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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi realizar uma revisdo de literatura em artigos publicados em
periddicos da area que contemplem estudo de caso sobre o tema: Contabilidade Gerencial,
identificando as principais ferramentas contabeis utilizadas para fins gerenciais nos casos
pesquisados. O estudo foi realizado por meio de uma revisdo na literatura, em que foram
selecionados dez artigos que apresentam estudos de caso publicados no periodo de 2013 a
2016, nos quais a Contabilidade Gerencial contribuiu para a melhoria da gestdo de uma
empresa. Pode-se observar de forma geral uma inclinagdo por parte de empresarios para a
utilizacdo de ferramentas contdbeis gerenciais, todavia, os custos, pouca oferta de mao-de-
obra e falta de conhecimento dos proprios administradores sdo entraves para utilizacdo da
Contabilidade Gerencial.

Palavras-Chave: Contabilidade Gerencial. Ferramentas Contdbeis. Revisdo da Literatura.

1 INTRODUCAO

Ao longo dos anos a Contabilidade vem sofrendo otimizagdes com a adogdo de
ferramentas gerenciais, por isso as empresas precisam estar preparadas para atuar num ramo
cada vez mais competitivo, em que busca-se a melhoria de resultados. Assim sendo, dentre
do campo de atuacdo da Ciéncia Contabil, o modelo gerencial pode ser uma das ferramentas
auxiliar no processo de gestdo por sua vantagem competitiva.

A ciéncia contabil, que existe desde os primordios da humanidade, atua no estudo das
variacdes quantitativas realizadas no patrimonio, seja de pessoa juridica (empresa) ou fisica.
Esta difere da contabilidade gerencial, que surgiu nos Estados Unidos, no século XIX, quando
as empresas passaram a conduzir trocas economicas internas. De modo geral, esse ramo da
contabilidade objetiva principalmente simplificar a organizacgdo, o gerenciamento dos dados e
a tomada de decisdo pelas empresas (ATKINSON et al., 2000).

Neste estudo, abordou-se a contabilidade gerencial, a qual ¢ recente e, apesar de
relatos de experiéncias em que as empresas a utilizam na melhoria da gestao, ha autores que
ressaltam que ela ndo ¢ muito utilizada no Brasil, chegando inclusive a enfrentar periodos de
inércia (FREZATT], et al., 2014).

Dessa maneira, este artigo teve como objetivo realizar uma revisao de literatura em
artigos publicados em periddicos da area que contemplem estudo de caso sobre o tema:
Contabilidade Gerencial, identificando as principais ferramentas contabeis utilizadas para fins

gerenciais nos casos pesquisados, demostrando a importancia da utilizacdo das ferramentas



contabeis no gerenciamento das empresas, apresentando e analisando os modelos de gestdo
com base na contabilidade gerencial. Assim, tendo em vista esta intencdo, uma questdo ¢
apresentada: Quais ferramentas sdo disponibilizadas pela contabilidade gerencial que auxiliam
na gestdo da empresa?

Esta questdo sera desenvolvida mediante um estudo de revisdo na literatura
apresentando artigos originais, publicados no periodo compreendido entre 2013 e 2016, que
apresentam estudos de caso nos quais a contabilidade gerencial contribui para a melhoria da
gestdo de uma empresa.

Dentro desta otica, e para possibilitar a compreensdo do que seja Contabilidade
Gerencial, bem como a aplicacdo das ferramentas gerencias no desenvolvimento da gestdo,
faz-se necessario apresentar-se os conceitos € a evolucdo deste segmento da contabilidade ao
longo do tempo. Na sequéncia do texto, apresenta-se também algumas ferramentas gerenciais
e sua aplicagdo. Dando continuidade o estudo apresenta o método, o procedimento da
pesquisa € a descricdo dos dados coletados, no topico seguinte sdo analisados os dados

obtidos. Por fim, sdo tecidas algumas consideragdes sobre a pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

Ao longo dos anos a Contabilidade tem agregado valores e ferramentas que auxiliam
os gestores a conquistar os objetivos organizacionais. Sendo assim, neste topico, apresenta-se
as definigdes do conceito de Contabilidade Gerencial e sua evolugdo nesse tempo. Discorre-se

também sobre a aplicacdo das ferramentas gerencias.

2.1 CONTABILIDADE GERENCIAL

Contabilidade ¢ definida como uma ciéncia e que, de maneira ampla, tem a fungao de
prestar informagdes de controle das operagdes e custos de uma empresa, para clientes
externos (BARRETO, 2013) e, ela difere da contabilidade gerencial.

Segundo Neves (1997), o management accounting, traduzido para o portugués como
contabilidade gerencial, surgiu nos Estados Unidos, e “leva em conta os parametros de carater
econdmico-financeiro”, no processo de tomada de decisdo nas empresas.

O Institute of Managements Account (IMA), define a Contabilidade Gerencial como:



O processo de identificagdo, mensuragdo, acumulacdo, analise,
preparacdo, interpretacdo e comunicagao das informacdes financeiras
utilizadas pelos gestores para planejamento, avaliagdo e controle
dentro de uma organizacdo (ROSSATO, UHLMANN, 2008, p.2).

A Contabilidade Gerencial envolve, portanto, diversos saberes, dentre os quais
economia, estatistica, comunicacado interpessoal, ou seja, engloba conhecimentos que auxiliam
os gestores na tomada de decisdes. Sendo assim, entende-se que ela € utilizada como uma
ferramenta de administragdo e como tal, Iudicibus (2010), afirma que a Contabilidade
Gerencial, consiste em procedimentos, técnicas e informacdes que podem ser utilizadas tanto
na tomada de decisdes quanto na avaliagdo de desempenho dentro da empresa.

A Contabilidade Gerencial pode ser caracterizada, superficialmente,
como um enfoque especial conferido as varias técnicas e
procedimentos contabeis ja conhecidos e tratados na Contabilidade
Financeira, na Contabilidade de Custos, na Analise Financeira de
Balangos etc. Colocados numa perspectiva [...] e classificagdo

diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes das entidades em seu
processo decisorio (IUDICIBUS, 2010, p.21).

Nesse sentido, o autor amplia a aplicacdo e conceituagdo, pois apresenta a
Contabilidade Gerencial como um procedimento ou estratégia que se utiliza de dados de
varios segmentos da empresa ¢ nao apenas informagdes contabeis. Esses dados sdo de origem
administrativa e contabil e se complementam, porque agregam um valor considerdvel a
informacdo contabil, tendo em vista que conferem aos procedimentos clareza a tomada de
decisdo.

Miranda (2010) assinala que a Contabilidade Gerencial € um apoio para os gestores na
tomada de decisdo, entendendo-se que seu objetivo ¢ a produgdo de informacdes que viabiliza
a administra¢do e desenvolvimento de operagdes nas empresas.

Nessa direcdo, Atkinson et al., (2009), diz que as informacdes geradas sdo tanto para
gestores quando para os funcionarios, porque sdo de ordem operacional e financeira. O autor
complementa, que as informacgdes sdo de uso interno servem para orientar as decisdes
operacionais e de investimentos da empresa.

Nesse sentido, Iudicibus (2010), assinala que a contabilidade gerencial caracteriza-se
por utilizar nogdes administrativas ¢ de custos, além disso ela ¢ analitica, porque visa
primariamente a administracdo da empresa. Para Padoveze (2009), ela estar relacionada a

producao de informagdes para os gestores dentro da empresa.



Para Brizolla (2008), a contabilidade Gerencial fornece informagdes que serdo
utilizadas pelo gestor numa perspectiva de avaliacdo econdmico-financeira. Em sintese, as
defini¢des de Contabilidade Gerencial mostram que ¢ uma ferramenta importante para o
desenvolvimento da gestdo empresarial, podendo ser considerada um “termomentro” que

aponta para quais decisdes precisam ser tomadas.

2.1.1 Evolucao da Contabilidade Gerencial

Atualmente, a Contabilidade Gerencial, vem buscando complementar as informagdes
que ajudam para a gestdo de empresas, pois ela é utilizada para a tomada de decisdo dos
gestores.

A respeito da evolugdo da Contabilidade Gerencial, o International Federation of
Accountants-IFAC (1998), estabeleceu quatro estagios evolutivos, a saber: o periodo anterior
a 1950 ¢ definido como o primeiro estagio, no qual o foco era a determinagdo do custo € o
controle financeiro. Ap6s 1965, entra-se num segundo estagio, em que a informagao passou a
ser utilizada para o controle e planejamento gerenciado. Num terceiro estagio, na década de
1980, o foco da Contabilidade Gerencial passa a ser a redugao dos desperdicios dos recursos
no processo de negocios, com a utilizacdo de analises de processos e gestdo estratégica de
custos. No que denomina-se de quarto estagio de evolugdo, o foco é a mensuragdo da criacao
de valor na utilizagdo dos recursos, por meio da implementacdo de um modelo de gestdo
econdomico (ADELEGAN, 2001).

De acordo com Ribeiro e Espejo (2013), esse estdgio da Contabilidade Gerencial ¢
linear, e ao longo do tempo ndo apresentou descontinuidade em suas caracteristicas, pois foi
seguindo as necessidades dos usudrios. Nesse aspecto, os autores destacam que “O foco
migrou da simples prestacdo de informagdes para a gestdo de informagdes, aqui aceita como
um recurso organizacional” (p.53)

Assim sendo, nota-se que ao longo do tempo a contabilidade gerencial foi agregando
valores, conforme ia evoluindo em seu conceito e aplicacdo, suas ferramentas geram hoje

mais informagdes que ajudam nas decisdes do gestor empresarial.

2.2 APLICACOES DAS FERRAMENTAS CONTABEIS



Enquanto instrumento de informagdes, considerada por diversos autores, como
necessaria para tomada de decisdo, a contabilidade gerencial pode ser aplicada em varios
setores de uma organizagdo, pois de acordo com Padoveze (2009), cada um desses setores
utiliza as informagdes contabeis de uma maneira diferenciada.

Como cada nivel de administracdo dentro da empresa utiliza a
informacdo contabil de maneira diversa, cada qual com um nivel de
agregacdo diferente, o sistema de informacdo contabil gerencial
devera providenciar que a informacdo contabil seja trabalhada de

forma especifica para cada segmento hierarquico da companhia.
(PADOVEZE, 2009, p.34).

Nesse aspecto, sua aplicacdo sistematiza o processo gerencial, porque as informagdes
contabeis englobam o controle operacional, custeio do produto e do cliente, além de controle
administrativo e controle estratégico (ATKINSON et al., 2000).

A utilizagdo das ferramentas gerenciais contribui internamente nas empresas na
medida em que sistematiza os processos agregando valor em todo o contexto gerencial. Por
esse angulo, Atkinson et al.,, (2000), assinala que as informagdes geradas pela por meio da
contabilidade gerencial contribuem para o aperfeicoamento e qualidade das operagdes, tanto
na reducdo dos custos quanto na adequagdo das operacdes as necessidades dos clientes, sendo
assim uma ferramenta flexivel.

Sobre esta flexibilidade da Contabilidade Gerencial, Campiglia (1995), reitera que:

Como cada nivel de administracdo dentro da empresa utiliza a
informacgdo contabil de maneira diversa, cada qual com um nivel de
agregacdo diferente, o sistema de informagdo contabil gerencial
devera providenciar que a informacdo contabil seja trabalhada de

forma especifica para cada segmento hierarquico da companhia.
(PADOVEZE, 2009, p.34).

Os critérios a que se refere o autor ensejaram trabalhos que recomendam a utilizagao
das ferramentas da Contabilidade Gerencial como determinante para potencializar o processo
de organizacao dos fluxos operacionais nas empresas para fins gerenciais ¢ na atuagao dos
agentes envolvidos na gestao.

Beuren, Barp e Filipin (2013), investigaram possibilidades da aplicagdo de ferramentas
gerenciais em empresas € constataram que dentre as necessidades estdo uma contabilidade
voltada ao processo de gestdo e que ha receptividade das empresas para a pratica da

contabilidade gerencial.



Outro estudo realizado por Santos et al., (2014), também verificou a aplicacdo dos
instrumentos da contabilidade gerencial na tomada de decisao e constatou que a maioria das
empresas investigadas utilizam os controles operacionais de gestdo. Contudo, os autores
observaram que ainda ¢ pequeno o percentual de artefatos da contabilidade gerencial
utilizados pelas empresas.

Calaca e Nunes (2014) ressaltam que diferentemente dos demonstrativos da
contabilidade geral, a Gerencial utiliza-se de relatorios, os quais sdo elaborados de forma a
facilitar o entendimento dos gestores ao analisarem, pois desse modo os relatorios terdo maior
relevancia na tomada de decisdo na empresa. Os autores também ressaltam que a construcao
do relatorio depende do historico de valores e de quanto se produziu, por exemplo.

Sendo assim, considera-se que a contabilidade gerencial visa principalmente fornecer
informacdes acerca da vida operacional da empresa para que a partir destes dados os gestores
possam planejar o desenvolvimento da empresa.

Dentre as ferramentas da Contabilidade Gerencial que auxiliam nos processos de
tomada de decisdo, destacam-se o or¢amento, que engloba o processo de elaboragdo, as
relagdes custo-volume-lucro, ponto de equilibrio e custeio varidvel; a analise de balangos; os

indicadores rotatividades estoques e; os sistemas de informagdes gerenciais.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Para a realizacao desse artigo, optou-se pelo estudo descritivo, na modalidade revisao
da literatura com abordagem qualitativa. Para Gil (2002), na analise qualitativa varios fatores
norteilam a pesquisa, como “a natureza dos dados coletados, a extensdo da amostra, os
instrumentos de pesquisa e os pressupostos tedricos”.

Nessa direcdo, foi realizada uma busca em Periddicos Cientificos Eletronicos, como o
Scielo e, nos principais periddicos da area Contabil, como a Revista Brasileira de
Contabilidade-RBC, resultando em um total de dez artigos cientificos, os quais estdo descritos
no Quadro 1, que detalharemos no presente estudo. Gil (2002) considera que o procedimento
de coleta de dados ¢ o elemento mais importante para um delineamento da pesquisa
bibliografica e documental.

Sendo assim, foi incluido na pesquisa artigos originais publicados no periodo de 2013
a 2016, que abordam a relevancia das ferramentas contdbeis para fins gerenciais. Foram

utilizados como critérios de exclusdo os trabalhos publicados antes de 2013 e artigos que nao
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tratassem diretamente do assunto. Ressalta-se, porém, que os periddicos destacados nao

encerram o conjunto producado cientifica da area contabil no Brasil.

Quadro 1 — Periddicos Cientificos Eletronicos utilizados na revisao da literatura.

Autor

Pesquisa

Bilac et al.,, (2016)

Realizou estudo de caso com o objetivo de identificar as
ferramentas de gestdo da Contabilidade Gerencial. A
pesquisa foi realizada numa empresa de material de
constru¢cdo. Os dados foram coletados por meio de

questionario semiestruturado no ano de 2015.

Frezatti, Barroso ¢ Carter

(2015)

Desenvolveu estudo de caso em uma organizagdo
industrial do setor de autopecas. A abordagem
metodologica teve como foco a maneira como oS
diretores e executivos percebem a figura dos relatorios
gerenciais. Foram realizadas pesquisas e entrevistas na

coleta de dados.

Fonseca et al., (2013)

O estudo descreveu de que forma as pressdes
ambientais de carater técnico e institucional
influenciaram o processo de adogdo do BSC em uma

organizagdo do setor elétrico da regido sul do Brasil.

Santos et al., (2014)

O estudo verificou os instrumentos da contabilidade
gerencial utilizados pelas micro, pequenas e médias
empresas na tomada de decisdo e a disponibilizagdo
desses instrumentos por parte de uma empresa de
servigos contabeis. A amostra constou com 39
empresas. Também foram entrevistados o diretor, a
gerente e a gestora contdbil do escritorio de

contabilidade.

Beuren, Barp e Filipin
(2013)

O estudo investigou as barreiras e possibilidades de
aplicacdo da contabilidade gerencial em micro e

pequenas empresas por meio de empresas de servigos




contabeis. Um questionario foi enviado para os clientes
de 35 empresas de servigos contabeis de um municipio
da regido sul do Brasil, compreendendo a amostra por

acessibilidade 109 micro e pequenas empresas.

Russo, Parisi e Pereira
(2016)

Trata-se de uma pesquisa qualitativa através da
investigagdo por meio de entrevista semiestruturada
realizada em uma empresa de agua e esgoto, a respeito
de uma pratica de planejamento que no estudo foi
denominada “Processo de Gestdo Integrado” (PGI).
Foram aplicadas as técnicas de andlise de contetido e

analise do discurso.

Almeida e Leal (2016)

Pesquisa descritiva sobre a implementagdo da
Contabilidade Gerencial em micro e pequenas
empresas. Utilizou abordagem quantitativa, e foi
aplicado um questionario a 54 clientes (micro e
pequenas empresas) vinculados a trés empresas

prestadoras de servigos contabeis em Uberlandia (MG).

Beuren, Rengel, Rodrigues
Junior (2013)

O estudo verificou se ha relagdo entre o uso dos
atributos da contabilidade gerencial e os estdgios do
ciclo de vida organizacional. A populagdo da pesquisa
compreendeu as 264 empresas do segmento industrial
de méquinas, aparelhos e materiais elétricos listadas na
Secretaria da Fazenda do Estado de Santa Catarina,
Brasil, e a amostra constituiu-se dos 40 gestores que

responderam o questionario.

Godoi e Cruz (2015)

O artigo analisou o uso das informagdes extraidas da
mensuragdo do valor de uma marca e verificar sua
aplicabilidade como gerador de informagdes que
apoiem a gestdo empresarial, sendo utilizado, em um
estudo de caso, o método denominado Scorecard da

marca.

Da Luz (2016)

Verificou o uso de artefatos modernos de contabilidade

gerencial. A pesquisa envolveu sete empresas do

11
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segmento de materiais de construcdo instaladas na
cidade de Ubajara-CE.

Fonte: Dados da pesquisa.

A pesquisa utilizou-se assim, de uma revisdo na literatura a respeito da Contabilidade
Gerencial e suas ferramentas, no intuito de apresentar estudos de caso que abordam essa

tematica e sua utilizagdo nas empresas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A aplicacdo das ferramentas contabeis para fins gerenciais, mostra-se conforme os
artigos analisados (descritos no quadro 1), relevante na busca de solugdes para a tomada de
decisdo e os instrumentos de controle. Em dois estudos a prevaléncia do fator tomada de
decisdo foram apontados como fundamentais para o nivel gerencial e para organizacdo como
um todo (DA LUZ, 2016; FREZATTI, BARROSO e CARTER, 2015).

Uma das pesquisas investigou o uso das informacdes extraidas da mensuracao do valor
e sua aplicabilidade como gerador de informagdes que apoiem a gestdo empresarial (GODOI
e CRUZ, 2015), confirmando a utilidade das ferramentas contdbeis, pois o estudo de caso
ponta que os indicadores obtidos, por meio do Scorecard da marca, conseguem detectar
importantes aspectos da empresa.

A pesquisa de Beuren, Rengel, Rodrigues Junior (2013), concluiu que apesar das
barreiras na aplicacdo da contabilidade gerencial hd disponibilidade dos gestores na sua
implementagdo, acredita-se que essa aceitacdo se dar em face do ambiente empresarial mais
competitivo.

Na pesquisa realizada por Bilac et al., (2016), foi constatado que a empresa pesquisada
ja utiliza as ferramentas gerenciais, a exemplo do controle interno, entretanto, verificouOse
que os gestores precisam se aprofundar quanto aplicacao destas.

Entretanto, na percep¢do de Almeida e Leal (2016), verificaram que entre os
obstaculos relacionados a aplicacdo da Contabilidade Gerencial estd a reduzida oferta dos
servicos contabeis gerenciais. Contudo, os gestores se mostram receptivos a implantagdo

destas ferramentas.
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Os resultados apresentados sobre a relevancia das ferramentas contdbeis para fins
gerenciais, especificamente ndos estudos desenvolvidas por Russo, Parisi e Pereira (2016),
Santos et al., (2014) e Fonseca et al., (2013), para o desenvolvimento da gestdo nas empresas
mostram que os instrumentos da contabilidade gerencial utilizados pelas micros, pequenas e
médias empresas na tomada de decisdo sdo essenciais, porém ha necessidade de um suporte
aos gestores no que concerne aos instrumentos gerenciais. Nestas pesquisas destaca-se: que
sendo o mercado cada vez mais competitivo € essencial que o gestor e a equipe de
colaboradores conhegam bem as ferramentas gerenciais pois estas podem agregar valor a
empresa.

As pesquisas analisadas permitem pressupor que, sob diferentes aspectos, as questdes
relativas aos beneficios das ferramentas contdbeis na gestdo sdo evidentes, havendo uma
convergéncia de pesquisas que coadunam com Almeida e Leal (2016), em que sdo
apresentados dados que demonstram que informagdes contabeis gerenciais ndo sao oferecidas
com frequéncia pelos contadores, embora tais participantes declaram também ndo estar
dispostos a pagar mais pelo recebimento dessas informagdes.

Associando-se aos estudos analisados, Mario et al (2013), numa pesquisa sobre a
utilizacdo de instrumentos de Contabilidade Gerencial por entidades do Terceiro Setor,
considerou que a utilizacdo de instrumentos gerenciais auxilia no processo de gestdo e nos
controles internos das mesmas, e consequentemente em sua continuidade.

Junqueira et al.,(2016), também investigou o efeito das escolhas estratégicas genéricas
e dos sistemas de controle gerencial (SCG) no desempenho organizacional de empresas de
médio e grande porte, cujos resultados indicaram que:

[...] as for¢as competitivas moldam a estratégia adotada pelas
organizagdes pesquisadas, porém, de forma contrdria a prevista na
literatura, ou seja, as empresas que atuam em ambientes com maior

competi¢do escolhem como estratégia a busca pela lideranga em custo,
ao invés da diferenciacdo (JUNQUEIRA et al., 2016, p.334).

Nos trabalhos analisados, em sua maioria, sobressaem a tomada de decisdo e os
instrumentos de controle como as ferramentas mais relevantes para fins gerenciais. Nesse
sentido, sugere-se o uso de relatorios gerenciais periddicos, pois estes instrumentos

possibilitam ao gestor tomar decisdes de forma segura e adotar métodos de corregao.

5 CONCLUSAO
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Observa-se nos artigos analisados, que as pequenas empresas tém aplicado as
ferramentas gerencias, sobretudo, as micros, pequenas e médias empresas. Nota-se também,
que embora existam estudos de casos relacionados a aplicagdo das ferramentas contabeis para
fins gerenciais, como resultado da analise dos artigos selecionados verificou-se que esse
processo, por ainda ser recente para muitos gestores estd em fase de consolida¢do e nem todas
as ferramentas vém sendo implantadas, restando ainda alguns pontos a serem analisados e
vencidos para colocar em pratica as ferramentas contabeis na gestao.

Todavia, observa-se que iniciar o processo de utilizacdo das ferramentas contdbeis
para fins gerencias ndo ¢ facil, pois tal processo engloba varias categorias, que
implicitamente, agregam subcategorias. Um exemplo ¢ a tomada de decisdo, que envolve
identificacao dos problemas, avaliacdo e formulacao de planos.

Descobriu-se também a partir dos artigos analisados, que das ferramentas adotadas
para a gestdo, nem todas sdo aplicadas, ainda, contudo, muitas empresas estdo trilhando o
caminho de gerenciamento, utilizando-se de relatorios financeiros para tomar decisdes, sendo
este um fator determinante para a continuidade dos negocios.

Pode-se inferir também, que a falta de conhecimento das ferramentas e sua
aplicabilidade para fins gerenciais ¢ um dos entraves para as empresas. Contudo, com um
mercado cada vez mais competitivo, a utilizacdo das ferramentas contdbeis gerenciais, pode
inclusive potencializar os lucros da empresa, por isso, esta pesquisa objetivou demonstrar a
importancia da utilizagdo destas ferramentas.

Em sintese, as ferramentas contabeis gerenciais sdo importantissimas na atualidade
para as empresas, porque sua implantacdo agrega valores no desenvolvimento da empresa no
mercado, proporciona beneficios e, ameniza os possiveis problemas que possam vim ocorrer
por ndo se ter dados para uma tomada de decisdo concreta.

Fica sugerido pesquisas em setores e estados diversos, para se ter uma melhor nogdo
dos pontes fortes e fracos das empresas, assim como alertar profissionais da contabilidade
para as necessidades de seus clientes, sendo observado como limitagdes da pesquisa, a

insuficiéncia de dados relevantes, ¢ a falta de confianga em algumas informagoes reveladas.
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ABSTRACT

RELEVANCE OF ACCOUNTING TOOLS FOR MANAGEMENT PURPOSES: A
REVIEW IN THE LITERATURE

The objective of this research was to carry out a literature review of articles published in
periodicals of the area that contemplate a case study on the topic: Management Accounting,
identifying the main accounting tools used for managerial purposes in the researched cases.
The study was carried out through a literature review, in which ten articles were selected that
present case studies published in the period from 2013 to 2016, in which Management
Accounting contributed to the improvement of the management of a company. One can
generally observe a tendency on the part of entrepreneurs to use management accounting
tools, however, the costs, low labor supply and lack of knowledge of the managers themselves
are obstacles to the use of Managerial Accounting.

Keywords: Managerial Accounting. Accounting Tools. Literature revision.
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