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UM ESTUDO SOBRE DIFICULDADES NA APRENDIZAM EM MATEMATICA

Silvana de Oliveira Aratijo

RESUMO

Dentro do contexto da educagdo brasileira, a matematica se apresenta como um grande
problema do ponto de vista da aprendizagem. Em todos os exames apontados nacionalmente a
matematica ¢ uma das disciplinas com mais rejeicdo entre os alunos. Assim, surge 0 nosso
tema de estudo, cujo objetivo, nesse trabalho, ¢ conhecer as principais dificuldades
apresentadas na aprendizagem da Matematica. Destacamos algumas das dificuldades
apresentadas por alunos em sala de aula, as quais ndo sdo meramente ilustrativas nem
subjetivas e sim sdo de cunho neurologicos, psicologicos e cognitivos, que nem sempre sao
diagnosticadas e passam despercebidas por familiares e educadores, contribuindo para o
fracasso em Matematica. Para tal nos debrugamos em literatura apropriada ¢ tivemos contato
com uma clinica especializa no tratamento desses problemas. Como resultado, relacionamos
uma série de situagdes, umas dependentes de diagnostico médico e outras vinculadas mais ao
processo de ensino e aprendizagem da matemadtica, associando-as as suas causas,
consequéncias e possivel tratamento. Pudemos também sugerir atividades especificas de
matematica para o melhor aproveitamento de determinados materiais didéticos.

Palavras-Chave: Aprendizagem. Dificuldades Neuropsicocognitivas. Matematica.



ABSTRACT

Within the context of Brazilian education, Mathematics presents itself as a major problem
from the point of view of learning. In all nationally appointed examinations, mathematics is
one of the disciplines with the most rejection among students. Mathematics is one of the
disciplines with the greatest rejection among students. Thus, our subject of study arises,
whose objective of this work is to know the main difficulties presented in the learning of
mathematics. We highlight some difficulties presented by students in the classroom, which
are not merely illustrative or subjective but are neurological, psychological and cognitive,
which are not always diagnosed and passed unnoticed by family and educators, contributing
to failure in Mathematics. For this we engage in appropriate literature and had contact with a
clinic specializes in the treatment of these problems. As a result, we relate a series of
situations, some dependents of medical diagnosis and others linked more to the process of
teaching and learning of mathematics, associating them with their causes, consequences and
possible treatment. We have also been able to suggest specific mathematical activities for the
best use of certain didactic materials.

Key-Words: Learning. Difficulties Neuropsychological. Math.
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1. ASPECTOS GERAIS DA PESQUISA
1.1 Introducao

As dificuldades de aprendizagem do conhecimento matematico ¢ uma preocupacao da
atualidade no contexto escolar e no ambito da pesquisa. Embora todas as criangas em
condigdes tipicas tenham capacidade de desenvolver suas habilidades nas diversas arecas de
estudos, surgem dificuldades de toda natureza, instigando avaliacdes e pesquisas para
compreender e identificar as causas de tais dificuldades. O presente trabalho se ocupa em
tratar das dificuldades apresentadas por alunos na aprendizagem em Matematica. Muitos
alunos apresentam baixo nivel de desempenho nessa disciplina, esta detém o maior nivel de
rejei¢do, devida sua complexidade e até mesmo por uma questdo cultural, pois a Matematica ¢
posta como Vila.

A Matematica em si, ndo ¢ uma ciéncia rigida, como parece no entendimento dos
alunos. Fla esta sempre em movimento e em continuas mudancas, havendo constantes
expansdes até mesmo em conceitos j& estabelecidos. Assim, como educadores devemos estar
preparados para apresentar aos alunos uma Matematica aberta que embora abstrata, estar em
amplificagdo, como também a sua caracteristica de aplicabilidade, trazendo a tona o papel que
ela exerce para o homem na forma de ele intervir no mundo.

Nesse contexto, surge a questdo que norteia o nosso trabalho: quais sdo as principais
dificuldades Neuropsicocognitivas apresentadas de uma maneira geral por alunos em processo
de aprendizagem em matematica? Assim, os problemas de aprendizagem sdo muitos, variados
e complexos e de dificil diagnostico. Seria pretensioso querer fazer aqui uma abordagem
completa dessas dificuldades no processo de aprendizagem em Matematica, porém
apresentamos aqui, ainda que de forma superficial, uma reflexdo sobre algumas das
dificuldades que podem ser encontradas em sala de aula.

Nesse sentido, dentre as dificuldades na aprendizagem matematica, destaca-se as
sociais, estruturais, neurologicas, psicologicas, epistemologicas, didaticas, entre outras. Nesse
trabalho ressaltamos as dificuldades de aprendizagem psicologicas, neurologicas,
epistemologicas e a didatica (com enfoque no educando), para melhor compreensao
relacionando com as suas possiveis consequéncias e formas de intervir. Devido a importancia
do assunto, cogitamos com a realizagdo dessa atividade poder colaborar com os profissionais
da educagdo matemadtica, para que estes venham a dar devida atengdo a estes alunos que
demonstrem tais caracteristicas, podendo assim ajudé-los a desenvolver suas competéncias

matematicas, intervindo pedagogicamente para possibilitar o €xito escolar esperado.
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1.2 Justificativa

A realizagdo do trabalho visa a compreensdo das dificuldades na aprendizagem
matematica, ja que esta disciplina ¢ de suma importancia pedagogicamente, socialmente ¢
politicamente, pois temos que exercé-la em varios niveis, como fundamental um e dois, e 0
ensino médio, tendo que fazer relagcdes cognitivas e adquirindo competéncias matematicas.
Socialmente encontramos a matematica no dia a dia, ndo ¢ uma disciplina a margem da
sociedade, e politicamente devido a necessidade de exercer nossa cidadania.

Pretendemos, a partir da realizacdo desse trabalho, contribuir de alguma forma para
professores que venham a se deparar com alunos com algum tipo de transtorno neurologico,
problemas com ansiedade matematica, dificuldades na aprendizagem com deficiéncia na parte
cognitiva. Assim, esse estudo apresenta indicios para identificagdo ou maneiras de ajudar o
aluno a compreender as motivagdes para tais dificuldades. Portanto, esperamos poder ajudar
de alguma forma, seja no reconhecimento de possiveis transtornos, até porque alguns sao de
competéncias médicas, ou na forma de tratamento para que nds como professores possamos
contribuir seja no auxilio para a melhoria do aprendizado ou evitando contribuir para tais

dificuldades.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral
Conhecer as principais dificuldades neuropsicognitivas apresentadas na aprendizagem

da Matematica, a partir de estudo de literatura apropriada e contato com clinica especializada.

1.3.2 Objetivos Especificos

Relacionar as principais dificuldades neuropsicognitivas na aprendizagem em
Matematica.

Apresentar algumas atividades utilizadas no tratamento dos problemas de
aprendizagem matematica apontado.

Propor atividades pedagdgicas que contribuam para a superagdo de dificuldades em

Matematica.

1.4 Metodologia
No presente trabalho apresentamos um estudo tedrico, qualitativo e quantitativo a
partir de observagdes feitas no Centro Médico de Aperfeicoamento Cognitivo (Clinica Mente

Répida) na cidade de Campina Grande/PB. Esta desempenha um trabalho com criangas e
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adultos que apresentam dificuldades no desenvolvimento de aprendizagem. Tais pacientes sao
diagnosticados por neurologistas que sdo encaminhados para ter um acompanhamento
conjunto de psicologos, pedagogos, entre outros, os quais visam auxiliar o paciente a
desenvolver competéncias estabelecidas, por meio de ajuda de terapias e atividades que o
envolvam, permitindo o melhor desenvolvimento cognitivo do paciente.

Para tal, realizamos 11 observagdes na clinica, nas quais incluiram desde o momento
que la estivemos pela primeira vez, sondando se poderiamos realizar a nossa pesquisa, a
momentos de conversas com os profissionais das areas da Psicologia, Pedagogia e da
Matematica e de observagdes de atividades realizadas pelas criancas, a partir das quais
colhemos os dados para a nossa reflexdo.

A partir das primeiras visitas tomamos interesse em especial as atividades que eram
atribuidas a matematica, em funcdo do nosso foco no presente estudo. Assim, fizemos um
levantamento dos pacientes da clinica que tem um diagnéstico, ou seja, que tem um parecer
médico do ponto de vista neurologico e os que apenas apresentam dificuldades na
aprendizagem, porém ndo possuem um transtorno especifico. O levantamento dos dados foi
previamente autorizado por membros do centro médico que se dispuseram totalmente para
demonstrar as formas de intervengdo que ¢ feita para cada caso, e dados referentes a
quantidade de pacientes atendidos no primeiro semestre de 2017. Entretanto, tivemos o
cuidado de nao identificar nenhum paciente por uma questdo de ética da pesquisa, nos
detemos mais em dados quantitativos e qualitativos que pudessem nos levar a uma reflexao,
em relagdo a possiveis atividades a serem realizadas para cada situagdo. Apesar das conversas
com os profissionais, essas serviram muito mais para entendermos todo o processo do que a
realizagdo de um questionario ou entrevista formal.

Assim, nos detivemos a levantar a quantidade de clientes atendidos no primeiro
semestre de 2017, os diagnosticos que foram feitos no mesmo periodo e as atividades

realizaveis para cada quadro apresentado.

1.5 Estruturas do trabalho

Este trabalho estd fundamentado e estruturado em quatro capitulos. No primeiro capitulo
apresentamos aspectos da pesquisa colocando em énfase nossos objetivos e justificando a
motivag¢do do presente estudo, e apresentamos uma pequena abordagem das dificuldades de
aprendizagem manifestas em sala de aula, com base nessas dificuldades tomamos como

diretrizes para nossa pesquisa.
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No segundo capitulo apresentamos uma pesquisa bibliografica com foco nas dificuldades
de aprendizagem cognitiva, epistemologica, as dificuldades neurologicas especificamente
discalculia ¢ a ansiedade matematica como eixo para nossas reflexdes no ensino
aprendizagem em matematica. Propiciando uma abordagem dos temas propostos para que
pudéssemos compreender melhor tais dificuldades e transtornos que dificultam a
aprendizagem no ensino de matematica.

No terceiro capitulo, consta a apresentagdo de dados coletados a partir de nossas
observagdes na clinica mente Rapida, como diagnoésticos, quantidade de pacientes atendidos,
atividades propostas pela empresa na busca de melhorar a qualidade da aprendizagem, e
apresentacdo da plataforma utilizada pela empresa como auxilio no desenvolvimento de tais
competéncias especificamente em matematica que ¢ o foco do estudo presente.

E por fim temos as consideragdes finais no quarto capitulo, onde apresentamos o que

constatamos por meio deste trabalho.
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2. DIFICULDADES APRESENTADAS NO PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM EM MATEMATICA.

Apresentamos neste capitulo algumas das dificuldades encontradas no processo de
ensino-aprendizagem em Matemadtica, partindo da constatacdo que se trata de uma realidade
hoje no ensino de matematica. Percebemos que as metodologias empregadas nas salas de aula
atualmente ndo sdo suficientes para um éxito na aprendizagem e nem no ensino vindo do
professor, ja que a matematica ainda ¢ considerada por muitos individuos como apenas uma
disciplina com resultados precisos ¢ procedimentos infaliveis, trazendo assim um
entendimento de perfei¢gdo, causando afastamento e um julgamento prévio de impoténcia,
distanciamento e com certa apatia em relacdo a essa disciplina e como consequéncia disso
surge varias dificuldades no ensino e aprendizagem. Essas dificuldades muitas vezes passam
despercebidas na formagdo do professor de matematica, trazendo consequéncias negativas
para esse processo.

Quando nos perguntamos sobre o ensino-aprendizagem em Matematica, vem a nossa
mente questdes como: o que esta prejudicando o ensino ¢ a aprendizagem? Quais seriam essas
dificuldades encontradas tanto pelo professor quanto pelo aluno em sala de aula? Tais
indagagdes geram a necessidade de intervencdo nessa realidade, e que muitas vezes ndo € tao
facil fazer um diagnostico no cotidiano de sala de aula.

Faremos agora uma abordagem tedrica sobre aspectos que dificultam a aprendizagem
e o ensino em matematica. E sabido que existem inumeras dificuldades no processo de
ensino-aprendizagem em Matemadtica, influenciados pela didatica, ansiedade, base, estrutura
escolar e familiar, o psicologico, sociedade, a cultura, etc. Entretanto, tratamos no presente
trabalho das dificuldades epistemologicas, das dificuldades cognitivas, das dificuldades

Neurologicas e das de cunho psicologico (ansiedade matematica).

2.1- Dificuldades (Obstaculos Epistemoldgicos)

No cotidiano de muitos alunos trabalharem com a matematica pode trazer algumas
concepcdes e conceitos equivocados que podem dificultar a aprendizagem em novas areas
matematicas. Questdes curiosas sempre serdo constatadas em sala de aula diariamente, como
simples equivocos de alunos referentes a tabuada, desenhos geométricos, e ate mesmo
conceitos absorvidos como conhecimentos corretos ou incorretos, mas que sao conhecimentos
prévios.

Tais dificuldades aparecem sempre quando os alunos ja estdo familiarizados com

alguns conceitos e que necessariamente quando precisam abordar novos contetidos e tais
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conceitos absorvidos ndo serviram mais para essa nova gama de estudos. Exemplificando no
fundamental um ¢ corriqueiro ocorrer a instru¢ao de subtrair e dividir sempre do maior para o
menor, ¢ isso nos ¢ transmitido muita das vezes como regra e verdade absoluta, porém nos
deparamos em séries seguintes ou até mesmo conteudos seguintes, a necessidade de
solucionar questdes como dividir 4 por 8, ou at¢ mesmo fazer uma retirada de um niimero
maior de outro menor, de onde aparece a questdao do ficar devendo. Essas ¢ outras
dificuldades na aprendizagem acabam sendo absorvidas e dificultando a constru¢do de um
novo conhecimento, pois o velho conhecimento j& adquirido acaba barrando essa nova
construgdo, ja que somos conduzidos a utilizar o que ja temos como carga educacional para
realizacdo de novas tarefas, o que vai causar certa resisténcia. Essas e outras dificuldades sdo

caracterizadas como obstaculos epistemologicos.

Nesse sentido, compreendem-se os obstaculos epistemologicos, como
algo que faz parte do proprio conhecimento e que, segundo Schubring
(1998, p. 18), “residem na natureza do conhecimento matematico,
razao pela qual ndo podem ser evitados, ja que sdo constitutivos dos
respectivos conhecimentos e identificados na historia dos conceitos”
(SOUZA et. al., s/d, p.2).

De uma maneira geral, considerando o conhecimento sem especificidade de area, esse

conceito foi formulado por Gaston Bachelard, para quem os

[...] obstaculos epistemologicos sdo habitos incrustados no
conhecimento ndo questionado, que invariavelmente bloqueiam o
processo de constru¢do do novo conhecimento. Cabe aos educadores
estarem atentos a estes entraves na aprendizagem, para que nao
estejam presentes no seu modo de ensinar, tanto em sala de aula,
quanto nos materiais didaticos utilizados (BACHELARD, 1947, p.
329 Apud SOUZA et.al, s/d, p. 2).

Portanto, baseado nesses dizeres, os conhecimentos ja adquiridos em nossa formagao,
que ja faz parte de nossa forma de raciocinar, mas que de uma determinada forma uma
instrucdo ou situacdo matematica que ndo seja valida para qualquer e todos os conteudos
matematicos, tais conceitos poderdo vir a se tornar obstidculos que perduraram sua vida
académica.

O Bachelard indica, entdo, a partir da leitura de Souza et al. (s/d), que noés como
educadores, fiquemos atentos para formagdo dos educandos, que tenhamos cuidado na forma

de conceituar conteudos que poderdo vir a ocasionar equivocos futuros e dificultem o

processo de ensino-aprendizagem, ou seja, os conteudos hoje abordados devem facilitar a
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construgao logica dos proximos, ndo o contrario, que seria o aparecimento de situagdes que
venham a dificultar o entendimento de um determinado contetdo em fungdo de um equivoco

conceitual aprendido anteriormente.

2.1.1- Ponto de vista de pesquisadores (nogcoes e exemplos)

A aplicagdo de nogdes de obsticulos epistemologicas gera divergéncia entre
educadores de Matematica, levando em consideracdo a dificuldade de discernimento dos
obstaculos, podendo haver diferentes pensamentos que podem ser atribuidos a tais
dificuldades na aprendizagem. Do ponto de vista do ensino de Matematica, Brousseau’, em
1976, foi o primeiro pesquisador a trazer as ideias de obstidculos epistemologicos para a

reflexdo no contexto dessa disciplina (IGLIORI, s/d). Assim, ele introduz a referida nogao

[...] como sendo aquele obstaculo ligado a resisténcia de um saber
mal- adaptado, no sentido de Bachelard, ¢ o vé como um meio de
interpretar alguns dos erros recorrentes e ndo aleatorios, cometidos
pelos estudantes, quando sdo lhes ensinados alguns topicos da
Matematica (IGLIORI, s/d, p.99).

Essa autora destaca ainda que uma vez colocada essa ideia, Brosseau estaria dando
uma nova concep¢do para o erro, para que ndo se trataria apenas de uma questdo de
ignorancia por parte dos alunos, mas poderia também ser em fun¢do de um conhecimento mal
adaptado ou construido. Assim, quando mencionamos obstaculos epistemologicos, este autor
ndo se refere necessariamente aos conhecimentos errdneos, mas a todos os tipos de
conhecimentos que estao impedindo a construgao do novo.

Brousseau evidencia, como exemplo, o estudo dos niimeros naturais (IGLIORI, s/d),
pois sendo vejamos, quando efetuamos o produto de dois deles sempre se ¢ encontrado um
resultado cujo valor ¢ maior que os proprios da operagdo, o educador ndo necessariamente
ensina desta forma, porém os alunos atribuem e constroi esse conhecimento, tal esse que ¢
valido restritamente a esse conteudo ndo abrangendo outros contextos, exemplificando
melhor, quando este aluno se deparar com o conjunto de niimeros racionais, onde o produto
de dois fatores serda menor que os fatores dos produtos, tendo assim uma confusdo de

compreensdo referente ao conhecimento ja adquirido.

* . yoe A . . Y ;.

Guy Brousseau: E um educador matematico francés um dos pioneiros da didatica da matematica, ele
desenvolveu uma teoria para compreender as relagdes que se operam na sala de aula. A teoria das situagdes se
baseia na ideia de que cada conhecimento ou saber pode ser determinado por uma situagao.



17

Logo, o conhecimento anterior se converte em um obstaculo para adquirir um novo
conhecimento, dessa forma o conhecimento funcional em um contexto ndo necessariamente
funciona dentro de outro mais amplo, denominando-se obstaculo epistemologico.

Outro exemplo citado por Igliori (s/d) refere-se as pesquisas de autores como Glaeser,
o qual investigou os obstaculos pertinentes ao estudo dos ntimeros relativos. No seu trabalho,
ele comenta que a construcdo dos nimeros negativos foi de uma forma muito lenta, passando
centenas de anos para se concretizar, porém esse episodio ndo merecia destaque para muitos
historiadores, ou seja, pesquisadores e educadores ndo davam a devida atencdo para essas
dificuldades no ensino-aprendizagem da regra de sinais. Assim, Igliori (s/d) ressalta a
observagdo de Glaser para o modelo comercial que tanto facilita, do ponto de vista
metodologico, o entendimento das operagdes aditivas com numeros inteiros, no entanto

constitui-se um obstaculo para entendermos as operagdes multiplicativas nos inteiros.

2.2 Discalculia, uma interrogacao a se responder.

Queixas sobre dificuldades na aprendizagem em matematica ndo ¢ mais novidade,
uma das disciplinas mais temidas e com maior indice de rejeigdo, tais nimeros sdo dados
devidos a muitos fatores que podemos distinguir entre problemas relacionados a didaticas,
rendimento, métodos de ensino, outros, ou as questdes neurologicas que podem ser associados
a genética, a predisposicdo entre outros, que sdo estes, dislexia, transtorno do déficit de
aten¢ao (TDA) transtorno do déficit de atengao com hiperatividade (TDAH), hiperatividade,
autismo, superdotagdo, discalculia, entre outros.

E claro que o diagnéstico nem sempre ¢ simples de ser detectado como também néo ¢
de facil acessibilidade, ja que para isto ¢ necessario um acompanhamento de um neurologista,
o diagnostico € feito por uma equipe multidisciplinar, ndo ¢ a partir de testes, pois a parte
estrutural do cérebro ¢ completamente normal, s6 a funcionalidade que difere, e como
transtornos relacionados a mente ainda ¢ um tabu, existe da parte principalmente familiar
certo preconceito que restringe o individuo de conseguir entender o que de fato acontece no
seu relacionamento com a aprendizagem. E necessario que exista um dialogo relacionado aos
familiares e a escola, e nesses casos € totalmente necessario o trabalho conjunto de
psicologos, pedagogos, neuropsiquiatrias que tenham experiéncia nos casos, para que estes
em conjunto consigam detectar se de fato existe algum transtorno neuroldgico, para que
venham intervir e dd oportunidade de melhorar o rendimento escolar. Atentamo-nos
especialmente neste trabalho pela discalculia, ja que essa vem trazendo muita curiosidade e

interfere diretamente na aprendizagem da matematica.
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A expressdo discalculia ¢ usada para mencionar a inépcia de efetivar operacdes
matematicas. A partir do estudo feito por Silva, a discalculia ¢ considerada um distarbio
neuropsicologico e caracteriza-se pela dificuldade no processo de aprendizagem de calculos,
ocorrendo geralmente em individuos com QI normal e ¢ classificado como um transtorno,
cujo principal significado para esse termo remete-se a algo que atrapalha no caso a
aprendizagem, especificamente a de matematica.

De acordo com Silva onde ele cita Johnson e Myklebust (1983) “Este transtorno nao ¢
causado por deficiéncia mental, nem por déficits visuais ou auditivos, nem por ma
escolarizagao”. De acordo com esses autores, a discalculia afeta o desenvolvimento da
aprendizagem matematica propiciando erros de contagem, na identificacdo de solucdo
verbais, compreensao computacional e habilidades com os nimeros.

Ainda segundo Silva baseado nos estudos feitos por Johnson e Myklebust existem
alguns tipos de discalculia a serem considerados: discalculia Verbal (dificuldade de nomear as
quantidades), discalculia Practognostica (dificuldade para enumerar), discalculia Léxica
(dificuldade em ler simbolos matematicos), discalculia Grafica (dificuldade na escrita),
discalculia Ideognostica (em fazer operacdes mentais), discalculia Operacional (dificuldade

em execugoes dos calculos).

2.2.1 Causas da discalculia.

Nao ¢ comprovado cientificamente que exista uma Unica causa simples com que
possam justificar a discalculia, essas podem ser por falta de habilidades, ou pela dificuldade
em elaboragdo do célculo matematico.

Essas dificuldades estdo associadas a inumeros problemas que podem ser
relacionados a dominio de leitura ou escrita, na compreensao global do texto, entre outros.
Que segundo Silva os estudos ja feitos mostram que a discalculia pode estar relacionada a
estudos da area neurologica, psicologica, genética e pedagogica.

Para ele a neurologica se da a partir da jungdo da maturacdo e evolucdo das
caracteristicas neuroldgicas que ocorrem nas diferentes etapas do desenvolvimento humano
na maioria dos individuos, que possibilita a utilizacdo de sua total capacidade, seja essa do
sistema nervoso que ¢ caracterizado por diversas fungoes, e cada etapa desenvolve um campo
especifico, como percep¢do, ritmo entre outros, ¢ que sdo observadas trés tipos de
imaturidade: a leve no qual o discalculéico se adapta a intervencdo e consegui atingir os

resultados alcancados; o médio no qual é o mais corriqueiro em casos de matematica; o limite
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onde existe uma lesao neurologica que pode ter sido gerado por inimeros fatores traumaticos,
gerando um déficit intelectual.

Silva cita que sdo propensos a sofre discalculia devido a parte psicologica, individuos
que possuem alguma alteragdo psiquica, esses podem apresentar algum transtorno de
aprendizagem, ja que o emocional tem relagdo com o funcionamento da memoria, percepgao e
atencdo. J& a genética ele fala que ndo ¢ comprovado um determinante genético que transmita
dificuldades na aprendizagem matematica, porém existem relacdes e registros de individuos
com dificuldades na aprendizagem matematica e também possuem parentes com dificuldades,
mas isso ndo pode se confirmado ja que ¢ necessario um estudo mais afundo. E por fim a
pedagdgica que esta especificamente ligada a aprendizagem, jd que esta se vincula aos meios

que posteriormente acarretam o ensino e a aprendizagem.

2.2.2 Como identificar

No momento que falamos como identificar um transtorno de aprendizagem seja esse,
neurologico, psicologico, epistemoldgico, cognitivo, entre outros ndo ¢ uma tarefa facil nem
tdo pouco pode ser obtida de maneira simples e eficaz, o acompanhamento por profissionais
especializados nesta area sao de total necessidade, o papel principal do professor ¢ ficar atento
a sinais que possam identificar dificuldades de aprendizagem, mas este por sua vez nao pode
diagnostica-los nem tao pouco confirmar um problema especifico, mas sim alerta familiares e
coordenadores adjuntos da escola para providenciar um acompanhamento correto para chegar
a identificacdo de tais transtornos.

A partir dessas observagoes feitas em sala de aula, onde o professor podera encontrar
algum déficit na aprendizagem, destaca as dificuldades encontradas nas resolugdes de
operagdes simples, como soma e subtracdo, quando nos deparamos com alunos com essas
dificuldades o educador precisar ter maior atencdo para poder identificar o problema.
Indicadores mais simples também podem ajudar na identificagdo do discalculéico, como a
dificuldade de contar de dois em dois, trés em trés, fazer relagdes ou encontrar antecessor ou
sucessor, € que mesmo apresentando tais dificuldades ndo podemos afirma que ele ¢

diagnosticado com discalculia.

2.2.3 Como ajudar
Pelas palavras de Becker ¢ Franco (2002, p.22) extraidos da pesquisa feita por Willian

Cardoso da Silva.
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[...] para Piaget, o homem se faz matematico na medida em que
constroéi matematica- como contetido, mas, sobretudo, como estrutura.
[...] ser humano implica ser matematico; torna-se matematico, ou
melhor, 16gico matematico.

Por meio dessas palavras podemos interpretar que podemos ajudar de inumeras
formas, claro que a percep¢do e atengdo que o professor transfere em sala de aula ao aluno
instiga afeto e confianca, gerando assim possibilidades de descobertas no qual pode ser
transmitido conhecimento e construir aprendizados, apos se ter um diagnostico firmado de um
aluno discalculéico em sala de aula, o professor devera propiciar métodos diferentes de
avaliagdes, de ensino e praticas pedagogicas, ja que este ndo poderd desenvolver as
competéncias matematicas por meio dos mesmos métodos tradicionais utilizados no ensino.
Assim esse podera trabalhar de forma ludica com utilizagdo de jogos, ferramentas que
propiciam ao aluno uma aproximagdo do saber matemadtico e que ele consiga interpretar e
entender padrdes. Propiciar mais atengdo que pode ser por meio de monitores em sala de aula
que poderdo auxiliar em tarefas e identificacdo de dados, e de propostas sugeridas nas
atividades, ja que estes habitualmente mostram maiores dificuldades de enxergar o que se ¢é

pedido nas tarefas.

2.3 Dificuldades cognitivas - Uma abordagem a partir do artigo de Raymond Duval
(Registros de representacao semioticas e funcionamento cognitivo de compreensao em

matematica).

Baseando-se nas limitagdes apresentadas por alunos de Matemadtica, na compreensao e
desenvolvimento desse tipo de conhecimento, Raymond Duval apresenta uma abordagem,
denominada de cognitiva, para auxiliar professores a compreenderem muitas das dificuldades
apresentadas por seus alunos que por vezes nao sdo de facil diagnostico ¢ assim tornando-as
num maior grau de possibilidade ser transponivel.

Tais dificuldades ganharam maior importancia desde que se fez necessario a formagao
matematica inicial de potencial maior com intuito de adequar os alunos a uma visdo
tecnologica, entre tantas outras inovagdes da atualidade, que vem cada dia mais se
aprimorando.

Para Duval (2011) tais dificuldades ndo se podem compreender meramente pelo
campo matematico em si, ja que a funcdo da Matematica na formagdo bdsica ndo deve ser

necessariamente a formagdo de um grande matematico, e sim desenvolver o raciocinio l6gico,
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a capacidade de investigagao, visualizagdo e invengdo. A abordagem cognitiva se caracteriza
por definir inicialmente como de d4 o funcionamento da atividade matematica e, quais as
habilidades que o aluno deve possuir para melhor compreende-la, o que possibilitara tornar o
aluno mais capaz na hora de resolver as questdes matemadticas, sejam essas algébricas ou
geométricas por exemplo. Ou seja, para que os professores compreendam os problemas com
aprendizagem dos alunos ndo devem s6 observar os erros apresentados por esses para se
chegar a conclusdo das origens das dificuldades. Devem antes compreender as carateristicas
especificas de que tipo de conhecimento matematico.

Duval (2011) enfatiza duas questdes para poder definir tais dificuldades na
aprendizagem matematica, levando-nos a refletir sobre os sistemas cognitivos que sdo
indispensaveis para a concretizagdo das mudangas propostas no ensino de matematica e, se
tais sistemas seriam as unicas utilizadas em qualquer forma de aprendizagem,
independentemente de ser no campo matematico, mas que tenha a necessidade da utilizacao
do sistema cognitivo.

Para tais preocupagdes so poderiam se ter uma melhor interpretacao através de coleta
de dados, sendo esses meio pelo qual teria um delineamento das causas e a partir dai poder
definir e compreender os problemas na aprendizagem, ndo podemos nos ater a um modelo
geral comum de aquisicdo de conhecimentos centrado sobre a acdo, as interacdes € o0s
desequilibrios como fatores principais da constru¢do de conceitos matematicos (DUVAL,
ano, 20211, p.12)

Para ele centralizar ou enfatizar os problemas encontrados em sala de aula como fator
isolado, sendo que na maioria das vezes tais desequilibrios tém diferentes motivacdes,
gerando assim consequéncias diferentes.

Entretanto, “O que caracteriza a atividade matematica do ponto de vista cognitivo?”
(DUVAL, 2011, p. 13).

De uma maneira geral, justificam-se as dificuldades apresentadas por inimeros alunos
na construgdo das ideias matematicas através de questdes de ordem historicas e
epistemologicas. Apesar de Duval reconhecer esses aspectos, ele afirma que abordando uma
teoria sobre a complexidade de tais dificuldades por esses caminhos, ndo caracterizard a real
disfuncao e especificidade do pensar matematico, havendo assim, distin¢do entre a atividade
cognitiva relacionada a matematica e a outros campos do conhecimento, e tal distingdo nao
pode ser analisada a partir de tais conceitos estabelecidos sobre aprendizagem,
caracterizando-se pela importdncia primordial das representacdes semidticas e a grande

variedade da mesma utilizada em Matematica.
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Assim, ele relaciona algumas caracteristicas que definem o fazer matematico.
Primeiramente, ele apresenta as representagdes semidticas como de extrema importancia para
a construcao do saber matematico, ja que para esse a palavra representacdo, por exemplo, um
simbolo, uma notagdo entre outros, podem significar um objeto matematico, de forma andloga
um triangulo-figuras geométricas em geral, um ponto pode ser considerado um objeto
matematico,

A teoria dos registros das representacdes semioticas de Duval dentre outras fungdes,
¢ usada para mostrar a diversidade de representagdes, tais como: a escrita, a algébrica, a
numeérica, a grafica, entre outros, possiveis de representar um objeto matematico e que por sua
vez, ndo tem a mesma natureza que outros objetos de conhecimentos diversos, como a
biologia, a quimica ou a geografia, que sdo observaveis. No caso, o conhecimento matematico
esta especificamente no campo das abstragdes. Portanto, sdo as representacdes semidticas que
permitem a aproximacao desses objetos, ja que o contato fisico, a observagao ¢ impossivel em
funcdo da sua natureza relacional.

Duval difere que ao observar o desenvolvimento da historia matematica ¢ possivel
enxergar o nascimento das representagcdes semioticas, € que esta teve grande importancia para
a construcao do pensar matematico, dividindo assim em duas grandes razoes fundamentais,
uma delas sendo a forma de utilizagdo e possibilidades como o tratamento matematico, que
necessita do seu proprio sistema. Em segundo lugar ¢ que os objetos matematicos, em sua
totalidade, ndo sdo facilmente identificados. Por exemplo, “O acesso aos nimeros esta ligado
a utilizagao de um sistema de representagao que os permite designar” (DUVAL, 2011, p.14).

Destacamos entdo a segunda caracteristica apontada por Duval que ¢ definida pela
“grande variedade de representacdes semioticas utilizada em matematica” (DUVAL, 2011, p.
14). Essas variedades como falamos anteriormente, consiste em figuras, linguagens (maternas
ou formais), representacdes graficas, sistemas de numeracao, entre outros.

Para delinear as representacdes semiodticas ¢ necessario identificar os quatro diferentes
registros de representagdo, que Duval (2011) representa por meio da tabela que segue de

classificacdo dos diferentes registros:
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Figural: classificagdo dos diferentes registros mobilizaveis no funcionamento matematico

Representacao Discursiva | Representacao nao
Discursiva
Registros Lingua natural Figuras geométricas planas
multifuncionais: Associagoes verbais | ou em perspectivas
Os tratamentos ndo sdo | (conceituas). (configuragdo em
algoritmizaveis. Forma de raciocinar: dimensodes 0, 1, 2,0ou 3).

*argumentagdo a partir de | *apreensdo operatoria e

observagoes, de crengas...; | ndo somente perceptiva;
*deducdo valida a partir de | *construgdo com
defini¢ao ou de teoremas. instrumento
Registros Sistemas de escritas: Graficos cartesianos.
monofuncionais: *numéricas (binarias, | *mudangas de sistema de
Os tratamentos sdo | decimal, fracionaria...); coordenadas;
principalmente algoritmos. | *algébricas; *interpolagao,
*simbolicas (linguas | extrapolagdo.
formais).
Célculo

Fonte: Duval (2011).

(13

Nessa perspectiva, “a originalidade da atividade matematica estd na mobilizagdo
simultanea de ao menos dois registros de representacdo ao mesmo tempo, ou na possibilidade
de trocar a todo o momento de registro de representacdo” (DUVAL, 2011, p. 14).

Desse modo, Durval deixa claro que existem dois tipos de transformagdo de
representacdo semiodticas, tomando como referencia o ensino de Matematica bésica e ndo na
perspectiva advinda do pesquisador matematico, essas Duval intitulam como os tratamentos e
as conversoes.

As transformagdes de tratamento sdo aquelas onde conseguimos justificar as
resolugdes das atividades matematicas propostas sem sair do mesmo registro, nesse caso cabe
ao educador procurar o melhor registro de representacdo para ajudar os alunos na melhor
compressdo das atividades. J& a conversdo ¢ um tipo de transformagao onde o individuo pode
atribuir o mesmo significado e compreensao a diferentes formas de representagdes semioticas,

ou seja, quando se consegue de diferentes formas representar certo conteido ou atividade,

levando a compreensdo do conteudo, fazendo relacdes com as diferentes formas de



24

tratamento. Porém, essa por sua vez enfrenta maiores obstaculos ja que a dificuldade na
conversdo para os alunos pode ser complexa e de dificil acesso, ja que tais fendmenos nem
sempre serao de uma forma, imediata, ou seja, congruente, como define Duval, gerando assim
dificuldades na representatividade ¢ na interpretagdo dos mesmos dados, ¢ nem sempre ¢é
identificado o mesmo objeto por meio de duas representagdes.

Assim, em relagdo ao objeto matematico, do ponto de vista da compreensdo, a
conversao interfere na escolha do registro, no qual depende de quem ira utilizar e esse por sua
vez procurar adaptar-se ao que melhor lhe trara resultados de compreensdo, trazendo assim
melhores resultados, e que esses sejam satisfatorios. Ja o segundo, ou terceiro, registro servira
especificamente como suporte do primeiro e tem o objetivo cognitivo na perspectiva do aluno

perceber que de fato compreendeu o assunto. Nas palavras de Duval (2011, p.16),

[...] é a atividade de conversdo que, ao contrario, aparece como a
atividade de transformacdo representacional fundamental, aquela que
conduz aos mecanismos subjacentes a compreensdo. No entanto, essa
diferenca entre o estrito ponto matematico e o ponto de vista cognitivo
ndo ¢ muitas vezes levada em conta nas pesquisas em didatica e no
ensino de matematica.

De uma maneira geral, o que podemos ressaltar do ponto de vista das dificuldades dos
alunos compreenderem a Matematica, baseado em Duval, ¢ que ela faz parte de um tipo de
conhecimento do campo da logica, e que portanto das relagdes e que o acesso a esse tipo de
conhecimento se da através de representacdes semiodticas. Em Matematica ha uma diversidade
grande dessas representacdes e a capacidade do aluno transitar entre elas em relagdo ao
mesmo objeto que vai implicar na compreensdo de fato de determinado conceito. “E a
articulacdo dos registros que constitui uma condi¢do de acesso a compreensdao em matematica,
e ndo o inverso, qual seja, o ‘enclausuramento’” (DUVAL, 2011, p. 22). Porém, para esse
autor nem sempre ¢ imediato ou facil esse processo, implicando na geracao de dificuldades

para os alunos. Para essa relagdo, Duval conceitua de que ha congruéncia quando a conversao

de uma representagdo para outra ¢ imediata e, em caso contrario, ndo ha congruéncia.

2.4 Dificuldades de aprendizagem: Ansiedade matematica
A preocupacdo que muitos alunos demonstram em relagdo a matematica pode

bloquear seu desenvolvimento cognitivo e sua aprendizagem, trazendo como consequéncia o
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retardamento ou até mesmo impedimento do desenvolvimento do potencial matematico
desses alunos. Diferentemente do que muitos poderiam relacionar ou confundir com um
simples nervosismo, a ansiedade matematica estd presente na sala de aula, ¢ tem importante
relevancia nas dificuldades de aprendizagem que podem ser desenvolvidas no inicio da
formacdo do estudante. Estes logo se deparam com a criagdo de um perfil da matematica
como a disciplina de mais dificil compreensdo, de cobrancas de notas, que nem todos
conseguem compreender a matematica, e que s6 o professor ¢ detentor de todo conhecimento,
e que existe apenas uma maneira de se chegar a um resultado, entre tantas outras situagdes
que podem levar o aluno a adquirir uma ansiedade matematica.

No artigo Reversdo da ansiedade matematica de Santos ¢ Morales (2012), eles
enfatizam que a ansiedade associada & matematica ndo ¢ instintivo nem esta correlacionada a
transtornos de aprendizagens como a discalculia ou problemas de lesdes neurologicas. Um
dos fatores primordiais estd ligado diretamente ao historico escolar do educando, a partir do
qual as experiéncias vividas, sendo essas positivas ou negativas, podem atribuir e desenvolver
sentimentos ¢ emogdes que envolvem o processo de aprendizagem matematica. Essas
experiéncias podem acarretar no aluno tanto uma relagdo positiva como negativa com a
disciplina. De uma maneira geral, a nossa cultura impde a matemadtica como algo de dificil
acesso, como também em casa podemos ter exemplos de fracassos escolares matematicos que
podem influenciar no modo de enxergar a matematica uns dos outros.

Nesse contexto, Santos € Morales (2012, p. 319) afirmam que

(...) o estudo da ansiedade matematica deve levar em conta nao
apenas aspectos descritivos das reacOes respondentes e
operantes apresentadas pelo individuo, mas uma vez que estas
auxiliam apenas na identificacdo de padrdes comportamentais
tipicos, os quais embora relevantes e imprescindiveis, nao
abrangem a totalidade do fendmeno e ndo sao suficientes para o
entendimento do individuo com a ansiedade matematica e seu
contexto de vida.

A partir dessa citagdo eles nos fazem questionar que ndo somente os fatores citados
podem nos garantir um diagnostico de uma ansiedade matematica. Entao eles nos propdem a
pensar sobre a problematica em trés diferentes aspectos, que seriam a filogénese, a ortogénese
e a cultura, trazendo para a reflexdo relacdes com o passado do aluno para que possamos

identificar alguma alteragdo e até mesmo situacdes que tenham acarretados enfraquecimentos

em relagdo a matematica.
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Santos e Morales (2012) citam a filosofia de Skinner para enfatizar que, em relagao ao
ensino escolar, o professor em grande maioria utiliza-se da repressdo para poder manter o
controle da turma, o que eles chamam de controle aversivo, ou seja, refere-se ao modo de
tratar respostas ou tentativas de repostas do aluno a determinado problema matematico, seja
quando este demonstra dificuldade ou até mesmo uma forma divergente da que o professor
utiliza, rejeitando a participacdo do aluno, levando este a ter aversdo a qualquer forma de
participacdo. Outra forma de controle aversivo ¢ a puni¢do em sala de aula, desse modo o
aluno associa a puni¢ao a matematica.

Assim, “A ansiedade consiste em um conjunto de respostas reflexas eliciadas por
estimulo aversivo” (SANTOS E MORALES, 2012, p. 320). Quando a ansiedade se apresenta
ela mostra no individuo disturbios fisiologicos aparentes e incontrolaveis, como suor frio,
intestino desregulado, mao trémula, alteragdes na pressdo arterial e na frequéncia cardiaca,
esses sdo uns dos exemplos que podemos relacionar a ansiedade. Porém, devemos enfatizar
que o uso do controle aversivo pode também acarretar eficicia nos resultados no processo
ensino aprendizagem, uma vez que o aluno se depara com o educador lhe mostrando o erro e
a partir disso ele ganha do aluno uma maior atencdo a respeito de tal dificuldade apresentada,
devido a aversdo imposta pelo professor ao aluno, este se dedicara para que o erro ndo venha
mais a ser cometido com receio da punigdo, ou seja, este por sua vez terd melhor desempenho,
porém passageiro que ocorrera apenas em testes e avaliagdes.

Santos e Morales (2012) também destacam que existe uma falta de atencdo no nosso
pais a respeito dos educadores das series iniciais os quais muitos deles sofrem também de
ansiedade matematica, por ndo terem em sua maioria um total dominio da matematica bésica.
Esses professores sdo, numa maior parte, pedagogos, cuja formagao tem pouco embasamento
matematico, o que os leva consequentemente a ter aversdo a essa disciplina, pois
possivelmente tiveram algum momento das suas historias um fracasso matematico, o que os
levam a preferir as areas de ciéncias humanas, para assim escapar utopicamente do contato
com a matemadtica. Portanto, tendo como base essas informagdes eles afirmam que a
ansiedade relacionada a matemadtica ndo ¢ facilmente abordada, assim podendo ser
determinada por multiplos motivos e situagdes.

Por sua vez Guilherme (1983) aborda a ansiedade matematica como um dos fatores de
problema de aprendizagem matematica, ou seja, o ensino ndo estaria centralizado apenas na
pratica, mas também no desenvolvimento de interesses que adquirimos com o passar do
tempo sobre determinado estudo, desenvolvidos a partir de uma significacdo dos contetdos

estudados. Assim este aluno além de conseguir realizar suas tarefas escolares em matematica,
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consiga fazer uma relagdo entre essas e suas necessidades cotidianas onde seja requerido um

conhecimento prévio da matematica. Portanto, essa autora argumenta que

O ato de aprender, segundo Bruner, envolve trés processos
simultdneos: Primeiro- a aquisi¢do de uma nova informagao
anterior; Segunda- a transformacdo que permite a manipulagdo
da informag¢do, de modo a adapta-la a novas tarefas e, terceiro-
A avaliagdo que nos permite verificar se a manipulagdo da tarefa
se faz de forma adequada (GUILHERME, 1983, p. 52).

Para ela o terceiro processo ¢ o mais dificil de ser adquirido pelo aluno, ou seja, os
educadores na maioria das vezes apresentam a matematica de forma totalmente abstrata, o que
de fato ¢ assim que a matematica se comporta, por outro lado podemos como professores
tentar transportar essa matematica abstrata para o mais proximo possivel da realidade
concreta, para que assim a compreensdo e transposicdo da aprendizagem possam ser
alcancadas. Assim quando o aluno ndo consegue fazer uma conexao com os resultados
obtidos em tal tarefa e tenta verificar se de fato esta obtendo €xito em sua resolugdo, comeca a
criar uma ansiedade devido a essa expectativa gerada em torno dessa aprendizagem
matematica.

Para Guilherme (1983), o ensino de matematica nas series iniciais devem respeitar o
conhecimento ja adquirido do aluno em sua vida, que ele ja tem predisposto devido a
brincadeiras, a vida social que se absorve onde ele esteja inserido, independente de quaisquer
questdes, pois ele ja utiliza a matematica em seu dia a dia seja ao comprar o pao, ou num jogo
de futebol onde precisa fazer um placar, entre outras situagdes. Essa primeira introdugao a
matematica ¢ muito importante, pois € a partir dela que ele dard sentido ao porque de se
estudar matematica.

O professor assim deve investigar o ambiente em que o aluno estd inserido e fazer
assim ligagdes com os conceitos matematicos formais ¢ o saber matematico ja inserido em sua
vida. Os professores, portanto, devem se preocupar em identificar se de fato esses alunos
estdo de fato aprendendo matematica, e ndo se deter apenas em cumprir conteudos
curriculares, o que para isso demanda-se muito mais esforco e tempo. Entretanto, sabemos
nao ser a realidade dos professores da atualidade, onde a vida € corrida e as vezes se ocupam
de duas ou mais escolas, porém se eles conseguirem estabelecer no processo de ensino
relacdes, entre um contetido e outro e a sua aplicagdo a realidade fica mais facil obter algum

éxito.
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Portanto, a ansiedade matematica domina o individuo de modo que o limita a realizar
tarefas que sejam elas de cunho matemdtico pequeno ou grande, trazendo situagdes
desagradaveis. Estas podem ser identificadas e¢ sentidas aleatoriamente ou tal desconforto
pode permanecer por muito tempo, ¢ até mesmo se tornar permanente. “A ansiedade €, um
estado organico aversivo, desencadeado por um estimulo que, no passado, foi associado com
faléncias de repertorio; esse estado pode ndo se instalar se o estimulo, na historia precedente
do sujeito, resultou de um desempenho ajustado” (GUILHERME, 1983, p.56).

Ja do ponto de vista da aprendizagem, Mariza afirma que tais falhas devem ser
encaradas de modo a se pensar nas especificidades das caracteristicas de cada dificuldade
demonstrada, levando em conta todo o historico escolar e o grau de escolaridade de cada
aluno. Desse modo devemos apresentar a matematica de modo amplo para um aluno que
apresente um grau de ansiedade matematica, para que este possa enxergar a matematica de
maneira extensa, € que o professor centralize o ensino e que consiga haver mudangas no modo

de tratamento aversivo.

2.4.1 Fatores que podem gerar ansiedade matematica

Ao nos depararmos com alguma dificuldade na aprendizagem em matemadtica e
relacionarmos ela a ansiedade matematica, ou seja, quando relacionamos a realizacdo de
alguma tarefa matematica a uma forte tensao ou até mesmo desconforto, seja esse mental ou
fisico, € corriqueiro associa-lo a uma atitude negativa, ou seja, quando o aluno ou rejeita
totalmente a ideia ou se indispde a resolver uma atividade relativa a essa disciplina ou de
simplesmente ndo querer aprender matemdtica, para isso dizemos que esse individuo
apresenta um comportamento ou atitude aversiva. Segundo Guilherme (1983) ndo pode
associar tal ideia como sendo o unico fator isolado como causa da ansiedade matematica,
Entretanto, uma série de comportamentos que sao mutaveis também podem gerar uma aversao
a disciplina citada. Entre outras, essa autora cita que defici€éncias metodologicas adquiridas
pelo professor em formacdo ou mesmo aquele com mais tempo de docéncia e deficiéncias
perceptuais por parte dos alunos podem ocasionar situagdes de dificuldades de aprendizagem.

Além do mais, ela observa que:

Um problema sério que pode causar dificuldades estd ligado a
capacidade de leitura do sujeito. O aluno ndo domina a terminologia e
simbologia matematica, dai ndo consegue entender o que esta sendo
pedido que execute. Dois fatores contribuem para isso: um deles esta
contido dentro da propria deficiéncia de alfabetizacdo (GUILHERME,
1983, p. 62).
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Ou seja, se o aluno ndo conseguiu dominar sua linguagem materna, ou seja, sua escrita
isso lhe trard consequentemente a ma compreensao da matematica, ja que este ndo conseguira
abranger a sua simbologia. O segundo fator citado por essa pesquisadora seria a forma que os
autores de livros tratam a matematica, ou seja, a didatica apresentada na maioria das vezes ¢
com repeticdes de exercicio, quando deveriam usar atividades mais significativas para o
auxilio da aprendizagem, para que o aluno, ao recorrer a tal instrumento, consiga clarear as
suas dividas quando ndo tem éxito na compreensdo em sala de aula. E constantemente
observado que se o aluno ndo entendeu o contetdo em sala, provavelmente as dividas
aumentardo na hora das resolugdes impostas nos livros onde ¢ apresentada uma lista de
exercicios meramente com repeticoes.

O rigor matematico exigido na educagdo bdsica, principalmente no ensino
fundamental, também pode ser considerado um causador de ansiedade matemadtica. A forma
de como essa disciplina ¢ avaliada ou forma de tratamento dado a uma questao ou at¢ mesmo
um determinado assunto, vem sendo questionada principalmente pela severidade nos
julgamentos e avalia¢des a tais procedimentos, mesmo considerando que a matematica ¢ tida
como uma ciéncia exata. E fato que a matemética é exata, e algumas questdes ndo terdo mais
de um resultado, porém nao podemos nos deter a questionar ou julgar como certo ou errado o
caminho tomado para chegar a certo resultado, e tais resultados ndo devem avaliar o bom ou
mau rendimento do educando na disciplina. Dessa forma os professores se detém apenas a
resposta final, considerando totalmente certo ou totalmente errado, pelo simples fato da
resposta estd exata ou nao, ndo levando em conta todo um raciocinio que a crianga utilizou
que por vezes € apenas concluido equivocadamente.

Assim, Guilherme (1983) questiona exatamente essa forma de correcdo onde o
professor deixa passar despercebido todo o caminho percorrido até a resposta final,
desconsiderando assim o raciocinio utilizado pelo aluno, onde a partir dai ele poderia
enxergar o ponto que surge a dificuldade, podendo auxiliar o aluno a compreender o erro e

fazer com que este compreenda melhor a atividade proposta. Portanto, ela conclui:

Logo o raciocinio, a busca da solugdo, deve ser valorizada, para
que o sujeito se sinta estimulado a tentar solucionar um
problema; numa segunda fase, quando o sujeito ja adquiriu esse
raciocino, € que passamos também a exigir a exatidao do sujeito,
pois ele sera capaz de trabalhar também sob este aspecto
(GUILHERME, 1983, p. 71).
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A partir dessa afirmagao, podemos perceber que tratando assim, o aluno conseguira
fazer conjecturas e relacionar as solugdes encontradas nas atividades realizadas,
compreendendo o resultado final, pois quando se exige apenas o resultado exato ele se prende
apenas ao tratamento mecanico da aprendizagem, tornando-se inseguro na realizagdo de

problemas que tenham mesmo contexto ou conteudo j utilizado anteriormente.

2.4.2 Estratégias que auxiliam na reversao da ansiedade em relacdo a matematica

Segundo Santos e Morales (2012) trés grandes meios possiveis de reversdo a
ansiedade matematica foram constatados, que sdo as escolas, as familias e o proprio aluno.
Claro que o foco principal ¢ auxiliar o individuo com dificuldade, mas ¢ um fato destacar que
¢ necessario haver esse contato e interagdo com o meio onde vive, e intervir nesses pontos
onde na maioria das vezes ¢ o causador da ansiedade.

A partir do levantamento bibliografico feito por eles, ¢ relatada a indicacdo de uso
clinico como terapias comportamental e cognitivo, além disso, eles utilizam procedimentos
em sala de aula, como alteracao na forma de ensino em comparagdo a metodologias usadas
com ajuda de monitores para dar melhor atengdo ao aluno.

Esses estudos onde ha uma mudanca tanto no ambiente escolar, como nas
metodologias utilizadas em sala de aula e acompanhamento clinico (terapias e
aconselhamento) tanto na escola quanto no ambito familiar, tendem mostrar grande resultado
em relacdo a diminui¢do do estresse, ajudando assim na reversdo da ansiedade matematica,
trazendo mudangas no ambiente escolar, essas sdo tratadas como estratégias de melhorar o
aproveitamento escolar na aprendizagem. Algo como pequenos trabalhos em grupo que
induzem o aluno a socializar e a partir desse contato consegue fazer trocas de aprendizagem e
acompanhamentos individualizados com auxilio de monitores em sala de aula como também
rodas de conversa sobre matematica, entre outros.

Para Santos e Morales (2012) o professor ¢ de total importancia tanto na causa como
no auxilio pra a reversdo da ansiedade, sendo que este pode aumenta-la ou ajudar a minimizar
as caracteristicas ja apontadas. A partir de seus estudos eles indicam cinco estratégias para
minimizar a ansiedade: as utilizagbes das avaliagbes qualitativas ao longo das aulas;
redimensionamento da nogdo de erro e seu tratamento; criagdo de oportunidades de acertos;
Atencdo aos comandos dados nas questoes de prova; aproveitamento didatico do momento de
devolugéo da avaliagéo.

De uma maneira geral esses autores defendem que os professores devem evitar colocar

seus alunos em situacdo de constrangimento por ter divida sobre matemadtica ou porque
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conseguiu o raciocinio exigido para uma situagdo matematica. Acrescentamos, ou mesmo por

qualquer outro motivo.

3. APRESENTACAO E INTERPRETACAO DOS DADOS

Durante nossas visitas a Clinica Mente Répida, no periodo de 3 de margo de 2017 até
23 de junho de 2017, fizemos um levantamento a partir dos registros arquivados na clinica de
quantas criancas foram atendidas no primeiro semestre do ano de 2017 e quais os possiveis
diagnosticos a elas relacionadas, com o objetivo de identificar em especial dificuldades
relacionadas a matematica, para poder conhecer melhor tais comportamentos e observar a
forma de intervencdo feita na clinica Apresentamos na figura 2 o resultado desse apanhado.

Assim, de uma maneira geral, foram atendidos 81 pacientes no primeiro semestre de
2017, na faixa etaria de cinco a doze anos, dos quais 27 ndo possuiam um diagnostico
especifico, apenas apresentam dificuldades na aprendizagem. Enquanto 54 foram
diagnosticados com um ou mais transtornos, sendo assim, a soma dos diagndsticos nao
totaliza a quantidade de alunos, pois alguns apresentam comorbidades, ou seja, pacientes que
apresentam mais de um diagnostico. Apresentamos na figura 2 o resultado completo desse
apanhado.

Observamos também que 45 deles eram atendidos no periodo da manha e 36 da tarde.
Cada um era atendido durante duas horas seguidas, intercalada por um intervalo de quinze
minutos, trés vezes na semana, ou seja, a interven¢do dia uma totalidade de seis horas
semanais. Como, relativamente, ¢ uma boa quantidade de tempo de exposi¢do, os
profissionais apelam para o uso, entre outras, de atividades lidicas para ndo cansarem as
criangas, ja que essas sao desmotivadas e aversivas em relacdo a Matematica, além dessas
fazerem parte do tratamento naturalmente, pois ja sdo bastante conhecidos cientificamente os

beneficios da ludicidade na psicologia do desenvolvimento e da aprendizagem.
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Figura 2 - Grafico demonstrativo do levantamento de clientes que frequentaram a clinica
durante o periodo do primeiro semestre de 2017.
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Fonte: produgao propria

Dessa maneira se baseado nos dados apresentados anteriormente, expomos a seguir
algumas atividades que sdo efetuadas na clinica para auxiliar o desenvolvimento da
aprendizagem matematica, focando no interesse especial das dificuldades que cada paciente
apresenta assim intervendo nos possiveis transtornos vinculadas a aprendizagem matematica.
Essas sdo, como ja dissemos, atividades que utilizam material didatico manipuldvel e jogos.

Inicialmente, o material dourado ¢ um 6timo recurso de ser usado na construcao das
nogoes das casas matematica, relacionadas ao sistema decimal, de dificil compreensdo para

alunos com dificuldades de aprendizagem, em funcdo da sua natureza abstrata, como o € toda
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a matematica. E utilizado em alunos com discalculia, retardo mental, TDHA, e alunos sem

diagnosticos que apresentam dificuldades em desenvolver tais competéncias.

Figura 3 — Fotografia do material didatico manipulavel dourado.
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Fonte: proﬁo propria.

Nesse contexto, sugerimos, também, a manipulacdo de um conjunto de palitos de
picolé¢ (material de baixo custo) que podem ser amarrados com ligas de borracha cada vez
que formarmos uma dezena, a partir das quais podemos formar as centenas ¢ as unidades de
milhar. Essa atividade dara condigdes melhores do que o material dourado para as criangas
comprenderem a no¢do de composi¢do (consequentemente a nogdo do vaji um) na adigdo e
decomposi¢do (como a ideia de recurso, na qual uma casa recorre a outra ou pede ajuda por
ndo ser possivel realizar a operacao nela) na subtracao, haja visto que no dourado essa ideia
nao fica clara para as criangas na idade de introducdo dessas operagdes, pois o dourado simula
uma troca e ndo efetivamente uma composicao e uma decomposicao.

Por outro lado, na nossa opinido, para a operacdo de multiplicagdo, o dourado € o
material didatico manipuldvel mais eficiente, pois permite associar a multiplicagdo a sua
representacdo geométrica, que o retdngulo, ou no caso, o quadrado, quando tivermos uma
multiplicag@o de fatores iguais.

J& o Tangran (figura 4) ¢ utilizado principalmente com a intencdo de construir o
conhecimento das figuras geométricas e incentivar o lado cognitivo, o senso critico e o ludico
para que a criancas venham a interpretar melhor tais figuras através do relacionamento do
material com as representacgdes, possibilitando assim construir as ideias matematicas, que por

natureza, como discutimos na teoria estudada ¢ abstrata.
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Figura 4 - Fotografia do Material didatico manipulavel tangran.
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Fonte: producéo propria.

A lebre e a tartaruga ¢ um jogo (figura 5 e 6) de corrida onde ¢ feito operagdes de
adi¢do, multiplicacdo, subtracdo e divisdo no qual visa induzir a motivagdo do aluno a
resolver tais operagOes para conseguir chegar ao destino proposto no jogo. Indicado
especialmente para criangas com déficit de atengdo, hiperatividade onde estes fixam a atencao

no jogo auxiliando na aprendizagem.

Figura 5 - Fotografia do jogo a lebre e a tartaruga

Fonte: producdo propria.
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Por sua vez, o multiplano ¢ um dos materiais mais utilizados na clinica para a
construgdo do conhecimento geométrico, podendo abordar os conceitos de retas, triangulos,
retangulos, quadrados, congruéncias, entre outros, favorecendo aos alunos a construcdo das
figuras através do cumprimento de tarefas pontuadas, unindo assim o lidico e a o raciocinio
na aprendizagem de geometria. Otimo material para os discalculéicos que ndo conseguem

fazer relagdes com as medidas escritas e as figuras relacionadas.

Figura 7 — Fotografia do multiplano.

Fonte: producéo propria.
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Enquanto, o jogo loto tabuada ¢ composto por 10 placas, com as tabuadas de 1 a 10,
onde os alunos resolvem a tabuada e colocam as plaquinhas correspondentes em cima do
resultado obtido, vencendo quem resolver mais em menos tempo. O jogo trabalha conceitos
matematicos como concentracdo, contagem, coordenacdo motora, orientacdo, ordenagdo,
agilidade, conhecimento de escrita, criatividade e ateng¢do. Muito utilizado em alunos com

hiperatividade, déficit de atengdo e discalculia.

Figura 8 — Fotografia do jogo loto tabuada.

Carimbras

Fonte: producéo propria.

3.1 Atividades didaticas (individuais)

As atividades didaticas individuais sdo atribuidas a cada aluno, dependendo de suas
necessidades especificas, cujas dificuldades na compreensdo de contetidos mateméticos sdo
trabalhadas de forma que possa auxiliar o entendimento destes. O material trabalhado tem a
marca da empresa, todavia ndo procuramos saber quem € o responsavel pela elaboracdo. A
parte da matematica ¢ dividida em trés: raciocinio algébrico, aritmética um e dois
(desenvolvimento cognitivo) e raciocinio matematico. A seguir (figuras 9 e 10) apresentamos
algumas atividades observadas para efeito de nossos comentarios e outras se encontram no

anexo 1
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Figura 9 — Fotografia da capa de caderno de atividades da empresa Mente Rapida

Fonte: producdo propria.

Figura 10 — Fotografia de atividade de caderno de atividades da empresa Mente Rapida.

Apods observacdo das atividades, aprovamos o seu conteudo, principalmente porque
detectamos a existéncia de varios tipos de representacdes, coerentes, portanto, com a teoria de
Duval, na fungdo que exerce a diversidade de representacdes matematicas na aprendizagem
dessa disciplina. Entretanto, ndo questionamos se os profissionais da clinica tém
conhecimento dessa teoria. Entendemos assim que esse trabalho deixa essa contribuigdo

efetiva para divulgacdo dessa teoria para que os profissionais possam trabalhar com mais
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consciéncia no que estdo executando nessa direcdo, até mesmo porque essa ¢ uma teoria que €

relativamente recente no Brasil.

3.2 Atividades por meio da plataforma virtual Sinapse nas escolas

A plataforma virtual Sinapse na escola ¢ o meio mais utilizado na clinica Mente
Répida para avaliar e estimular os pacientes. Atualmente a nova geragao ¢ totalmente virtual e
considera que qualquer atividade online que utilize um celular, tablete ou computador como
qualquer outro meio tecnologico proposto gera motivagdo e melhor disponibilidade das
criangas, passando a auxiliar criangas com dificuldades de aprendizagem, ajudando o
desempenho cognitivo (atengdo, memoria, raciocinio légico, entre outros) e pedagodgico
(matematica e portugués), que por meio das atividades propostas na plataforma, depois de
identificado as dificuldades, sugerem jogos e tarefas para supera-las. E indicado para pais e
responsaveis de criancas que apresentem transtornos como dislexia, transtorno de déficit de
atencdo, discalculia, retardo mental, autismo, como também outras dificuldades de
aprendizagem.

Entdo surge a pergunta, como a plataforma funciona? E uma plataforma disponivel no
Google play e no galaxy app (ja que a Samsung ¢ parceiro da ideia), com a ideologia que o
principal instrumento de transformagdo social ¢ a educacdo, e também acreditam que a
neurociéncia ¢ uma coluna na construcdo da nova educacdo, e que recursos tecnologicos
tendem a cada vez mais fazer parte do desenvolvimento da crianga que cada vez mais cedo
estdo inseridas nesse mundo, que os professores sdo essenciais no desenvolvimento
emocional, social e claro na formagao pedagodgica do aluno, ¢ que com a ajuda da tecnologia
pode estimular ainda mais a aprendizagem. A plataforma funciona primeiramente como
avaliagdo cognitiva e pedagodgica por meio de aplicativos e games, transmitindo relatorios,
avaliando as habilidades cognitivas e competéncias pedagodgicas, dando sugestdes de
atividades e jogos para estimular a melhora dos déficits encontrados, fazendo assim um
acompanhamento do processo pedagogico individualmente.

O diferencial dessa plataforma é que ela pode ser adaptativa, ou seja, atender as
necessidades individuais de cada aluno conforme sua necessidade cognitiva e pedagogica.
Também possibilita o estimulo através de games, possibilitando um aumento da motivagao
em relacdo a proposta de intervengdo pedagdgica. Outro grande diferencial € a alianca entre a

neurociéncia juntamente com a pedagogia que ¢ nova tendéncia no campo da aprendizagem.
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Um dos aplicativos disponiveis na plataforma ¢ o KidsMind, o qual ¢ indicado para
criangas de 2 a 6 anos onde visam o desenvolvimento perceptivo de coordenacdo motora e de
reconhecimento de figura ¢ memorizagdo, ¢ indicado na estimulacdo da crianga enquanto
diverte. Apos os jogos o aplicativo disponibiliza um relatorio sobre o desempenho cognitivo e
sugestoes para estimular a inteligéncia deles.

A seguir apresentamos algumas imagens contidas no aplicativo. Nas figuras 9 e 10
encontramos a tela de opcdes de atividades que podem ser realizadas, ligadas a percepcao
visual, ao raciocinio 16gico, a memoria e trabalho e a atencdo seletiva, sdo todas habilidades

importantes para o desenvolvimento do pensamento matematico.

Figura 11 - Imagem de tela de computador que apresenta opgoes de atividades do
aplicativo KidsMind.
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MEMORIA DE TRABALHO indicados para sua faixa etaria. Clique no botao abaixo para
Tempo de v saber como promover esse desenvolvimento.

ATENCAO SELETIVA

Area dos_jogos Controle Parental
Fonte: Plataforma Sinapse

Figura 12 - Imagem de tela de computador que apresenta opgoes de atividades do aplicativo
KidsMind.
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RACIOCINIO LOGICO é a capacidade de entender e utilizar
regras e padroes que se repetem, permitindo-se deduzir
desfechos ou inferir as regras. Ele é necessario em todo
processo de aprendizagem escolar, seja na leitura (ex: a partir
da premissa que cada letra tem seu som correspondente, a
partir da identificagdo dasequéncia de letras que compdem a
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Skt hai Controle Parental
Fonte: Plataforma Sinapse.
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As figuras 13 e 14 apresentam uma situa¢do de um jogo que permite que a crianca faca
relagdes com as formas geométricas disponiveis que sdo pedidas para completar a embalagem

do presente. Otimo para trabalhar com criangas portadoras de TDHA ¢ ansiedade matematica.

Figuras 13 - Imagem de tela de computador que apresenta uma situagdo de um jogo contido
no aplicativo KidsMind.

Fonte: Plataforma Sinapse

Figura 14 - Imagem de tela de computador que apresenta uma situagdo de um jogo contido no
aplicativo KidsMind.

Fonte: Plataforma Sinapse

A clinica Mente Rdpida ultiliza a plataforma Sinapse nas escolas para avaliacdo e
estimulagdo das habilidades cognitivas e pedagogicas, ja que este apresenta uma variedade de
atividades propostas baseando se nos diagnosticos estabelicidos anteriormente conjunta com

psicologos, pedagogos, neurologistas entre outros, que inserindo os dados e dificuldades dos
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alunos, fazendo assim um ambiente individual para cada paciente (criando um login para cada
usudrio) facilitando o acompanhamento e mantendo metas estabelecidas pela plataforma, onde
este paciente passara por etapas e ciclos proposto pelo proprio, dando também sugestoes de
atividades e fazendo relatorios avaliativos de todas as habilidaddes que estara sendo

trabalhanda no momento das atividades na plataforma.

4. CONSIDERAGCOES FINAIS

As dificuldades na aprendizagem matematica podem ser dadas por varios motivos,
sejam eles cognitivo, afetivo, neuroldgico, pedagogico, psicoldgico, os quais apresentamos
nesse trabalho, a partir de inimeras situagdes vivenciadas em sala de aula por professores nos
surgiu o questionamento ¢ o desejo de conhecer sobre tais dificuldades, na perspectiva de
contribuirmos com professoes e alunos na superagao de tao delicado quadro.

Nosso objetivo geral foi o de conhecer as principais dificuldades apresentadas na
aprendizagem da Matematica, que conseguimos alcancar a partir de levantamentos de estudo
de literatura apropriada e do contato com clinica especializada, que trata de individuos com
dificuldades de aprendizagem, fazendo assim relagdes e podendo vivenciar o
desenvolvimento de pacientes que passam por alguma dificuldade de entender os seus
problemas a frente de contetidos matematicos e como lidam com essas dificuldades. Como
objetivo especifico, relacionamos tais dificuldades na aprendizagem apresentando métodos e
atividades que podem auxiliar no desenvolvimento pedagogico e conseguir alcancar melhoras
no desempenho dos alunos.

Encontramos muitas dificuldades para lhe dar com dados tdo delicados como os de
diagnosticos neurologicos, mas por outro lado vimos a importancia do conhecimento para que
possamos contribuir de alguma forma para professores que se deparam com alunos que
apresentam algum tipo de dificuldade e ndo conseguem ajudar ou compreender a falta de
resultados no ensino. Sabemos da importancia da matematica no meio social e no
desenvolvimento humano, tanto profissional como politico, por isso a preocupacao de tais
competéncias ndo ser absorvidas por todos, ja que vivemos numa época que se discute a
inclusdao, entdo como alcangar todos igualmente se nem todos tem as mesmas necessidades e
oportunidades. Portanto, o presente estudo contribui para que futuros e atuais professores que
tenham interesse ou se identificam com as dificuldades apontadas no presente trabalho
possam, a partir da leitura deste, auxiliar a desenvolver um belo trabalho, nessa brilhante

missdo do educador.
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Para nossa formagdo foi de grande valia o presente trabalho, j& que meu maior
interresse era compreender melhor tais dificuldades apresentadas tanto pelo alunado quanto
pelos professores que se deparam com esse obstaculo no ensino, tanto para se aprender quanto
para ensinar, para que habilidades e competéncias em relagdo ao ensino da Matematica sejam
alcancadas. Assim, faz-se necessario empenho, desenvolvimento e envolvimento de todos,
integrar diferentes métodos de ensino, formagdes e hébitos no trabalho do professor e
interesse de estudo dos alunos.

Efetivamente, trouxemos algumas reflexdes quanto ao uso de materiais didaticos para
efeito de conseguirmos uma melhor construcdo de conceitos matematicos, como também
atentarmos para divulgacdo de teorias que permitem uma explanacdo, do ponto de vista
cognitivo e epistemologico, da natureza da matematica, que por ser abstrata ja oferece por si
s6 uma dificuldade para que as criangas se apropriem de tal conhecimento.

Enfim, esse trabalho ¢ apenas um ensaio para que a problematica nele tratada seja
divulgada e seja motivo de uma maior reflexdo futuras das relacdes e percepcdes dos alunos
quanto as dificuldades encontradas no ensino aprendizagem de matematica. Assim, podera
posssibiltar trazer discussdes que favorecem a visdo de varios angulos sobre essas questoes,
para que a matematica chegue um dia a ser uma disciplina acessivel, querida e paupavel por

todos.
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