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PROPOSTA DE IMPLANTAGAO DO LAYOUT PARA ELEVAR A
PRODUTIVIDADE DA CAMPINA RAGOES

NOBREGA, Pablo Vinicius Miranda’
LACERDA, Yéda Silveira Martins?

RESUMO

As organizagdes estdo inseridas em ambientes a cada vez mais competitivos que
exigem o aprimoramento das praticas na area de manufatura, destacando o arranjo
fisico (layout) como um grande desafio na gestdo industrial. O objetivo geral deste
trabalho foi propor a implantagcdo de um Layout para elevar a produtividade da
Campina Racgdes. A metodologia caracterizou-se como um estudo de caso,
acompanhado de pesquisa exploratoria, descritiva, qualitativa e bibliografica em
artigos, revistas, monografias, dissertagdes e teses, sobre estoque, armazenagem,
layout, produtividade e sobre os sistemas de gestdo de produgdo para uma
contextualizagdo do assunto, bem como a utilizacdo do software Auto CAD para
construcdo das plantas baixas da empresa. Observou-se que com o aproveitamento
do terreno disponivel, havera o aumento do espaco fisico tanto no que concerne a
estocagem quanto a movimentacdo de pessoas e materiais, tal mudanga implica em
um investimento baixo se comparado com o retorno financeiro que tal investimento
trara a Campina Ragoes, transformando percas de tempo em ganhos de produtividade
e por consequéncia lucratividade, o grande objetivo de toda empresa.

Palavras-chave: Espaco fisico. Layout. Produtividade. Gestdo de Estoque.

ABSTRACT

The organizations are inserted in increasingly competitive environments that require
the improvement of the practices in the manufacturing area, emphasizing the physical
arrangement (layout) as a great challenge in industrial management. The general
objective of this work was to propose the implementation of a Layout to raise the
productivity of Campina Ragdes. The methodology was characterized as a case study,
accompanied by exploratory, descriptive, qualitative and bibliographic research in
articles, journals, monographs, dissertations and theses, on stock, storage, layout,
productivity and on the production management systems for a Contextualization of the
subject, as well as the use of Auto CAD software for building the company's floor plans.
It was observed that with the use of the available land, there will be an increase in
physical space, both in terms of storage and the movement of people and materials.
This change implies a low investment compared to the financial return that such
investment will bring to Campina Rations, turning time wasters into productivity gains
and consequently profitability, the great goal of every company.

Keywords: Physical space. Layout. Productivity. Inventory Management
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1 INTRODUGAO

As organizagdes estdo inseridas em ambientes extremamente dindmicos e
com alto indice de competitividade. Nesse contexto, & necessario o aperfeicoamento
continuo de praticas de gestdo. Dentro dessa busca em oportunidades de melhorias,
o layout faz parte integrante da area de manufatura e apresenta um impacto relevante
nos custos e na minimizagdo das distancias para a eficiéncia operacional (SILVA et
al., 2012). Erros no projeto de layout podem gerar interrupgdes no fornecimento,
levando a insatisfagcdo do consumidor interno e externo, atrasos na producéo,
propiciando filas e estoques confusos e desnecessarios, além de altos custos
relacionados ineficiéncia da criagdo de sinergia entre o conjunto do arranjo fisico
(KANNAN, 2010). Os procedimentos de layout determinam a forma de organizar o
maquinario e departamentos para a otimizacdo de tempo de produgcdo e a
maximizacdo da capacidade produtiva. A capacidade de reconfigurar um sistema de
producdo existente é um fator chave para manter competitividade no ambiente de
negoécios de produgéo.

Dessa forma, é dificil imaginar clientes satisfeitos, e, consequentemente, uma
reducao de custos em decorréncia da otimizagédo de processos, se as empresas nao
apresentarem uma eficiente logistica interna, integrada a um também eficiente
sistema de suprimentos e distribuigdo.

Com isto, uma mudanga marcante para esse periodo foi o desenvolvimento
tecnolégico acrescido em termos de maquinarios, sistemas de informagéo,
automacao, robdtica, telecomunicagéo e etc., possibilitando um planejamento e
controle mais eficiente das operacgodes, e, além disso, o desenvolvimento de novas
formas de gestéo da produgao. Dentre os varios setores que compéem uma empresa,
alguns desses recebem uma atencgao especial pela sua importancia e influéncia sobre
os demais como, por exemplo, os setores; vendas, produgao, distribuicéo e etc.

A Campina Racgbes LTDA apresenta um setor de vendas (externas e internas)
eficiente que vem crescendo a cada ano, e que sua produtividade ndao consegue
acompanhar o crescimento por falta de espaco fisico destinado ao armazenamento
de matéria prima e de produtos acabados, tornando-se assim um gargalo. Esse fator
influencia diretamente na capacidade real de produgdo, uma vez que os maquinarios

utilizados no processo trabalham abaixo de sua capacidade real, por ndo haver



espaco suficiente para estocar o material que sera disposto no mercado. Face ao
exposto questiona-se: Como propor a implantagdo de um Layout para elevar a
produtividade da Campina Ragdes?

O objetivo geral deste trabalho é propor a implantagéo de um Layout para elevar
a produtividade da Campina Racgdes.

Os objetivos especificos sdo: minimizar o esforgo fisico dos colaboradores que
movimentam os materiais (matéria prima e produtos acabados); organizar o fluxo
operacional; ampliar a area de armazenamento de produtos acabados.

Face ao exposto, ressalta-se que um bom Layout é importante para melhorar
um processo produtivo e que a organizagdo objeto de estudo vem encontrando
dificuldades na logistica interna durante o processo produtivo, gerando problemas e
perda em tempo na movimentagdo de materiais para a execugdo do trabalho.
Destarte, a implantacdo de um layout, provavelmente ira elevar a produtividade,
minimizando os gargalos existentes. Assim, justifica-se a relevancia do tema.

O presente trabalho encontra-se estruturado da seguinte forma: Resumo,
Abstract, Introducgado, Referencial Tedrico, Aspectos Metodoldgicos da Investigagao,

Analise e Discussao dos Resultados, Consideragdes Finais e Referéncias.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 GESTAO DE ESTOQUE

A gestdo de estoques sempre foi um elemento de preocupagédo para as
organizagbes, uma vez que o acumulo de itens sejam estes em processamento, ja
produzidos ou em termos de materiais necessarios a produgao, geram custos. Nesse
contexto, a gestdo de estoque prima pelo balanceamento entre demanda e
capacidade, de maneira que ocorra a diminui¢cdo dos estoques e consequentemente
a eliminagao de desperdicio (MOREIRA, 2013).

A gestdo de estoques, na concepcao de Brito (2010), sdo as atividades de
gerenciamento necessarias para reduzir o desnivelamento entre o fornecimento e a

demanda de forma economicamente viavel.



Slack; Chambers & Johnston (2002), corroboram que as decisdes que sao
tomadas para atender as demandas futuras, dependem da politica adotada pela
organizagdo e esta € abordada sob a Otica de: manutengdo da capacidade;
acompanhamento da demanda através do ajuste na capacidade e mudanga na
demanda existente, de modo a manter a capacidade instalada.

Neste interim, para que uma organizagdo, seja ela de pequena, médio ou
grande porte, consiga manter-se de maneira competitiva no mercado consumidor, faz-
se necessaria uma boa gestdo de estoques que otimize seu potencial de
produtividade. Atrelado a este fator, ha também a necessidade de um /ayout que seja
adequado a demanda de producgao e a configuragao de espaco existente para tal.

A disposicao do layout implicara na maneira como os itens fabricados serao
dispostos e consequentemente, havera impacto na movimentagdo de pessoas de
materiais. Moreira (2013) afirma que o objetivo do layout é tornar mais facil e suave o
movimento do trabalho, seja ele de pessoas ou de materiais.

2.1.1 Estoque

A previsdo da demanda sempre foi uma grande preocupagdo para as
organizagdes, dado que um planejamento mal realizado gera acumulo ou uma falta
de suprimentos. Nesse sentido, a geracdo de estoque faz parte de um elemento cujo
principal objetivo é se precaver das incertezas da demanda do mercado, com o intuito
de n&o permitir que o cliente espere pelo produto ou servigo desejado, agregando
valor ao processo/produto e reduzindo, em consonancia, os custos.

Nesse contexto, estoque é todo material (acabado, semiacabado ou em
processo) e/ou matéria prima, utilizada por uma organizacgao para a realizagao de uma
atividade. Moreira (2008) afirma que estoque sdo quaisquer quantidades de bens
fisicos que sejam conservados de forma improdutiva, por algum intervalo de tempo.
Sob a ética de Chase et al. (2006), estoque € um depdsito de qualquer item ou recurso
a ser usado em uma organizagao. Os estoques sdo na otica de Slack (2008), uma
acumulagao armazenada de recursos materiais em um sistema de transformagéo. O
autor pontua ainda que ndo importa o que esta sendo armazenado como estoque ou
onde ele esta posicionado na operacao; ele existira devido a uma diferenca de ritmo

(taxa) entre fornecimento e demanda.



O estoque tem como fungdes, segundo Chase et al. (2008) e Moreira (2008):
manter a interdependéncia entre as operagdes, atender a variagcdo na demanda do
produto, permitir a flexibilidade na programacdo da produgdo, proporcionar uma
seguranga para a variagdo no tempo de entrega da matéria-prima, aproveitar o
tamanho econémico do pedido de compra, atentando sempre que os estoques
causam custos tanto de armazenagem (pelo tempo que ficardo dispostos no armazém
até serem usados) quanto de compra (quando ndo estabelecidas as previsdes da
demanda).

Ademais, Ballou (2012), pontua que os estoques devem ser observados a luz
de seus custos, sejam eles custos de pedido (relacionam-se ao processo de aquisicdo
de materiais para reposigao do estoque), custo de processamento de pedidos; custo
de envio até o fornecedor; custo de preparagao da produgao; custo de desvio e por
fim o preco da mercadoria. O autor afirma que ha ainda os custos de manter o estoque
ou de armazenagem, o custo de pedir um item e o custo de manutencéo do estoque.

Nessa perspectiva os estoques devem passar por procedimentos de controle,
em que as observagdes, os registros, a administragdo das matérias- primas, dos
produtos em processo ou acabados sejam realizados de forma eficiente e eficaz,
através de metodologias adequadas e adaptadas a realidade de cada organizagao,
para que dessa maneira, possa haver condi¢des favoraveis as previsdes da demanda.

2.2 ARMAZENAMENTO

Ballou (1993) afirma que a movimentagao, estocagem e processamento de
pedidos dos produtos de uma empresa sao elementos relacionados a distribuicao
fisica e esta por sua vez € uma area da logistica empresarial.

Nesse sentido, tem-se que o0 armazenamento, na ética de Moura (2005), é todo
0 processo que compreende a estocagem de materiais, assim como a distribuigdo dos
produtos acabados, seja interno a fabrica ou em locais para este fim, destinados. Ja
Gaither e Frazier (2006), pontuam que armazenagem € o processo de gestdo dos
materiais interno a fabrica desde o inicio do processo de fabricagdo do produto até
sua finalizagcdo e envolve desde o armazenamento e distribuicdo até sua
contabilidade.



Contudo, o armazenamento objetiva atender de forma eficiente aos clientes,
sejam eles internos ou externos a organizagao, por meio do abastecimento da cadeia
de suprimentos, ndo deixando haver, portanto nenhum gargalo que possa afetar o
bom andamento das operagdes. Nesse contexto, para que ocorra 0 bom andamento
do armazenamento, faz-se necessario a existéncia de um layout adequado, para que

dessa maneira, possa ocorrer uma movimentagdo mais equanime.

2.3 ESPACO FiSICO (LAYOUT)

Layout, sob a 6tica de Chiavenato (2005), é o estudo que por meio de calculos
e abordagens tedricas, estabelece a melhor disposicdo de maquinas e equipamentos
no sistema de producdo, de maneira que o fluxo produtivo seja mais enxuto possivel,
assim como a movimentag&o de pessoas, produtos e demais insumos necessarios a
produgéo, sejam minimizados, evitando tanto desperdicios quanto acidentes.

Chase et al. (2006) afirma que o layout deve ser projetado para assegurar um
fluxo de trabalho equilibbrado e com o minimo de estoque de material em
processo.

Nesse sentido, ha trés elementos que possuem importancia na decisao sobre
layout, segundo Moreira (2013), quais sejam:

a) Elas afetam a capacidade da instalacdo e a produtividade das operagdes:

uma mudanga adequada no arranjo fisico pode muitas vezes aumentar a
produgdo que se processa dentro da instalagdo, usando os mesmos
recursos que antes, exatamente pela racionalizagdo no fluxo de pessoas
e/ou materiais;

b) Mudangas no arranjo fisico podem indicar no dispéndio de consideraveis
somas de dinheiro, dependendo da area afetada e das alteragées fisicas
necessarias nas instalagées, entre outros fatores; iii) As mudangas podem
representar elevados custos e/ou dificuldades técnicas para futuras
reversdes; podem ainda causar interrupgoes indesejaveis no trabalho.

Ademais, faz-se necessario, conhecer o tipo de produto bem como a sua
quantidade fabricada para entdo, segundo Martins e Laugini (2005), estabelecer todo

0 processo de producao e as ferramentas necessarias para o desenvolvimento.
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No contexto apresentado, o layout pode ser de quatro tipos, na concepgéo de
Slack (2008), quais sejam:

a) Layout fixo ou posicional: os recursos transformados ndo se movem entre
os recursos transformadores, quem sofre o processamento fica estacionario,
enquanto equipamentos, maquinarios, instalagbes e pessoas movem-se na
medida do necessario. Exemplo: a constru¢do de um prédio.

b) Layout por processo: 0s processos similares ficam préximos uns aos
outros, ou seja, produtos, pessoas, informagdes percorrem um roteiro de
processo a processo de acordo com suas necessidades. Exemplo: um
supermercado.

c) Layout Celular: os recursos transformados entrando na operagéo séo pre-
selecionados para movimentar-se para uma parte especifica na operagéo na
qual todos os recursos transformadores necessarios a atender suas
necessidades imediatas d processamento se encontram. Exemplo: A
maternidade dentro de um hospital.

d) Layout por produto: envolve a localizagdo os recursos produtivos
transformadores inteiramente segundo a melhor conveniéncia do recurso
que esta sendo transformado. Exemplo: um restaurante self service.

Enfim, o melhor layout é aquele que torna o processo de compra confortavel, e
onde os produtos possam ser localizados e escolhidos facilmente, além de maximizar
a satisfagao do cliente e minimizar os custos operacionais, facilitando a composigao
da margem e otimizando a lucratividade (CAMARGO et al., 2009; PARENTE, 2000;
LEVY; WEITZ, 2000).

2.4 PRODUTIVIDADE

Na dética de Costa Neto et al. (2012), a definicao do termo produtividade pode
ter varias interpretacées e pode ndo haver um consenso entre elas, entretanto a
produtividade pode dispor de indicadores que fornecam medidas de desempenho para
avaliagdo destas.

Alguns conceitos sobre produtividade sdo abordados por estudiosos e

ilustrados no Quadro 1 a seguir:



Quadro 1 — Definicbes de produtividade
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Definicdo Autores pu?a?i?::geao Local de Publicacao
Caracteristica ou condicdo do que é Silva 1789 Diccionario da Lingua
produtivo. Portugueza [...]. Lishoa.
Produtividade é o que o homem realiza com
material, capital e tecnologia. Produtividade
€ geralmente uma caracteristica pessoal. | Productivity
Uma atitude que deve ser continuamente Centre 1958 Tangen apud
melhorada em nés mesmos e no que nos
ronda.
Produtividade = unidades de saida / Chew 1988 Harvard Business
unidades de entrada. Review.
Produtividade = Saida Atual/Recursos Industrial Engineering
esperados a utilizar. Sink, et aL 1989 and Management
Press
Produtividade = Receita Total/ (Custos+Meta International Journal of
de Lucro). Fischer 1990 Operations & Production
Management
Produtividade = Valor adicional / Entrada de Aspen. et al. 1991 Stockholm: Allmanna
Fatores de Producéo. pen, Forlaget
Produtividade é definida como a razédo entre
0 que é produzido e o0 que é necessario para
produzir. Produtividade mede a relagéo entre Hill 1993 Londres: Open
a saida, como produtos e servigos University/Macmillan
produzidos, e entradas, que incluem
trabalho, capital, materiais e outros recursos.
Produtividade (saida por hpra de trqbalho) é Christopher Portland. OR:
o fator central que de-term|na a qualidade de ot al. 1993 Productivity Press
vida de uma populagao.
Produtividade é a qualidade de gerar algo National Productivity
que traga grandes resultados e renda [ Koss, etal. 1993 Review. 2, 1993,
abundantemente. Vol. 12
Produtividade significa quanto ou quéo bens International Journal of
se produz com 0s recursos utilizados. Bernolak 1997 Production Economics.
2, 1997, Vol. 52.
Produtividade é a comparagdo entre as .
entradas fisicas de uma industria e as saidas | Kaplan, et al. 1988 Hagvard Business
iy e chool Press.
fisicas da mesma industria.
Produtividade € eficacia*eficiéncia=Tempo | Jackson, et 1999 Leuven: s.n., 22-24 de
de Valor Adicionado/Tempo Total. al. 09 de 1999.
Produtividade é (saida/entrada)* qualidade = Work Study. 3, 2000,
eficiéncia*utilizagao*qualidade. AlDarrab 2000 Vol. 49.

Fonte: Adaptado de Costa Neto et. al. (2012).

De acordo com o Quadro 1, observa-se os diferentes conceitos sobre

produtividade, embora o contexto sobre tal esteja relacionado a gerenciar o sistema

de producgao e o sistema financeiro.

Para que a produtividade seja alcangada é necessario que haja antes de

qualquer decisdo, um comprometimento dos colaboradores e conscientizagdo acerca

das atividades de cada um, para que assim, possa haver exceléncia nas atividades

desenvolvidas e, por conseguinte, um aumento na lucratividade.
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Neste sentido, Saari (2006), pontua que a produtividade pode determinar o
crescimento quando relacionada a lucratividade, fornecendo dados acerca do seu
crescimento.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Metodologia cientifica, na concep¢éo de Gerhardt & Silveira (2009) é o estudo
sistematico e logico dos métodos empregados nas ciéncias, seus fundamentos, sua
validade e sua relagdo com as teorias cientificas. Nesse sentido, insere-se a pesquisa,
como sendo uma atividade que fornecera informacdes para sanar questionamentos
acerca de determinado tema fornecendo explicagées para elucidagéo das imprecisdes
(PRODANOQV & FREITAS, 2009).

O objetivo deste estudo foi propor a implantagdo de um Layout para elevar a
produtividade da Campina Ragdes. Para o alcance deste objetivo, a metodologia
utilizada constituiu-se de uma pesquisa qualitativa que “preocupa-se com a
interpretagdo do fenébmeno considerando o significado que os outros dao as suas
praticas” (GONSALVES, 2001, p. 68), de natureza descritiva, pois a mesma observa,
registra, analisa e correlaciona fatos ou fenébmenos (variaveis) sem manipula-los
(CERVO; BERVIAN, 2002); e de carater exploratorio visto que este estudo “se
caracteriza pelo desenvolvimento e esclarecimento de ideias, com objetivos de
oferecer uma visdo panoramica uma aproximagao a um determinado fenbmeno que &
pouco explorado” (GONSALVES, 2001, p. 65).

Quanto aos meios de pesquisa foram feitas pesquisas em livros, artigos e
monografias sobre o tema, caracterizando assim este estudo como pesquisa
bibliografica a fim de “explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicadas
em documentos” (GONSALVES, 2001, p. 34). Além disto, foi feito um estudo de caso,
onde houve a andlise da empresa Campina Ragbes possibilitando um amplo e
detalhado conhecimento da organizacao (GIL, 2010).

Para tanto, os autores pontuam ainda que a forma pela qual os dados de uma
pesquisa sao coletados delineiam a pesquisa, a exemplo da pesquisa bibliografica,
que segundo Gil (2008), € a pesquisa que esta alicercada em materiais ja publicados
a exemplo de livros, teses, artigos dentre outros. Nessa conjuntura, um estudo sobre
estoque, armazenagem, layout, produtividade e sobre os sistemas de gestdo de
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producgéo foi de suma importancia para compreender o que ja foi estudado sobre o
assunto e dar ao trabalho uma abordagem atualizada para uma contextualizagdo do
assunto ao objeto, a Campina Ragdes LTDA e como esta administra a totalidade do
seu espaco fisico, onde o layout afeta a capacidade da instalagdo. Utilizou-se ainda
dos recursos do Auto CAD (software) para a elaboragao da planta baixa da empresa,
demonstrando assim o layout atual e proposto da empresa.

4 OBJETO DO ESTUDO

A Campina Ragbées LTDA, CNPJ: 04.480.105/0001-46, € uma Empresa de
pequeno porte, no tocante ao numero de empregados e sua receita bruta anual,
atuante no ramo de géneros alimenticios para animais (ragdes). Instalada no
enderecgo: Rua Quebra Quilos — 205; Bairro, centro; Cidade, Campina Grande — PB.
Fundada em 2001, por 2 (dois) sdcios proprietarios, os senhores Amauri da Silva
Ribeiro e Aluisio da Silva Ribeiro, sendo este ultimo sécio majoritario, ela atua no
mercado de ragao animal (cachorro, gato, coelho, aves e passaros) atendendo a seus
clientes tanto no atacado quanto no varejo, como também a supermercados,
mercadinhos, pet shops e canis. Possui 25 funcionarios que atuam nos setores de:
Vendas (externas e internas), producgao, carregamento e entregas.

A empresa atua em cerca de 65% das cidades Paraibanas e em Pernambuco
e no Rio Grande do Norte, buscando crescer em vendas e fortalecer sua marca nesses
estados. Possui junto a Nutritop (principal fornecedora de ragdes), um contrato de
exclusividade na distribuicdo dos seus produtos na Paraiba, € detentora da marca
Alvorada (que estampada em 90% das ragdes de passaros distribuidas pela
empresa).

O portfélio de produtos comercializados € bem variado, trabalhando desde
bebedouros, comedouros, correntes, peitorais, ao carro chefe da empresa que sao as
ragOes, sendo elas para gatos, cachorros e passaros, variando em marcas (Chacal,
Chacalzinho, Come e lambe dog, Unicao, Unicéo filhotes, Multidog, Multicat, Unicat,
Come e lambe cat), e tamanhos (com embalagens de 50 Kg, 25 Kg e 10,1 Kg), além
dos produtos que sao fracionados (na propria empresa) a partir dos tamanhos
anteriormente citados em quantidades menores, sendo eles: Come e lambe cat

16x500 (os dois primeiros numeros representam a quantidade de pacotes que compde
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o fardo e os trés ultimos numeros representam o peso de cada pacote em gramas),
Unicat carne 16x500, Unicat peixe 16x500, Come e lambe dog 16x500, Unicéo filhotes
16x500, Girassol 16x400, Alpiste 20x500, Paingo 20x500, Mix para canarios 20x500.

4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL

O processo produtivo € realizado por duas maquinas que trabalham juntas e
interligadas, quais sejam: a empacotadeira e a enfardadeira, trabalhando em conjunto
possuem a capacidade de produgao de aproximadamente 180 fardos por hora, para
fardos com 16 pacotes, e 150 fardos por hora, para fardos com 20 pacotes. A Figura

1 ilustra a descrigdo do processo de producgao das ragoes.

Figura 1 - Descri¢cdo do processo de produgao das ragbes

Previsdo da Demanda (com base nas N Planejamento Mestre da Produgéo
vendas do més anterior)  —d (semanal)
Realizagao do pedido junto aos i Recebimento do pedido e estocagem
fornecedores do material

Distribuicdo dos fardos em tipo de ragéo
e tamanho dos fardos

Fracionamento e Empacotamento
(seguindo o PMP)

[ Armazenagem do Produto Acabado

Fonte: Dados da pesquisa, 2016.

O processo produtivo € dividido em etapas que vao desde o planejamento da
producgéo até a armazenagem de produto acabado. No que concerne ao planejamento
da producao, este tem inicio com um levantamento sobre as vendas do més anterior,
onde a partir destas informacgdes, realiza-se uma estimativa de vendas para cada

produto.
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O processo produtivo € dado em receber a matéria-prima (ragées para cées,
gatos — 25 kg e passaros — 50 kg) para estocagem, e as embalagens a serem
utilizadas para o empacotamento de cada produto.

O fracionamento e empacotamento da ragédo sao realizados em pacotes de 500
gramas e distribuidos em fardos de trés tipos:

e Fardos para passaros com 20 pacotes de 500 gramas (passaro);

e Fardos para cées e gatos com 16 pacotes de 500 gramas (gato e cachorro);

e E fardos para passaros com 16 pacotes de 400 gramas.

Os produtos a serem fracionados e empacotados sdo: ragdo para gatos nos
sabores (carne, peixe e mix); ragao para caes adultos; ragao para céaes filhotes; racédo
para passaros (girassol, alpiste, paingo e um mix para canarios).

Em se tratando de armazenagem de matéria prima, tém-se as embalagens e
as ragdes como principais. No caso das ragées, elas sdo estocadas por familia de
produtos, tipo e peso; ja as embalagens que serdo utilizadas na empacotadeira e
enfardadeira sdo estocadas proximas ao setor e processo produtivo.

Apés as etapas anteriormente descritas serem concluidas, ha o momento do
fracionamento da ragao e seu posterior empacotamento. No fracionamento, utiliza-se
do PMP (Plano Mestre de Produgéo) para determinacdo das quantidades e tipos de
produtos que serdo empacotados (nove no total), onde o setor de produgao sé tem
capacidade de produzir um produto por vez. Uma vez atingida a meta semanal
estabelecida pelo PMP, realiza-se o setup das maquinas com o objetivo de substituir
embalagens das maquinas, trocar a fita de impressao de datas e situagdes tipicas do
cotidiano.

Com o processo de fracionamento e embalagens finalizados, o produto final &
armazenado, utilizando como premissa de classificagao a validade e tipo de produto,
organizando os lotes de maneira tal, que o espaco fisico seja aproveitado em sua
totalidade, uma vez que a limitacdo de espaco € um dos fatores que limitam a
producéo.

Ha ainda a influéncia do /layout em todo esse processo de produgéo o que pode
ser verificado de acordo com a Figura 2 e a Tabela 1, respectivamente, em que nesta
ultima, ilustra-se a capacidade real bem como sua produtividade e lucratividade com
o layout atual.
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Figura 2 - Layout atual da empresa

A
J K L
M O
N
Fonte: Dados da pesquisa, 2016.
Legenda:

A = Acesso principal

B = Entrada principal (Atendimento ao cliente) — Area: 34,25m?

C = Estoque de Matéria-prima para fracionamento — Area: 29,62m?
D = Circulagéo Corredor

E = Estoque de Matéria-prima para fracionamento — Area 10,29m?
F = Estoque de Matéria-prima para fracionamento — Area: 6, OOm2
G = Estoque de Produtos Acabados — Area 27,12m?

H = Estoque de Produtos Acabados — Area: 16,27m?

| = Area de Producéo ou Fracionamento — Area: 49,25m?

J = Area de Separacdo e Carregamento — Area: 53,90m?

K = Estoque de Produtos ndo Fracionaveis — Area: 17,10m?

L = Estoque de Produtos néo Fracionaveis — Area: 25,65m?

M = Circulagéo (Corredor)

N = Estoques de Produtos néo Fracionaveis — Area: 42,40m?

O = Area ndo utilizada — Area: 110,95m2

Tabela 1 - Capacidade real, produtividade e lucratividade com o /ayout atual
FARDOS REAL

Tipos de ragao: 16 pacotes Producao Fardo/Dia | R$ por fardo

Valor produgéo por
dia (producdo*preco)

Racao de gato (sabor peixe) 800 34,00 R$ 27.200,00
Racao de gato (sabor carne) 800 34,00 R$ 27.200,00
Rac3o de gato (mix) 800 36,00 R$ 28.800,00
Racéao de cachorro Adulto 800 25,00 R$ 20.000,00
Racéao de cachorro Filhote 800 35,00 R$ 28.000,00
Racao girassol 800 32,00 R$ 25.600,00

Total - - R$156.800,00

Valor producao por

Tipos de ragao: 20 pacotes Producao Fardo/Dia | R$ por fardo dia (producao*preco)

Alpiste 650 46,00 R$ 29.900,00
Painco 650 33,00 R$ 21.450,00
Mix para canarios 650 50,00 R$ 32.500,00
Total - - R$ 83.850,00

Fonte: Dados da pesquisa, 2016.

Observa-se na Figura 2 e Tabela 1, que o layout atual ndo possibilita que a

maquina trabalhe em sua a capacidade estimada para os fardos de 16 e 20 pacotes,



17

quais sejam: 1350 e 1125, respectivamente, tendo assim, sua produtividade e
lucratividade, limitada.

4.2 PROGNOSTICO DA SITUACAO PROPOSTA

De acordo com o exposto na Figura 2, observa-se a disponibilidade de um
espaco (terreno) que podera ser aproveitado para a disposi¢gdo de um novo /ayout,
haja vista o baixo custo para usar este espaco ja existente que compde a empresa. E
necessaria apenas a construgdo de um piso adequado para a movimentagdo e
armazenamento das ragdes, e uma cobertura (telhado) que mantenha os produtos
estocados em perfeitas condigées.

A Figura 3 ilustra a proposicdo do /layout com a utilizagao do terreno disponivel.

Figura 3 - Proposicdo do layout com a utilizacdo do terreno disponivel.

o C G
A . 5 |
= o] E F H I []
K L
J
M
N o
. Fonte: Autoria propria, 2016.
Legenda:

A = Acesso principal

B = Entrada principal (Atendimento ao cliente) — Area: 34,25m?

C = Estoque de Produtos Nao Fracionados — Area: 29,62m?

D = Circulagao Corredor

E = Estoque de Produtos Nao Fracionados — Area 10,29m?

F = Estoque de Produtos Nao Fracionados — Area: 6, OOm2

G = Estoque de Matéria-Prima para Fracionamento — Area 27,12m?
H = Estoque de Matéria-Prima para Fracionamento — Area: 16,27m2
I = Area de Produgao ou Fracionamento — Area: 49,25m?

J = Area de Separagio e Carregamento — Area: 53,90m?

K = Estoque de Produtos ndo Fracionaveis — Area: 17,10m?2

L = Estoque de Produtos néo Fracionaveis — Area: 25,65m?

M = Circulagao (Corredor)

N = Estoques de Produtos n&o Fracionaveis — Area: 42,40m?

O = Estoque de Produtos Acabados — Area: 110,95m?
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A partir do novo layout, foi estimado os valores referentes a produgéo, com os

valores atuais (layout 1) e os futuros (layout 2), utilizando para tal a capacidade

estimada da maquina, que é de 1350 fardos/dia, (fardos com 16 pacotes) e 1125

fardos/dia, (fardos com 20 pacotes), descontando um percentual de 10%, para percas

ndo controlaveis, como: Substituicbes de embalagens, fita datadoura, ou mesmo

quebras da maquina a tabela utiliza os valores de 1215 (16 pacotes) e 1012,5 (20

pacotes). A Tabela 2 ilustra as capacidades reais e as estimadas da produgao, bem

como a diferenga entre elas.

Tabela 2 - Capacidades reais e as estimadas da producdo, bem como a diferenca entre elas

FARDOS Real Estimado
Valor Capacidade de
. ~ = Valor Preco
Tipos de = R$ produgao produgdo R$ = 1
racao: 16 Produga'o por por dia estimada da Por produgaojd:a Real -
Fardo/Dia = | e A (produgao Preco
pacotes fardo | (produgao* |maquina — 10%| fardo .
preco) R$ |Estimado
preco) de percas
Racéo de
gato (sabor 800 34,00 |R$ 27.200,00 1215 34 41.310,00 14.110,00
peixe)
Racao de
gato (sabor 800 34,00 |R$ 27.200,00 1215 34 41.310,00 14.110,00
carne)
Racdo de 800 36,00 [R$ 28.800,00 1215 36 | 43.740,00 | 14.940,00
gato (mix)
Racgéao de
cachorro 800 25,00 |R$ 20.000,00 1215 25,00 | 30.375,00 10.375,00
Adulto
Racgéao de
cachorro 800 35,00 |R$ 28.000,00 1215 35,00 | 42.525,00 14.52500
Filhote
Ragao 800 32,00 [R$ 25.600,00 1215 32,00 | 38.880,00 | 13.280,00
girassol ' OV ; -60U, -.280,
Total R$156.800,00 R$ 238.140,00| 81.340,00
Capacidade
veler de producéo Valor
T'p? s. iz Producao RS produg:ao estimada da |R$ por [producéio/dia FEED K
racao: 20 . por por dia P = - Preco
Fardo/Dia =~ % | maquina - fardo | (produgao .
pacotes fardo | (producao A Estimado
reco) 10% de preco) R$
preg percas
Alpiste 650 46,00 |R$ 29.900,00 1012,5 46,00 [R$ 46.575,00 [16.675,00
Painco 650 33,00 [R$ 21.450,00 1012,5 33,00 |R$ 33.412,50 [11.962,50
g":;gﬁgas 650 50,00 [R$ 32.500,00] 10125 50,00 | R$ 50.625,00 |18.125,00
Total R$ 83.850,00 R$ 130.612,50(46.762,50
Totaldo 81.340,00 + 46.762,50 = 128.102,50

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

Ressalta-se que a o aproveitamento do terreno disponivel, fornece um aumento

da produtividade e consequentemente, lucratividade, uma vez que, tendo-se um
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aumento da &area disponivel, melhora tanto o fluxo de pessoas, maquinas,
equipamentos e processo quanto dos produtos acabados.

A Tabela 2 ilustra uma diferenga ente a capacidade de producgédo real e a
capacidade de produgéo estimada da maquina em R$128.102,50 apds o termino do
ciclo, o qual compreende 9 dias uteis, onde cada dia do ciclo compreende um produto

produzido.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O atual ambiente dos negdcios e as crescentes exigéncias por parte dos
consumidores, somada ao alto nivel de concorréncia entre as organizagdes, tem
levado as mesmas a repensarem seus processos produtivos e a forma como os
mesmos séo planejados e executados.

O presente estudo visou demonstrar o processo de estocagem e armazenagem
e 0 layout da Campina Ragdes e como esses processos interferiam na sua
produtividade. Com base no referencial tedrico adotado para a pesquisa, foi
observado que a organizagdo estudada padecia de um espaco fisico limitado que
emperrava seu processo produtivo, tendo assim uma produtividade abaixo da sua
capacidade.

A partir de observagdes e estudo, chegou-se a conclusdo da viabilidade de se
utilizar uma area (terreno) que a empresa dispunha em seus préprios limites, onde o
custo para tal expansao do seu espaco fisico é relativamente baixo, principalmente
comparando com o retorno que esta ampliagéo trara a empresa.

Com utilizacdo desta area se fez necessario um estudo para analisar como
seria feito a alteracdo no layout geral da empresa integrando o novo espago para
alcangar um melhor aproveitamento do mesmo. Conforme se pode observar na Figura
3 (layout atual) e comparando com a Figura 2 (layout anterior), a mudanca e
reorganizagao do layout propiciou também um fluxo operacional e de manejo mais
harmonioso, consequéncia da organizagao e separagéo da circulagao para entradas
e saidas no armazém.

O layout foi alterado de tal forma que o estoque de matéria prima para
fracionamento foi aproximado mais de 12 metros do setor produtivo onde é feito o
fracionamento, facilitando assim o manejo do mesmo e diminuindo consideravelmente
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o esfor¢o dos colaboradores que fazem o manuseio do material através de carrinhos
manuais, por sua vez o estoque de produtos acabados passou a ocupar o espago
antes inativo, o que trouxe ganhos ainda mais significativos por ser um espago bem
mais amplo com cerca do dobro de metros quadrados, possibilitando uma melhor
organizacgao e controle do estoque e eliminando o gargalo que antes limitava o setor
produtivo como podemos observar na Tabela 2 (Capacidades reais e as estimadas da
produgdo, bem como a diferenga entre elas.), por tanto adequando a producgéao real
com a produgdo estimada e a capacidade de armazenamento, transforma percas de
tempo em ganhos de produtividade e por consequéncia lucratividade, alcangando com
isto o proposito deste estudo.
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