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RESUMO EM PORTUGUES

Este trabalho tem como objetivo a produgcdo de um produto midiatico em
formato telejornalistico na modalidade de reportagem especial onde fala sobre como
os jornalistas utilizam as redes sociais na produg¢édo de um telejornal. Sabemos que
atualmente as redes sociais estdo presentes na vida da maioria das pessoas, além
do entretenimento, também s&o fontes de informagdo e conhecimento.
Especialmente no cotidiano dos jornalistas, as redes sociais fazem com que haja
uma nova forma de produzir jornalismo pela interagdo do telespectador/internauta.
Para realizar o produto, estudamos a rotina jornalistica das redagdes fazendo uma
revisdo bibliografica rebuscada sobre o assunto, aprendendo de que modo sao
utilizadas as redes sociais no processo de produgado de um telejornal e ainda como
se faz uma reportagem especial para TV desde a escolha do tema até a sua
montagem. Aprendemos, de fato, na teoria e na pratica como é feito um telejornal
através da visita que fizemos a uma emissora local. Constatamos em nosso trabalho
que as redes sociais sdo lugares de auxilio para o telejornalismo, analisando por
meio das pessoas que além de serem consumidores de noticias, também
contribuem para a construgédo de informacgdes.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalistas; Redes Sociais; Reportagem Especial;

Telejornalismo.



ABSTRACT

This work aims to produce a media product in TV journalism format in the special
report mode where talks about how journalists use social networks to produce a
news program. We know now that social networks are present in the lives of most
people, beyond entertainment, they are also sources of information and knowledge.
Especially in the daily lives of journalists, social networks mean that there is a new
way to produce journalism by the interaction of the viewer / Web surfer. To carry the
product, we studied the journalistic routine of newsrooms making a farfetched
literature review on the subject, learning how are they used social networks in a
television news production process and even how to make a special report to TV
from the choice of subject to its assembly. We learn, in fact, in theory and in practice
as it made a television news through the visit we made to a local station. We found in
our work that social networks are places to aid the television news, analyzing through
people who in addition to being consumers of news, also contribute to the
construction information.

KEYWORDS: Journalists; Social networks; Special Report ; TV journalism .
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INTRODUCAO

O advento da Internet, que ganhou destaque nos ultimos anos, trouxe novos
suportes técnicos para a transmissdo de informagdes. Entre varias estruturas, se
destacam as redes sociais. As redes sociais sd0 uma estrutura social e virtual para
relacionar pessoas. Marteleto (2001, p. 72) define as redes como um conjunto de
participantes autbnomos, unindo ideias e recursos em torno de valores e interesses
compartilhados.

Por esse motivo, vivemos em uma geragdo preocupada em produzir e
compartilhar, seja 14 qual for o assunto. “Rede social é gente, é interagéo, é troca
social. E um grupo de pessoas, compreendido através de uma metéfora de
estrutura, a estrutura de rede”, afirma a estudiosa acerca das redes sociais, Raquel
Recuero (2009, p. 25).

As redes sociais se tornaram um fendmeno massivo onde representam uma
relagdo social. Quando uma rede de computadores conecta uma rede de pessoas,
temos uma rede social, segundo Raquel Recuero (2009). De acordo com Duarte
(2008) as redes sociais dizem respeito as estruturas sociais formadas por pessoas
ou organizagdes, essas por sua vez, partiham de interesses e/ou valores em
comuns.

Atraindo milhares de pessoas ao redor do mundo, as redes sociais sdo
ferramentas utilizadas tanto para informar quanto para entreter. Estdo sendo usadas
por diversos profissionais como ferramenta de trabalho pelo potencial que tem de
ligar pessoas e fazer a informacgao circular em toda a rede. Fazem parte também da
rotina dos jornalistas de redagéo, o que tem contribuido para um novo modo de fazer
telejornalismo. Baldessar (2008, p. 1) afirma que “a adogdo de novos instrumentos
de trabalho e a forma de utiliza-los tem metamorfoseado o cotidiano dos jornalistas”.

Sao para o jornalistas um novo instrumento de trabalho, onde o0 mesmo se vé
na necessidade de reinventar-se e desta forma buscar uma adaptagdo para uma
nova realidade. Sabemos que o0 mesmo vem encarando um processo de constantes
mudangas em multiplos meios, como por exemplo, nos telejornais, por conta da
Internet agrupada com as redes.

Através dos dispositivos moveis os jornalistas também conseguem,
facilmente, ter acesso as redes sociais. Os dispositivos moveis viabilizam a
utilizacado das redes como ferramenta dentro e fora da redagéo.
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Nas redacgdes jornalisticas se vive um processo de reestruturagdo de um novo
formato de fazer jornalismo com dispositivos méveis, como tablets, notebooks e
smartphones, o reporter pode produzir seu material de qualquer lugar. Briggs (2007)
define esses profissionais como jornalistas moveis e explica que eles podem
produzir as noticias de forma totalmente multimidia, carregando aparelhos de fotos,
audio, video e texto.

A interagdo social através da internet € um meio que se pode publicamente
atualizar qualquer tipo de informagdo e produzir conteudo para que esteja a
disposicdo aos que estiverem conectados. E através da internet que varios usuarios
se mantem informados diariamente, ja que a temos como o segundo meio de
comunicagdo mais usado no pais, sendo ultrapassada apenas pela televiséo,
segundo a primeira edi¢cdo da Pesquisa Brasileira de Midia 2014 — Habitos de Consumo
de Midia pela Populagéo Brasileira. Mas assistir TV esta tornando-se um habito de
convergéncia dos espectadores. Muitas pessoas ligam a TV para servir de
‘companhia” enquanto usam um smartphone, por exemplo. Entende-se que os
meios de comunicacgao sao multitarefas e que estdo se convergindo.

O fluxo de conteudos através de multiplas plataformas de midia, a
cooperacao de multiplos mercados midiaticos e o comportamento migratorio
dos publicos dos meios de comunicagdo vao a quase qualquer parte em
busca das experiéncias de entretenimento que desejam. (JENKINS, 2009,

p. 19)

A Internet tem sido uma tecnologia marcada para informagdo. E um meio de
comunicagdo completo, caracterizado por sua interatividade, hipertextualidade,
multimidialidade e principalmente, velocidade. Além de proporcionar uma
convergéncia de midias, a Internet traz consigo um imediatismo para uma difusédo de
massa. Segundo Vilha (2002) podemos navegar na Internet por meio de textos
hipersensiveis com hiperreferéncias em forma de palavras, titulos, imagens ou fotos,
ligando paginas de um mesmo computador ou de computadores diferentes.

A Rede, como também € conhecida, € um meio de comunicagao interpessoal
que promove uma troca de informagbes entre duas ou mais pessoas para

divulgagao de noticias ou como forma de entretenimento. Na web, com ferramentas
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cada vez mais faceis de gerar e atualizar paginas pela Internet, qualquer fato novo
pode ser inserido em tempo real se houver uma maquina (PRADO, 2011).

Ao fazer um breve estudo, percebemos que as redes sociais tem tomado
énfase no cenario digital. As redes possuem uma importancia cada vez mais
crescente na sociedade moderna potencializando as relagées sociais, sendo um
reflexo de uma sociedade cada vez mais integrada.

Ja que na TV a interagéo dos telespectadores ndo era tao direta em relagéo
as noticias e reportagens que eram transmitidas, a partir da disseminagéo das redes
sociais isso foi mudado, procurando adaptar-se as novas tecnologias. Em relagédo as
emissoras, algumas permitem que o usuario mande através das redes sociais da TV,
sugestoes de pautas e propostas de temas de reportagem e com isso faz do
telespectador também um produtor do telejornal.

Dentro desse contexto da utilizagdo das redes sociais pelos jornalistas, num
periodo de tantas inovagbes, mudangas e incertezas, procuramos entender como é
feita a pratica jornalistica televisiva, buscando nos aprofundar neste assunto
produzindo uma reportagem especial em video. O momento que vivemos é propicio
para estudar sobre um tema atual e emergente.

Dessa forma, o objetivo geral deste trabalho foi elaborar uma reportagem
especial em formato de video sobre como os jornalistas utilizam as redes sociais na
producdo de um telejornal.

Para isso, visitamos a TV Paraiba, emissora afiliada da Rede Globo em
Campina Grande no estado da Paraiba, buscando 1) aprender na teoria e na pratica
como se faz uma reportagem especial para TV; 2) entender como é feito um
telejornal e 3) compreender como os jornalistas de TV (produtores, repoérteres,
editores e apresentadores) utilizam as redes sociais na rotina de trabalho.

Para construir a nossa reportagem, buscamos profissionais da area de
telejornalismo, como produtores, reporteres, editores e apresentadores que lidam
rotineiramente com as redes sociais na producdo de telejornais como também,
conhecimentos académicos através de uma pesquisa bibliografica.

Justificamos este trabalho por sentirmos a necessidade de entender sobre o
jornalismo de TV visando a sua importancia na sociedade onde € reconhecida e
respeitada, sendo aliadas as redes sociais como auxilio para a produgdo de um
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telejornal. Sentimos também uma afinidade pela area durante o curso, dentre varias
experiéncias vividas em estagios curriculares.

Outro ponto a destacar, é que pretendemos publicar nossa reportagem no
Youtube, que € um site que permite que os usuarios coloquem seus proprios videos
na rede, sendo visualizados por qualquer pessoa em todo o mundo. E um canal
gratuito e de facil acesso para quem se interessar pelo assunto. A reportagem em
video possui uma linguagem acessivel e de facil entendimento para quem a assiste.

O nosso produto final servira de apoio para que futuros jornalistas que ainda
estdo em sala de aula no curso entendam um pouco das redes sociais em relagao a
producéo de um telejornal, para professores como material didatico em que possam
explicar aos seus alunos em sala de aula, e também sendo publicado na Internet
para que sirva de base para jornalistas da area e reflitam sobre sua realidade.

Conseguimos colocar em pratica o que foi ensinado ao longo dos quatro anos
do curso de Comunicagdo Social com habilitagdo em Jornalismo da Universidade
Estadual da Paraiba, realizando uma atividade que nos deu uma nog&o maior da
pratica jornalistica.

1 REDES SOCIAIS

As redes sociais tém evoluido nos ultimos tempos por possibilitar a criagao de
lagos entre as pessoas e a necessidade dos usuarios por mais interacdo e
relacionamento. Recuero (2009, p. 88-89), afirma que as pessoas adaptam-se aos
novos tempos, utilizando a rede para formar novos padrées de interagdo e criando
novas formas de sociabilidade e novas organizagbes sociais.

Em utilizagdo geral, na maioria das redes sociais, os usuarios criam um perfil
em que podem interagir com os amigos mediante aceitagdo da amizade, “seguir” ou
nao um perfil, podem publicar fotos e videos pessoais e ainda comentar em
publicagbes. Para Telles (2010) cada rede tem suas regras proprias, que moldam o
comportamento de seus membros e definem a forma de interagdo mais eficiente.

Recuero (2009) afirma as redes sociais como sendo

um grupo de pessoas, compreendido através de uma metafora de
estrutura, a estrutura de rede. Os nos da rede representam cada individuo e
suas conexodes, os lagos sociais que compdem os grupos. Esses lagos séo
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ampliados, complexificados e modificados a cada nova pessoa que
conhecemos e interagimos.

As redes sociais sdo uma das ferramentas que os veiculos de comunicagao
usam para interagir com seus telespectadores, mediando um contato entre os
jornalistas e o publico. De acordo com Boyd (2009), estes novos ambientes
midiaticos sdo espacgos virtuais onde as pessoas podem reunir-se publicamente
através da mediacao da tecnologia.

Sendo assim, Recuero afirma que “as redes sociais, enquanto circuladoras de
informacgdes, sdo capazes de gerar mobilizagbes e conversagdes que podem ser de
interesse jornalistico na medida em que essas discussdes refletem anseios dos
proprios grupos sociais” (2009, p. 47).

Por conta do grande uso das redes sociais, percebemos que atualmente o
jornalismo ndo € o mesmo de tempos atras. Estamos passando por um processo de
convergéncia com a colaboragéo dos telespectadores na produgéao da noticia, sendo
feita pela apuracgéo, producgéao e distribuicdo de informagbes. Convergéncia esta que
caminha para um mesmo objetivo da utilizagdo das redes sociais pelos jornalistas.
Jenkins (2009) classifica essa realidade como uma era da convergéncia. Por
convergéncia, refiro-me ao fluxo de conteudos através das multiplas plataformas de
midias, a cooperagdo entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento
migratério dos publicos.

Assim, as redes sociais representam mais uma ferramenta para o jornalismo
contribuindo para uma maior relagdo na produgdo, servindo, por exemplo, como
sugestao de pauta. E com isso Prado (2011, p. 51) afirma que “mesmo que néo
opine, apenas por saber que pode ter a chance, consequentemente [o leitor] volta a
procurar mais informagao”. As redes sociais conseguiram auxiliar o jornalismo pela
facilidade no acesso e uso de smartphones e tablets. “A tecnologia esta mudando o
jornalismo, e quem ndo souber usar as ferramentas ndo conseguira fazer direito o
seu trabalho” (PRADO, 2011, p. 201).

A ligagao das redes sociais com o jornalismo se da através da sugestao de
pautas, informacgbes sobre determinado assunto, busca de personagens para
reportagens, relagdo com as fontes de informagado, comentarios identificando se o
publico gostou de determinada matéria e ainda envio de fotos e videos. Isso faz com

que os jornalistas ougam novas vozes, vejam o que esta sendo mais comentado, e
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assim saibam o que o publico quer ver de fato no telejornal, além das matérias
factuais.

2 COMO E FEITO UM TELEJORNAL

Em uma emissora de TV, todo telejornal se inicia a partir da noticia. Carvalho
(2010, p. 3), define a noticia como sendo a “informacéo processada, calcada em
conceitos como universalidade, temporalidade, veracidade, interesse publico”. E por
conta dela que o jornal vai ao ar.

No caso do género noticia, a posi¢cao que é projetada enfatiza o papel
do jornalista como um observador independente, sua apuragéo dos fatos
sociais, a contraposicdo de pontos de vista e assim por diante.
Simultaneamente, o leitor/telespectador é posicionado como um receptor de
informacgoes reais, confiaveis, presumivelmente relevantes num sentido
politico mais amplo (JENSEN, 1986, p. 50).

A noticia € um pequeno texto informativo de interesse publico que apresenta
um fato novo ou recente. Deve ser feita de maneira clara e objetiva e com a
checagem da veracidade dos acontecimentos. Geralmente a informagdo mais
relevante deve estar no primeiro paragrafo, e assim, por ordem decrescente de
valor.

Diariamente, todo telejornal vai ao ar com inumeras noticias. Tem as noticias
‘quentes” que sao aquelas que aconteceram nas ultimas 24h (como acidentes de
transito e crimes, por exemplo), como também noticias “frias” que sao continuagao
de fatos ou fatos previstos. O jornal precisa ser abastecido de noticias para que
todos os blocos estejam perfeitos.

Antes de tudo, precisamos entender como se inicia o dia em uma redagéo de
TV, que vao desde os editores, reporteres, chefes de reportagem e apresentadores.
Primeiramente, tudo é feito pelos produtores, que vao em busca de dados e de
entrevistas, deixando tudo agendado para o repérter. Sdo responsaveis por sugerir,
apurar e produzir as pautas, além de checar informagdes e dar suporte ao trabalho

das equipes de reportagem que estao na rua. O produtor monta a pauta contendo as
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indicacbes necessarias para a constru¢cdo de uma matéria ou VT: o tema, a edi¢do
em que sera veiculada, a precisdo de passagem, etc. (JERONIMO, 2010, p. 3)

Depois, as equipes de reportagem se deslocam para rua. Os reporteres que
sdo responsaveis por fazer a reportagem na rua, ao retornar para a redagéo, redige
o texto que ira compor a sua matéria através do off (trecho da reportagem no qual a
voz do repérter compde outras imagens pré-gravadas) (JERONIMO, 2010, p. 4)

Off, ou texto em off, € a parte da noticia gravada pelos reporteres ou
pelo apresentador, para ser conjugada com as imagens do fato, sem que o
rosto de quem faz a leitura apareca no video. Nas matérias em off, a
narragéo do locutor ou do repérter deve estar harmoniosamente conjugada
com as imagens que cobrem o texto lido. (REZENDE, 2000, p. 149)

Partindo para a parte da edig&o, existem os editores de imagem e os editores
de texto que trabalham juntos. Os repérteres entregam aos editores de texto um
texto com uma estrutura para montagem da reportagem. Fazendo as adaptacdes
necessarias além de inserir o assunto na escalada (destaques da edigdo geralmente
exibidos antes da vinheta). (JERONIMO, 2010, p. 5) J& os editores de imagem
finalizam a matéria colocando e selecionando as imagens de acordo com o texto do
off. Ele ainda coloca os créditos da matéria nomeando o repodrter, os entrevistados,
os produtores e o cinegrafista. O editor é o responsavel pelo contetdo do telejornal.
Ele trabalha em integragdo com toda a equipe e toma as principais decisoes.
Também escolhe os trechos das falas dos entrevistados que vao entrar nas
matérias.

Como a afiliada tem que estar em sintonia com a Rede Globo, eles recebem o
horario de inicio do jornal local e € através desse tempo que € feita a edicdo. Com
isso € preciso a montagem do espelho para o apresentador se situar durante todo o
telejornal. “O espelho é a relagdo e a ordem de entrada das matérias do telejornal,
sua divisdo por blocos, a previsdo dos comerciais, chamadas e encerramento.”
(BARBEIRO, 2002, p.165). Depois o apresentador que tem a fungédo de ndo soé
apresentar o telejornal, mas desempenhar também outras fungées, como editor e/ou
reporter, se prepara para a hora do jornal entrar ao ar.

Em visita a TV Paraiba e com base nas entrevistas que fizemos para o
produto final, podemos afirmar que as redes sociais sao ferramentas essenciais para
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a interatividade do jornal, como também sé&o fontes de pesquisa de personagens e
principalmente, para sugestées de pauta. Mas é preciso ter cuidado ao utiliza-las.

As redes sociais tém sido incluidas na producdo de um telejornal (em maioria
das vezes) através de comentarios e trocas de mensagens. Os telejornais e o
publico estdo interligados especificamente, através das redes sociais, uma
plataforma de extremo valor.

Pode-se acrescentar que qualquer noticiario inclui sempre, em
alguma medida, a participagdo de seu publico. Por outro lado, as
tecnologias digitais tém servido como motivador para uma maior

interferéncia popular no processo noticioso (PRIMO, 2006, p. 3).

3 REPORTAGEM

3.1 O género reportagem

O produto final deste trabalho é uma reportagem especial em video. E, como
tal, sentimos a necessidade de discutir um pouco sobre o género reportagem para
termos uma base tedrica sobre o produto.

A reportagem informa de modo mais aprofundado um fato, diferentemente de
uma noticia. Explica de maneira mais clara e objetiva através de entrevistas,
depoimentos, dados estatisticos entre outros possuindo uma linguagem de facil
acesso. A reportagem é definida para Melo (1985) como uma noticia ampliada
explorando todo um acontecimento.

Para Lage (1979), nao é facil definir a reportagem, uma vez que ela pode ser
uma complementag¢do de uma noticia ou partir de situagbes que n&o sejam noticias,
mas que sejam de interesse do publico, por exemplo, reportagens sobre a violéncia
em centros urbanos, cuidados com a saude, meio ambiente, etc.

Correlacionando reportagem com reportagem especial, diferenciamos a partir
dos minutos a mais em que é produzida. O que distingue uma da outra € o olhar do
jornalista. Segundo Carvalho (2010, p. 15), a reportagem especial € o desejo de
qualquer jornalista porque necessita de um foco e um cuidado maior, para ser algo
surpreendente. A reportagem especial precisa de mais tempo de produgdo. “Exige
do jornalista mais preparo, maior poder de entendimento sobre causas e
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consequéncias, um olhar mais cuidadoso e uma leitura mais aprofundada da
realidade.” Carvalho (2010, p. 13).

3.2 Como se faz uma reportagem especial
Dando ao telespectador uma maior nogdo do que se trata o assunto, a
reportagem especial requer um planejamento. O jornalista deve escolher bem o
assunto que vai abordar, entrevistar pessoas, escrever e finalizar a matéria.
Passando por varias etapas, o processo jornalistico vai desde a apuragao
através das fontes até a divulgacéo dos fatos. “[...] as fontes” estdo “na esséncia do
trabalho jornalistico” (SCHMITZ, 2011, p.5). Os jornalistas precisam manter um bom
relacionamento com suas fontes. Schmitz (2011, p.9) ainda define fonte como
sendo:

[...] pessoas, organizagbes, grupos sociais ou referéncias; envolvidas direta
ou indiretamente a fatos e eventos; que agem de forma proativa, ativa,
passiva ou reativa; sendo confiaveis, fidedignas ou duvidosas; de quem os
jornalistas obtém informagées de modo explicito ou confidencial para

transmitir ao publico, por meio de uma midia.

z

E preciso que o profissional apure a que melhor fonte que colabore para sua
matéria. Herreros (2003, p.78) define apuragdo como a etapa mais importante do
processo de producdo da noticia, na proporgdo que essa etapa desenrolara todo o
processo noticioso, até a publicagao e circulagao.

Depois de apurar todas as informagdes, o jornalista precisa construir a pauta.
“E através da pauta que os acontecimentos ganhar&o o possivel formato de noticia”
(HENN, 1996, p. 70). Em seguida a construgdo da pauta, o reporter passara a etapa
de gravar indo pra rua com uma equipe composta por um cinegrafista, um auxiliar e
um motorista. Chegando |a no local, o repdrter precisa pegar as falas mais
importantes pra sua matéria e para facilitar o seu trabalho, seguir o que tem escrito
na pauta. Por fim, as filmagens vao para a edi¢ao, onde passa pelos profissionais de
edicao de texto e imagem como ja explicamos um pouco mais acima.

A reportagem especial precisa que o repérter se dedique e trabalhe mais. E
um processo um pouco mais trabalhoso do que a reportagem tradicional. Fazer uma
matéria comum é algo mais simples, pois requer do jornalista o classico e habitual

que é apurar, checar informagdes e montar a reportagem. Ja a reportagem especial,
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necessita de um cuidado minucioso e por isso, na maioria das vezes, leva um longo
periodo de tempo. O jornalista deve dedicar-se o maximo para que a reportagem

saia bem feita e clara para quem a assiste.

4 DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO

4.1 Cronograma

Ao longo de quatro meses, conseguimos realizar o nosso trabalho dividindo-o
em varias etapas, as quais estao descritas abaixo. O cronograma serviu para nos
ajudar na realizac&o das atividades.

PESQUISA PRODUGC | REPORTAG | EDI | FINALIZAC | RELATOR | DEFE
BIBLIOGRAFI | AO EM CA | Ao 10 SA
CA @)

JULHO X

AGOSTO X

SETEMB X X X X X

RO

OUTUBR X X X

(0]

4.2 A construgao do produto

Ao iniciar os planejamentos do Trabalho de Conclusdo de Curso, quando se
deu o processo da construcdo do projeto, nos interessamos pelo tema: os desafios
do jornalismo do século XX| com a presencga das redes sociais. Um tema atual e de
bom entendimento.

Em reunido com a orientadora, foi decidido restringir bem este tema por ele
ser bastante abrangente e possuir varias vertentes. Resolvemos entdo que seria o
presente assunto: como os jornalistas utilizam as redes sociais na produgao de um
telejornal.
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Por nos interessar muito em televisdo, nos identificar com a area e por
desejar a producdo de um produto midiatico, uma duvida que surgiu enquanto
estudavamos o Trabalho de Concluséo, era se realizava de fato uma reportagem
especial. Lendo um pouco sobre as duas, foi preferivel optar pela reportagem
especial pelo o olhar diferenciado que o jornalista precisa ter nesse género.

Para dar sustentacdo ao nosso trabalho, fizemos uso de uma revisdo
bibliografica, com base em pesquisas, artigos e livros. Procuramos aplicar as teorias
e conceitos que vimos em sala de aula, tomando as fung¢des de produtor e repérter.
Na gravacgao, fizemos uso do equipamento da Coordenadoria de Comunicagdo da
Universidade Estadual da Paraiba, usando a cdmera Panasonic P10 com resolugéo
Full HD com 30p e uma captagdo de audio com microfone de lapela Sony W16. O
cinegrafista que colaborou com a produgao da nossa reportagem foi o técnico Apolo
Ricarte, também da CODECOM sendo auxiliado por Hipolito Lucena.

As passagens e os textos off foram gravadas na CODECOM.

4.3 Produgao e reportagem
Na execucgado do produto, atuamos em todas as fungdes jornalisticas desde a
criagdo da pauta até o acompanhamento da edi¢cdo e finalizagdo do produto.
Resolvemos focar em uma emissora de televisdo, a TV Paraiba, localizada na
cidade de Campina Grande, pelo facil acesso que foi permitido pelo chefe de
redacdo. A TV Paraiba faz parte do grupo Paraiba de Comunicagdo e € uma das
afiliadas da Rede Globo na Paraiba.

Figura 1 — Sede da TV Paraiba em Campina Grande

Fonte: Leonardo Alves
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Quanto aos entrevistados, buscamos os que estavam disponiveis por alguns
minutos, ja que os mesmos estavam em horario de trabalho. Todos aceitaram o uso
da imagem e o modelo do termo de autorizagdo da imagem que usamos esta nos
anexos deste relatdrio. Assim como esta nos apéndices a pauta e o texto off.

O chefe de redacgéao, Carlos Siqueira, pediu gentiimente que nédo fizéssemos
imagens da redacdo, mostrando os profissionais trabalhando. Mesmo né&o
entendendo o porqué que 0 mesmo ndo queria que registrassemos imagens das
redes sociais, ja que tudo o que se posta nas redes sociais se torna publico,
Respeitamos, e pegamos apenas imagens do lado de fora da redagdo, onde
cobrimos com o texto do off.

Por conta do periodo eleitoral, sentimos dificuldades em gravar no més de
Setembro, passando a gravar apos as eleigbes do dia 03 de Outubro. A gravagao
aconteceu no dia 05 do mesmo més na TV Paraiba, localizada no bairro da
Palmeira. E 14 colhemos depoimentos de um jornalista de cada funcgéao.

O primeiro a gravar foi o Chefe de Redagéo, Carlos Siqueira, que nos contou
sobre a liberdade que os jornalistas tém ao utilizar as redes sociais em integragéao
com sua fungdo, como também a utilidade da mesma servindo de instrumento de
trabalho para os demais jornalistas da redagéo.

Figura 2 — Bastidores da entrevista com o Chefe de Redagéo Carlos Siqueira.

Fonte: Hipolito Lucena
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Logo apds, veio a produtora Rackel Cardoso, que € responsavel por sugerir,
apurar e produzir as pautas e também ajudar o trabalho das equipes de reportagem.
Rackel relatou de que forma um produtor utiliza as redes sociais e se 0s mesmos

tem liberdade para utilizar as redes sociais como fonte de informagdo para suas
reportagens.

Figura 3 — Bastidores da entrevista com a produtora Rackel Cardoso

Fonte: Hipolito Lucena

A reporter Carla Amorim, indicada pelo chefe de redagéo Carlos Siqueira para
falar com nossa equipe, pelo fato de ndo utilizar as redes sociais, no explicou o
porqué € aversa e tem receio de utiliza-las. Carla nos contou sua experiéncia de

expor sua imagem, e por isso nao ter nenhuma rede social.
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Figura 4 — Bastidores da entrevista com a reporter Carla Amorim

Fonte: Hipolito Lucena

O editor de texto Mario Aguiar destaca que as redes sociais sdo muito
importantes ferramentas de trabalho para os jornalistas e afirma que “para o editor, é
uma forma de ficar sabendo o que se passa no mundo”. Mas também da a
importancia de checar as informagdes, para que o jornal possa ter de fato,
credibilidade.

Figura 5 — Bastidores da entrevista com o editor Mario Aguiar

Fonte: Hipolito Lucena

O apresentador Marcos Vasconcelos vé a figura do jornalista como um
influenciador e alerta para o cuidado no que se fala nas redes sociais. Marcos
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acredita que o apresentador deve investir nas redes sociais para que haja um maior
contato com o telespectador.

Figura 6 — Bastidores da entrevista com o apresentador Marcos Vasconcelos

Fonte: Hipolito Lucena

Carlos Siqueira nos esclareceu também que a empresa possui um
departamento de marketing que cuida das redes sociais (tanto o Instagram quanto o

Facebook e outras redes) alimentando-as diariamente.

Figura 7 — Print Screen das redes sociais da empresa

o

TV Paraiba
Perfii oficial da TV Paraiba
paraiba tv.br

VER TRADUGAD

Fonte: Reprodugao registrada pela propria autora.
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4.4 Edicao e finalizagao

No processo de edi¢gdo obtivemos ajuda do técnico Luiz Claudio, que usou o
programa Adobe Premiere Pro CC. Um dos melhores programas usado pelos
profissionais para edigdo de video. A edigdo e finalizagdo do video, assim como as
gravagdes em dvd e pen card que foram distribuidos a banca examinadora, também
ocorram na CODECOM.

Figura 8 — Imagem do programa Adobe Premiere editando a reportagem

Fonte: Registro feito pela prépria autora.

Figura 9 — Acompanhando o técnico Luiz Claudio no processo de edigao

Fonte: Hipolito Lucena
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Abaixo segue um quadro com as datas as quais foram realizadas todas as

atividades do trabalho. Porém, o cronograma nado foi cumprido, havendo uma

alteragdo nas datas devido a questéo eleitoral na cidade como ja haviamos dito. A

gravacgao da reportagem foi feita com um prazo curto para entrega.

JULHO 17/07 — Primeiro contato com a orientadora.
18/07 — Inicio da construgdo do trabalho.

AGOSTO 15/08 — Segundo contato com a orientadora.

SETEMBRO | 19/09 — Primeiro contato com o Chefe de Redagédo da TV
Paraiba.
28/09 - Inicio da producdo das pautas.

OUTUBRO | 03/10 — Segundo contato com o Chefe de Redagédo da TV

Paraiba.

04/10 — Confirmagao com a banca examinadora.

05/10 — Gravacgéo na TV Paraiba.

06/10 — Fechamento do trabalho.

12/10 — Processo de edigdo/ Gravagao da passagem e off.
13/10 — Finalizagdo e exportagdo da reportagem.

21/10 — Defesa do trabalho.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ter conhecimento de como os jornalistas utilizam as redes sociais na produgao
do telejornal nos permitiu entender que tal fato torna-se mais uma vantagem do que
desvantagem. As redes sociais fazem com que o conteudo do telejornal seja mais
interativo através da atuagdo do publico telespectador sendo também colaborador
na produgéo de conteudo, tendo em vista a oportunidade que se tem para sugestdes
de pauta, envio de fotos e videos, por exemplo. S&do uma forte estratégia utilizada
pelos veiculos de comunicacdo, tanto para questdes de audiéncia quanto para
efetiva integragdo do publico, por ter um feedback quase instantdneo e ser uma
ferramenta de extrema importéncia para o jornalismo.

As redes sociais fazem com que os jornalistas saibam das noticias mais rapido,
0 que € essencial para sua fungdo. O jornalismo anda ao lado da rapidez, mas, além
disso, € preciso ter qualidade. No jornalismo também €& necessario que haja
credibilidade e para isso, é necessario ter alguns cuidados. Nao sendo fontes de
informagé&o tao confiaveis, um bom jornalista, deve filtrar o que é recebido através
das redes, checar as postagens que ganham mais relevancia, apurar e ver se
aquele fato tem veracidade ou isso comprometera o seu trabalho (na maioria das
vezes o produtor).

Levando para o lado mais pessoal, o comportamento do jornalista no que se
diz respeito as publicagdes em suas redes deve ser feito acima de tudo, com ética.
Os jornalistas que entrevistamos destacaram e alertaram bem para isso. Nao se
publica, por exemplo, uma foto intima, nas redes sociais. E preciso que o jornalista,
como em qualquer outra profissao, zele pela sua imagem.

Nas redacbes jornalisticas € visivel as mudancgas ocorridas pelo uso das redes
sociais. O jornalismo hoje, a meu ver, so tende a crescer e obter bons resultados por
passar por um processo de constantes adaptagdes principalmente com a ajuda da
tecnologia. Os jornalistas terdo que a acompanhar toda essa evolugdo ou ficarédo
para tras em seu meio. Vejo isso como uma necessidade.

Desta maneira, as redes sociais proporcionam uma contribuicdo para o
jornalismo. Fica claro que ndo podemos dissociar redes sociais dos jornalistas ou
até mesmo cogitar a ideia de que um jornalista ndo utilize as redes sociais, pois é
através dela que ele esta conectado com as noticias de imediato.
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Este trabalho, sendo um produto midiatico, contribuiu para nossa formagéao
através das fungbes aprendidas em sala de aula, como a de produtora, reporter e
apresentadora. Assim como o seu tema de grande relevéncia, ja que estamos
entrando ao mercado de trabalho e precisamos estar adaptados a essas mudangas
que vem ocorrendo nas redagdes. Registramos também a importancia do presente
trabalho para a academia e novas pesquisas, tendo em vista que o material podera
servir de base para jornalistas em formagao.

A partir deste trabalho ficam abertos alguns pontos para serem estudados, de
como é o relacionamento do jornalista com as fontes disponiveis nessas redes
sociais; se as redagdes usam parte das redes sociais, ou s6 as mais utilizadas pelas
pessoas; e se as mensagens que sdo recebidas como sugestdo de pauta, séo
realmente filtradas e estudada a possibilidade de gravar ou deixadas para la haja
visto a correria do dia a dia com as matérias factuais.
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ANEXOS

MODELO PARA AUTORIZAGCAO DE USO DE IMAGEM

Eu, , portador(a) do RG
numero e inscrito no CPF , autorizo
os alunos , da Universidade

Estadual da Paraiba do curso de Jornalismo, a utilizar minha imagem para
reproducdo em filme, video, DVD ou outro meio eletrénico similar, destinado ao

trabalho da concluséo de curso cujo tema se refere

podendo ser veiculada e difundida por prazo indeterminado e sem limites de

territorio.

Esta cesséo é feita sem titulo oneroso e tem validade a partir da presente data.

Campina Grande, de , 2016.

Nome completo:




APENDICES
PAUTA

IDENTIFICAGAO GERAL DA PAUTA

RETRANCA: JORNALISTAS/ REDES SOCIAIS/ TELEJORNAL
TIPO: REPORTAGEM ESPECIAL

DATA E HORA DE EXECUGAO: 05/10/2016 as 10h30min.
REPORTER: NATALLY FERNANDES

PRODUTOR: NATALLY FERNANDES

EDITORIA: COMPORTAMENTO

ENTREVISTADOS/ LUGARES

HORA: 10h30min

LOCAL: RUA 15 NOVEMBRO, N° 2000, BAIRRO PALMEIRA - CAMPINA
GRANDE — PB. PONTO DE REFERENCIA: PROXIMO AO CODOMINIO ALTO
DA SERRA.

ENTREVISTADO/ IDENTIFICAGAO: CARLOS SIQUEIRA/ CHEFE DE
REDACAO DA TV PARAIBA

CONTATO: 3315 - 3235
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FOCO

VAMOS MOSTRAR COMO OS JORNALISTAS DE TELEVISAO, EM SUAS
DIVERSAS FUNGCOES (PRODUTOR, REPORTER, EDITOR E APRESENTADOR),

UTILIZAM AS REDES SOCIAIS DURANTE A PRODUGAO DE UM TELEJORNAL.
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ENCAMINHAMENTOS

AO CHEGAR NA EMISSORA VAMOS CONVERSAR COM O CHEFE DE
REDAGCAO, COM QUEM MARCAMOS A PAUTA (CARLOS SIQUEIRA - TV
PARAIBA), ALEM DE ENTREVISTA-LO, VAMOS ENTREVISTAR E PEGAR
IMAGENS DE UM JORNALISTA DE CADA FUNCAO: PRODUTOR, REPORTER,
APRESENTADOR E EDITOR. O PROPRIO CHEFE DE REDACAO VAI NOS
INDICAR AS PESSOAS QUE DEVERAO SER ENTREVISTADAS.

SUGESTOES DE PERGUNTAS:
CHEFE DE REDACAO (CARLOS SIQUEIRA)

1. OS JORNALISTAS DA REDACAO TEM LIBERDADE DE UTILIZAR AS
REDES SOCIAIS EM INTEGRACAO COM A FUNCAO EXERCIDA?

2. NA SUA OPINIAO, E IMPORTANTE QUE O JORNALISTA, NOS DIAS DE
HOJE, PROCURE UTILIZAR REDES SOCIAIS COMO INSTRUMENTO DE
TRABALHO?

3. AS REDES SOCIAIS SAO FONTES CONFIAVEIS DE INFORMAGCAO?
QUAIS OS CUIDADOS QUE OS JORNALISTAS DEVEM TER AO UTILIZAR
AS REDES SOCIAIS COMO INSTRUMENTO DE TRABALHO?

4. O PUBLICO PODE TER A OPORTUNIDADE DE COMENTAR O QUE SE
PASSA NA TELEVISAO, COM VARIAS PESSOAS E EM TEMPO REAL, NAS
REDES SOCIAIS. ISSO SE TORNA UMA VANTAGEM OU DESVANTAGEM
PARA A EQUIPE?

5. QUEM ADMINISTRA AS REDES SOCIAIS DA EMPRESA?

6. OS JORNALISTAS ACABAM UTILIZANDO MUITO AS REDES SOCIAIS
PESSOAIS INTERAGINDO COM A FUNGCAO PROFISSIONAL. COMO
SABER O LIMITE DO PESSOAL E DO PROFISSIONAL, PARA QUE UMA
COISA NAO ACABE ATRALHANDO NA OUTRA?
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PRODUTOR - RESPONSAVEL POR SUGERIR, APURAR E PRODUZIR AS
PAUTAS, ALEM DE CHECAR INFORMACOES E DAR SUPORTE AO TRABALHO
DAS EQUIPES DE REPORTAGEM QUE ESTAO NA RUA.

1. DE QUE FORMA VOCE UTILIZA AS REDES SOCIAIS CONTRIBUEM PARA
O SEU TRABALHO?

2. O PRODUTOR LIBERDADE PARA UTILIZAR AS REDES SOCIAIS COMO
FONTE DE INFORMACAO EM SUAS REPORTAGENS?

REPORTER — RESPONSAVEL POR FAZER A REPORTAGEM NA RUA
(ENTREVISTAR PESSOAS, GRAVAR PASSAGEM E FAZER OFF).

1. DE QUE FORMA AS REDES SOCIAIS CONTRIBUEM PARA SEU
TRABALHO?

2. VOCE ACHA QUE NOS DIAS DE HOJE OS JORNALISTAS DEVEM MESMO
INVESTIR NA UTILIZACAO DAS REDES SOCIAIS?

3. COMO UM REPORTER DEVE SE POSICIONAR NAS REDES SOCIAIS?
QUAIS OS CUIDADOS?

APRESENTADOR — APRESENTA O TELEJORNAL, DESEMPENHANDO TAMBEM
OUTRAS FUNCOES COMO EDITOR E/OU REPORTER.

1. COMO AS REDES SOCIAIS INTERAGEM COM SUA FUNCAO DE
APRESENTADOR? COMO VOCE UTILIZA?

2. MUITOS APRESENTADORES UTILIZAM AS REDES SOCIAIS PARA
FAZER CHAMADAS DOS TELEJORNAIS EM FORMA DE VIDEOS
CURTOS. VOCE TAMBEM FAZ ISSO? PORQUE?

3. EM ALGUNS CASOS O APRESENTADOR PEDE AO TELESPECTADOR
QUE ENVIE MENSAGENS, FOTOS, VIDEOS E PERGUNTAS PARA AS
REDES SOCIAIS. VOCE ACHA ESSA UMA ESTRATEGIA INTERESSANTE?
PORQUE?
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EDITOR — O EDITOR E RESPONSAVEL PELO CONTEUDO DO TELEJORNAL.
TRABALHA EM INTEGRACAO COM TODA A EQUIPE E TOMA AS PRINCIPAIS
DECISOES. ESCOLHE OS TRECHOS DAS FALAS DOS ENTREVISTADOS QUE
VAO ENTRAR NAS MATERIAS, AVALIA O MATERIAL QUE CHEGA DA RUA E
ESCREVE O SCRIPT DO JORNAL.

1. DE QUE MANEIRA AS REDES SOCIAIS INTERAGEM COM O TRABALHO
DO EDITOR?

2. AS REDES SOCIAIS FAZEM COM QUE O CONTEUDO DO JORNAL SEJA
MAIS PARTICIPATIVO?

3. COMO E A PARTICIPACAO DO PUBLICO PELAS REDES SOCIAIS?

INFORMACOES

A UTILIZAGAO DAS REDES SOCIAIS CRESCE CADA VEZ MAIS NO PAIS. NO
CONTEXTO JORNALISTICO SERVEM TANTO PARA PESQUISAR ASSUNTOS,
COMO PARA PUBLICAR FATOS. BUSCAMOS COMPREENDER DE QUE FORMA
OS JORNALISTAS UTILIZAM AS REDES SOCIAIS NA PRODUGAO DE UM
TELEJORNAL CONHECENDO DESSA FORMA A ROTINA DAS REDACOES QUE
PASSAM POR UM NOVO MODO DE FAZER JORNALISMO TENDO O PUBLICO
TELESPECTADOR COMO CONTRIBUINTE PARA UM TELEJORNALISMO
COLABORATIVO.

SUGESTOES DE IMAGENS

« PEGAR IMAGENS DE TODOS OS PROFISSIONAIS UTILIZANDO AS
REDES SOCIAIS;

« PEGAR DETALHES DA TELA DAS REDES SOCIAIS, DO PROFISSIONAL
DIGITANDO, TANTO DAS MAOS QUANTO DAS PALAVRAS NA TELA;

« PEGAR IMAGENS FECHADAS MOSTRANDO POSTAGENS DO
PROFISSIONAL QUE TENHAM A VER COM O TRABALHO DE
JORNALISTA;
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NAO PEGAR IMAGENS FECHADAS QUE IDENTIFIQUEM NOMES E
INFORMACOES DOS PERFIS DAS DEMAIS PESSOAS QUE
APARECEREM NA TIMELINE DO PROFISSIONAL;

PEGAR IMAGEM DA FRENTE DA TV (MARCA, NOME...).
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Texto da reportagem (off)
OFF

JORNALISTAS/REDES SOCIAIS/TELEJORNAL DATA: 11/10/2016

IMAGENS/ APOLO RICARTE
REPORTAGEM/ NATALLY FERNANDES

PASSAGEM: *SENTADA AO LADO DO COMPUTADOR, COM AS REDES
SOCIAIS ABERTAS*

ATUALMENTE AS REDES SOCIAIS ESTAO PRESENTES NA VIDA DA MAIORIA
DAS PESSOAS SENDO FONTES DE CONHECIMENTO E ENTRETENIMENTO.
MAS TAMBEM SAO UTILIZADAS POR VARIOS PROFISSIONAIS, INCLUSIVE
FAZENDO PARTE DA ROTINA DOS JORNALISTAS CONTRIBUINDO PARA UM
NOVO MODO DE FAZER TELEJORNALISMO.//

*IMAGENS MEXENDO NAS REDES SOCIAIS*

E DESSA FORMA, O JORNALISMO ESTA PASSANDO POR UM PROCESSO DE
ADAPTACAO NA PRODUCAO DA NOTICIA./

E PARA ENTENDER COMO OS JORNALISTAS UTILIZAM AS REDES SOCIAIS
NA PRODUCAO DE UM TELEJORNAL, PROCURAMOS A TV PARAIBA,
EMISSORA AFILIADA DA REDE GLOBO EM CAMPINA GRANDE NO ESTADO DA
PARAIBA. //

SOBE SOM: IMAGENS DA TV PARAIBA*

OFF — SEGUNDO CARLOS SIQUEIRA, OS JORNALISTAS DA REDACAO, TEM
LIBERDADE DE UTILIZAR AS REDES SOCIAIS COMO INSTRUMENTO DE
TRABALHO TORNANDO-SE UMA VANTAGEM, O QUE POSSIBILITA UM MAIOR
CONTATO COM O PUBLICO.
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SONORA: CARLOS SIQUEIRA/ CHEFE DE REPORTAGEM (NA PARTE QUE
FALA SE OS JORNALISTAS TEM LIBERDADE DE USAR AS REDES SOCIAIS
COMO INSTRUMENTO DE TRABALHO)

OFF — MAS PARA O JORNAL TER CREDIBILIDADE, E PRECISO TER CUIDADO
AO UTILIZA-LAS E NA EMPRESA HA UM DEPARTAMENTO RESPONSAVEL
PELAS REDES SOCIAIS.

SONORA: CARLOS SIQUEIRA (NA PARTE QUE ELE FALA DO DEPARTAMENTO
DE MARKETING).

OFF — PARA RACKEL CARDOSO, AS REDES SOCIAIS CONTRIBUEM PARA SUA
FUNCAO DE PRODUTORA.

SONORA: RACKEL CARDOSO/ PRODUTORA (NA PARTE QUE FALA QUE
UTILIZA AS REDES SOCIAIS TODO TEMPO).

OFF — JA A REPORTER CARLA AMORIM NOS EXPLICA O PORQUE NAO
UTILIZA AS REDES SOCIAIS.

SONORA: CARLA AMORIM/ REPORTER (NA PARTE QUE FALA QUE E AVERSA
AS REDES SOCIAIS).

OFF - MARIO AGUIAR RESSALTA QUE AS REDES SOCIAIS SAO
NECESSARIAS PARA O TRABALHO DOS JORNALISTAS.

SONORA: MARIO AGUIAR/ EDITOR (NA PARTE QUE FALA QUE AS REDES
SOCIAIS NAO PODEM SER DISSOCIADAS DOS JORNALISTAS).

OFF — O APRESENTADOR MARCOS VASCONCELOS, ACREDITA QUE OS
JORNALISTAS DEVEM INVESTIR NAS REDES SOCIAIS MAS COM MUITO
CUIDADO.
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SONORA: MARCOS VASCONCELOS/ APRESENTADOR (NA PARTE QUE FALA
QUE DEVE-SE TER CAUTELA NAS REDES SOCIAIS).

SOBE SOM — IMAGENS DE LONGE DA TV E REDAGCAO

PRODUCAO/ NATALLY FERNANDES EDICAO DE TEXTO/ LUCIELLEN LIMA
EDICAO DE IMAGENS/ LUIZ CLAUDIO

CREDITOS:

IMAGENS/ APOLO RICARTE

PRODUCAO E REPORTAGEM/ NATALLY FERNANDES
EDICAO DE TEXTO/ LUCIELLEN LIMA

EDICAO DE IMAGENS/ LUIZ CLAUDIO



