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Resumo

Esta pesquisa tem como propédsito ou tema central a difusdo cultural do site
familysearch.org como uma rica fonte para pesquisa ndo somente da historia do
individuo como parte de uma familia, mas, também de forma coletiva, como parte de
uma sociedade. O objetivo geral é analisar essa difusdo cultural de informagdes
disponibilizadas no site e analisar também a forma de utilizagdo do mesmo para a
busca. A reconstituicdo da histéria da familia pode ser feita através de pesquisa e
acesso a documentos que foram microfiimados em varios arquivos e depdsitos de
documentos ao redor do mundo e depois indexados e colocados a disposi¢cao da
populacdo. Trata-se de uma pesquisa exploratoria descritiva, de natureza qualitativa
e a coleta de dados foi realizada por meio da observacgao “in loco” descrevendo-se, a
partir de entdo a interface do site e as formas de busca, observando-se o que esta
disponibilizado, como recuperar essas informagées e quais os caminhos a serem
percorridos. Com esses dados colhidos e analisados constatou-se a facilidade de
utilizagdo do site familysearch.org para pesquisa e somente a falta de difusdo
adequada é que o torna ainda nao tao utilizado para pesquisa quando poderia ser.

Palavras-chave: Difusdo cultural; Familia; Genealogia.



Abstract

This research has as its central theme or purposes the cultural dissemination of
the familysearch.org website as a rich research source, not only for the history of an
individual as part of a family, but also collectively, as a member of a society. The
general objective is analyze this cultural dissemination of information available in the
website and also analyze it's form of use for the search. The reconstruction of the
history of the family can be made by the research and access to documents that
were microfilmed to many files and document deposits around the world and then
indexed and put at the disposal of the population. This is an explanatory descriptive
research, of qualitative nature and the data collect was made by "in loco"
observation, describing thereafter the website interface and the ways to search,
observing what is available, how to recover this information and which are the paths
to be followed. With this data taken and analyzed, it was found the facility of using of
the familysearch.org website for research, and only the lack adequate diffusion is
what makes it not so used for researches as it could be.

Keywords: Cultural Diffusion; Family; Identity; Genealogy.
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1 INTRODUGAO

A Arquivologia, desde os tempos mais remotos, vem passando por
atualizacdo e adaptacdo, buscando melhorias e desenvolvimento tanto quando se
pensa em mercado de trabalho, bem como na propria sociedade que procura a
informacgao e dela faz uso para o que bem entender ou necessitar.

A Arquivologia vem galgando, a passos largos, seu espago no cenario
mundial.

O site Familysearch.org tem participacdo na conquista desses espacos,
principalmente por possibilitar o acesso em rede a todos os seus arquivos a
qualquer pesquisador que assim o desejar e de qualquer lugar em que o mesmo se
encontre.

Os arquivos, conforme relata Saturnino (2010) constituem desde sempre a
memoria das instituicbes, das pessoas, de um povo, de uma nagdo. Algumas
leituras enfatizam a tese de que os arquivos se iniciaram seis mil anos antes de
Cristo, com as primeiras civilizacdes. Nao podemos nos esquecer do homem pré-
historico que registrava o seu cotidiano no interior das grutas e cavernas e o fazia
em forma de desenhos e pinturas. Pode-se sim dizer que foi uma forma original de
preservar a memoria € de se pensar um arquivo.

Ainda para uma melhor compreensdo dessa iniciativa de se registrar e
guardar informagdes da vida cotidiana dos povos, diz Marques (Apud SATURNINO,
2010) que a origem histérica dos arquivos remonta ao inicio da escrita, nas
civilizagdes do Médio Oriente. Isso ha cerca de seis mil anos atras com o surgimento
dos primeiros arquivos, de forma esponténea, nos palacios e nos templos.

Alguns dos principais arquivos da antiguidade, que podem ser mencionados a
titulo de curiosidade sao: Palacio de Ebla na Siria e o Arquivo do Templo de Medinet
no Egito no Séc. XIl a.C.

Os Hititas foram os primeiros povos a construir um edificio especial para
arquivos, no Séc. XIV a.C. confirmando o que se afirmou acima, ou seja, que os
arquivos originalmente nasceram de forma natural e espontanea.

Com a escrita surgiu também a ideia de guardar, reunir e organizar os
suportes existentes corroborando com a afirmagédo desse surgimento natural,

espontaneo e de forma intuitiva dos arquivos.
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Ja Schellenberg (2009) nos traz os ensinamentos de que 0s arquivos como
instituicdo tiveram provavelmente origem na Grécia, antiga civilizagdo, quando os
atenienses, nos séculos V e IV a.C guardavam seus documentos de valor no templo
da mae Deuses, no Metroon, juntamente com as leis e textos importantes,
reforcando o poder dos arquivos e importancia suprema das informagoes
preservadas.

O que se torna importante salientar € que o ato de registrar e guardar
informagdes em um lugar considerado seguro ou que pudesse eternizar o registro de
atos ou acgodes, ndo importando se antes da escrita com desenhos rupestres, ou
depois da descoberta da escrita, o que se esta contando como ato de valor € o fato
dessa preocupacdo de preservar e recuperar a informacdo. E funcdo que esta
inserida no contexto dos arquivos e da Arquivologia.

Segundo Paes (2010), assim como a humanidade vem evoluindo técnica,
cientifica e culturalmente através dos séculos, também o conceito de arquivos sofre
modificagcdes para atender aos desafios de um mundo em mudancas.

A informagao, quando gerada e produzida no ambito ou no contexto de uma
acao ou ato € importante tanto no momento de sua génese assim como também
podera ser elemento de pesquisa institucional, servir como prova, testemunho ou
fara parte de uma histdria institucional em um arquivo permanente.

O arquivo necessita do trabalho de um profissional da arquivologia para que o
mesmo qualifique essa informagdo, conserve, preserve e identifique a importancia
da mesma, independentemente do suporte no qual a mesma esta inserida: seja
papel, eletrénicos, microfimes, DVD e outros, o que vai requerer, da mesma
maneira, um trabalho qualificado e preciso, rapido e eficaz para recuperagédo da
informagdo quando se fizer necessario.

A informacgao arquivistica é extremamente necessaria considerando-se, como
ja mencionado, o seu uso para a tomada de decisées, isso tanto no ambito publico
governamental, em questdes processuais, questionamentos e inquietagbes, como
dessa mesma forma também se comporta quanto ao setor privado e ao individuo
como usuario e buscador da informagao que vai servir como prova e testemunho, e
assim esgotar suas duvidas e anseios no momento exato.

De acordo com Bellotto (2006) a transferéncia da informagdo ndo € sendo
uma etapa do trabalho feito sob um dos objetos da Arquivologia que é o documento,
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configurando-se antes como um segmento entre os dados contidos nesse e 0
acesso a informacgao, possibilitados pelas atividades arquivisticas.

As caracteristicas essenciais dos arquivos relacionam-se, pois, com as razées
pelas quais os documentos vieram a existir e existem e com as razdes pelas quais
foram guardados e preservados. (Schellenberg, 2009).

Nesse sentido, também Bellotto (2006) menciona que ja ndo se concebe
qualquer administragdo, seja a de um pais, estado ou municipio, seja a de uma
entidade ou comunidade, que nao recorra aos documentos de arquivo. Sédo
indispensaveis para, a partir de planejamento, organizagdo, coordenagéo,
gerenciamento e servindo-se de suas atividades meio, chegue com resultados
satisfatorios ao desempenho de suas atividades fins.

Ainda assim como os varios niveis da populagdo, os mais diversos segmentos
profissionais e sociais, em todo o0 mundo, mesmo que de forma difusa e sem a
exatiddo desejada reconhecem o que seja um arquivo, o que faz e para que serve
ou, qual o propésito de sua existéncia.

Diz ainda Bellotto (2006) que, por definicdo, os arquivos tém como fungdes
basicas a gestdo, a guarda e a difusdo das informagdes contidas no documento.
Essa difusdo, ainda conforme Bellotto (2006) pode ser exercitada em exposigbes
tematicas, espetaculos teatrais, palestras, oficinas e seminarios que demonstrem e
trabalhem com o apelo popular.

Os documentos de arquivo tem atraido grande publico que quer encontrar
nele (arquivo) ligagées ndo s6 com o cotidiano atual, mas também o passado da
sociedade em que vivem.

Com Bellotto (2006) aprendemos que as atividades culturais, sociais e
educativas dos arquivos podem mudar sensivelmente esse estado de coisas,
trazendo beneficios individuais e coletivos.

Ora, se, no entendimento desses autores, a difusdo cultural dos arquivos se
faz necessaria para que traga beneficios individuais e coletivos, 0 que nédo é a
difusdo cultural se ndo a transferéncia de tragos culturais e ideias ou informacdes
relevantes de uma sociedade a outra ndo somente para que interajam entre si, mas
que possam suprir suas necessidades informacionais até o esgotamento, caso isso

seja possivel.
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Os arquivos atuais, modernos, nos trazem novos paradigmas e conceitos de
utilizagao, inclusive nos alertando para a importancia da informagdo como objeto a
ser preservado, independentemente do suporte.

A difusdo cultural em meio digital nos traz o entendimento de quebra de
paradigmas; de uma arquivologia pés-moderna com sua eficiéncia, no que diz
respeito a qualidade da informacgédo, sendo ela recuperada com o menor tempo
possivel.

Nesse aspecto, leva-se em conta o que mencionado sobre o momento vivido
atualmente, ou seja, a explosao da informagédo e ao mesmo tempo a disponibilizagao
das mesmas pelos modernos meios eletrénicos, e mais, a rapida recuperagao
utilizando-se dos “buscadores” no meio eletrénico/digital em tempo tdo curto como
se vivéssemos um milagre possibilitado por essa moderna tecnologia.

Ribeiro (2002) considera a informagao social como o objeto da arquivologia e
por esta razdo deve estar ao alcance de todos. Nesse aspecto, ainda acrescenta a
assuncgao da “informacao social” como objeto de estudo, independentemente de sua
materializagdo num suporte fisico, considerando-a ndo apenas como um conjunto de
dados ou um processo dindmico, mas sim como um fendmeno com atributos e
propriedades passiveis de reconhecimento.

Levando-se em conta essas observacoes, percebe-se que a difusao cultural
em meio digital, desconsiderando-se neste momento a exclusdo digital, pode
alcangar um grande numero de usuarios e que mais rapidamente proporcionara um
conforto e uma maior troca de informagées.

Nesse sentido, buscamos trabalhar a difusédo cultural no site familysearch.org
analisando a forma de disponibilizagdo da informacgdo no sitio, exemplificando os
tipos de documentos que podem ser encontrados, identificando o acesso a
informacdo a partir das formas de recuperagdo dos documentos, pontuando as
possiveis dificuldades do usuario levando-se em conta a interface do site e a
maneira como esta sendo apresentado.

Assim sendo, a pesquisa teve por objetivo, de forma geral, analisar a difusao
da informagéo no site familysearch.org, identificar as dificuldades do usuario, com a
hipotese de que ndo existe uma difusao satisfatoria do site.

O acesso e utilizagdo do site familysearch.org para pesquisa pode ser bem
mais frequente quando da difusdo do mesmo e quando houver um compartilhamento
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da existéncia do mesmo e ainda com esclarecimentos de quais pesquisas podem
ser feitas.

A ideia da pesquisa partiu da indagagdo e observagdo entre pessoas no
ambiente académico e a constatagdo de que aparentemente poucos tém
conhecimento do site e assim também como sabem dos documentos e informacdées
gue podem ser recuperadas e a forma de se cadastrar e se tornar um usuario.

A importancia dessa pesquisa para a arquivologia esta contida nos
ensinamentos de Bellotto (2006) que diz ser o objetivo da Arquivologia o acesso a
informacgao, desde aquela que € imprescindivel para o processo decisorio, assim
como a que atua como testemunho dos direitos do cidadao, até a que vise a critica e
‘explicacdo” das sociedades passadas, pela historiografia, tanto quanto a que
possibilite a transmiss&o cultural de geragao para geragao.

Assim como os individuos podem amenizar suas inquietagdes quando no
papel de pesquisador, sdo eles também parte de uma sociedade, o que nos faz
entender a importancia e o valor desse trabalho e o alcance da sociedade como um
todo.

Este é ponto da pesquisa, ou seja, que possa ser o site difundido
culturalmente para que o busquem e dele se beneficiem todos os que tenham
necessidade de documentos e informagdes independentemente de seus proprios
propdsitos, que tenham acesso e saibam utilizar desse recurso disponivel.

Nos primeiros capitulos s&o discutidos pontos importantes sobre a questao da
Arquivologia e seus objetivos como o de zelar pela informagéo salvaguardando os
direitos daqueles que dela necessitam e a conscientizagdo da memodria cultural,
social e individual de um povo e de como é importante o respeito e conservagdo do
cotidiano documental para a construgdo do conhecimento e ainda a relevancia na
confecgdo da genealogia.

Nos capitulos seguintes os pontos elencados s&o os que se direcionam a
forma eletrénica de recuperagao da informacgéo.

A disponibilizagdo da informagéao e a comodidade da pesquisa onde quer que
se esteja, mesmo sem sair de casa, facilita a vida do usuario, mesmo porque com a
modernidade vem também a pressa de produzir, realizar, trabalhar e a redugéo do
tempo ¢é vital para que os usuarios acessem a informagao e alcancem seus objetivos

mais o rapidamente possivel.
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Nesse sentido, analisamos o momento atual da informagdo digital ou
digitalizada e a busca da mesma, sejam quais foram os propdsitos do usuario ou
pesquisador, levando-se em consideracdo a facilidade e o menor tempo gasto e a
preservacao da documentagao que pode ser consultada de forma virtual.

A apresentacao do site familysearch.org como mais uma fonte de pesquisa e
informacéao direciona primeiramente a busca da familia e o conhecimento das raizes
da existéncia de um povo ou uma nagao.

Para mim como pesquisadora, o que torna esse trabalho curioso e
interessante, além dos diferentes aspectos de utilizagdo apresentados, € o fato de
descobrir-se a si proprio, conhecer o seu “eu” a partir de experiéncias vividas pelos

ancestrais.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

2.1 CARACTERIZAGCOES DA PESQUISA

Basicamente, as pesquisas apresentam trés classificagcbes: a tedrica, a
empirica e a experimental. Segundo Laville e Dionne (2007) empirismo € o
conhecimento positivo que parte da realidade como os sentidos percebem e
ajustam-se a realidade.

Qualquer conhecimento, tendo uma origem diferente da experiéncia da
realidade, crenga ou valores, por exemplo, parece suspeito, assim como qualquer
explicacao que resulte em ideias inatas.

Segundo (Apud, MARCONI E LAKATQOS, 2008, p.28):

A pesquisa € um procedimento reflexivo sistematico controlado e critico,
qgue permite descobrir novos fatos ou dados, relages ou leis, em qualquer
campo do conhecimento. A pesquisa, portanto, € um procedimento formal,
com método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico e
se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para descobrir
verdades parciais.

A pesquisa tedrica, de acordo com Rodrigues (2007) tem como objetivo
ampliar generalizagdes, definir leis mais amplas, estruturas, sistemas e modelos
tedricos, relacionar e enfeixar hipoteses.

Ja a pesquisa experimental, ainda de acordo com Laville e Dionne (2007)
repousa na experimentagdo. A observacao de um fendbmeno leva o pesquisador a
supor tal ou tal causa ou consequéncia. E a hipdtese. Somente o teste dos fatos, a
experimentagéo, pode demonstrar sua precisao.

Rodrigues (2007) diz que esta pesquisa consiste na experimentagao,
artificialmente provocada pelo pesquisador e que tem os fatores associados ao
fenémeno controlado pelo que a busca.

Diante dos conceitos das trés classificagbes de pesquisa notadamente a
empirica € a que compatibilizou com tipo de trabalho que se pretendeu realizar.

A pesquisa empirica € aquela que necessita de estudos ainda nao
aprofundados, mas, com espaco para aprofundamentos e busca de conceitos.

Assim é como o site familysearch.org. até entdo pouco conhecido como
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sendo “um arquivo do mundo”. Nao se encontra estudos detalhados sobre o assunto
e nem muito material para pesquisa.

Quanto a abordagem uma pesquisa pode ser qualitativa ou quantitativa. A
qualitativa, conforme Rodrigues (2007) € a que pondera, sopesa, analisa e interpreta
dados relativos a natureza dos fendmenos, sem que os aspectos quantitativos sejam
a sua preocupagao precipua.

N&o é a logica que conduz o fio do raciocinio, mas, € a linguagem que se
expressa as suas razodes, diferentemente da quantitativa, que entende a
investigagdo que se apoia predominantemente em dados estatisticos.

De acordo com Richardson (1999) a pesquisa qualitativa pode ser
caracterizada como a tentativa de uma compreensao detalhada dos significados e
caracteristicas situacionais apresentadas pelos entrevistados, em lugar da produgéo
de medidas quantitativas de caracteristicas ou comportamentos.

Optou-se pela pesquisa qualitativa que mais respostas poderiam nos dar, sem
a necessidade de calculos e sim mais direcionada ao objeto de estudo que é a
difusdo cultural do site. Ndo se tem conhecimento, até o momento, de um estudo
que sinalize respostas ao fendmeno de estudo, e que interpretasse os dados
relativos ao fendmeno de estudo, ou seja, o site familysearch.org.

Quanto ao tipo de pesquisa, a descritiva € um estudo de status amplamente
usado na educagédo e nas ciéncias sociais. O seu valor baseia-se na premissa de
que os problemas podem ser resolvidos e as praticas melhoradas por meio da
observacgao objetiva e minuciosa da analise e da descrigao.

De acordo com Gil (1994), as pesquisas deste tipo tém como objetivo
primordial a descricdo de determinada populagdo ou fenbmeno ou o
estabelecimento de relagbes entre as variaveis, utilizando técnicas padronizadas de
coletas de dados.

A pesquisa exploratdria, conforme Rodrigues (2007) tem como finalidade
descortinar o tema, reunir informagbes gerais a respeito do objeto. Essa pesquisa
nao pretende resolver problemas, mas se propde a explicar fen6menos e de forma
descritiva que é aquela que apresenta informacgdes, dados, inventarios e elementos
constitutivos ou contiguos do objeto, dizendo o que ele € e do que se compde.

O objetivo dessa pesquisa € uma andlise do site familysearch.org, da
informagao que esta sendo disponibilizada e a difusao cultural do mesmo.
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Percebeu-se que a pesquisa com a observagéo descritiva tinha relagdo com
o fendbmeno de estudo concluindo-se, finalmente que seria de melhor proveito e que
mais resultados daria no que diz respeito a pesquisa propriamente dita e a coleta de
dados.

Dessa forma, essa pesquisa de carater empirico, qualitativo e exploratoéria/
descritiva conseguiu suprir os anseios e indagagdes propostos na questdo da
pesquisa e analise do site direciona para o conhecimento limitado do mesmo e a
necessidade de uma maior difusdo cultural para que de forma mais ampla alcance

0s objetivos pelos quais ou para os quais foi criado.

2.2 PROBLEMATIZAGCAO

A era chamada da informacdo que estamos vivendo e a midia que enfatiza e
reforca a ideia de poder que a informagao promove esta convertendo mais e mais
pessoas ao vicioso cuidado com seus documentos pessoais que registram a sua
vida e o seu cotidiano, seja ele no ambito familiar como também com relagéo ao seu
trabalho e sua religido. Percebendo ou n&o, esta sendo protegido ou guardado um
pedaco de sua histoéria, perpetuando sua participagdo neste mundo. Esses mesmos
documentos ou essas informagdes, ndo importando o suporte, dizem respeito ndo
somente a ele como individuo, mas também, como participante de uma sociedade,
de um povo, de uma coletividade, de uma nagéo.

A construgdo da historia, o reencontro com as raizes, a reconstituicdo da
identidade e uma nova realidade € possibilitada quando se tem oportunidade de
recuperar informagées em documentos que alguém se preocupou em guardar e
preservar.

A Arquivologia traz como uma de suas fungdes o gerenciamento do arquivo,
seu acervo documental e possibilitar o acesso e disseminacao da informacéo.

Essa informagao ha bem pouco tempo nao se sabia poder reivindicar. A gora
€ uma questao de lei — todos tém direito ao acesso. Quem precisar deve saber que
pode buscar o que € seu por direito.

Ja se mencionou aqui a importancia social da informagéo, da diferenga que
faz dentro de um contexto e de como podem se mudar conceitos e vereditos quando

de posse da mesma.
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Pontua-se ainda que se faz necessario ter o conhecimento de onde se pode
buscar a informacgéo, ndo sendo suficiente somente saber que tem direito mas onde
elas estao para que esse direito seja exercitado.

Nesse sentido vemos a importancia de um gerenciador de arquivos para a
disseminagao da informacao.

Fonseca (2007) observa que a arquivologia vem se consolidando e isso €
notdrio quando se observa o aumento significativo de cursos oferecidos em diversas
universidades de nosso Pais, e com isso também a melhoria da qualificagdo do
corpo docente desses cursos.

Na Paraiba contamos com dois cursos publicos de Arquivologia, um a nivel
federal e outro a nivel estadual. Pode sim ser considerado um privilégio essa
oportunidade académica de entender e trabalhar para que se faca valer a lei e o
respeito a informacdo. A difusdo desses arquivos, centros de documentos e demais
locais, sejam fisicos ou virtuais, se faz extremamente necessaria para esse
momento que vivemos no mundo do poder informacional.

Ainda pode ser mencionado o respeito pelo usuario que dessa informacao
necessita e busca para salvaguardar os seus direitos e mesmo os seus deveres.

O objetivo geral da pesquisa é a difusdo cultural do site familysearch.org
considerando-se ser um rico arquivo, com alto potencial produtivo e com
informacgdes que podem ser recuperadas e utilizadas.

Lamentavelmente poucas pessoas o conhecem e assim também poucas
acessam o site ou fazem uso das informagbes ali disponibilizadas para livre
consulta.

Acredita-se que tal fato ocorre justamente pelo desconhecimento ou pouca
divulgacao dessa preciosa ferramenta de consulta.

A anadlise e a descricdo do site tem justamente esse objetivo: divulga-lo e
projeta-lo para possibilite o uso de todos que dele possam necessitar.

Quando se pretende articular a maneira tradicional de difusdo cultural com o
desenvolvimento tecnoldgico que a cada dia bate a nossa porta, trazendo novidades
e rapidamente tornando obsoletas as formas e usos para recuperagdo da
informacgado, colocamo-nos diante de um campo de conhecimento que preocupa
levando-se em conta o impacto dessa difusdo digital, as maneiras de acesso e o

numero de pessoas que se relacionam com o conhecimento e com a informacgéo.
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Dessa forma, a difusdo cultural em ambiente digital estd necessitando de
mais esfor¢co e trabalho tendo em vista que mais pessoas tem acesso aos meios
eletrénicos e buscam informagdes nesse ambiente virtual, pelo conforto, por nédo
precisar sair de casa, mudando do ambiente tradicional fisico do arquivo para um
ambiente novo que ndo exige necessariamente um local, mas sim uma maquina. A
comodidade, por assim dizer, da busca € somada a eficiéncia da informacgdo e o
objetivo do que se pretende difundir.

O diferencial dessa pesquisa € justamente a difusdo de um site que € um
arquivo, um lugar de memoria, ou seja, la estdo arquivadas informagdes da vivéncia
do homem em sociedade, suas lutas, seus sonhos, suas escolhas, seu dia a dia.
Esse arquivo € um depdsito de informagdes que difere do tradicional fisico para um
ambiente virtual.

Mostra-se com esse trabalho como se recorrer a essa forma de pesquisa,
quais os instrumentos que podem ser utilizados e os caminhos que podem ser
percorridos para que sejam diminuidas as inquietudes dos que as tém. Com isso
questionou-se como caracterizar a difusdo cultural do site familysearch.org partindo-
se da premissa de ser o mesmo importante ferramenta na (re) constituicdo da
memoria do individuo ou sociedade bem como o resgate de suas raizes?

A mengao de ser o site um “Arquivo do Mundo” nos da a dimensao da -
importancia do que se pretende alcangar com essa difusdo cultural do site como
mais uma fonte de pesquisa e conhecimento.

2.3 OBJETIVOS

2.3.1 Objetivo Geral

Analisar a difusdo da informagéao no site familysearch.org.

2.3.2 Objetivos Especificos

e Descrever o site Familysearch.org em suas formas de apresentagao.

e |dentificar as tipologias documentais disponiveis no site.
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e Pontuar o acesso a informagdo a partir das formas de disponibilizagdo dos

documentos arquivados.

2.4 UNIVERSO E AMOSTRAGEM

No que diz respeito ao universo e amostragem Richardson (1999) explica que
universo € o conjunto de elementos que possuem determinadas caracteristicas.
Universo ou populagao pode ser o conjunto de individuos que trabalham ou estudam
num mesmo lugar.

Cada unidade ou membro de uma populagdo ou universo, ainda de acordo
com Richardson (1999) denomina-se elemento, e quando se toma certo numero de
elementos para averiguar algo sobre a populacdo a que pertencem, fala-se em
amostra, que é definida, portanto, como qualquer subconjunto do conjunto universo
ou populagéo. De acordo com Gil (2007, p.99):

Quando um pesquisador seleciona uma pequena parte de uma populagao,
espera que ela seja representativa dessa populagdo que pretende
estudar. Para tanto, necessita observar os procedimentos definidos pela
Teoria da Amostragem. A teoria da amostragem encontra-se hoje
consideravelmente desenvolvida, ficando dificil a qualquer pesquisador
justificar a selegdo de uma amostra sem recorrer aos seus principios.

Pode-se definir a amostragem como o processo de inspe¢ao de uma parte do
lote, visando a sua aceitagdo ou rejeigdo do lote como um todo, considerando seu
status de confiabilidade ou ndo conformidade quanto a sua especificagédo de
qualidade.

A amostragem € a acgédo, é o processo de colher amostras de uma populagéo.
E o caminho a ser percorrido mentalmente, dentro do universo ou populagdo e que
vai determinar qual é a amostra que representara essa populagéo ou esse universo.

A amostra € o resultado de uma demarcagdo maior e variada, que depende
tanto da abordagem da pesquisa quanto dos critérios utilizados para se chegar a um
determinado recorte do universo.

De acordo com Laville e Dionne (2007) & preciso que uma amostra seja
representativa da populagao ou universo, isto €, que fornega dela uma imagem fiel.

Em outras palavras, a amostra representativa significa dizer que tem os

atributos da populagdo ou universo, na mesma proporgdo e que as conclusdes
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tiradas a partir dessa amostra serdo perfeitamente compativeis para toda a
populagéo.

Entdo, com essas definicbes e a partir dela selecionados o universo e a
amostra da pesquisa, que € o site familysearch.org para analisar e descrever de

forma clara e precisa para o entendimento e alcance da populagao.

2.5 CAMPO EMPIRICO

A pesquisa foi feita a partir da analise do site familysearch.org que da acesso
ao considerado maior arquivo do mundo no que diz respeito a historia da familia,
com a analise da apresentagdo de sua pagina inicial, quais as facilidades ou
dificuldades do usuario e quais informacdes e tipos de documentos disponibilizados.

N&o poderia ser de forma diferente ja que a hipdtese levantada apontava para
o desconhecimento da existéncia do proprio site e de como poderia ser utilizado.

2.6 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados é uma fase de extrema importancia na pesquisa seja ela
empirica ou mesmo tedrica, pois € o instrumento que nos direcionara ao fenémeno
da pesquisa ou as verdades que se quer conhecer.

Conforme Rudio (2004) chama-se coleta de dados & fase do método de
pesquisa, cujo objetivo é obter informagdes da realidade, partindo-se, apds essa
coleta, para o processo de analise e interpretagdo dos dados coletados ou das
informagdes obtidas.

Assim, para Laville e Dionne (1999, p. 175-176), os instrumentos de coleta de
dados sao discutidos, da seguinte forma:

Para coletar informagdes a proposito de fenébmenos humanos, o
pesquisador pode, segundo a natureza do fendbmeno e a de suas
preocupagbes de pesquisa, ou consultar documentos sobre a
questdo, ou encontrar essa informagcdo observando proprio
fendmeno, ou ainda interrogar pessoas que o conhecem.
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Segundo Marconi e Lakatos (2008) a elaboragdo ou organizagdo dos
instrumentos de investigagdo ndo é facil, necessita de tempo, mas é uma etapa
importante no planejamento da pesquisa.

A observacao, como instrumento de pesquisa € base da investigagdo no
campo social e pode ser utilizado nos trabalhos cientificos dos mais simples até aos
mais avangados (RICHARDSON, 1999).

Segundo Gil (1999) é um dos métodos mais utilizados nas ciéncias sociais e
apresenta alguns aspectos curiosos, mas por outro lado, pode ser considerado como
0 mais primitivo, e consequentemente 0 mais impreciso e ainda pode ser, por outro
lado, como um dos mais modernos, visto ser o que possibilite 0 mais elevado graus
de precisao nas ciéncias sociais.

A observacgao, como instrumento de pesquisa, tem seu lado favoravel quando
possibilita meios diretos e de forma ampla com variedade de fendmenos, mas pode
criar impressdes tendenciosas, 0 que seria desvantajoso, mas, mesmo assim, € a
que se utiliza de sentidos para obtencédo de determinados aspectos.

Trés sao as modalidades em que a observagao aparece como instrumento de
pesquisa: Observacao direta, Observacao indireta e a observacgao participante.

A observagao direta serviu como instrumento nesta pesquisa por consistir no
uso, como mencionado acima, dos sentidos para apreender as informacoes

indicativas capazes de suprir as inquietudes informacionais.
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3 A INFORMAGAO COMO RECONSTITUIGAO DA MEMORIA CULTURAL,
SOCIAL E PESSOAL

A informacao € vital para a sobrevivéncia do ser humano, ndo somente no
sentido de se pensar nutrigdo fisica, como qual o melhor restaurante, qual a comida
mais saudavel, se a promogao de comida do mar € em tal restaurante, mas também
no sentido intelectual, no desejo e nas realiza¢des profissionais.

Ainda na vida familiar, dos pais com os filhos, dos patrées e empregados, dos
professores e alunos, ou seja, dentro de todo um contexto e a constru¢do do saber.

A informagdao como podemos ver torna-se imprescindivel em qualquer area
do conhecimento. Nesses novos tempos diz-se que aquele que detém a
informacao detém o poder.

Ela, a informacao, esta tao incorporada ao nosso cotidiano e é relevante em

praticamente todas as situagbes. E um novo paradigma. De acordo com Caury
(2001):

A informagdo € o ingrediente basico para que a evolugdo acontega, para
que o desenvolvimento humano se realize de forma plena e completa. E, a
medida que se desdobram as caréncias e necessidades da vida do Homem
- em especial dos que habitam os complexos nichos de agrupamento
societarios na era moderna -, mais exigente e diferenciada fica a vida e
mais necessario torna-se o dominio sobre o meio.

Considerando-se esse paradigma de que informagcdo é poder e que a
informacao torna-se um dominio, podemos analisar que a diferenga entre nagdes
poderosas e 0s demais paises esta justamente na capacidade de producdo de
informagdes, do uso das informagdes recebidas e a partir delas a produgdo de
conhecimento.

Quando voltamo-nos para o individuo como ser pensante, indaga-se qual a
utilizagdo que o mesmo faz da informagédo quando a recebe e mais, se quando de
posse da mesma produz conhecimento.

A reconstituigdo da memoria do ser como individuo e como parte de uma
sociedade € de suma importéncia para a constru¢gdo da identidade tanto pessoal
como coletiva. Nao é possivel que nos permitamos o esquecimento, que deixemos
de rememorar, que n&o corramos em busca de raizes, de origens, da histéria do

conhecimento do “eu” como pessoa e como parte importante de uma sociedade.
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Com relagédo a isso, Le Goff (1996, p.426) menciona a questdo da memodria e
que quando rememorizada ela ndo se deixa cair no esquecimento. Ela vai sendo
refrescada constantemente, sendo grafada, narrada, ou tornando-se fonte-historica.

Ainda utilizando da memoaria social que € um dos meios fundamentais de
abordar os problemas do tempo e da historia. Completa esse pensamento, Batista
(2005) quando diz que:

A identidade cultural e a memodria reforgam-se mutuamente.
Conhecemos as nossas raizes, distinguimos o que nos une e o que
nos divide. Estamos aptos a entender que a cultura e a meméoria sao
faces de uma mesma moeda e que a atitude cultural por exceléncia e
com o que nos rodeia, desde os testemunhos construidos ou das
expressbes da natureza aos testemunhos vivos aos quais sdo
imprescindiveis para a construgédo desta identidade.

Este trabalho de pesquisa esta voltado para a informacdo que produzira a
construgdo de conhecimento, do resgate de raizes, da conquista de espagos na
sociedade, e da construgcdo de memoria cultural, social e pessoal de um povo, de
um individuo e de uma sociedade.

3.1 O ARQUIVO COMO LUGAR DE MEMORIA

Os arquivos sao lugares de memoria legitimados para a preservagao. Neste
mundo moderno, a informagdo precisa ser incorporada a lugares socialmente
instituidos para ser produzida e reproduzida. Nesse sentido, Pierre Nora (1993,
p.13) apresenta esse conceito de lugares de meméria como possibilidade de
solugéo para o problema da perda de identidade dos grupos sociais. Ele ainda
vislumbra o compromisso do arquivo com a sociedade atual, num processo de
historicizagdo do mundo.

Existe a possibilidade de extrair memaorias do passado através da busca em
templos de guarda das memorias que sdo 0s arquivos.

Assim sendo, Schellenberg (2006) explica que:

0s arquivos aparecem como resultado de uma atividade funcional regular,
0s manuscritos histéricos, ao contrario, sdo em geral o produto de uma
expressado espontadnea do pensamento ou sentimento [...] Toda vez que os
documentos escritos , embora classificados como manuscritos historicos,
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forem criados em consequéncia de uma atividade organizada, como por
exemplo os de uma igreja, de uma firma, ou mesmo de um individuo,
poderao ser considerados arquivos.

O arquivo é um instrumento de poder, mais uma vez ratificando-se. Essa
afirmacao traz consigo exemplos da historia.

Na cidade-estado grega de Atenas, nos anos de 400 a.C ele ficava no
Metroon, templo situado junto ao Tribunal. Neste arquivo era guardada a lei, e
guardados os contratos, os documentos diplomaticos, os registros de decisées do
proprio Tribunal e outros documentos, além de textos que eram considerados de
valor artistico de famosos como Soéfocles, além de outros que também eram
considerados fundadores da primeira democracia.

O mais interessante a se considerar, nesse periodo da histéria, € que esses
documentos, registros ou textos eram abertos a consulta popular. Todos os cidadaos
tinham acesso a eles e caso o desejassem, podiam copia-los.

O zelador do arquivo era um magistrado denominado “o arconte”, palavra da
qual se originou o termo atual “arquivo”. Esse zelador, ou arconte era o responsavel
pelos documentos. Tal como hoje o arquivista € o responsavel pelo arquivo e pela
disseminagao da informacao.

Pode-se muito bem perceber, percorrendo-se os caminhos tdo idos da
histéria, que o arquivo relacionava-se diretamente com a lei, ou seja, o arquivo era a
lei. O arquivo era a fundagao na qual se firmava o poder na sociedade e os cidadaos
tinham o acesso garantido para conhecer e por eles mesmos buscarem a
informacdo de como andavam os seus governantes e administradores.

Dai porque, diante desse caminho conhecido dentro da histéria, depois de
passados tantos e tantos anos, podemos dizer que nos dias de atuais, nos tempos
modernos, o arquivo continua sendo um instrumento de poder. E a lei.

Ainda hoje os juizes ou doutores da lei nada fazem sem antes recorrer aos

registros informativos e depois disso passarem ao julgamento.

3.2 AFUNCAO CULTURAL DO ARQUIVO



30

Ja foi mencionado ter o arquivo a fungdo basica de tornar disponiveis as
informagdes contidas no seu acervo documental. O que se pode analisar com
relacdo a funcdo cultural do arquivo € justamente a disponibilizacdo desses
documentos que, como menciona Paes (1997) é reservatorio de experiéncia
humana, a fonte para construgdo do saber.

Necessario se faz que haja essa disponibilizagdo dos arquivos precedida de
difusdo cultural do acervo documental ali contido — uma extenséo cultural, para que
se alcance novos publicos, novos formadores de opinido, novos produtores de
conhecimento.

Trazendo-se Bellotto (2002) para reforgar a importancia das atividades
culturais e educativas que objetivem a difusdo cultural do arquivo, quando sdo
plenamente desenvolvidas, cumprem a propria fungdo cultural do arquivo,
transformando-o num bem social, num local popular, rotineiramente procurado para
servir a comunidade, afinal, ali estdo guardados os registros das atividades e se
tornam fonte de conhecimento e poder. O arquivo é um patriménio. E uma
ferramenta que pode modificar uma realidade.

N&o se pode esquecer, de maneira nenhuma, que uma sociedade que néo se
preocupa com seus arquivos conferindo a eles o codinome de “coisas velhas” ou
“arquivo morto” é fadada a ser uma sociedade sem memoria, que pretende se
conservar na ignorancia ou entdo, olhando-se por outro dngulo é, uma sociedade
que né&o sabe alimentar o gosto pelo conhecimento e que ndo esta cumprindo o a
funcdo especial e primordial do arquivo que é salvaguardar a historia, revitalizar a
informacao, para explicar o passado relacionando-o com o presente e preparando-
se para um futuro.

O Arquivo em sua fungdo com relagédo a informagéo explica as sociedades.
Compreende-se que as informagbes devem estar disponibilizadas no arquivo para
que seja valido o conceito e efetivo cumprimento desta tdo importante fungéo que é
proporcionar o acesso a informagao para o desenvolvimento do individuo e ele como

parte de uma sociedade.
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4 FACILIDADES E PROBLEMAS NO ACESSO A INFORMAGAO: “AMBIENTE
DIGITAL”

Estamos vivendo uma época de constantes mudancas na questdo da
tecnologia e meios de Comunicagdo. As pessoas interagem mais, se comunicam
melhor, compartilham cultura e constroem relagées e isso de forma muito rapida e
com essa mesma rapidez criam-se novos inventos que tornam obsoletos os
anteriores e inovando o que antes parecia inédito.

A internet esta se tornando uma plataforma cada vez mais poderosa para
compartilhar e disseminar a informagao

Tudo parece tdo maravilhoso e de fato o &, se pudesse alcangar todas as
pessoas, em todos os lugares, e de forma saudavel que trouxesse além das
informacgdes e cultura possibilitassem a construgdo de conhecimento e a chance de
reivindicar direitos e direcionar a deveres, mas como se sabe, sempre existe o lago
perigoso, o “outro lado da moeda” dessa fantastica sociedade da informagao.

Dessa forma, Mariz (2011) pontua que a transformagéo que a internet impée
a transferéncia da informagéo arquivistica permite uma maior possibilidade de
acesso pelos usuarios, bem como uma maior visibilidade institucional e social da
instituicao.

A disponibilizagdo de acervo arquivisticos na internet apresenta muitas
vantagens como facilitar o acesso, atingir um publico maior, ampliar o entendimento
aos pesquisadores, permitir pesquisas, aumentar a divulgagéo, dentre outras e a
todos cabe realmente utilizar-se delas.

Conway (2001) Apud Fox chama a atengdo para a rapidez com que as
informagdes passam nesse mundo digita nessa que € conhecida como era da
informacdo em que as sociedades se apoiam em redes de comunicagao tendo como
esséncia a propria informagéo que flui e como a mesma pressa é disponibilizada
para nosSso consumo.

Como facilidade, referente a relagdo com a informagdo em ambiente virtual,
voltando-se para as necessidades do usuario reforga-se a ideia de que a informagéo
nao requer um deslocamento, um acesso fisico, € sim um encurtador de distancias,

€ a busca da informag&o com um acesso remoto.
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O ambiente virtual esta saindo do tradicional para um ambiente novo onde
nao se tem “estoque” de informacgao e sim “fluxo” de informacao.

Nesse ambiente virtual, 0 que mais importa € o que se esta buscando e nao
guem esta buscando.

Os problemas que podem ser detectados nesse acesso virtual seria a
interface que deve ser atrativa. Quando ndo consegue despertar o interesse do
usuario/pesquisador por ndo ser de facil ou simples compreensao pode confundir e
tornar-se cansativa.

Devem ser observados os instrumentos de pesquisa que permitam a
usuabilidade, conforto e o direcionamento seguro.

Nos comentarios de Mariz (2011) fica claro que existe essa ressalva
esclarecedora de que para que o usuario visitante faca um bom uso do site é
necessario que ele seja informado sobre o que € o arquivo e o tipo de informagéo
gue ele pode obter nesse local.

O site deve conter esse tipo de esclarecimento. Deve-se levar em conta de
que nem todo o usuario tem conhecimento de informatica ou de utilizagdo de chaves
de pesquisa. E necessario contextualizar a documentacdo e as condi¢des de
surgimento dos acervos.

A péagina de abertura, a interface do site, € o ponto de partida para varios
conteudos portando deve ser de facil entendimento, pois € a partir dessa pagina
inicial que os caminhos sao determinados e determinantes.

4.1 DESAFIOS PARA FACILITAR O ACESSO INFORMACIONAL

Estamos vivendo um éxtase de modernizag&o. Tudo precisa estar atualizado,
inovado e dominado em menor tempo possivel. E um grande desafio.

A Internet, primeiramente foi pensada para pesquisa académica e acabou se
tornando um meio de comunicagdo em massa €, como “espaco informacional”,
oferece inumeras novas possibilidades aos arquivos em tempo recorde.

Apesar de todos os problemas enfrentados pelas instituigcbes arquivisticas diz

Mariz (2011) que a presencga dessas instituicbes na internet vem aumentando.
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Quando se menciona desafio, refere-se a essa rapidez informacional nos
meios de comunicag¢do como a internet e com as redes sociais eletrdnicas. Portanto,
Mariz (2011) vem afirmar que:

Frente as novas tecnologias da informagédo que possibilitam as redes
eletrnicas, é de fundamental importancia repensar todas agbes tedrico-
praticas que condicionaram os arquivos. Faz-se imperativo questionar suas
premissas de gestdo e difusdo de documentos mediante a disponibilizagao
de seu acervo na internet. A disponibilizagdo de acervos arquivisticos na
internet apresenta muitas vantagens — facilitar o acesso, atingir um publico
maior, ampliar o atendimento aos pesquisadores, permitir pesquisas,
aumentar a divulgagéo, dentre outras — cabe utilizar-se delas.

Parece ser ou estar tudo muito simplificado, com relagdo a essa nova
tecnologia e com relagao a facilidade de busca, mas levanta-se aqui, num primeiro
momento, a exclusao virtual. Até que ponto pode-se mencionar que vivemos em
uma sociedade modernizada em que todos podem fazer uso de meios que facilitem
a busca e a pesquisa através de meios eletrénicos? Eu diria que boa parte da
sociedade em que vivemos esta a margem dessas expectativas tdo modernas.

Quem pode ser culpado por tamanho disparate? Existem polos opostos de
acesso a modernidade, a era da informacdo, a pesquisa e a construcao de
conhecimento. Como competir com uma classe privilegiada que tem acesso aos
mais modernos sistemas de informagdao e acesso a arquivos fato nunca antes
imaginado? Até quando as cabegas pensantes de nosso universo viverdo a margem
dessa possibilidade de acesso a bibliotecas, livros e arquivos que estéo
disponibilizados na internet e retardardo sua oportunidade de construgédo de
conhecimento?

O maior desafio ndo é saber ou deixar de saber usar as modernas tecnologias
e 0os modernos meios de recuperar as informagbes desejadas e sim ter acesso a
essas tecnologias, poder comprar por um precgo justo e poder usar pelo tempo e
quando precisar.

4.2 QUAIS AS MAIORES DIFICULDADES DO USUARIO

Nunca houve uma época em que se dependesse tanto das maquinas como
agora. As linhas entre o passado, que nos da ideia de coisa velha, e o presente,
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que nos traz o novo, parecem cada vez mais ténues. Conway (2001), explica que a
quantidade de computadores nos escritorios de varias partes do mundo parece
superar o numero de trabalhadores.

Usamos o computador para fazer operagdes bancarias, sem sair de nossa
casa pagamos nossas contas, nos comunicamos uns com 0s outros, ouvimos
musicas e digitamos 0s nossos pensamentos.

Nesse entendimento Mariz (2011), expGe que a imagem da internet € muitas
vezes relacionada a ideia de democracia, de abertura, igualdade, como se o acesso
fosse possivel a todos, homens e mulheres, jovens e velhos, pobres e ricos, sem
excegao.

A maior dificuldade do usuario ndo € somente a falta de oportunidade de uso
dos modernos aparelhos tecnoldgicos, mas também o desconhecimento do que &
oferecido em meio virtual, de como ter acesso a informagbes que seriam de vital
importancia. Se o provavel usuario desconhece, se ndo é sabedor do que esta a sua
disposicao, pode-se por assim dizer que esta descoberto ou desassistido daquilo
que poderia ser o remédio para suas inquietagoes.

Ainda em acordo com Mariz (2011) ele nos diz que na pratica, nao existe uma
democracia e nem tampouco o acesso a internet e as informacdes é feita de
maneira indiscriminada porque existem varios aspectos que sado limitadores, citando
como exemplo a falta de equipamentos apropriados.

E o “analfabetismo virtual” que limita o enorme potencial para a difusdo da
informacdo e a democratizagéo do acesso para assim diminuir as distancias e seus
efeitos negativos.

E conveniente mencionar, neste momento, que Mariz (2011) enfatiza que a
transferéncia das informagbes da instituicdo arquivistica proporcionada pela internet
nao pode ser distinta da que ela proporciona no local onde esta instalada e na forma
presencial. Nao pode disponibilizar aquilo que ndo tem fisicamente falando, em seus
arquivos.

O que deve ser observado e considerado quando se busca um site para
pesquisa €& detectar se disponiveis todas as informagées que a Lei me permite
acessar ou se tem algumas restricbes ndo permitidas por essa Lei.

Com o acesso ao documento, muitas vezes ele se apresenta tdo estragado
que nao se consegue decifra-lo e tristemente se constata isso ocorreu por nao ter

sido ele preservado ou armazenado de forma correta e ainda assim foi digitalizado
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sem oferecer possibilidade de recuperagdo da informacdo. Lamentavel essa
constatacao.

Essas sdo algumas das dificuldades com que o usuario pode-se deparar.
Naturalmente as pessoas sdo diferentes. Algumas delas tém mais facilidade do que
outros em manusear e entender os desafios desses tempos modernos com suas
maravilhosas maquinas. Esses desafios existem e se apresentam com frequéncia
nessa corrida em busca de inovacgéo, informagao e poder.

4.3 NECESSIDADE DE UM TREINAMENTO PARA QUE OS USUARIOS
ENTENDAM O SISTEMA DIGITAL

Este outro grande problema que se quer levantar o chamado analfabetismo
virtual. Nem todas as pessoas sabem fazer uso dos mecanismos de busca ou
utilizar-se dos instrumentos de pesquisa. Cabe entdo um estudo de como aplicar
um treinamento com as principais ferramentas a serem utilizadas, quando da
pesquisa.

Deve o site pesquisado, proporcionar uma nog¢ao inicial de como percorrer os
caminhos de busca como primeiros passos, por exemplo, o que facilitaria para
aquele que ndo tem o costume ou ainda ndo se adaptou ao acesso virtual de
informacdes.

Esse treinamento, esse “como usar” vai facilitar ao pesquisador que gastara
menos tempo para o aprendizado por ele mesmo e a busca para o que quer.

Verificou-se que muitos arquivos e bibliotecas oferecem esse sistema de
treinamento o que é considerado louvavel. De nada adiantaria disponibilizar
informacgdes que dificilmente seriam recuperadas pelo usuario leigo em tecnologia.

No site familysarch.org verificou-se que existe esse treinamento. O site
apresenta um caminho com itens de pesquisa que direcionara ao caminho da busca.
N&o apresenta nenhuma dificuldade de entendimento e mesmo quem desconhega o
uso de computadores ou ndo tenha pratica facilmente conseguira trabalhar e buscar
o pretendido.
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5 DIFUSAO CULTURAL EM MIDIAS DIGITAIS: UMA REALIDADE

A cultura sempre produziu e produzira a midia e, de forma inversa, a midia
produz e produzira a cultura.

Vivemos em um tempo ou época jamais imaginada pelos nossos
antepassados, ou pelas geragbes que nos antecederam. Com o acesso a midia
digital mudamos nossos afazeres, ocupamos nosso tempo preenchendo espagos,
mudamos nosso modo de pensar e até nossos relacionamentos e essas
transformacgdes, essa mudanga acontece com tal rapidez e de forma que muitas
vezes nem percebemos que ja estamos vivendo um momento diferente, muitas
vezes nem conseguimos acompanhar essas mudangas.

A Era Digital nos trouxe essa inovagao, essa transformacgao, essa realidade.
Nesse processo e nessa tentativa de compreensdo dessa realidade, Wulfhorst
(2004) afirma que as preocupagdes da Era Digital revelam um modo de pensar
analogo ao modo de operacionalizar as informagdes recebidas da rede. Revelam
que as culturas sao afetadas pela sua existéncia, muitas vezes com uma velocidade
que dizem n&o compactuar com a nossa evolugao.

A velocidade de que fala a autora pode ser benéfica sobremaneira, no que diz
respeito a difusdo da cultura. Esse novo tempo em que a tecnologia e a informagéao
nos tornam tdo poderosos, como €& importante que estejam disponiveis e
rapidamente recuperaveis as respostas para nossas duvidas e inquietudes. A
geragcdo que nos sucedera por certo ndo sabera viver sem essa velocidade e
exploséo de informagdes que sdo disponibilizadas e essa realidade torna-los-a mais
poderosos quando produtores de conhecimento.

5.1 QUAIS AS PROPOSTAS DA DIFUSAO CULTURAL

Para que seja possivel o entendimento do significado do termo difusédo
cultural é imprescindivel se analisar cada termo de forma isolada e isso nos dara

mais amplidao e aplicabilidade na situagéo que se encontra em pauta.



37

A palavra “difusédo”, de acordo com o dicionario, significa difundir, propagar ou
fazer conhecer. Ja a palavra ou o termo “cultural” relaciona-se a cultura e pode ser
aplicado em muitas areas. Entdo podemos aplicar conforme for o contexto da
situacdo, sendo cultura religiosa, tradi¢cdes, formas de trabalho organizacional e
assim por diante.

No caso em estudo, a difusdo cultura € no sentido de que se crie o habito de
consultar e trabalhar determinado tema fazendo uso dos recursos e ferramentas
disponibilizadas, desde que levada ao conhecimento de sua existéncia e
esclarecidos os materiais disponibilizados.

Castells (2000) menciona existirem especulacdes e exageros no que diz
respeito a difusdo cultural e essa construgdo de uma sociedade da informagéo, mas
que € preciso reconhecer que esse novo paradigma tecnoldgico trouxe beneficios e
cumprimento de promessas, particularmente no campo da educacgéo.

Temos educagdo a distancia, bibliotecas digitais, videoconferéncia, correio
eletrénico, grupos de “bate-papo”, voto eletrénico, banco online, comércio eletrdnico,
trabalho a distancia e esses beneficios sao parte integrante do nosso dia a dia e na
maior parte dos grandes centros urbanos ao redor do mundo.

Diante de todos esses beneficios temos ainda a falta de mais bibliotecas,
mais arquivos que estejam incluidos nessa disponibilizagao online de informacgoes.

Na contemporaneidade entende-se ser eficiente uma divulgagéo através de
redes sociais, principalmente, porque notoriamente é a que mais interage e € a mais
procurada pelos internautas.

Uma das propostas para a difusao cultural do site foi a criagdo de uma pagina
na internet, no site de relacionamentos facebook, onde periodicamente serdo
acrescentados materiais e novidades no que diz respeito a histéria da familia e ao

maior arquivo do mundo, como pesquisar e tirar duvidas.

52 COMO A DIFUSAO CULTURAL PODE INTERAGIR COM AS NOVAS
TECNOLOGIAS

Segundo Castells (2000), os efeitos das novas tecnologias tém alta
penetrabilidade porque a informagao é parte integrante de toda a atividade humana,
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individual ou coletiva e, portanto, todas essas atividades tendem a serem afetadas
pela nova tecnologia.

Essa interagdo é visivel e relevante. As pessoas que nado sofrem desse
analfabetismo digital estdo criando rotinas de consulta, de busca por noticias,
compras, vendas e diversos outros propésitos podem ser elencados nesta questao,
mas, o mais importante, € que existe essa difusdo cultural com utilizagao
tecnolégica, e a tendéncia é de que mais instituicbes ou redutos do saber
disponibilizem seus acervos para constru¢gao de conhecimento.

A cultura do povo brasileiro esta se voltando cada vez mais para o uso das
tecnologias disponiveis e dessa maneira competir com grandes centros de cultura,
podendo consultar bibliotecas, centros de documentagdo, arquivos de lugares
inimaginaveis, sem contar com a troca de informagdes sobre cultura que acontece
nas redes sociais e pode ser sentida em todas as areas de conhecimento e saber.

A interagdo da cultura com as novas tecnologias estdo gritantes e isso pode
ser sentida quando vemos convocagdes pela midia que movimentam multidées e
que sao capazes de modificar usos e costumes através de sua forca.

A titulo de curiosidade e com o propdsito de exemplificar a forca que tem essa
interacdo entre a difusdo e as novas tecnologias, neste ano tivemos uma grande
movimentacao nas redes sociais por conta de um “meme” veiculado na internet, que,
no primeiro momento, tinha a intencdo de ridicularizar uma propaganda
televisionada na qual uma figura de certa importancia na sociedade fazia mencgéao a
sua nova morada lamentando o fato de que todos da familia estavam juntos
usufruindo do conforto que imdvel proporcionava, menos sua filha Luiza, porque
estava no Canada.

A principio pareceu um fato engragado e digno de risos, mas a repercussao
foi de tdo grande proporgéo e projegdo ndo somente a nivel municipal, estadual ou
brasileiro. Propagou-se pelo mundo todo. A fama chegou as portas da garota que
vivia no Canada fazendo-a voltar antes do previsto, abandonando os estudos para
“saborear” esses momentos de gloria, e proje¢do no cenario das midias de uma

forma geral.

5.3 POR QUE DIFUNDIR O SITE: FAMILYSEARCH.ORG
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O familysearch.org, que esta diretamente ligado a “A Igreja de Jesus Cristo
dos Santos dos Ultimos Dias”, mais conhecida pelo apelido de “Igreja Mérmon” ou
“Igreja dos Mormons” tem feito um trabalho de microfimagem em cartérios,
paréquias, cemitérios, portos, aeroportos, ferrovias, postos de imigracdo, dentre
muitos outros locais e em todos os paises do mundo que permitam acessibilidade.

Esse trabalho de microfiimagem é feito como parceria, permuta ou acordo. O
site familysearch.org através de seus representantes legais, a partir do momento em
concretizam essas parcerias, cuida da higienizagédo e organizagdo da documentagéo
e depois que faz a microfimagem deixando copias desse trabalho a administragdo
do local trabalhado. Outra copia vai para o arquivo do familysearch.org que esta
localizado no Estado de Utah, nos Estados Unidos.

A microfilmagem ¢é o servigo ideal para o armazenamento de documentos
oferecendo vantagens no que diz respeito ao acesso, manuseio, preservagao,
seguranga dos documentos e a um custo ndo tdo alto se for levado em conta a
durabilidade.

O microfilme reduz o volume dos arquivos de forma significativa com um meio
de armazenamento pratico e racional, com acesso eficiente, limpo, pratico e ainda
com maior seguranga para as informagées arquivadas.

Esse arquivo, nos Estados Unidos, é composto de microfilmes e esta inserido
em uma montanha de granito que foi perfurada e trabalhada de maneira tao
cuidadosa e cautelosa que pode suportar desastres nucleares ou sismicos,
intempéries, umidade, sendo considerado seguro para qualquer tipo de problema
que possa afetar ou comprometer a integridade dos microfiimes e a informagao
neste local armazenada.

Depois que é feito o trabalho de microfimagem entra em cena um batalh&o
dos chamados “indexadores” que fazem a leitura de cada documento e o
disponibilizam online no site, onde todas as pessoas que quiserem podem fazer sua
pesquisa, gratuitamente.

Esses indexadores fazem um trabalho voluntario e estdo nos seus proprios
paises trabalhando nas suas horas de folga, em suas préprias casas ou onde
quiserem. Qualquer pessoa pode fazer essa indexagdo, basta que o queira e faga
seu cadastro no site, selecione um lote de documentos que quer trabalhar e inicie a
leitura e indexacdo desses documentos facilitando a busca da informagéo para os

usuarios.
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O propésito maior do site, ou o que é considerado mais importante, o motivo
principal para que o mesmo tenha sido criado é a familia. A construgdo da arvore
familiar, ou seja, a confecgdo da genealogia. O resgate de raizes é tdo importante e
para esse propdsito tem tido o maior nimero de acesso. E procurado o site por
pesquisados ao redor do mundo, com os mais variados propositos, podendo-se citar
qgue um deles € a busca de cidadania europeia tem sido um dos motivos maiores.
Ainda podemos citar a busca por herangas e testamentos. Essas s&o algumas das
razdes que ocupam relevancia na questao de utilizagdo do site.

Quando estudamos arquivo, a importancia das informacdes e o objetivo,
objeto e fungdo do mesmo, certamente nos sentimos gratos por existirem esses
templos guardadores da informagédo. Os arquivos podem saciar a nossa sede de
conhecimento assim como uma fonte de aguas sacia nossa sede fisica.

Reforcando o valor cultural do arquivo, traz-se Andrews (Apud
SCHALLENBERG, 2006), para a discussao, onde ele pontua que:

Quanto mais se compreender que a verdadeira histéria de uma nagéo e de
um povo baseia-se ndo em episddios e acontecimentos superficiais, mas
nas caracteristicas substanciais de sua organizag&o constitucional e social,
mais valorizados e preservados serdo os arquivos. Nenhum povo pode ser
considerado conhecedor de sua propria histéria antes que seus documentos
oficiais, uma vez reunidos, cuidados e tornados acessiveis aos
pesquisadores, tenham sido objeto de estudos sistematicos e antes que se
determine a importancia das informagbes nele contidas... Tem sido
afirmado que o cuidado que uma nagdo devota a preservagao dos
monumentos do seu passado pode servir como uma verdadeira medida do
grau de civilizagdo que atingiu.

A compreensao da verdadeira histéria de um povo e de uma nagdo esta
baseada nos documentos de arquivo, nas informag¢des que eles contém e o que
podem proporcionar como fonte de conhecimento.

Pretendeu-se a difusdo do site familyserarch.org como mais um reservatorio
de conhecimento que esta disponibilizado para consulta e acredita-se que desde o
momento em que a ideia surgiu até o “agora” com a conclusédo da pesquisa, muitos
que tiveram oportunidade de ouvir sobre ele ficaram entusiasmados para procurar
sendo a familia e sua ascendéncia, tentar entender quem é e de onde veio.

A revista eletronica Galileu publicou uma reportagem em que faz uma

divulgacgao do site familysearch.org. Transcreve-se a parte na qual se menciona que
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€ permitido o acesso gratuito a mais de 12 milh6es de documentos. Esse numero
parece muito grande, mas era isso quando da data da publicacdo dessa reportagem.
Esse arquivo central foi fundado em 1894, e é considerado hoje 0 maior acervo
genealdgico do mundo. N&o sdo somente 12 milhdes de documentos, sdo muitos
mais. A cada dia novas aquisi¢bes sao feitas. Novas parcerias, novos microfilmes e
mais informacgdes sao indexadas e disponibilizadas.

Os documentos e papeis microfimados e disponibilizados vao desde
certiddes de nascimento, casamento, Obito, como também registros em igrejas,
cemitérios, consulados, pensdes, ou em outras palavras, a tipologia documental e
variada, rica em informacgdes e podem reconstruir a histéria de uma familia e de uma
civilizagao.

Quando tomamos um documento como uma carteira de identidade em nossas
maos, que tipo de informacdes tem-se em uma breve leitura? — Sao tantas, como
por exemplo, a fotografia nos da informagéo de nossa etnia, se somos caucasianos,
pardos, negros dentre outros. Informa a cor dos olhos e do cabelo. Diz ainda o
nome de nossos pais, o local de nascimento, data da emissao do documento e mais
coisas como essa. Com o sobrenome pode-se ter ideia de descendéncia,
aglutinagdo de racas, origem. E como se o préprio documento tivesse voz para
dizer tudo do portador.

Quando se pesquisa um documento como certidao de 6ébito, as informagdes
sdo tantas que “pode juntar carne aos ossos dos que se foram” com tantas
descobertas que um unico papel nos tras. Podemos saber além do nome completo
dos pais, sabemos o0 que o levou a morte e ainda mais, se for caso de doenga,
descobriremos se pode ser genético e corremos o risco de sofrer do mesmo mal de
nosso antepassado.

Com a certiddo de nascimento temos informagdes de quem s&o os avos tudo
o que faz parte da histéria de vinda ao mundo daquele ser.

De posse de outros documentos como os da imigragdo podemos ter tantas
descobertas, tantas novidades que muitas vezes nossa historia € nossa vida um
rumo nunca antes imaginado.

E a voz que fala do pé. Séo as informagdes e construgdo do saber que os
arquivos podem nos proporcionar na sua principal fungdo de disseminagao, sem

contar com a oportunidade de construgao de nossa arvore genealdgica. Quem sou
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eu ou como diz a letra de uma musica... “semente, semente, semente se ndo mente
fale a verdade — de que arvore vocé nasceu?’

FIGURA 1: arvore genealdgica

FAMI ﬁ SEARCH

Fonte: Ids.org

Nesta figura podemos ver como iniciar o trabalho de busca pelos nossos
familiares, comegando por mim mesma.

Na proxima ilustragdo, a mesma arvore, num sistema de grafico, é
apresentada para partir para mais e mais geragodes.

E um trabalho que néo termina nunca e de tdo agradavel de se fazer, torna-

se até vicioso. E o vicio da pesquisa.
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FIGURA 2: gréafico de linhagem
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Fonte: Ids.org

Para pesquisar o acervo do site familysearch.org, basta ter o nome completo
do antepassado e a data aproximada do documento que quer encontrar. As
consultas, como ja dito, sdo gratuitas.

Lendo-se a reportagem da Revista Galileu 100, encontramos um subtitulo — O
vicio da Pesquisa. La diz que outra motivagdo para pesquisa no site € a busca da
cidadania estrangeira, o que ja se mencionou anteriormente.

Quem ¢é filho, neto ou bisneto de imigrantes italianos, por exemplo, pode
requerer a dupla cidadania e pode encontrar nos documentos a comprovagao de
gue necessita.

Em nossas pesquisas, nos deparamos com publicagées a respeito do site
familysearch e seus beneficios que foram feitas em revistas semanais como a
Revista Veja, por exemplo.
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Foram consultados também alguns Blogs que tratam desse assunto e que
comentam sobre a pesquisa no site, trazendo-se para este trabalho um comentario

do Blog da Familia Barzani:

Fiquei de queixo caido com o trabalho dos moérmons! Eles acreditam que
apos a vida encontramos nossa familia e que se deve fazer o batismo dos
mortos segundo sua fé. Por isso, simplesmente os seguidores dessa
religido vem microfilmando tudo, no mundo todo, que possa ter interesse
genealdgico, como atos de registro civil (nascimento, casamento, morte),
arquivos de igrejas, listas de hospedarias de imigrantes, listas de servigo
militar, etc. E por mundo todo vocé pode incluir aquela cidade do interior de
Pernambuco ou na India. Eles tém. Veja mais sobre eles na Revista
Galileu. Caso nao bastasse, eles estdo com um projeto de scanear tudo e
colocar na internet. Chama-se Pilot. Eles ja tém na net todos os livros dos
cartdrios de registro civil do Estado do Rio disponiveis, de 1889 a 2006.
Nao acreditando no que estava vendo, procurei o registro integral do
casamento do Giacomo. Nunca imaginei que algo assim pudesse existir.
Notem a retificagdo do nome dele, por ordem judicial em 1938. Agora
sabemos que no Brasil formalmente ele ficou como Jacomo Barzani de
Marco, o que facilita nossas buscas por outros documentos. De mais, de
interesse para busca os mérmons microfiimaram os registros do porto do
Rio de Janeiro e da Hospedaria de Imigrantes da Ilha das Flores. Também
copiaram todos os registros paroquiais das Igrejas do Rio, inclusive de
Inhauma, onde ele faleceu e talvez tenha batizado alguns dos filhos.

No blog é mencionada a consulta no CHF, Centro de Histéria da Familia,
espalhados por cidades em todos os lugares possiveis, pelo mundo. Nos ultimos
anos, esses microfiimes que poderiam ser consultados no CHF agora estdo
disponibilizados no site familysearch.org. e podem ser consultados sem sair de casa.

Aproveitando-se dessas observagbes feitas por alguns blogueiros e
testemunho de pessoas que usaram e se sentiram satisfeitas quando da busca e
recuperagao da informagao desejada traremos para o bojo da pesquisa um pouco da
histéria e uma analise descritiva do préprio site, bem como anexos com figuras e
copias de paginas do proprio site, considerando-se que isso € uma forma de difundir,
tornando conhecido o arquivo e as formas de recuperar as informacgdes.

Um pouco da histéria e do propésito do site, como bem esclarecido esta nas
primeiras paginas da interface, é possibilitar o encontro de membros das familias,
reconstruir sua histéria e trabalhar com essa arvore genealdgica para unir as
familias ndo somente para esta vida terrena, mas por toda eternidade.

A Igreja de Jesus Cristo dos Santos dos Ultimos Dias, conhecida como Igreja
Mérmon, apelido dado por causa do Livro de Modrmon, compilado através de
registros antigos feitos pelo Profeta Mormon que vivia aqui no Continente
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Americano, acredita e prega que as familias poderdo ser eternas, desde que
trabalhem para isso, fagam servigos religiosos ndo somente até que a morte ponha
fim a essa unido conjugal de marido e esposa, bem como o lago fraternal dos filhos,
mas que continue depois desta vida terrena, na eternidade. Para uma compreensao
melhor, temos a figura do slogan do site.

FIGURA 3: slogan do site
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FONTE: Ids.org

Desde muitos anos a igreja vem se preocupando com registros e histéria de
vida de pessoas que imigraram, deixaram seus familiares e terras por motivo de
guerras ou tentativas de nova vida, e que por esse motivo romperam
momentaneamente esse lago familiar que os unia, possibilitando uma busca para o
reencontro e reconstru¢ao de sua histéria.

Profissionais especializados e mediante acordo com paises que assim o
permitam, sdo feitas microfimagens de livros e documentos, ndo somente em
cartorios, cemitérios, igrejas, como também em registros de hotéis, pensdes, postos
de imigragcdo e em todo e qualquer lugar inimaginavel, mas que tenha registros ou
papeis de atividades humanas, 1a estara o familysearch.org fazendo esse trabalho e
disponibilizando esses dados no site.

Tipologias documentais que podem ser encontradas no familysearch.org:

- Certidoes de nascimento

- Certidoes de casamento

- Atestados de obito

- Testamentos
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- Modificagbes de nome

- Livros de registros de hospedes em pensdes e hotelarias

- Registros de emissdo de passaporte

- Livros de acompanhamento de sepultamentos em cemitérios, dentre

outros.

Os microfilmes originais sdo armazenados na montanha de granito ja descrita
e |a estardo protegidos e preservados.

Temos uma figura dessa montanha durante o dia e outra figura feita durante o
periodo da noite. Nelas podemos vislumbrar a seguranga, as cameras de vigilancia,
enfim, uma protecdo para o que € considerado tesouro da humanidade: um arquivo
com documentos de todas as partes do mundo.

Percebe-se a estrutura fisica reforcada do arquivo e os sistemas de
climatizagao tudo para uma melhor preservagéao e conservacgao do acervo.

FIGURA 4: Montanha de granito onde se localiza o arquivo do familysearch.

¥
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FIGURA 5: Montanha de granito vista no periodo noturno

FONTE: Ids.org

Na proxima figura, também disponibilizada no site da Igreja, o Ids.org, vemos
que as portas de entrada do arquivo na montanha de granito sao blindadas e
extremante fortes para suportar os eventuais ou supostos problemas nucleares,
terremotos ou quaisquer outras intempéries que possam comprometer a qualidade
da informacao armazenada.

FIGURA 6: Portas que dao acesso ao acervo arquivistico
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FONTE: Ids.org

Ha ndo muito tempo atras, quando qualquer pessoa precisasse pesquisar
alguma informagéo, deveria se dirigir aos CHFs (Centro de Histdria da Familia) e la
solicitar o microfiime que desejasse, mencionando cidade, pais e época que
pretendesse pesquisar. Somente depois de alguns dias, quando fosse localizado,
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poderia pesquisar no microfiime com essa informagao, utilizando-se de maquinas
para leitura instaladas nesses centros.

A figura abaixo mostra uma pesquisadora fazendo uso de uma das maquinas
de leitura de microfilmes nos arquivos do familysearch.org.

Os cuidados para que nado sejam danificados tanto os microfilmes bem como
as maquinas de leitura sdo extremos.

N&o se permite o manuseio sem que se esteja devidamente protegido com
luvas e mascaras evitando assim a proliferagado de fungos ou bactérias.

FIGURA 7: Sala de leitura de microfilmes.

FONTE: Ids.org.

Nas figuras abaixo, podemos ter uma ideia de como séo as salas em que se
encontram armazenados os microfiimes. Sao usadas gavetas especiais e ambiente
é climatizado, com temperatura adequada para nao afetarem ou comprometerem as
informacgdes ali contidas.

Na segunda figura podemos visualizar um homem parado diante dos
arquivos. A imagem nos da a ideia da grandiosidade do lugar e ainda percebe-se a
limpeza e o zelo, evitando ataques de fungos, acaros ou qualquer outro tipo de

inseto que venha prejudicar o acervo.
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FIGURA 8: Salas do arquivo familysearch.org
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FIGURA 9: Salas do arquivo vistas de outro angulo

FONTE: Ids.org

Os arquivos do familysearch.org ndo param de crescer. Todos os dias sédo
acrescentados inumeros microfilmes ao acervo e oriundos dos mais diversos lugares
do mundo, aumentando assim as possibilidades de busca pela informacgao.

Recentemente o familysearch.org fez um acordo como Arquivo Regional da
Ilha da Madeira, que a seguir transcreve-se:

A Secretaria Regional da Cultura, Turismo e Transporte, através do Arquivo
Regional da Madeira (ARM), assinaram ha pouco um acordo de
colaboragdo com a familysearch Internacional tendo em vista a digitalizagao
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de livros de registro paroquial e civil e livros de registro de passaporte. O
objetivo sera permitir o acesso online ao ARM e aos membros do
familysearch e, por sua vez, a conservagao dos documentos originais,
explicou a diretora do ARM, Fatima Barros, acrescentando que o trabalho
de digitalizagao devera demorar cerca de trés anos a ser concluido. Dessa
forma, através de acordo hoje assinado, autoriza a familysearch a digitalizar
os seguintes documentos do ARM: {...} Por sua vez, o familysearch assume
o compromisso de afetar ao projeto os recursos humanos, materiais e
técnicos necessarios e disponibilizara ao ARM sem qualquer custo, uma
cOpia das imagens digitais, bem como os recursos de pesquisa criados a
partir das referidas imagens. Recorde-se que o familysearch Internacional ja
microfilmou, nos anos 70 do século XX, os registros paroquiais da Madeira
e do continente portugués e procede agora a digitalizagdo de semelhante
documentagao em varios arquivos do Pais.

Como se constata através da reportagem transcrita, novas possibilidades de

pesquisa, com o acréscimo dessas novas informagbes ao acervo, surgem a cada

dia, enriguecendo ainda mais o arquivo.

Algumas imagens do site familysearch.org

IMAGEM 1: Uma das paginas iniciais do site familysearch.org
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FONTE: familysearch.org

A imagem 1 fornece a informagao principal ou o objetivo primordial para

a existéncia do site

, OU seja, a possibilidade de que pessoas encontrem seus

familiares e reconstituam sua historia.
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IMAGEM 2: Pagina que direciona o pesquisador ao lugar que deseja recuperar a informagao
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Esta é a imagem de uma das paginas onde o pesquisador/usuario tem a
possibilidade de efetuar o seu cadastro, criando um login e senha para utilizagao e
continuar suas pesquisas em varias oportunidades que assim o desejar.

Algumas pessoas estdo descrevendo suas experiéncias de busca e do
trabalho que estéo realizando através do site familysearch.org

A difusdo do site familysearch é um leque de possibilidades para pesquisa e
possui essa variedade de documentos que podem ser consultados e que estéo
disponibilizados, pois se entende como fonte para construgdo do conhecimento.
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IMAGEM 3: Pagina que introduz a indexagao

Projeto

FONTE: Ids.org

O importante trabalho de indexacdo e a participacdo de colaboradores
que para esse fim se voluntariam e beneficiam milhares de pessoas ao redor do
mundo é mostrado nesta pagina e o passo a passo exigido para fazer parte do grupo
de indexadores.



IMAGEM 4: Pagina de orientagao e direcionamento ao usuario

Descubra a sua Histéria da
Familia

Search the IGI

FONTE: |ds.org
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Por esta pagina podemos ver que o site disponibiliza a pesquisa de

informacgdes e documentos em diferentes idiomas, de acordo com a necessidade do

usuario.

Sinaliza para a tipologia documental de seus acervos e sempre

reiterando o convite para buscar a familia e escrever ou reescrever a propria historia.
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IMAGEM 5: A pagina introdutéria que faz um breve treinamento do usuario
e uma melhor utilizacao do site.

O que ha em recursos de aprendizagem?

Pesquisa Wiki

FONTE: Ids.org

A necessidade de um treinamento para utilizacdao das ferramentas
disponibilizadas no site estd muito bem colocada nesta pagina. Qualquer pessoa,
mesmo que ndo tenha um conhecimento de informatica ou computagdo, pode
trabalhar no site sem que encontre dificuldades ja que o treinamento é de facil

entendimento.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Essa investigacdo oportunizou a analise e difusdo do site familysearch.org.
colocando-o como importante para pesquisa e busca de informagées primeiramente
voltadas a familia.

O sentido do arquivo bem como a aplicagdo das técnicas apreendidas para
utilizagdo da informacgao foi oportunizada durante o trabalho de pesquisa, com a
percepcao de que existe uma longa jornada a ser percorrida ainda, sendo esses
apenas 0s primeiros passos.

Os profissionais dos arquivos vém progredindo na questdo da
conscientizagdo das pessoas e das organizagbes no que diz respeito a
documentacao e preservagao da informagao e mais ainda, no respeito que se deve
infringir ao usuario e a disseminagéo da informagao como fonte de conhecimento.

A analise do site foi discussao levantada e direcionada a ideia de que existem
mais opcOes de busca e pesquisa ndo somente para uma formacao individual de
identidade, mas também de uma sociedade.

Além do que, esta pesquisa vem remontar a estrutura cultural do povo no que
diz respeito a preservagao e conservagcao da documentagcdo que pode nos levar a
informacao e conhecimentos que nos tornam poderosos.

No decorrer da pesquisa fortaleceu-se a ideia de que é possivel o acesso ao
site a todos os que assim o desejarem, bem como a valorizagdo e entendimento da
importancia da histéria da familia e da genealogia e do individuo ndo como ser
isolado, mas como parte de um todo, ou seja, de uma sociedade.

Essa ideia ou esse aspecto € bem marcado em todos os momentos de
navegagao e em todas as paginas. N&o importa o porqué de sua busca, mas no
momento em que se acessa o site, a importadncia da familia, das experiéncias
vividas por ela pode levar ao conhecimento do tipo de pessoa que se pode ser.

A pesquisa mostrou ser facil interagir com o site que oferece chaves de busca
com facil entendimento oportunizando a busca em diferentes idiomas alcangando,
assim, um maior numero de pessoas bem como uma troca de conhecimentos
culturais.

Nesse sentido, ainda podemos ver o trabalho voluntario dos indexadores,

onde quer que estejam, desde que inscritos no programa, possam dar sua parcela
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de colaboragdo possibilitando que mais informagbes e documentos sejam
disponibilizados no site.

Quanto ao objetivo principal com a analise do site para a difusao cultural do
mesmo, considera-se alcangado. N&o se pode deixar de mencionar a oportunidade
de expansao e mais pesquisas sobre o0 mesmo o que dara mais conhecimento e um
uso ampliado e direcionado a propdsitos ainda ndo pensados.

Criou-se uma comunidade em rede social bastante acessada na internet —
facebook — com o titulo do trabalho com promessa de atualizagdo periddica, bem
como informacgdes e direcionamentos no caso de duvidas.

E um longo caminho ainda a ser percorrido, considerando-se este como o

primeiro de muitos que ainda serdo descobertos com novas pesquisas.
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ANEXOS

Imagem A: Difusao cultural do site familysearch através do Arquivo Publico
Do Estado do Rio Grande do Sul

@ ARQUIVO PUBLICO

do Estado do Rio Grande do Sul

FONTE: blog APERS

O Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul possui um blog e
através deste, interage com usuarios/pesquisadores, disseminando a informagao e
estimulando a busca do conhecimento.

E uma maneira louvavel de envolver as pessoas fazendo com que
interajam com o arquivo e o acervo documental disponibilizado.
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Imagem B : Nesta imagem o blog do APERS entrevista a representante do familysearch.org
Do Rio Grande do Sul, Adriana Weber.

e .
FONTE: Blog do APERS

Com essa entrevista ao blog do Arquivo Publico do Estado do Rio
Grande do Sul, Adriana compartilha o prazer de se fazer uma pesquisa num arquivo
e nas alegrias trazidas pelas descobertas e encontros com os antepassados. Pontua
também o motivo de maior procura pela pesquisa no site e de muitos trabalhos que
ja foram realizados através dele.



Imagem C: O Arquivo Regional da Madeira assinou esta tarde um protocolo
de colaboragao com a Familysearch Internacional.

A Secretaria Regional da Cultura, Turismo e Transportes (SRCTT), através do
Arquivo Regional da Madeira (ARM), assinaram ha pouco um acordo de
colaboragdo com a Family Search International, tendo em vista a digitalizagao

FONTE: Categorizando noticias
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