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Monaliza do Nascimento Silva'
RESUMO

Silva, Monaliza do Nascimento. Etica Profissional Contabil: Percepcdes Dos Contabilistas
De Campina Grande- PB. 2017. 28 fls. Trabalho de conclusdo de curso — Curso de Ciéncias
Contébeis, Universidade Estadual da Paraiba, Campina Grande, 2017.

As atribuicdes de um profissional contabil sdo de grande relevancia, visto que com o passar do
tempo, informagdes gerenciais, contabeis, financeiras passaram a ser desempenhas pela classe.
Desta forma, a correta conduta ética profissional e o conhecimento dos direitos e deveres
constantes no CEPC - Coédigo de Etica Profissional do Contador deverio sempre se
correlacionar. O objetivo principal desta pesquisa consistiu analisar qual o nivel de percepgao
dos Contadores de Campina Grande —PB, quanto a ética no exercicio da profissao contabil.Para
tanto, realizou-se uma pesquisa descritiva, bibliografica, exploratoria e indutiva, onde os dados
foram coletados por meio da aplicagdo, por conveniéncia, de um questiondrio semiestruturado
junto a contabilistas registrados no Conselho Regional de Contabilidade (CRC-PB), que
atuavam na cidade de Campina Grande-PB. A amostra do estudo caracterizou-se como nao
probabilistica, pois foram consultados 83 contabilistas. De posse dos dados, os mesmos foram
analisados quantitativamente e como resultado, observou-se que profissionais participantes da
pesquisa consideraram o Codigo de ética Profissional do Contabilista importante; Conhecem os
deveres e proibigdes do profissional da Contabilidade; Consideram o Codigo de ética como um
regulador de sua conduta profissional; Consideram as Normas do CEPC eficientes. Dessa
forma, o profissional contabil deve assumir uma postura ética de acordo com as normas ditadas
para o exercicio legal da profissdo a fim de ndo ser subornado pelas organizagdes.

Palavras Chaves: Etica. Codigo de Etica do Contador. Profissional Contabil

1. INTRODUCAO

Atualmente, torna-se cada vez mais notavel a preocupacdo da sociedade brasileira
com a desvalorizacdo dos principios éticos em virtude dos recentes transtornos na economia
decorrentes de diversos comportamentos profissionais antiéticos, gerando uma crise
sistémica no ambiente empresarial, o que reflete negativamente na vida de trabalhadores,

empregadores e profissionais.

As frequentes mudangas no meio organizacional t€ém sido um fator motivador para
que as empresas elevem o nivel de preocupacao relacionada a seus clientes, as mesmas tém
estabelecido como alvo a principios éticos e morais e transparéncia, sendo assim ¢

indispensavel o entendimento do que vem a ser ética (AZEVEDO; COSTA, 2006).

! Aluno de Graduagdo em Ciéncias Contabeis na Universidade Estadual da Paraiba — Campus .
Email: mona-js@hotmail.com



A constante influencia exercida da ética sobre a moral serve como inspiragdo para
criagdo e/ou mudancas de principios estabelecidos pela sociedade. Segundo, Lisboa, (1996)
"¢ ético tudo o que estd de acordo com os principios de conduta humana; consoante com o
uso comum, 0s seguintes termos sdo mais ou menos sindnimos de ético: Moral, certo,

correto, honesto e justo".

Dessa forma considera-se o comportamento ético uma caracteristica imprescindivel
para os profissionais, j& que a mesma ¢ um fator preponderante para o desenvolvimento

profissional, a qualificacdo, o comprometimento e as relagdes (SILVA, 2008).

A postura assumida por um profissional, independente de qual area ele atue,precisa
ser pautada em uma consciéncia moral, levando em consideragao as possiveis conseqiiéncias
e morais estabelecidos no codigo de ética que os regem a alcangar uma postura que lhes
concedam credibilidade e respeito perante a sociedade. Nesta perspectiva, toda profissao

regulamentada no Brasil, possui o seu Codigo de Etica Profissional.

Partindo desse pressuposto, e dentre as mais variadas categorias profissionais do
Brasil, como engenheiros, médicos, advogados ente outros, a classe contabil ¢ devidamente
organizada pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), que tem como o6rgdos que o
auxiliam na condug¢do do exercicio da profissdo contabil no Brasil, dentro de cada unidade
da federagdo brasileira (estados e distrito federal), os Conselhos Regional de Contabilidade —
CRC, os quais sdo responsaveis pelo exercicio da profissdo contabil na abrangéncia de suas

respectivas areas territoriais.

Diante desse cenario, foi estabelecido o Codigo de Etica do Profissional Contador —
CEPC, com o proposito de nortear os profissionais no que se refere aos procedimentos
adequados no exercicio da profissdo, nele estdo contidos os principios éticos aplicéveis a sua
conduta. O profissional de contabilidade necessita estabelecer como prioridade na sua

carreira a observagao do codigo de ética.

Neste contexto, surge aqui um estudo que tem a seguinte questdo problema:
Qual o nivel de percepcao dos Contadores de Campina Grande-PB, quanto a ética no
exercicio da profissao contabil?

Este estudo tem como objetivo principal, analisar qual o nivel de percepgao dos
Contadores de Campina Grande - PB, quanto a ética no exercicio da profissdo contabil.

Desta forma, alcance desse objetivo principal devem ser tragados objetivos



especificos que correspondam aos aspectos particulares dos fendmenos que se pretende
estudar, quais sejam: 1) Relatar aspectos historicos e tendéncias da profissdo contabil; ii)
Discorrer a respeito da Etica no Ambito social; iii) ressaltar a importancia da Etica no

Exercicio da profissdo contdbil.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Contabilidade nas Empresas

A necessidade do homem em preservar a memoria dos fatos acontecidos foi
contatada com o passar dos anos, dessa forma necessitou-se da contabilidade, uma vez que a
mesma tem a finalidade de quantificar riquezas, mesmo que ndo tenha nenhum valor
agregado.

Contabilidade “¢ a ciéncia que estuda, controla e interpretam os fatos ocorridos no
patrimOnio das entidades, mediante o registro, a demonstra¢do expositiva e a revelagao desses
fatos com o fim de oferecer informagdes sobre a composi¢ao do patrimonio, suas variacoes e
o resultado economicas decorrente da gestdo da riqueza patrimonial.”(FRANCO, 1999, .19).

Dessa forma, ¢ o grande instrumento que ajuda a administracdo no processo de
tomada de decisoes. Na verdade ela coleta todos os dados econOmicos, mensurando e
registrando em forma de relatérios ou de comunicados, que contribuem para a tomada de

decisOes.

2.2A profissao Contabil No Brasil

No Brasil, mesmo antes de serem estruturadas as primeiras escolas técnicas
comerciais, ja havia a pratica contabil através da figura do entdo "guarda-livros", profissional
definido no Codigo Comercial de 1850 e que, segundo Francisco D'Auria era o responsavel
que cuidava de registrar as transacdes dos estabelecimentos comerciais da época.

Apbs a aprovagdo do Decreto-lei n1°9.295, de 27 de maio de 1946, foi instituido o
Conselho Federal de Contabilidade, que além de definir as atribui¢des dos contadores,
técnicos de contabilidade e guarda-livros, comecou a estabelecer praticas para
desenvolvimento da profissdo contabil.

A profissdo de contabilista passou a ser reconhecida no Brasil pelo Governo Federal



com a criacdo do Decreto numero 20.158, de 30 de junho de 1931, embora sua aplicabilidade
jé viesse sendo usada de muito antes. Com o Decreto nlimero 21.033, de 8 de fevereiro de
1932, novos direcionamentos foram tomados referente a profissdo, abrangendo a
regulamentagdo por meio de registro em 6rgdo competente, sendo criada em um primeiro
momento a Superintendéncia do Ensino Comercial. Todos aqueles que tinham como pratica o
exercicio da profissdo, mediante prova de conhecimentos, adquiriram o direito de se
registrarem, naquela superintendéncia, como Contador ou Guarda-Livros provisionados,
(SILVA et al., 20006).

Ainda de acordo com o autor, a profissdo contabil foi regulamentada por legislagao
federal (Decreto — Lei nimero9295/46), em cujo dispositivo, dentre variadas providéncias,
instituiu-se duas categorias de profissionais que existem até os dias atuais, sdo elas: a de
contador e a de Técnico em Contabilidade, com privilégios e atribui¢des bem definidas para
cada caso. No ambito Federal existem inimeros dispositivos legais oriundos da aplicacdo da
regulamentacgao profissional, destaca-se dentre eles as resolucdes provenientes do Conselho
Federal de Contabilidade e Conselhos regionais, assim como o Codigo de Etica do

profissional contabilista.
2.3 Etica nas Empresas

Atribui-se a origem do conceito da palavra ética a civilizagdo grega, tal conceito
expressa €tica como a harmonia de viver e conviver pelo pensamento do homem. No que se
refere a etimologia da palavra, ética condiz com a palavra latina morale, que possui mesmo

significado (Souza,2000).

Segundo Lisboa (1997), “/...] a ética relaciona-se aos principios de conduta que
orientam um individuo ou grupo de sociedade”. Tal afirmacdo mostra que as transformacdes
¢ modificacdes sofridas pela ética com o decorrer dos tempos, torna sua definicdo algo

complexo.

A sociedade vive em constantes transformacdes de principios e valores impactando
assim diretamente na evolucao da ética, isso ocorre devido as relagdes entre os individuos se
modificam constantemente, e as pessoas desejam solucionar seus conflitos de interesses,
objetivando seu crescimento pessoal, logo a ética pessoal é referente intimidade da pessoa,
seus conflitos internos, a ética profissional por sua vez atua nas defini¢des das condutas dos

individuos de um grupo por intermédio de leis norteadoras, (VARGAS 2012).
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Nash (1993) apresenta a definicdo de ética nos negocios como o estudo da maneira
como as regras morais e pessoais sdo aplicadas nas atividades, bem como aos objetivos das
empresas. Nao se refere a separagdo dos padrdes morais, mas do estudo de como a conjuntura
dos negocios desenvolve os seus problemas proprios e exclusivos a pessoa moral que atua

como um gestor desse sistema.

Na atualidade, varias empresas criam um codigo de ética, em algumas vezes definidos
como “valores”, como o objetivo de orientar e incentivar cada colaborador a trabalhar de
maneira honesta, cultivando o respeito com os colegas e, sobretudo a ter uma conduta
profissional esperada pela administragdo. Esses valores coletivos avangaram nos ultimos anos,

em uma tentativa de tornar os ambientes organizacionais mais agradaveis, (BARROS, 2010).

Dessa forma a ética no ambiente empresarial proporciona a compreensao que o
sucesso nao ¢ mais importante que os valores do certo e o errado, que ¢ imprescindivel atuar

de maneira transparente, priorizando a confianca nas relacdes empresariais.

2.3.1 Etica na Profissio Contabil

A relagdo entre contabilidade e ética se torna possivel pelo fato da mesma ter uma
abrangéncia bem maior do que simplesmente tratar com informacdes e registros. Inclui-se
nela a atividade de analisar e interpretar os dados obtidos por intermédio de uma ciéncia
consolidada. Dessa forma viavel e relevante relacionar a contabilidade a ética uma vez que os
bens mais valiosos para qualquer pessoa fisica e juridica sdo confianga e reconhecimento, € ¢
neste ponto que entra um sistema contabil eficiente. (BARROS, 2010).

Assim como as demais profissdes existentes a contabilidade também ¢
regulamentada por algumas leis pré-estabelecidas que orientam a classe dos contabilistas por
meio de uma base direcionadora como procedimentos a serem realizados, alcangando
alternativas possiveis e legais protegendo o contador em varias situagdes. Sendo uma entidade
profissional a classe detém responsabilidade diante da sociedade, uma vez que esta apresenta
expectativas sobre os trabalhos desempenhados por um contador, diante disso, a organizagao
entre os profissionais contdbeis uniu-se em busca de uma uniformizagdo para o resguardo de
seus trabalhos e padronizagio de seus procedimentos, assim surge um Codigo de Etica,

(BARROS, 2010).

E necessario que os profissionais de contabilidade desenvolvam uma consciéncia
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profissional e de virtudes em orientar seus trabalhos para que estes sejam realizados seguindo
os principios e normas provenientes da ciéncia contabil. No exercicio da profissdo, o
contabilista pode ser considerado como um médico de empresas e institui¢des, cuidando de

sua saude econdmico-financeira, mantendo-as sadias praticando ainda sua funcao social.

Para Iudicibus (2002), “o profissional contabil tem hoje uma posicao bem definida
na economia global, um campo de trabalho bastante amplo e diversificado e objetivos bem
claros de onde ele quer chegar”. Este pensamento demonstra que o profissional contabil deve
ter compreensao de seu espaco dentro do cenario atual, tanto dentro da organizacdo que atua,
quanto também deve ter uma visdo ampla do cenario global que o cerca e como impacta sobre
seus trabalhos, assim a €época do contador que somente creditava e debitava sem relacionar-se
com o exterior ficou no passado, dando lugar a um profissional atuante, com desenvoltura

para mudangas e com conhecimento além do esperado.

A funcdo do contador dentro das empresas nos dias de hoje ¢ manter-se atento
nas constantes modificagdes do cenario mundial, especializando-se profissionalmente
solidificando a figura do contador como pega chave da organizacdo, interagindo com
sinergianos diferentes processos existentes demonstrando a importdncia da profissdo no

cenario econdomico.

2.4 Os Conselhos de Contabilidade

Por meio de uma abordagem genérica € possivel afirmar que os conselhos sdo
autarquias instituidas por Lei Federal, com atribuig¢des especificas de registro e fiscalizagdo
do exercicio profissional. Durante algum tempo eram considerados orgdos vinculados ao
Ministério do Trabalho e integravam a administrag@o indireta da Unido. Por meio do Decreto
numero 93.617, de 21 de novembro de 1968 foi desfeita essa vinculagdo. Através do Decreto-
Lei nimero 9.295, de 27 de maio de 1946, foram estabelecidos o Conselho Federal de
Contabilidade ¢ os Conselhos Regionais de Contabilidade e definidas as atribui¢cdes do

Contador e do Técnico em Contabilidade, sdo finalidades dos conselhos:

e Efetuar registro dos Contabilistas e cadastrar sociedades que tenham como um dos
seus objetivos, a exploracao de servigos contabeis;
e Fiscalizar o exercicio da profissdo, impedindo e punindo as infragdes;

e Cobrar as anuidades, taxas, emolumentos e multas, fixadas pelo Conselho Federal de
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e Contabilidade, as quais sdo devidas pelo registro da profissao.

e Funcionar como tribunal de ética.

O Estatuto dos Conselhos de Contabilidade foi aprovado através da Resolugao CFC
825/98 de 30 de junho de 1998, com o objetivo de fiscalizar o exercicio profissional por meio
dos Conselhos Regionais, considerando-se um avango no equilibrio federativo, em func¢ao do
crescimento do nimero de contabilistas devidamente registrados nos CRC'’s. estabelecendo-se
assim, responsabilidade nas esferas do Contabilista, CRC e CFC, fundamentado em ética,

cultura, técnica e conhecimento.

2.5 Codigo de Etica Contabil

Posteriormente a regulamentacao da profissdo contabil, identificou-se a necessidade
de estabelecer normas regulamentadoras da profissdo. A regra basica do codigo de ética do
contador ¢ delinear o profissional a atuar com uma atitude de acordo com os principios éticos
pré-estabelecidos pela sociedade, ou seja, atitudes desejadas pela sociedade no exercicio da
profissao, modelo de conduta no ambiente em que estdo inseridos. Diante disso Lisboa (2005)
concluiu que a existéncias dos principios éticos podem ocorrer naturalmente, em
concordancia com a comunidade, assim como podem apresenta-se de maneira escrita, sendo
assim chamado de codigo de ética. Esse, porém faz dos principios éticos obrigatorios aos

praticantes, possibilitando que seja assegurada a sua observancia.

Criado em 1970 pela Resolugdo CFC ntimero. 803/96, de 10 de outubro de 1996, o
Codigo de ética Profissional do Contabilista, veio para consolidar os principios que foram
imobilizados pela tradi¢do, dos habitos ¢ costumes que foram evoluindo e se aprimorando
com o passar do tempo. O Codigo de Etica Profissional do Contabilista — CEPC ¢ um
conjunto de normas de conduta a serem analisadas pelos contabilistas nas variadas relagdes
profissionais com seus clientes e colegas de profissdo, levando sempre em consideragdo o
aspecto do bem, da moral e dos bons costumes, prezando sempre pela justica. Estabelece as

linhas-mestra na area comportamental e contém, ainda, alguns ordenamentos especificos.

Assim em 1996, o CFC introduziu Cédigo de Etica do Profissional Contabil, através
da Resolu¢ao numero803, de 10 de outubro de 1996, que objetiva dar orientagdes a respeito
da conduta desse profissional que venha a desempenhar de maneira adequada seus servigos a

sociedade. O artigo segundo e seus incisos estabelecem como deve ser sua conduta:
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I — exercer a profissdo com zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislacdo
vigente e resguardados os interesses de seus clientes e/ou empregadores, sem
prejuizo da dignidade e independéncia profissionais;

I — guardar sigilo sobre o que souber em razdo do exercicio profissional licito,
inclusive no ambito do servigo publico, ressalvados os casos previstos em lei ou
quando solicitado por autoridades competentes, entre estas os Conselhos Regionais
de Contabilidade;

IIT — zelar pela sua competéncia exclusiva na orientagdo técnica dos

Servigos a seu cargo;

IV — comunicar, desde logo, ao cliente ou empregador, em documento reservado,
eventual circunstancia adversa que possa influir na decisdo daquele que lhe formular
consulta ou lhe confiar trabalho, estendendo-se a obrigagdo a socios e executores;

V — inteirar-se de todas as circunstincias, antes de emitir opinido sobre qualquer
caso;

VI — renunciar as fungdes que exerce, logo que se positive falta de confianga por
parte do cliente ou empregador, a quem devera notificar com trinta dias de
antecedéncia, zelando, contudo, para que os interesses dos mesmos ndo sejam
prejudicados, evitando declaragdes plblicas sobre os motivos da rentncia;

VII — se substituido em suas funcdes, informar ao substituto sobre fatos que devam
chegar ao conhecimento desses, a fim de habilita-lo para o bom desempenho das
fungdes a serem exercidas;

VIII — manifestar, a qualquer tempo, a existéncia de impedimento para o exercicio
da profissao;

IX — ser solidario com os movimentos de defesa da dignidadeprofissional, seja
propugnando por remuneracdo condigna, seja zelando por condigdes de trabalho
compativeis com o exercicioético-profissional da Contabilidade e seu
aprimoramento técnico. (CFC, 2009).

Segundo o CFC “o agir ético ¢ fundamentado nos preceitos legais vigentes ¢ um dos
principais responsaveis pela posicdo a que foi algada a nossa profissdo” (Conselho Federal de
Contabilidade, 2003). Para inibir e evitar praticas indevidas o 6rgdo criou diversas penas a

que estdo sujeitas os contabilistas, sejam eles maus ou bons profissionais.

Para o exercicio de sua fungdo, o contabilista deve observar o Codigo de Etica
Profissional Contabilista, que regulamenta suas obrigagcdes enquanto profissional. Frente as
exigéncias de seus clientes, o profissional contabil ¢ inserido num contexto de conflito entre
executar suas funcdes de maneira correta ¢ a necessidade de fidelizar sua clientela. Nessa
perspectiva, a observancia ao Codigo de Etica Profissional e as normas de contabilidade em
vigor, pode ser considerada como diferencial de mercado para o profissional, ja que destaca o
compromisso com suas atitudes profissionais ¢ com o desenvolvimento econdmico da

sociedade, (VARGAS, 2012).

Outro aspecto relevante destacado no codigo de ética contdbil € o dever de manter o
sigilo de informacdes e particularidades a respeito das empresas nas quais o profissional
presta servigo, em qualquer ambito, preservando seus trabalhos, sendo qualquer informagao
tendo de ser formalizada e dada aos seus contratantes para tomadas de decisdes, assegurando

assim ao contador precaucao de possiveis conflitos que possam surgir com o contratante de
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seus servicos. Logo, os caputs de II ao IV reservam-se a figura dos clientes, os tomadores de
servicos. Isso vai de encontro com o pensamento de Sa (2005), sobre responsabilidade:
“Utilizar-se da profissdo, dos conhecimentos que ela oferece, ou de uma fungdo outorgada,
para enganar, ludibriar, falsear a verdade é aético e injustificavel sob todos os titulos .

Esta linha ténue na qual a ética ¢ tragada deve ser o caminho que o profissional segue
durante sua carreira no alcance de seus objetivos. Enaltecendo a contabilidade e devolvendo a

sociedade a esperanga de um futuro para as geracdes vindouras.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Tipologia da Pesquisa

Para desenvolver este estudo, foi necessario realizar uma pesquisa de campo, de
natureza descritiva, visando-se descrever a percepcdo dos contabilistas. Sobre a natureza
descritiva, Gil (2008, p. 28) acrescenta que ¢ o tipo de estudo que tem como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno. A pesquisa
envolveu ainda um levantamento bibliografico por meio da leitura de artigos em periodicos
cientificos e de anais de congressos, de livros, monografias e dissertagdes, em meio eletronico
e impresso. Para obter os dados necessarios a andlise, recorreu-se a aplicacdo de um
questionario semiestruturado. O método de pesquisa adotado foi o indutivo. Para tanto, foi

aplicado um questionario contendo questdes abertas e fechadas.

A Pesquisa Exploratoria de acordo com Rodrigues (2007) tem como objetivo a
caracterizagdo inicial do problema, sua classificacdo ¢ de sua defini¢do e que constitui o
primeiro estagio de toda pesquisa cientifica. Seguindo o mesmo raciocinio Marion (2009) diz
que a pesquisa exploratoria antecede uma fase de trabalho de campo, pois a considera como
pesquisa desenvolvida quando o autor tem pouco conhecimento a respeito do assunto

pesquisado.

Ja a Pesquisa Bibliografica ¢ um tipo de modalidade de pesquisa que tem como
objetivo estruturar sistemas ¢ modelos tedricos, relacionar e reunir hipdteses recuperando o

conhecimento cientifico acumulado sobre um problema (RODRIGUES, 2007).

Baruffi (2004) define a pesquisa bibliografica como aquela pesquisa que procura

explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicadas em documentos. Ressalta
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ainda que seja um meio de formagao do académico por exceléncia, pois, € através dela que se
dé o primeiro passo da investigagao cientifica com a producdo de trabalho cientifico originais
nos modelos de monografias, dissertagdes e teses. Para o autor este tipo de pesquisa exige que
0 pesquisador assuma uma atitude critica diante dos documentos ou livros, buscando a
finalidade da pesquisa que ¢ a de colocar o pesquisador em contato direto com tudo aquilo
que foi escrito sobre determinado assunto. Baruffi (2004) diz que a pesquisa bibliografica
compreende quatro fases distintas, sendo elas: identificagdo, localizacdo, compilagdo e

fichamento.

Enquanto a pesquisa de campo ou descritiva tem como objetivo observar os fatos tal
como ocorrem; ndo permite isolar e controlar as varidveis, mas perceber e estudar as relagdes

estabelecidas (RODRIGUES, 2007).

Barufti (2004) em seu livro “Metodologia da Pesquisa -Orientagdes Metodologicas
para a elaboragdo da Monografia” definiu a pesquisa de campo como:
A pesquisa descritiva tem como objetivo descrever, registrar, analisar, interpretar e
correlacionar fatos ou fendmenos. Nao manipula variaveis, isto €, toma os dados
como eles se apresentam na natureza, procurando descobrir, com a precisdo

possivel, a frequéncia com que o fendmeno ocorre, sua relagdo e conexdo com
outros fendmenos, sua natureza e caracteristicas.( BARUFF1,2004, p.60).

O autor considera-se que o enfoque da pesquisa de campo se faz sobre condigdes
dominantes ou sobre como uma pessoa, grupo ou coisa que se conduz ou funciona no
presente, usando a comparagdo e o contraste. Baruffi (2004) observa que as pesquisas de

campo dividem-se em trés grandes grupos:
1° Quantitativos-Descritivos, que tem como finalidade o delineamento ou a analise
das caracteristicas de fatos ou fendmenos, a avaliagdo de programas, ou o isolamento
de varaveis principais;
2° Exploratorios, que visam a formulacdo de questdes ou de um problema com o
objetivo de desenvolver hipoteses ou modificar e clarificar conceitos;

3° Experimentais, que objetivam fundamentalmente o teste de hipoteses que dizem
respeito a relagdes do tipo causa-efeito. (BARUFFI, 2004, p. 60-61)

Barufti (2004) ainda em sua obra cita os modelos de pesquisa descritiva ou de campo
como sendo: o estudo de caso, o estudo documental e a pesquisa de opinido que procura saber
atitudes, pontos de vista e preferéncias que as pessoas tém a respeito de algum assunto,
modelo este que serd usado neste trabalho cientifico. De forma didatica e explicativa, o autor
esclarece que a pesquisa descritiva trabalha sobre dados ou fatos colhidos da propria
realidade, sendo a coleta de dados uma das atividades caracteristicas desta pesquisa ¢ para

viabilizar a coleta de dados podem ser utilizados instrumentos como a observacdo, a
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entrevista, o questionario e o formulario.

3.2 Universo e Amostra

Com relagdo ao universo da pesquisa, foi solicitado ao Conselho Regional de
Contabilidade do Estado da Paraiba (CRC-PB), no més de setembro 2017, o contato dos
escritorios contabeis registrados ou o cadastro ativo dos contabilistas do Estado da Paraiba,
para que fosse analisado e, em seguida, decidido onde a pesquisa seria realizada.

Segundo informagdes obtidas junto a CRC atualmente sdo 272 contadores
registrados junto ao 6rgao na cidade de Campina Grande — PB, o questionario foi aplicado em
um universo de 127 (Cento e vinte sete) contabilistas filiados ao Conselho Regional de
Contabilidade na Paraiba dos Contabilistas da cidade, dos quais responderam 83 (oitenta e

trés) Contabilista, sendo esta a amostra.

3.3. Coleta de Dados

O questionario, contendo 18 questdes sobre ética profissional e a percepcdao dos
contadores quanto a aplicagdo da mesma foi aplicado no espaco temporal de 01/10/2017 a
15/10/2017. As questdes foram elaboradas de forma a permitir que nao houvesse respostas
certas ou erradas, e assim permitir que se pudesse quantificar e qualificar a posicao dos
respondentes diante das afirmativas sobre ética profissional.

De posse dos dados, estes foram tabulados utilizando-se de planilhas em programa

de Microsoft excell, onde foram feitas analises e discussao dos dados coletados.

4 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

As questdes de n° 01 a 06 tratam do perfil do respondente, as questdes de n® 07 (sete)
a 18 (dezoito) estdo relacionadas ao Codigo de Etica Profissional do Contabilista (Resolugo
CFC n° 803/96).

A tabela 1 ilustra o perfil dos entrevistados quando género e foi possivel constatar que

45,78% sdo do género feminino e 54,22% do género masculino.
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Tabela 1-Género dos contadores

Variaveis Frequéncia  Percentual (%)

Género
Feminino 38 45,78
Masculino 45 54,22

Fonte: dados da pesquisa 2017.

De acordo com o grafico 50,60% (42) dos entrevistados tem entre 41 e 60 anos de
idade, enquanto 34% (28) tem entre 20 e 40 anos de idade, ja os entrevistados com mais de 60

anos de idade representam 12,04%(10) da amostra da pesquisa e 3,63% (3) nao responderam.

Grafico 1: Idade dos Entrevistados

=20 a 40 Anos m 4] a 60 Anos
Mais de 60 Anos B Nao Responderam

4%
12%

Fonte: Elaboragao Propria 2017
Em relagdo ao registro no CRC dos contabilistas, 73% ¢ representado pelos
Contadores e 27% pelos Técnicos em contabilidade, de acordo com a tabela 2. Quanto  ao
tempo de registro no CRC, 49% dos participantes estdo na faixa de tempo de 01 a 10 anos de

registro, 15% de 11 a 20 anos, 30% com mais de 20 anos e 6% nao responderam.

Tabela 2: Registro CRC

Registro CRC

Técnico 19 22,89
Contadores 64 77,11
Tempo de Registro CRC

01 a 10 anos 52 62,65
11 a 20 anos 10 12,04
Mais de 20 anos 17 24,48
Nao responderam 3 0,83

Fonte: Elaboragdo Propria 2017
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Percebe-se que novos profissionais contabilistas estdo ingressando no mercado de
trabalho e/ou outros com certo periodo de atuacdo, adquirindo novas experiéncias e

responsabilidades, elevando, por conseguinte, seu nivel de conhecimento.

De acordo com o Grafico 1, pode-se observar que a amostra da pesquisa contemplou
profissionais de diversas especialidades da classe contabil, os quais contribuiram com suas
opinides sobre a conduta ética do seu cotidiano, como também com sugestdes de possiveis
acOes para aperfeicoamento durante a prestagao dos servigos a sociedade e melhoramento das
acoes do Conselho Regional de Contabilidade da Paraiba (CRC-PB). Nesse sentido, obteve-se
um total de 44 questionarios respondidos por contadores da area financeira, 09 auditores
internos, 07 contadores da area publica, 09 auxiliares fiscais, 02 perito e 12 dos demais
setores contabeis, o que corresponde respectivamente a 51,%, 10,84%, 8,43%, 10,84%,

3,08%, 15,81% da amostra.

Grafico 2: Area de atuacdo

ml Contadores da
area financeira

B2 Auditores
m 3 Aera Publica

Auxiliares
Fiscais

B5 Perito

Demais
Setores

Fonte: Elaboracdo propria a partir da pesquisa de campo (2017).

Com relagdo aos demais setores que foram mencionados pelos respondentes,
destacam-se os profissionais do setor pessoal, analista de contabilidade, gestor administrativo,
auxiliar contabil e controle interno. E importante destacar a relevante participacao dos

contadores da area financeira que trabalham com empresas do setor privado.

No que se refere as informagdes relacionadas ao grau de conhecimento dos
contabilistas sobre o CEPC (Cédigo de Etica do Profissional Contébil), cujos dados sdo
apresentados na tabela 2, verificou-se que a maioria dos profissionais possui um bom

conhecimento sobre o referido codigo, dos quais 65 contabilistas (78,31%).



Tabela 2 - Grau de Conhecimento sobre o CPEC

Contabilistas

Conhecimento do CEPC
Excelente 65
Bom 13
Regular 4
Ruim 1
Total 83

Quantidade  Percentual(%)

78,31
15,66

4,82
1,21
100

Fonte: Dados da pesquisa2017
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Para os participantes, 45% concordam sobre a importincia do Codigo de Etica

Profissional do Contabilista como norteador da sua conduta profissional, perante a classe

contabil e a sociedade, confirmando com isto, sua relacdo ética com a profissdo que exerce;

17% concordaram parcialmente; ja 12% adotaram a posi¢ao de indiferenca em relacdo a tal

importancia para sua conduta profissional (Grafico 2).

Os Contabilistas que discordaram desta afirmacdo, ao serem indagados sobre o

cumprimento das normas elaboradas pelo CFC, representaram 14% dos respondentes,

seguidos por 12% que discordaram parcialmente; portanto, a maioria entende que deve se

cumprir ndo somente as normas do CFC que se julgam corretas e sim, todas as elaborados por

este orgao.

Grafico2: Importancia do Codigo de Etica Profissional do Contabilista como norteador da sua conduta

profissional

45%

PARCTALMENTE

PARCIAEMENTE

Fonte: Dados da pesquisa 2017
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Quando indagados sobre a retencdo de documentos deixados em confianca sob-
responsabilidade do profissional no decorrer da prestagdo dos servicos, quando ha troca de
profissional por parte do cliente, constatou-se conforme Tabela 3 que os participantes da
pesquisa representados por 79,52%, possuem conhecimento do Codigo de Etica do
Profissional do Contabilista, pois foram unanimes ao discordarem sobre esta afirmativa, pois
sabem que este ¢ um dos incisos do artigo 3° do capitulo que trata dos deveres e proibi¢des do
Profissional da Contabilidade, demonstrando com isto uma conduta ética no desenvolvimento

de suas atividades.

Tabela 3 - Retenco de documentos deixados

CONHECIMENTO CONTADORES PERCENTUAL
CONHECEM 66 79,52
DESCONHECEM 17 20,48

TOTAL 83 100

Fonte: Dados da Pesquisa2017

Quando perguntado se o Codigo de Etica ajuda a reduzir as suas dividas em relagdo
aos problemas éticos que ocorrem no seu dia-a-dia como profissional de contabilidade,
observou-se nesta questdo que a maioria dos contabilistas, representados por 57% dos
respondentes, concordam com a afirmativa. Conclui-se que estes normalmente recorrem ao
Codigo de Etica Profissional do Contabilista para agir de forma correta e legal em caso ou em
situagdes de duvidas de como agir eticamente para solucionar problemas de seu dia-a-dia na
execu¢do de seu trabalho, portanto agindo com ética e respeitando as normas que regulam a

profissao, seguidos por 27% que concordam parcialmente.

Quando indagado sobre o Codigo de ética ser irrelevante para guiar a conduta
profissional em relagdo aos seus clientes ou superiores no trabalho, o percentual de 49,40%
dos participantes discordou desta afirmacdo, pois estes consideram relevante o Codigo,
considerando como uma bussola para a realizacdo de seu trabalho perante aos clientes e
superiores no trabalho, pois agindo conforme o regulamento dificilmente serd passivel de

cobranga na licitude de seus atos. Esses dados podem ser visualizados na Tabela 4.
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Tabela 4—relevancia do codigo de ética

RELEVANCIA DO CODIGO DE CONTADORES PERCENTUAL
ETICA
CONCORDAM 14 16,87
CONCORDAM PARCIAMENTE 28 33,73
DISCORDAM 41 49,40

83 100

Fonte: Dados da pesquisa 2017

Quanto ao profissional que infringe as normas do Conselho Regional de
Contabilidade ser punido por esse orgdo, os contabilistas representados por 64% dos
respondentes concordam com a afirmativa; para eles, o CFC tem atuado como oOrgio
fiscalizador da profissdo e punindo quando necessario os profissionais que infringem as
normas deste Conselho, ja 25% da amostra afirmaram que concordam parcialmente e apenas

11% discordam, conforme ilustrado na Tabela 5.

Tabela 5 - Quanto ao profissional que infringe as normas do Conselho Regional de Contabilidade ser

punido por esse 0rgao

ATUACAO DO CONSELHO DE CONTADORES PERCENTUAL
CONTABILIDADE
CONCORDAM 53 63,85
CONCORDAM PARCIAMENTE 22 26,51
DISCORDAM 8 9,64

83 100

Fonte: Dados da Pesquisa2017

Em relagdo a clareza das normas e sua interpretacdo, 54% dos contabilistas
concordaram ao afirmar que as normas sdo claras e que nao deixam duvidas no seu sentido,
seguidos por 36% dos respondentes que concordaram parcialmente com esta afirmativa, pois
consideram que algumas ndo se enquadram nesta afirmativa, ndo sendo clara e deixando com
que se fagam muitas interpretagdes em relacdo ao sentido do texto legal, causando com isto

muitos conflitos de interpretacdes e apenas 10% discordam totalmente.

A Tabela 6 ilustra os resultados da percepcao dos contadores quando questionados se
a base familiar exerce alguma influéncia sobre a conduta ética do profissional, a maioria dos
contabilistas (82,2%) acredita que a base familiar interfere diretamente no perfil ético de um
profissional, ao considerar que sua conduta inicia-se na educagdo familiar, sendo a grande

responsavel e o alicerce de toda estrutura ética, moral e comportamental do individuo em
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unido, educagdo e paz, o que refletira no seu trabalho futuramente. Ou seja, uma boa formagao
familiar produzira reflexos no carater e escolhas da atuacdo profissional e durante a existéncia
do ser humano. Pensando de maneira contraria a estas afirmacdes, outros (17,8%) acreditam
que a base familiar ndo interfere no perfil de um profissional, pois a familia pode até servir de
exemplo, no entanto, a decisdo de ser ético ¢ individual e trata-se de uma questdo de carater

profissional, ou seja, sendo estritamente pessoal fazer o certo ou errado.

Tabela 6-Influéncia Familiar sobre a conduta ética do profissional, a maioria dos contabilistas

INFLUENCIA DA BASE CONTADORES PERCENTUAL
FAMILIAR
CONCORDAM 68 82,2
DISCORDAM 15 17,8

83 100

Fonte: Dados da pesquisa 2017

Ainda sobre a questdo ética, 66,26% dos participantes concordaram com a afirmativa
que as normas contabeis impostas pelo CPEC, pois a maioria diz que cumpre as normas do
CFC mesmo que discorde de algumas ou de todas, respeitando desta forma as normas

impostas pelo Conselho.

Por outro lado, os (44,4%) dos contabilistas consideram as normas descritas pelo
Codigo de Etica do Profissional Contabil (CEPC) como suficientes, apoiam-se na percepgio
de que estas sdo rigidas e eficazes, e que a deficiéncia na verdade ¢ na conscientizagdo dos
proprios contabilistas que ndo agem com integridade, onde a ambicdo e o oportunismo se

sobressaem, conforme ilustrado na Tabela 7.

Tabela 7 - Suficiéncia das normas impostas pelo (CEPC)

SUFICIENCIAS DAS NORMAS CONTADORES PERCENTUAL
CONCORDAM 55 66,26
DISCORDAM 28 33,74

83 100

Fonte: Dados da Pesquisa 2017

Em se tratando das normas do Codigo de Etica do Profissional Contébil - CEPC
constatou-seque (55,6%) dos contabilistas ndo acreditam que as normas descritas no codigo
sdo suficientes para coibir as agdes ilicitas, e ratificam que hd uma deficiéncia nas
fiscalizagdes ¢ ndo existe uma ampla divulgagdo do cddigo, o que facilita o surgimento de

novas agoes e condutas ilegais de profissionais da drea contabil.



23

No que se refere aos motivos que levam um profissional a ter atitudes ou praticas
inidoneas. Para a maioria dos contabilistas (73,3%) o principal motivo refere-se a existéncia
de pensamentos ambiciosos. Os contabilistas e os professores de contabilidade ressaltam que
muitos profissionais ndo estdo preocupados com a qualidade dos servigos prestados, onde haja
honestidade, transparéncia e responsabilidade, mas sim, com a aquisi¢do de beneficios e

vantagens.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa buscou-se verificar a percepcao dos contabilistas da cidade de
Campina Grande, no estado da Paraiba, sobre questdes relativas a ética na profissao contébil,
haja vista que a conduta ética ¢ de suma importancia na vida do profissional contébil,
contribuindo na prestacdo de servigos de qualidade a sociedade, priorizando a honestidade, a
obtencdo de respeito, a atuacdo no mercado de trabalho com transparéncia e, principalmente,
com credibilidade.

Para realizar o estudo optou-se pela adogdo de uma pesquisa de campo e descritiva,
de natureza quantitativa, cujos dados foram coletados através da aplicagdo de um questionario
semiestruturado junto a 83 contabilistas da cidade de Campina Grande-PB, em tabelas e

graficos utilizando-se a estatistica descritiva (frequéncia absoluta e relativa).

Por meio do questionario elaborado com questdes abertas e fechadas sobre o tema,
chegou-se ao seguinte resultado obtido através das respostas fornecidas pelos participantes da

pesquisa:

1. Os contabilistas participantes da pesquisa consideraram o Codigo de ética Profissional

do Contabilista importante;
2. Conhecem os deveres e proibi¢des do profissional da Contabilidade;
3. Consideram o Codigo de ética como um regulador de sua conduta profissional;
4. Consideram as Normas do CEPC eficientes;

De forma sucinta o questiondrio apresentou alguns percentuais significativos sem
relagdo as questdes aplicadas: 54,22% das participantes sdo do sexo masculino, 59,60% estao

na faixa etaria dos 41 a 60 anos, 62,65% sdo Contadores (formagao superior no curso de
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Ciéncias Contabeis), % possui tempo de registro no CRC de 01 a 10 anos, , 45% concordam
ao serem questionados sobre a importancia do Codigo de Etica Profissional do Contabilista, ,
57% disseram que o Codigo de Etica ajuda a reduzidas sobre suas duvidas em relagdo aos
problemas éticos que ocorrem em seu dia-a-dia como profissional de contabilidade, 64%
concordaram ao afirmar que os profissional que infringe as normas do Conselho Regional de
Contabilidade sdo punidos por este orgdo, 66,26% concordaram com a afirmativa quando lhe
foi perguntado se cumpria todas as normas elaboradas pelo Conselho Federal de

Contabilidade, mesmo que discorde de algumas ou de todas

Vale lembrar que o respeito a ética deve ser evidente no exercicio de qualquer
profissdo, uma vez que, sendo ético, o profissional estard preparado técnica e moralmente
para exercer sua funcdo dentro da sociedade; sabendo ponderar o que ¢ bom para si, para a
organizacao e para a sociedade como um todo, tendo iniciativa pessoal, ndo se limitando,

assim, ao que lhe € requisitado.

Por fim, quando observado o Codigo de Etica e aplicando-o na prética, verifica-se
que os contabilistas acreditam que por mais que o cliente esteja inadimplente com os
honorarios, ndo ¢ correto reter documentos para que o mesmo efetue os pagamentos; estipular
precos diferenciados por desconsiderarem o tempo necessario a realizagdo dos servigos
relativos a declara¢dao de Imposto de Renda de Pessoa Fisica e Juridica; e ndo se deve aceitar
em hipotese alguma que efetuem ajustes contdbeis indevidos para obter melhores resultados,

independente de qualquer circunstancia.

No que concerne as recomendagdes, sugere-se para trabalhos futuros, que visem o
aprimoramento do tema, que o questiondrio elaborado e aplicado nesta pesquisa, sirva como
fonte de pesquisa a ser aplicado por um periodo maior de tempo, visando atingir um niimero
maior de respondentes, ou talvez ainda ampliar o espaco amostral, aplicando-o em todo o

Estado.

Sabe-se que o pesquisador tende a enfrentar muitas dificuldades na realizagdo de
pesquisa de campo, podendo-se citar como exemplo a insuficiéncia de disponibilidade de
tempo, os altos custos envolvidos, além da dependéncia de cadastros (banco de dados). Como
este estudo ndo visa esgotar o assunto tratado, segue como sugestao para estudos posteriores,
a replicacao deste questionario para profissionais ja estabelecidos na area contabil, adaptando
as questdes para buscar também a percepcdo quanto aos conhecimentos multidisciplinares

destes.
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ABSTRACT

Silva, Monaliza do Nascimento. Accounting Professional Ethics: Perceptions of Accountants
in Campina Grande - PB. 2017. 28 fls. Completion of course work - Course of Accounting
Sciences, State University of Paraiba, Campina Grande, 2017.

The attributions of an accounting professional are of great relevance, since with the passage of
time, management, accounting, and financial information began to be performed by the class.
In this way, the correct professional ethical conduct and knowledge of the rights and duties
contained in the CEPC - Code of Professional Ethics of the Accountant should always be
correlated. The main objective of this research was to analyze the level of perception of the
accountants of Campina Grande -B, regarding ethics in the exercise of accounting profession.
For this, a descriptive, bibliographic, exploratory and inductive research was carried out,
where the data were collected by means of the application, for convenience, of a semi-
structured questionnaire with accountants registered at the Regional Accounting Council
(CRC-PB), which operated in the city of Campina Grande-PB. The sample of the study was
characterized as non-probabilistic, since 83 accountants were consulted. The data were
analyzed quantitatively and as a result, it was observed that the professionals participating in
the study considered the Code of Professional Ethics of the Accountant important; They know
the duties and prohibitions of the accounting professional; They consider the Code of Ethics
as a regulator of their professional conduct; They consider the CEPC Standards to be efficient.
Thus, the accounting professional must assume an ethical stance in accordance with the norms
dictated for the legal exercise of the profession in order not to be bribed by the organizations.

Keywords: Ethics. Code of Ethics of the Accountant. Accounting Professional
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