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A SOCIALIZAQAQ DOS DIREITOS SOCIAIS NO GRUPO DE IDOSOS DO
CRAS DE OROBO/PE: UM RELATO DE EXPERIENCIA NO CAMPO DE
ESTAGIO

Simone Barreto de Lima’
RESUMO

O presente artigo apresenta o relato de experiéncia do projeto de intervengéo,
denominado “A conscientizagdo dos direitos da pessoa idosa: um trabalho
social”, executado no grupo de idosos do Centro de Referéncia da Assisténcia
Social (CRAS) do municipio de Orobd/PE, local de realizacdo do estagio
obrigatério do curso de Servigo Social da UEPB. No percurso tedrico do
trabalho fizemos inicialmente uma discursdo acerca das politicas sociais
voltadas para os idosos no Brasil, enfatizando como se deu a trajetoria dessas
politicas desde a sua implantagdo até a sua implementagéo na atualidade com
0 objetivo de garantir direitos sociais em leis como: o Estatuto do Idoso, a
Politica Nacional do Idoso e a Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa. A
abordagem esta pautada no processo do envelhecimento populacional
brasileiro, e de como o Brasil implantou essas politicas sociais direcionadas em
favor da populacdo idosa dando-lhe visibilidade em termos de direitos sociais.
No segundo momento da reflexdo, expomos a execugao do referido projeto de
intervengdo, com a caracterizagdo do campo de estagio, o relato de
experiéncia do projeto de intervencdo e o0s seus resultados, os quais
mostraram que a sua execugao possibilitou ao grupo de idosos do CRAS de
Orob6-PE uma visdo mais ampliada, com informagées mais consistentes, em
relacdo aos seus direitos sociais, resgatando sua identidade perante a
sociedade.

Palavras-Chave: Politicas Sociais, Idoso, Direitos sociais

1-INTRODUGAO

A sociedade brasileira € marcada por fortes desigualdades sociais e
econOmicas. O que faz com que boa parte da sociedade seja tratada de forma
indigna e injusta. A grande maioria dos idosos faz parte deste grupo conforme
apontam os indicadores sociais em relagao aos seus direitos na cidadania.

O cotidiano brasileirocontemporaneo revela que muitas pessoas desta
faixa etaria ainda estdo sendo vitimas do abandono e negligéncia do Estado,

uma vez que um grande numero chega ao envelhecimento em situagao de
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risco e vulnerabilidade social. Situagbes que também ocorrem devido a falta de
conhecimento de muitos idosos dos seus direitos garantidos na lei.

Entretanto, sabemos que nao é somente na sociedade que o idoso sofre
com as questdes que giram em torno do descumprimento dos seus direitos
sociais, mas dentro do seu proprio convivio familiar, onde sofrem com afalta de
renda e fome, habitagdo inadequada e problemas de saude.

Uma vida de conquista, realizagdes e lutas precisa ser reconhecida pela
sociedade. Pois, quando os idosos tém o reconhecimento dos seus direitos,
estdo dando um importante passo para assegurar a construgdo da cidadania
para si mesmo na sociedade.

Assim, a conscientizagdo da sociedade para os direitos sociais em
relacdo a pessoa idosa é urgente e devera comegar pela implementagdode
acOes sociais positivas pelo Estado, pelos préprios idosos, pelos familiares,
pelos profissionais e pelas pessoas da vida social, inclusive pela midia para
uma cultura de respeito com o envelhecimento, o qual € uma fase do ciclo da
vida de todos.

Essas agdes sociais irdo contribuir para a concessao dos direitos sociais
para os idosos, rompendo com a desumanizagdo que permeia o tratamento
dado aesse segmento social. O mais importante é estimular os idosos a
desempenharem o papel que lhe é reservado, exercendo o protagonismo no
planejamento e no acompanhamento das agdes para combater todas as
formas de desumanizagdes por parte da sociedade com relagdo aos seus
direitos sociais.

O nosso Trabalho de Conclusédo de Cursosurgiu do propdsito de
socializar a experiéncia de estagio que realizamos no grupo de idosos do
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) de Orobd/PE, a qual
culminou com a execugdo de projeto de intervencao voltado para socializar as
conquistas dos direitos sociais ja assegurados no Estatuto do Idoso, na Politica
Nacional do lIdoso e na Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa. Esses
direitos ja garantidos devem ser postos em pratica, minimizando, assim, 0s
abusos e responsabilizando quem violam os direitos assegurados. E nisso que
precisamos acreditar e investir para que juntos construamos uma sociedade

justa, igualitaria e que tenha lugar para todos, inclusive para os mais idosos. No



percurso tedrico do presente trabalho abordaremos, além da introducgao, dois
tépicos e as consideragdes finais.

No primeiro, sera exposta a trajetoria da politica social de atencdo aos
idosos no Brasil, enfatizando a Politica Nacional do ldoso; o Estatuto do ldoso
e a Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa.

Ja no segundo topico, traremos o relato de experiéncia do projeto de
intervencdo com a exposi¢do dolocal de execucdo do projeto, mostrando
inicialmente a apresentagdo do municipio de Orob6/PE e a caracterizagédo do
CRAS de Orobo6/PE para, depois, socializarmos a execugao das atividades do

projeto de intervencgao e os resultados alcangados.

2- A TRAJETORIA DA POLITICA SOCIAL DE ATENGAO AOS IDOSOS NO
BRASIL

Oenvelhecimento é uma fase da vida que cada ser humano tem direito
de viver com dignidade perante a sociedade, em geral no mundo. De acordo
com Bruno (2003):

Os valores intrinsecos a representagdo que uma sociedade tem da
velhice serdo os norteadores responsaveis pelas agdes que vao
possibilitar ou ndo a protegao e a incluséo social de seus idosos, bem
como qualidade das relagbes a serem estabelecidas com eles.
(BRUNO, 2003, p.76).

Atualmente as pesquisas apontam que a populagdo brasileira tem
passado por um acelerado processo de envelhecimento. Segundo Veras
(2003),entre os fatoresque sao responsaveis por esse protecao a este aumento
da expectativa de vida da populagdo, resultando no crescimento da

longevidade, esta

a queda na taxa de fecundidade, associada ao uso de métodos
contraceptivos e a insercdo da mulher no mercado de trabalho; os
avangos tecnoldgicos, principalmente, no campo da saude, a
implementacédo de politicas sociais especificas para esse segmento,
entre outros fatores (VERAS, 2003 apud ESCOBAR & MOURA, 2016,
p.48).

A partir desse crescimento, houve a necessidade da formulagaoe

implementagaoda politica social de atencéo aos idosos para nao sé lhe garantir



uma melhor condi¢gdo de vida, mas para dar umsegmento social em relagéo
aos seus direitos na sociedade.

As politicas sociais para a efetivagdo dos direitos dos idosos no Brasil
sdo recentes e tiveram influéncias internacionais para a sua elaboracao e
implementacado, através da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e da
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU).

No Brasil, € a partir da década de 1970 que esse processo vai
adquirindo visibilidade. Em 1973, um estudo realizado pelo Ministério da
Previdéncia observou o aumento da populagdo idosa apontando para a
necessidade de criagdo de politicas sociais para essa parte da
populacao.Conforme Teixeira (2008):

diante desse processo do aumento de idosos, durante a década de
1970, organizagdes privadas e publicas intensificaram-se suas agdes
junto a populagao idosa. O Servigo Social do Comércio (SESC) adota
programas para a terceira idade e a Legido Brasileira de Assisténcia
passa a desenvolver programas para idosos de baixa renda.
(TEIXEIRA, 2008 apud ESCOBAR & MOURA, 2016, p.50).

Segundo Cabral (2000) apud Escobar& Moura (2016, p.50) “em 1974
foram criadas leis, programas e projetos voltados para o envelhecimento, tais
como: Programa de Assisténcia do |doso — PAI, Projeto de Apoio a Pessoa
Idosa (PAPI)” (p.50). Além disso, houveno Brasil muitos encontros e debates
para a implementagcdo e regulamentacdo de direitos sociais para os idosos.
Conforme Teixeira (2008)

as organizagdes ndo governamentais tiveram grande participacdo na
defesa dos direitos dos idosos. O trabalho desenvolvido pelo SESC,
pela Associagdo Nacional de Gerontologia (ANG), pela Sociedade
Brasileira de Geriatria e Gerontologia (SBGG) com influéncia das
agéncias internacionais como OMS e Organizagdo das Nagbes
Unidas (ONU) e Associagdo Internacional de Gerontologia (AIG)
contribuiram no processo de visibilidade social do envelhecimento.
(TEIXEIRA, 2008 apud ESCOBAR & MOURA, 2006, p.51).

Diante disso, pode-se perceber que essas organizagdes foram de
muitaimportancia para a implementacao e efetivagdo das politicas sociais para
os idosos, perante o acelerado quadro de envelhecimento populacional, dando

visibilidade aos direitos que eles adquiriram na sociedade.
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Nos anos de 1980 tivemos a Constituicdo Federal de 1988, a primeira lei
que deu visibilidade a politica social para o idoso em termos de assisténcia
social, com a criagdo do Beneficio de Prestagédo Continuada (BPC). Conforme
o inciso V do artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988, o BPC diz respeito
“agarantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutengdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei”
(BRASIL, 1988). O BPC foi regulamentado pela Lei Orgénica da Assisténcia
Social (LOAS) — Lei 8.742, de 07 de dezembro de 1993 que, regulamentando
os artigos 203 e 204 da Constituicdo Federal de 1988,dispbe sobre a
organizagao da Assisténcia Social e da outras providéncias.

Além do BPC, ressaltamos outros trés instrumentos legais presentes na
trajetéria das politicas sociais de atendimento ao grupo da terceira idade, os
quais muito vem contribuindo para fortalecer o sistema de garantia de direitos
dessa parcela social. Tais arsenais juridicos serao abordados nos subitens que

seguem.

2.1 A Politica Nacional do Idoso

Segundo Lobato (2012),na década de 1980, foram realizados varios
seminarios regionais para discutir a questdo do idoso. Esses seminarios gerou
um documento intitulado “Politicas para Terceira Idade nos Anos 90".
Consequentemente, foi através desse documento que se gerou a Politica
Nacional do Idoso- Lei 8.842, de 4 de janeiro de 1994, a qual os idosos
passaram a ter seus direitos garantidos em lei, dando, assim, um grande
avanco para aefetivagao das politicas sociais no Brasil. No que se refere a
Politica do Idoso de 1994, Bruno (2003) destaca que a mesma:

reconhece o idoso como sujeito portador de direito, define principios e
diretrizes que asseguram os direitos sociais e as condigbes para
promover sua autonomia, integragdo e participacdo dentro da
sociedade na perspectiva da intersetorialidade e compromisso entre o
poder publico e a sociedade civil. (BRUNO ,2003, p.78).
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Ainda de acordo com a referida autora, a Politica Nacional do ldoso:

foi pautada em dois eixos basicos: protegdo social, que inclui as
questdes de saude, moradia, transporte, renda minima, e incluséo
social, que trata da insergédo ou reinsercao social dos idosos por meio
da participagdo em atividades educativas, socio culturais,
organizativas, saude preventiva, desportivas, agdo comunitaria. Além
disso, trabalho e renda, com incentivo & organizagdo coletiva na
busca associada para a producdo e geragdo de renda como
cooperativos populares e projetos comunitarios. (BRUNO, 2003, p.78)

Assim, apesar da Constituicdo Federal de 1988 ter dado seu primeiro
passo para a universalidade e visibilidade dos direitos para os idosos no Brasil,
somente em 1994 foi criada uma lei voltada, especialmente, para os idosos,
uma vez que a Politica Nacional do Idoso “tem por objetivo assegurar os
direitos sociais do idoso, criando condigbes para promover sua autonomia,
integracao e participagao efetiva na sociedade”(BRASIL, 1994, art.1°).

A referidaPolitica € regida por cinco principios basicos, que dizem o
seguinte:

| — a familia, a sociedade e o estado tém o dever de assegurar ao
idoso todos os direitos de cidadania, garantindo sua participagéo na
comunidade, defendendo sua dignidade, bem- estar e direito a vida;

Il — o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral,
devendo ser objeto de conhecimento e informagao para todos;

[ll — o idoso ndo deve sofrer discriminagao de qualquer natureza;

IV — o idoso deve ser o principal agente e o destinatario das
transformagdes a serem efetivadas através desta politica;

V — as diferengas econdmicas, sociais, regionais e, particularmente,
as contradi¢gdes entre o meio rural e o urbano do Brasil deverdo ser
observadas pelos poderes publicos e pela sociedade em geral, na
aplicagao desta lei. (BRASIL, 1994, art. 3°).

Dessa forma, vemos o quanto tal documento é importante e necessario.
Na otica de Bruno (2003):

A Politica Nacional do Idoso deveria ser um instrumento de referéncia
fundamental para o trabalho como o segmento, porém até hoje foi
pouco apropriada tanto pelos profissionais como pelos proprios
idosos, no sentido de exigirem a garantia de seus direitos sociais,
espagos de participagdo politica e insergao social. (BRUNO, 2003,
p.79)

Concordando com Bruno (2003), a Politica Nacional do Idoso, de fato, é
um documento importante para a populagao idosa pobre do Brasil, pois trouxe

importantes conquistas para essa parcela da populagdo que vive na

vulnerabilidade social. O mesmo criou normas para os direitos sociais dos
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idosos, garantindo autonomia, integracdo e participagdo efetiva como
instrumento de cidadania. Através dessa politica, os idosos podem ter mais
visibilidade e acesso aos direitos sociais com igualdade de acesso. O que na
realidade atual do Brasil ainda ndo se efetivou, dado ao agravamento das
expressdes da questdo social advindas do contexto de cortes e retirada de

direitos.

2.2 O Estatuto do Idoso

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
publicados em 2010, o Brasil tem 20,6 milhées de idosos, representando,
assim, 10,8% da populagédo total. As projecdes indicam que em 2060 o pais
tera 58,4 milhdes de pessoas idosas, 0 que representara 26,7% da populacao
brasileira.

Assim, vemos a necessidade da continuidade da criacdo de importantes
politicas voltadas para o direito do idoso, a exemplo do importante Estatuto do
Idoso de 2003, aprovado em setembro de 2003 e sancionado no més seguinte
pelo presidente da Republica, Luis Inacio Lula Da Silva, através da Lei n°
10.741, de 1° de outubro de 2003. Ampliando os direitos dos cidadaos com
idade acima 60 anos, o Estatuto do Idoso institui penas severas para quem
desrespeitarou abandonar cidadaos da terceira idade, pois institui que:

& obrigagao da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do
Poder Publico assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a
efetivagcdo dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentagéo, a
educacgao, a cultura, ao esporte,ao lazer, ao trabalho, a liberdade, a

dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.
(BRASIL, 2003, art.3°)

Os principais direitos sociais de protecdo aos idosos que estdo
assegurados no Estatuto do Idoso s&o os seguintes: a liberdade, o respeito € a
dignidade; alimentos; educagé&o, cultura, esporte, lazer e turismos; saude;
profissionalizacao e trabalho; previdéncia social; habitacao, assisténcia social e

transporte.
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Quanto aos alimentos, o Estatuto do Idoso garante que, se o idoso ou a
familia ndo possuir condigcbes de prové-los, o poder publico devera assumir
este provento, através da assisténcia social. Com relagdo a educacgao, cultura,
esporte, lazer e turismos, o idoso devera ter acesso a esses direitos, com a
observancia peculiar da idade.

Ja a saude devera ser assegurada através da atencéo integral ao idoso,
por intermédio do Sistema Unico de Sautde (SUS), garantindo ao mesmo acdes
para prevencao, promocdo protecdo e recuperacdo da saude. Quanto a
profissionalizagao e trabalho, o idoso tem direito ao exercicio de atividade
profissional, sendo vedada a discriminagdo em relagéo a sua idade.

No que diz respeito a previdéncia social, a lei reconhece a aposentadoria
como um direito do trabalhador em conformidade com os dispositivos
constitucionais. Em relagao a habitagao, o Estatuto diz que o idoso tem direito
a moradia digna no seio da familia ou em instituicdo. Ja a assisténcia social a
este segmento da sociedade sera prestada conforme a LOAS e a Politica
Nacional do Idoso. Destaca-se neste capitulo, a concessao do BPC aos idosos
com idade a partir de 65 anos de idade. Por fim, o Estatuto do Idoso diz que em
relacdo aos transportes, continua a gratuidade dos transportes coletivos
urbanos e semiurbanos aos maiores 65 anos, com a qual os idosos ja vinham
sendo beneficiados por se tratar de um direito constitucional. Além desses
direitos sociais, o Estatuto prevé, punicao para quem:

1 — discriminar pessoa idosa, impedindo ou dificultando seu acesso a
operagfes bancarias ou aos meios de transporte, por motivo de
idade;

2 — deixar de prestar assisténcia ao idoso, ou recusar, retardar ou
dificultar que outros o fagam;

3 — abandonar idosos em hospitais, casas de saude, entidades de
longa permanéncia ou congéneres;

4 — expor em perigo a integridade e a saude, fisica ou psiquica, do
idoso, submetendo-o a condigbes desumanas ou degradantes,
privando-o de alimentos e cuidados indispensaveis, quando abrigado
a fazé-lo, ou sujeitando-o a trabalho excessivo e inadequado;

5 — apropriar-se ou desviar bens, proventos, pensdo ou qualquer
outro tipo de rendimento do idoso;

6 — induzir pessoa idosa sem discernimento de seus atos a outorgar
procuracdo para fins de administracdo de bens ou deles dispor
livremente;

7 — coagir, de qualquer modo, o idoso a doar, contratar, testar ou
outorgar procuragao. (BRASIL, 2003)
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Assim, vimos que o Estatuto do ldoso foi mais uma grande conquista
dos direitos da pessoa idosa através da politica social implantada no Brasil
dando mais amparo e protegdo a essa parcela da populagdo, que € bastante
vulneravel na sociedade.

Dessa forma, cabe aos profissionais da area da assisténcia social
intensificar mais seus trabalhos em relagdo ao que esta disposto na Politica
Nacional do |dosode 1994, como também no Estatuto do ldoso, fazendo com
que os direitos dessa parcela social sejam reconhecidos e exercidos tanto por
eles, como também pela propria sociedade.

2.3 A Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa

A Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa, instituida em 19 de
outubro de 2006 pela portaria n°® 2528,foi também uma das conquistas da
politica social para os idosos no Brasil, pois busca garantir a atengao adequada
e digna para a populagao idosa brasileira.

A finalidade primordial da Politica Nacional de Saude da Pessoa
Idosa é recuperar, manter e promover a autonomia e a independéncia
dos individuos idosos, direcionando medidas coletivas e individuais
de saude para esse fim, em consonédncia com os principios e
diretrizes do Sistema Unico de Saude. E alvo dessa politica todo
cidadao e cidada brasileira com 60 anos ou mais de idade. (BRASIL,
2006).

As diretrizes da politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa (2006) se
apresenta das seguintes maneiras:

1 — Promocgao do envelhecimento ativo e saudavel;

2 — Atencao integral e integrada a saude da pessoa idosa;

3 — Estimulo as agdes intersetoriais, com vistas a integralidade da
atencao;

4 — Implantagao de servigos de atengé@o domiciliar;

5 — Acolhimento preferencial em unidades de saude, com respeito ao
critério de risco;

6 — Provimento de recursos capazes de assegurar qualidade da
atencao a saude da pessoa idosa;

7 — Fortalecimento da participagao social;

8 —Formagéao e educagao permanente dos profissionais de salde do
SUS na area de saude da pessoa idosa;
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9 — Divulgacéo e informagéo sobre a Politica Nacional de Saude da
Pessoa Idosa para profissionais de saude gestores e usuarios do
SUS;

10 — Promogao de cooperacdo nacional e internacional das
experiéncias na atengao a saude da pessoa idosa;

11 — Apoio ao desenvolvimento de estudos e pesquisas. (BRASIL,

2006)

Diante de tudo que foi exposto, vimos que muitos passos foram dados
ao longo da trajetdria da politica social desenvolvida para o idoso até a sua
efetivagdo nos dias atuais, pois os idosos ganharam muitos direitos que estéao
garantidos em leis, as quais |lhe d&do assisténcia a uma velhice com dignidade
perante a sociedade.Assim, cabe destacar que, todos os idosos tém direitos, e
que ninguém, isto €, a sociedade ndo pode os negar, pois estdo garantidos em
lei e devem ser exercidos pela sociedade atribuindo um bom convivio e
acolhimento, bem como para garantir aos idosos uma melhor qualidade de
vida. No entanto, podemos dizer que ainda ha um longo caminho a percorrer e
muitas politicas a serem criadas.

Foi a partir do desejo de divulgarmos os direitosja garantidos para o
segmento de pessoas idosas do nosso pais, que realizamos o projeto de
intervengédo “A conscientizagdo dos direitos da pessoa idosa: um trabalho
social” o qual sera exposto no proximo item.

3. 0 RELATO DE EXPERIENCIA DO PROJETO DE INTERVENGAO

3.1. Local de execugédo do projeto

O projeto de intervengdo “A conscientizacdo dos direitos da pessoa
idosa: um trabalho social’foi desenvolvido no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) do municipio de Orob6 PE, através do estagio
obrigatério do curso Servigo Social da Universidade Estadual da Paraiba
(UEPB), no 6° periodo do curso. Antes da caracterizagdo dolocal de execugéo

do projeto, iremos realizar uma breve apresentagao do municio de Orobd6/PE.
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3.1.1. Apresentagado do municipio de Orob6-PE

O municipio de Orob6-PE, localiza-se a uma latitude 07°44°42” Sul e a
uma longitude 35°36'08” Oeste, estando a uma altitude de 415 metros. Sua
populacdo estimada em 2015 era de 23.663 habitantes. Possui uma area de
138,662 (km?).

Os primeiros povoadores da localidade precederam do municipio de
Paul d’alho, destacando-se entre eles, o cidaddao Manoel José de Aguiar, cujo
tronco descende numerosa familia. Inicialmente a regido chamou-se Olho
d’Aguas das Bestas, nome originado pelo fato de os primeiros criadores
mandarem seus trabalhadores darem agua as bestas no olho d'agua ali
existente. O segundo topdénimo foi motivado em face dos incéndios que
verificaram nas proximidades da referida fonte, ficando, portanto, conhecida por
Queimadas. Pelo decreto-lei estadual n°® 952, de 31/12/1943, o municipio de
Queimadas passou a denominar- se Orobd. Em divisdo territorial datada de
01/07/1960, o municipio é constituido de 3 distritos: Orobd, Chad do Rocha e
Umburetama. Assim permanecendo em divisao territorial datada de 2005.
Fonte: IBGE

3.1.2 Caracterizagao do CRAS de Orobd6/PE: campo da execugao do
projeto de intervengao

O nosso estagio obrigatério, realizado através do curso de servigo social
da Universidade Estadual da Paraiba, foi realizado no CRAS do municipio de
Orobo-PE, localizado na Rua Professor Joao Feliciano, n° 77. Bairro: Centro.

O referido CRAS ¢é composto de uma recepcao, uma sala de
atendimento, uma sala administrativa, uma copa e um banheiro. Trabalham
nele duas assistentes sociais, uma psicéloga, recepcionista e uma auxiliar de
servigos gerais.O seu funcionamento é de segunda a sexta, os dois turnos. A
inser¢ao da assistente social na Instituicdo foi no ano de 2010, tendo o servigo
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social como objetivo geral a prevencao de ocorréncia de situagdo de
vulnerabilidade e risco social.

Os servigosofertados no citado Centro sdo: o Servigco de Protegéo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), o BPC e o Programa Bolsa Familia (PBF).

O Servigo de Protecéao e Atendimento Integral & Familia (PAIF) consiste
no trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de
fortalecer a funcao protetiva da familia, prevenir a ruptura de seus vinculos,
promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
qualidade de vida.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV) é um
servigo realizado com grupos, organizado de modo a prevenir as situagoes de
risco social, ampliar trocas culturais e vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, fortalecer vinculos e incentivar a socializagédo e a
convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo, pautado na defesa dos
direitos e desenvolvimento das capacidades e potencialidade de cada
individuo, prevenindo situagdes de vulnerabilidade social.

O BPC é um beneficio de 1 (um) salario minimo mensal pago as
pessoas idosas com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais, € as pessoas com
deficiéncia incapacitadas para a vida independente e para o trabalho, beneficio
este estabelecido pela LOAS, lei 8.742 de1993.

O Programa Bolsa Familia (PBF) é realizado por meio de auxilio
financeiro vinculado ao cumprimento de condicionalidades na area da saude,
educacao e assisténcia social. O objetivo das condicionalidades do programa é
garantir a oferta das agbes basicas, potencializar a melhoria da qualidade de
vida das familias e contribuir para a sua inclusao social.

Além das ag6es mencionadas acima. O mesmo dispde de materiais para
a realizacao das atividades comosao desenvolvidas no CRAS atividades como,
palestras, oficinas de musicas e cursos de frivolitér e croché, computador,
impressora, ventilador, etc, sendo os recursos financeiros provenientes da
Prefeitura Municipal (recurso préprio) e de recurso federal.

Os usuarios do CRAS de Orobd/PE sao atendidos através dos grupos
de homens, mulheres, criangas, adolescentes, gestantes, idosos e pessoas
com deficiéncia. Nessa perspectiva, da-se a importancia do trabalho com
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grupos de familias a fim de fortalecer os vinculos. Para que o CRAS venha
desempenhar o seu trabalho sécio-assistencial, ele deve esta em norma com a
realidade dos usuarios e sua abrangéncia, respeitando as suas culturas. Desta
maneira, a insercdo do CRAS e seu acompanhamento deve contribuir com
acgOes que tornem consciente o sujeito de sua prépria historia.

Os instrumentos e técnicas utilizados na experiéncia do assistente social
no CRAS de Orobd/PE sao os relatérios, pareceres, requerimentos, oficios,
fichas sociais, prontuarios, entre outros. Seu ordenamento juridico e politico
sdo as leis, a Politica Nacional de Assisténcia Social e o Cddigo de Etica
Profissional do Assistente Social de 1993. O mesmo tem convénio firmado com
a UEPB, atravésdo curso de graduagéo de servigo social, como campo para o
seu estagio obrigatorio.

O CRAS do municipio de Orobo-PE, com o objetivo de resgatar o
conhecimento dos vinculos e seus valores sociais entre pessoas e familias, e
também de preparar usuarios para a vida em sociedade, tem tido um grande
desafio em relagdo ao conhecimento do contexto social o qual se inserem os
problemas e necessidades sociais referentes a pessoa idosa. Nesse sentido,
tem desenvolvido um trabalho sistematico com esse segmento através do
acompanhamento em grupo. Foi nesse espaco em que desenvolvemos o0

nosso projeto de intervengéo, o qual apresentaremos a seguir

3.2 A execucgao das atividadese resultados do projeto de intervengao

A aplicacao das atividadesdo Projeto “A conscientizagdo dos direitos da
pessoa idosa: um trabalho social” foi feita em trés encontros. O primeiro
encontro ocorreu no dia 6 de abril de 2017 com o grupo de idosos (Anexo 1)..
Estiverampresentes 26 idosos, além do educador social, da estagiaria do curso
Servigo Social e da assistente social supervisora de campo de estagio.

No primeiro momento, fizemos a acolhida nos apresentando e
realizamos uma dindmica (caixinha de surpresa), com o objetivo de
proporcionar o autoconhecimento e a apresentagdo individual de cada

participante.Todos os idosos participaram e ficaram surpresos e, a0 mesmo
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tempo, felizes com a dinamica, a qual nos proporcionou conhecer um pouco
mais de cada um.Com a dinamica, os idosos puderam perceber que sao
pessoas importantes e que cada um possui um papel e lugar na sociedade.

No segundo momento, falamos do que se tratava o projeto de
intervencdo e enfatizamos que o mesmo foi feito, especialmente, para eles com
o objetivo de conscientiza-los sobre os direitos que eles tém garantidos em lei.
Em seguida, explicamos que iriamos fazer mais dois encontros, sendo
umsobre a lei 10.1741 (Estatuto do Idoso), para que possam ter uma
compreensao dos seus direitos na sociedade em que vivem, e outro sobre
alguns direitos sociais. Ao final todos ficaram agradecidos e disseram que iriam
participar de todos os encontros. Na avaliagdo do primeiro encontro do projeto
pudemos perceber que esse publico de idosos, usuarios do CRAS de Orobd
(PB),é carente em relagdo a seus direitos, poisficaram felizes com o projeto,
uma vez que afirmaram que iriam tirar todas as duvidas que possuiam em
relagcao aos seus direitos.

A aplicacdo da segunda parte do projeto de intervencaofoi realizada no
dia 4 de maio de 2017(Anexo 2).Estiveram presentes nesse segundo encontro
do projeto 26 idosos, além do educador social, das estagiarias do curso Servico
Social e da assistente social supervisora de campo.

Comegamosa atividade apresentando um video sobre o Estatuto do
Idoso. O video conta a histéria de um idoso que morava com a familia num lar
onde n&o tinha respeito e dignidade com ele, sendo muito maltratado por seus
familiares. Apos os idosos terem assistido ao video, fizemos uma sondagem a
respeito da histéria pessoal de cada um e alguns disseram que a sua familia
era ruim com eles. Na ocasido, explicamos aos idosos que o video enfocava a
discriminagéao e os maus tratos que muitos idosos sofrem ndo s6 em seus lares
juntos dos seus familiares, mas que também sofrem na sociedade. Em
seguida, falamos para os mesmosque o Estatuto do Idoso ndo apenas trata
dos direitos, mas prevé, ainda, punicdo para quem maltratar os idosos ou os
discriminarem.

Depois de ter explicado o video, expomossobre os pontos principais do
Estatuto do Idoso que tratam sobre os direitos sociais. Por ultimo, fizemos mais
uma sondagem com os idosos perguntando se ja tinham conhecimento sobre
os direitos que tém garantidos em lei. Nesse momento, alguns responderam
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que sim, e outros que ndo. Também enfatizaram que essa explicacdo em
relacdo ao Estatuto do Idoso foi muito importante, pois com isso puderam ter
uma visdo mais clara a respeito dos seus direitos garantidos perante a
sociedade. Na ocasiao da avaliagio do segundo encontro do
projetopercebemosque o mesmo foi bastante proveitoso, pois os idosos ficaram
muito atentos em relacao a tudo que foi explicado sobre seus direitos.

A terceira parte do projeto de intervengao se deu no dia 25 de maio de
2017(Anexo 3).. Nesse ultimo dia de realizagdo do projetoestiveram presentes
27 idosos, uma estagiariade servigo social, o educador social e a assistente
social supervisora de campo.

Nesse encontro, escolhemos dois direitos que foram expostos no

encontro anterior e explicamos para os idosos como poderiam ter acesso aos
mesmos. Os direitos foram os seguintes: o direito ao transporte (transporte
urbano e mesmo semiurbano gratuito) e o direito aos descontos em eventos
culturais.
Durante a explicacdo os idosos ficaram muito atentos. Apds ter explicado os
referidos direitos e como os idosos poderiam ter acesso aos mesmos, fizemos
os agradecimentos a todos ali presentes e ao educador social, por ter
participadoe cedido seu local de trabalho para que pudéssemos realizar o
projeto de intervengao com o grupo de idosos.

No final das atividades entregamos uma lembrancinha (chaveiro com a
afirmativa “temos direitos”), que tinha tudo a ver com o que foi exposto ao longo
da aplicacédo do projeto. Falamos para os idosos que essa lembranga sempre
iria os lembrar de que eles tém direitos e que nunca € nem ninguém pode 0s
negar. Com isso, finalizamos o projeto.

Na avaliagdo desse terceiro encontro do projeto, os idosos falaram que
foi muito proveitoso, pois puderam ter um conhecimento mais aprofundado em
relacdo aos seus direitos garantidos na lei Estatuto do Idoso. Ficamos muito
feliz por eles, e com a sensagéo de dever cumprido por ter os ajudado, de
alguma forma, contribuindo para conscientiza-los e esclarecé-los mais a
respeito dos seus direitos.

A realizagdo do projeto de intervencédo “A conscientizagdo dos direitos
da pessoa idosa: um trabalho social”, em trés encontros, possibilitou ao grupo
de idosos que fazem parte do CRAS de Orobd-PE, uma visdo mais ampliada
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com informagdes mais consistentes em relacdo aos seus direitos sociais,
resgatando sua identidade perante a sociedade.

Com as informagdes que receberamnos dias de realizagao do projeto de
intervencdo, os idosos tiveram a oportunidade de conhecer seus direitos
sociais e tirar todas as duvidas, além da socializagdoentre eles dos direitos que
eles tém,passando a inclui-los em seus direitos de cidadania.

A partir do trabalho dedivulgacdo dos direitos sociais, houve mais
buscas por parte dos idosos em relagdo aos servigos ofertados pelo CRAS
como, a emissdo de carteira do idoso, a aproximagao dos idosos e de sua
familia com os servigos, fortalecendo vinculos e garantindo direitos. Além
disso, o CRAS passou a diagnosticar casos relacionados aos direitos sociais
dos idosos e vem realizando intervengdes no intuito de evitar que o ciclo se
repita novamente.

Desse modo, nosso projeto contribuiu de varias formas, seja em ambito
explicativo, reflexivo e participativo o qual garantiu aos idosos autonomia e
cidadania.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

O Brasil é um pais considerado maduro, porém com mais idosos que
jovens, motivo esse que esta relacionado ao crescimento da longevidade da
populag&o,na qual ocorre 0 aumento da expectativa de vida.

Devido a isso, a populagdo passa a ter muitos idosos vivendo em
condicbes de vulnerabilidade social, ou seja, pessoas abaixo da extrema
pobreza onde passam a ser vitimas do abandono e da negligéncia por parte,
muitas vezes, dos proprios familiares e da sociedade.

Por esse motivo, a implantagdo e implementagao das politicas sociais
em favor dos idosos pobres no Brasil tornam-se um marco muito importante a
qual passaram a dar direitos sociais e visibilidades a essa parte da populagao,
que é tdo fragilizada e desumanizada perante a sociedade.
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Atualmente, através dessas politicas sociais, os idosos passaram a ter
seus direitos garantidos em leis como: a Politica Nacional do ldoso, a Politica
Nacional de Saude da Pessoa ldosa e o Estatuto do Idoso. Com isso, podemos
dizer que foi uma grande conquista para os idosos, os quais agora passam a
ser vistos pela a sociedade com mais respeito e dignidade.

Com isso, existe, ainda, um grande desafio no Brasil com relagdo as
politicas voltadas para a populagao idosa, desafio esse que é retomar, a todo o
momento, a luta pelos direitos sociais € humanos do idoso para a construgao
de uma cidadania com direitos plenos e iguais para esse importante segmento
da sociedade.

Portanto, o projeto de intervengao realizado com o grupo de idosos do
CRAS de Orobo-PE, possibilitou-os a terem um conhecimento mais
aprofundado sobre os seus direitos sociais garantindo-lhes uma autonomia

perante a sociedade.

ABSTRACT

This article presents the report on the experience of the intervention project,
entitled "Awareness of the rights of the elderly: a social work", carried out in the
elderly group of the Social Assistance Reference Center (CRAS) in the
municipality of Orobd-PE, place of the compulsory internship of the UEPB
Social Work course. In the theoretical course of the work, we initially made a
discourse about social policies aimed at the elderly in Brazil, emphasizing how
the trajectory of these policies from the time of its implementation until its
implementation in the present time with the objective of guaranteeing social
rights in laws such as: Statute of the Elderly, the National Policy of the Elderly
and the National Health Policy of the Elderly. The approach is based on the
process of Brazilian population aging, and on how Brazil implemented these
social policies directed towards the elderly population giving it visibility in terms
of social rights. In the second moment of the reflection, we explain the
execution of the mentioned intervention project, with the characterization of the
training field, the report of the experience of the intervention project and its

results, which showed that its execution made possible to the CRAS elderly
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group of Orobo-PE a broader vision, with more consistent information, in

relation to their social rights, rescuing their identity before the society.

Key words: Social Policies, Elderly, Social rights
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ANEXO 1

FOTOS DO PRIMEIRO ENCONTRO DO PROJETO DE INTERVENGAO “A
CONSCIENTIZAGAO DOS DIREITOS DA PESSOA IDOSA: UM TRABALHO
SOCIAL" (6 DE ABRIL DE 2017)

Figura 1: Primeiro encontro do projeto de intervencgao (6 de abril de 2017).
Fonte: Arquivo pessoal

Figura 2: Primeiro encontro do projeto de intervencao (6 de abril de 2017).
Fonte: Arquivo pessoal
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ANEXO 2

FOTOS DO SEGUNDO ENCONTRO DO PROJETO DE INTERVENGCAO “A
CONSCIENTIZAGAO DOS DIREITOS DA PESSOA IDOSA: UM TRABALHO
SOCIAL” (4 DE MAIO DE 2017)
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Figura 3: Segundo encontro do projeto de intervengao (4 de maio de 2017).
Fonte: Arquivo pessoal
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Figura 4: Segundo encontro do projeto de interveng¢ao (4 de maio de 2017).
Fonte: Arquivo pessoal
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ANEXO 3

FOTOS DO TERCEIRO ENCONTRO DO PROJETO DE INTERVENCAO “A
CONSCIENTIZAGAO DOS DIREITOS DA PESSOA IDOSA: UM TRABALHO
SOCIAL” (25 DE MAIO DE 2017)

Figura 5: Terceiro encontro do projeto de intervengao (25 de maio de 2017).
Fonte: Arquivo pessoal

Figura 6: Terceiro encontro do projeto de intervengao (25 de maio de 2017).
Fonte: Arquivo pessoal
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Figura 7: Lembranga distribuida no terceiro encontro do projeto de intervencao (25 de
maio de 2017).
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Figura 8: Lembranca distribuida no terceiro encontro do projeto de intervencao (25 de
maio de 2017).
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