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CARACTERISTICAS QUALITATIVAS DA INFORMACAO CONTABIL: UMA
INVESTIGACAO SOBRE O NIVEL DE CONHECIMENTO E OBSERVANCIA DA
APLICACAO PELOS ESTUDANTES DO CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS
CONTABEIS DA UEPB.

Janaina Maria Fernandes de Oliveira

RESUMO

A informagdo Contabil ¢ uma importante ferramenta para tomada de decisdes, que quando
utilizada de forma eficiente torna-se um diferencial competitivo no mundo dos negocios, e
com a globalizagdo as mudancas sdo constantemente ¢ de forma intensa na area contabil
exigindo que o profissional esteja preparado para tais mudangas. O presente estudo objetivou
verificar o nivel de conhecimento e observéncia da aplicagdo das Caracteristicas Qualitativas
da Informagdo Contabil, por parte dos estudantes dos Cursos de Graduacdo em Ciéncias
Contabeis da UEPB, verificando ainda se as caracteristicas qualitativas foram estudadas
durante o curso, havendo também um breve comparativo entre os cursos de graduacido de
ciéncias contabeis da UEPB em relagdo ao nivel de conhecimento e observancia da aplicagdo
dessas caracteristicas. A pesquisa foi aplicada junto a 91 estudantes, através de um
questionario, composto por 3 partes. A primeira parte contemplava questdes que definiam o
perfil dos respondentes; a segunda continha questdes com caracteristicas qualitativas, tendo o
intuito a verificacdo da assertividade das afirmativas; e a terceira buscou avaliar o grau de
conhecimento das caracteristicas qualitativas elencadas em meio a outras alternativas e/ou
caracteristicas que ndo condiziam com qualitativas da informagdo contabil. Por meio da
andlise dos dados, foi possivel concluir que o nivel de conhecimento e observancia da
aplicacdo das Caracteristicas Qualitativas da Informacdo Contabil dos estudantes ¢
satisfatorio, observou-se também que as caracteristicas foram estudadas durante o curso, e que
em comparagdo entre os campus analisados ndo foi observado nenhuma diferenca
significativa, uma vez que a média em porcentagem de ambos os campus foram de 69% de
assertividade do questionario.

Palavras-Chave: Informacdo Contabil. Caracteristicas Qualitativas. Usuarios da Informacgao.

1 INTRODUCAO

A informacgdo Contabil é uma importante ferramenta para tomada de decisdes, que
quando utilizada de forma eficiente torna-se um diferencial competitivo no mundo dos
negocios, e com a globalizagdo as mudangas sdo constantemente e de forma intensa na area

contabil exigindo que o profissional esteja preparado para tais mudangas. Sabe - se que
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contabilidade tem como um de seus objetivos principais (se ndo o principal) passar
informagdo contabil com caracteristicas de qualidade, instrumento de gestdo para seus
usuarios internos e externos. E, com isso, o profissional contabil tem assumido a funcdo de
oferecer as entidades varios beneficios, principalmente o de menor risco ao investir ¢ a menor
destinagdo de recursos.

Devido a Globalizagdo ocorreu a necessidade da uniformizacdo da Contabilidade, ou
seja, a Internacionalizacdo da Contabilidade, sendo exigido pelo mercado informagoes claras,
compreensivas ¢ de boa qualidade advindas do profissional Contabil. Contudo a diversidade
da informagdo Contabil entre os Paises criou-se Orgios de Normatizagio para préticas
Contabeis, destacando entre eles as IFRS — Normas Internacionais de Contabilidade. Nesse
sentido, as acdes estdo sendo desenvolvidas com o objetivo de harmonizar as normas de
contabilidade, de maneira que transacoes e demonstragdes tenham impactos iguais nas contas
patrimoniais e de resultado das sociedades, independentemente dos paises onde estejam sendo
produzidas (DELOITTE, 2007).

Diante do cenario de Mudancas algumas entidades tais quais o CFC, a CVM e o
IBRACON com a Resolugdo CFC n° 1.055/05, criaram o CPC — Comité de Pronunciamentos
Contabeis, com o objetivo de elaborar e emitir Pronunciamentos Técnicos a respeito da
Ciéncia Contabil, com o intuito de centralizar e atingir a harmonizagdo da Contabilidade
Brasileira aos Padrdes internacionais.

Dentre os Pronunciamentos emitidos pelo CPC existe o CPC 00 — R1, do qual trata a
respeito da Estrutura Conceitual que fundamenta a preparagcdo das Demonstragdes Contabeis,
as quais devem fornecer informagdes com caracteristicas qualitativas que sejam uteis na
tomada de decisOes econdmicas e financeiras, visando atender as necessidades de varios
usuarios, objetivando o atendimento destes usuarios para tomadas de decisdes.

Como justificativa para estudo destaca-se a relevancia das Caracteristicas Qualitativas
da Informagdo Contabil, que além de ter como objetivo nortear as atividades contabeis,
também permitem que o profissional contabil tenha mais autonomia e liberdade para planejar
e acompanhar as mudangas que estdo ocorrendo no ambito das empresas, ressaltando que esta
liberdade deve estar baseada sempre com a subjetividade ética. Levando em consideracdo a
importancia do conhecimento destas caracteristicas no ambito académico e profissional, surge
a seguinte questdo problema: Qual nivel de conhecimento e observancia da aplicagdo das
Caracteristicas Qualitativas da Informag@o Contabil, por parte dos estudantes dos Cursos de

Graduaggo em Ciéncias Contabeis da UEPB?



Para isso, o ensino da contabilidade necessita que seja repassado aos futuros
profissionais da area um aprendizado fundamentado em principios confiaveis, preparando-os
para que no futuro venham elaborar demonstracdes contabeis de qualidade, destacando-se as
Caracteristicas Qualitativas da Informacdo Contabil, defendendo que devera ser evidenciado
adequadamente a realidade econdmica da empresa, ndo apenas apresentar o que sdo exigidos
pelos 6rgdos fiscais. E imprescindivel que o estudante, supere-se constantemente, mediante
atualizacdo de seus conhecimentos e o dominio das técnicas cada vez mais modernas, de
forma a poder passar conhecimentos de alta qualidade possibilitando que a area da
contabilidade seja a cada dia mais importante e reconhecida pela sociedade, que possam
desempenhar um bom trabalho e atenda as necessidades e expectativas dos usuarios da
informagéo contabil.

Diante das afirmativas citadas de que a Contabilidade é umas das principais
ferramentas que podem influenciar nas tomadas das decisdes a presente pesquisa tem como
objetivo verificar qual nivel de conhecimento e observancia da aplicagdo das Caracteristicas
Qualitativas da Informacao Contabil dos estudantes do curso de Ciéncias Contabeis da UEPB
- Campus I ¢ Campus VI sob a otica do CPC 00 (R1), verificando ainda se as caracteristicas
qualitativas foram estudadas durante o curso, havendo também um breve comparativo entre 0s
cursos de graduagdo em de ciéncias contabeis da UEPB em relagdo ao nivel de conhecimento

e observéancia da aplicacdo dessas caracteristicas.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Informacao Contabil

A informacdo contabil ¢ distribuida através da emissdo de relatorio-financeiro, ¢ tem
por objetivo fornecer relatorios contendo uma base de dados acerca da entidade, que sejam
uteis ¢ venham contribuir para tomada de decisdes por parte de usudrios em geral, ndo
atendendo especificamente determinado grupo de usuarios.

De acordo com o CPC 00 (R1), o objetivo do relatorio-financeiro tem como base:

O objetivo do relatorio contabil-financeiro de proposito geral € fornecer informagdes
contéabil-financeiras acerca da entidade que reporta essa informacgdo (reporting
entity) que sejam uteis a investidores existentes em potencial, a credores por
empréstimos ¢ a outros credores, que quando da tomada de decisdo ligada ao
fornecimento de recursos para a entidade.
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No entanto destaca-se como finalidade da Informacdo contabil a geragdo de
informagdes que venham a contribuir de forma clara, veridica e acessivel aos seus usuarios, os
quais irdo utiliza-las para avaliagdo da natureza econdmica, financeira e possivel

produtividade futura, possibilitando dentro do seu conhecimento um controle e planejamento.

2.2 Qualidade da Informacio

A contabilidade tem como principal finalidade prestar informagdes aos seus usuarios
por meio de demonstragdes contdbeis como forma de acompanhamento do patrimonio da
entidade. Para Tudicibus (1997, p.23), “o objetivo basico da Contabilidade, portanto, pode ser
resumido no fornecimento de informagdes econdmicas para varios usudrios de forma que
subsidiar decisdes racionais”.

As demonstragdes contabeis se apresentam como o meio pelo qual a Contabilidade
atinge sua finalidade e cumpre sua missdo, que ¢ informar e comunicar aos seus usuarios
informacdes relevantes para tomada de decisdes dentro das entidades. No entanto, a qualidade
da informacdo produzida pela Contabilidade estd associada a analise da relagdo entre o
profissional contabil e os usudrios internos e externos da informagdo, buscando sempre
melhorias na comunicagdo entre ambas as partes e principalmente que informacgodes

apresentadas condizem com a realidade da empresa.

De acordo com Vasconcelos e Viana (2002, p. 25)

A informagdo deve ser adequada aos fins a que se destina, uma vez que facilite o
entendimento do usudrio, deve emergir da verdade, ser eficaz e atingir o objetivo do
usudrio, deve ser precisa e ndo conter erros, precisa ser relevante, confiavel e segura
para tomada de decis@o, deve ser apresentada de forma simples a fim de se tornar
compreensivel para quem precisa dela.

O profissional contabil deve considerar a qualidade da informacao prestada como a
ferramenta mais importante na prestacdo do servico, até mesmo como forma de se manter no
mercado que é cada vez mais competitivo em todas as areas, especialmente na area contabil. E
mesmo que o profissional contabil atinja o nivel de conhecimento necessario para prestar as
informacdes de qualidade, ndo pode esquecer a necessidade de busca de novos
conhecimentos, uma vez que as demandas se alteram da mesma forma como se alteram as leis

€ normas na area contabil.



11

2.3 Caracteristicas Qualitativas

A informagdo contabil-financeira precisa ser apresentada com a real fidedignidade dos
fatos, onde possam ser visualizadas as caracteristicas qualitativas, podendo se essa informagao
comparada, verificada, tempestiva e compreensivel por todos os usuarios.

As informagdes contidas nos relatorios-financeiros representam uma ferramenta util e
de grande valor para os usuarios que venham a ter que tomarem decisdes a cerca de
investimentos, pois é através destas demonstracdes que os usudrios da informagdo podem
verificar em determinado momento a estrutura contabil existente na entidade, ajudando a
gerenciar e resolver possiveis problemas.

Segundo Hendriksen e Van Breda (2007, p.139), “a informagao ¢ uma das maneiras de
reduzir a incerteza, dando aos contadores papel importante na divisdo de riscos entre
administradores e proprietarios”. A informacdo contabil ¢ utilizada para que os gestores
possam administrar os recursos com seguranca e confiabilidade, o que facilita a sua tomada de
decisoes.

Conforme o CPC 00 (R1) a Informagao contabil-financeira sera util quando apresentar
Caracteristicas qualitativas fundamentais e Caracteristicas qualitativas de melhoria, garantido
aos relatorios contabil-financeiro a representagdo fidedigna da entidade, destacando a

qualidade da informagfo sendo: comparavel, verificavel, tempestiva e compreensivel.

2.3.1 Caracteristicas Qualitativas Fundamentais

As caracteristicas qualitativas fundamentais s@o conceituadas e apresentadas pela

Relevancia e Representagao Fidedigna.

2.3.1.1 Relevincia

A informacdo Contdbil para ser util necessita apresentar caracteristicas que sejam
capazes de fazer diferenca na hora da tomada de decisdo pelos usuérios da informagao,
apresentando em seus relatorios informagdes relevantes, que venham a ajudar os gestores na
avaliac@o de eventos passados e ajudando nos processos que possam vir a acontecer no futuro.
A relevancia da Informagdo esta associada a natureza e a materialidade do objeto em analise.

De acordo com o CPC 00 (R1) a Caracteristica qualitativa da Informagao Relevante é:
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Informag@o contabil-financeira relevante é aquela capaz de fazer diferenga nas
decisdes que possam ser tomadas pelos usudrios. A informagdo pode ser capaz de
fazer diferenca em uma decisdo mesmo no caso de alguns usudrios ndo a levar em
consideragdo, ou ja tiver tomado ciéncia de sua existéncia por outras fontes.

A informagdo tem a capacidade de fazer diferenca na tomada de decisdo, ajudando,
aos usuarios a fazer uma analise dos eventos passados, presentes e futuros, ajudando,
comprovando ou retificando expectativas anteriores. As informagdes sdo inter-relacionadas
com as fungdes de previsdo, a informagdo contabil-financeira tem valor preditivo quando
ajuda os usuarios a elevar a probabilidade de predizer de forma correta o resultado de fatos

passados ou presentes.

2.3.1.2 Representagdo Fidedigna

A informacdo Fidedigna ¢ apresentada em relatorios contdbil-financeiros
representando acontecimento econdmico através de palavras e numeros, dentro da
representacdo fidedigna € destacadas caracteristicas da informacdo Completa; Neutra; e Livre
de erro. Sendo considerada como informagao completa, a informagdo que apresente todas as
descricoes e explicagdes necessarias para compreensdo do usuario acerca do fato que esta
sendo analisado. A informagdo neutra condiz com a ndo manipulag¢do da informagdo, sendo
apresentado apenas a realidade econdmica da entidade. E sendo ressaltada a informacgéo livre
de erro toda informagdo que ndo haja a descri¢do precisa, clara e utilizada a natureza e
limitagdes do processo sendo devidamente relevadas, tendo tido a aplicag@o apropriada para
desenvolvimento da estimativa do processo.

De acordo com o CPC 00 (R1) a Caracteristica qualitativa da Informagdo com
Representacdo Fidedigna é:

Representacio Fidedigna: Para ser til, a informago contébil-financeira ndo tem

sO que representar um fendmeno relevante, mas tem também que representar com
fidedignidade o fendmeno que se propde representar.

A informagdo torna-se util, mdo apenas por ser relevante, mas também quando
desempenha com fidedignidade o fendmeno que se propde representar. Quando a informacdo
¢ fidedigna, a realidade representada ¢ atribuida a trés fatores, sendo uma informacao
completa, neutra e livre de erro, ressaltando que a representacdo fidedigna ndo significa
exatiddo em todos os aspectos, e ndo resulta necessariamente em informagao util.
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2.3.2 Caracteristicas Qualitativas de Melhoria

As caracteristicas qualitativas de melhoria sdo conceituadas e apresentadas de acordo
com o CPC 00 (Rl) que sdo respectivamente, Comparabilidade, verificabilidade,
tempestividade e compreensibilidade, assim segue nos topicos abaixo as definicdes das

mesmas baseadas no referido CPC.
2.3.2.1 Comparabilidade

E definida como o tipo de informagdo que pode-se identificar e compreender a
similaridade e diferengas entres os componentes. E a informagdo onde os usuarios podem
comparar os relatorios-financeiros de uma entidade, podendo identificar tendéncias dentro de

sua posicao patrimonial e financeira no desempenho de suas atividades.
2.3.2.2 Verificabilidade

E a informagdo que possibilita e assegura os usudrios que a informagdo esta sendo
representada com fidedignidade ao fenomeno econdmico da entidade. E seguranca que
diversos usuarios podem a um acordo. Podendo ser essa verificabilidade de método direto ou
indireto, como também pode acontecer uma na analise das premissas ou estimativas sobre o

futuro.
2.3.2.3 Tempestividade

A informagao ¢ considera como tempestiva quando chega para os usudrios a tempo

que utilizem para tomada de deciséo.
2.3.2.4 Compreensibilidade

As informagdes apresentadas nos relatorio-financeiros devem constar caracteristicas
que possam ser compreendidas pelos usuarios, sendo feitas com clareza e concisdo, deixando
compreensivas, ressaltando que os relatorios sao elaborados na presuncdo de que o usudrio

possua conhecimento razoavel dos negocios e atividades da entidade.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Desenho da Pesquisa

Esta pesquisa teve como objetivo evidenciar o nivel do nivel de conhecimento e
observancia da aplicacdo das Caracteristicas Qualitativas da Informagdo Contabil sob a otica
dos estudantes do Curso de Ciéncias Contabeis da UEPB — Campus I e Campus VI, e
especificamente checar a aplicabilidade deste conhecimento na pratica da ciéncia, foi
elaborado e aplicado um questiondrio por meio de levantamento para coleta de dados.

Para isso, foi selecionada a populagdo inicial de 275 discentes divididos entre os
estudantes do curso de ciéncia contabeis da UEPB, sendo 196 alunos do Campus I ¢ 79 do
Campus VI, dos quais por acessibilidade, obteve-se como amostra de 91 estudantes, 70 de

Campus [ e 21 do Campus VL

3.2 Analise dos dados

O presente estudo utilizou a metodologia de pesquisa exploratoria, que de acordo com
Gil (2010, p.27) “tém como propdsito proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses”. A pesquisa enquadra-se também
como descritiva, de natureza quali-quantitativa e carater transversal, a coleta de dados foi
realizada através do questionario padronizado, onde foi possivel analisar dados pré-
estabelecidos.

Com a amostra de investigagdo definida utilizou-se do instrumento de coletas na forma
de questionario composto por 3 partes. A primeira parte contemplava questdes que definiam o
perfil dos respondentes; a segunda cotinha questdes com caracteristicas qualitativas, tendo o
intuito a verificagdo da assertividade das afirmativas; e a terceira buscou avaliar o grau de
conhecimento das caracteristicas qualitativas elencadas em meio a outras alternativas e/ou
caracteristicas que ndo condiziam com qualitativas da informagdo contabil.

As informagdes obtidas foram organizadas com auxilio do Microsoft Excel, através de

tabelas e tabuladas seguindo a ordem das respostas conforme dispostas no questionario.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo s@o apresentados e analisados os resultados encontrados por meio da
pesquisa realizada com 91 estudantes do curso de ciéncias contabeis da UEPB Campus I ¢
Campus VI, com o objetivo de evidenciar o nivel do nivel de conhecimento e observéancia da
aplicac@o das Caracteristicas Qualitativas da Informagdo Contabil.
4.1 Dados dos Entrevistados

4.1.1 Género

Tabela 1 - Género

Campus I Campus VI

. 33 7 40
Género Masculino 47.1% 33.3% 44.0%
Femining 37 14 31
52,9% 66,7% 56,0%
Total 70 21 91
100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Buscando evidenciar qual o perfil dos respondentes, foi perguntado através do
questionario aplicado qual o género dos alunos. Conforme observa-se na tabela 1, no Campus
I os perfis dos respondentes sdo bem equilibrados quanto a género, ja no Campus VI houve

uma maior participagdo do género feminino.

4.1.2 Faixa Etdria

Tabela 2 - Faixa Etaria

Campus I Campus VI

Até 25 28 15 43
anos 40,0% 71,4% 47.2%
Faixa De 26 a 30 5 35
Etaria 30 anos 42,9% 23,8% 38,5%
De3la 12 1 13
40 anos 17,1% 4,8% 14,3%
Total 70 21 91
100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.
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Com relacdo a faixa etaria dos alunos que participaram da pesquisa, percebe-se que no
Campus I o perfil dos respondentes ¢ de no maximo 30 anos, ja no Campus VI as idades

correspondem em sua maior parte ha até 25 anos (71,4%).

4.1.3 Periodo em Curso

Tabela 3 - Periodo em curso
Campus I Campus VI

7° 16 6 22
Periodo 22,9% 28,5% 24.2%
Periodo 8° 16 1 17
emcurso Periodo 22,9% 4,8% 18,7%
9° 38 14 52
Periodo 54,2% 66,7% 57,1%
Total 70 21 91
100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme demonstrado na tabela 3, em ambos os Campus onde foram realizadas a

coleta de dados, a maior parte dos alunos estdo cursando o 9° Periodo.

4.1.4 Conhecimento sobre o tema

Tabela 4 - Conhecimento sobre o tema
Campus 1 Campus VI

. 55 14 69
Conhecimento Sim 78,6% 66,7% 75,8%

sobre o tema . 15 7 22
Nao 21,4% 33,3% 24.2%

Total 70 21 91
100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao serem questionados sobre o conhecimento a respeito do tema Caracteristicas
Qualitativas da Informacdo Contabil, a maioria dos alunos (75,8%), em ambos os Campus,

afirmaram possuir conhecimento do mesmo.
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4.1.5 Participacdo de cursos sobre o tema

Tabela 5 - Participacao de cursos sobre o tema
Campus 1 Campus VI

Nunca 25 14 39
35.7% 66,7% 42.,9%
Participagio Apenas 1 21 4 25
de cursos V¢Z 30,0% 19,0% 27,5%
sobre o Entre 2 a 5 vezes 20 2 22
tema 28,6% 9,5% 24,2%
Mais de 4 1 5
S vezes 5,7% 4,8% 5,5%
Total 70 21 91
100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre a participagdo de cursos a respeito do tema abordado, no Campus I grande parte
nunca participou ou ainda sé participou uma uUnica vez, ja no Campus VI quase que a

totalidade (14 dos 21 respondentes - 66,7%) nunca participou de um curso sobre esse tema.

4.2 Analise das Caracteristicas Qualitativas da Informacao Contabil

Conforme a analise a cerca do nivel de conhecimento e observancia da aplicacdo das

Caracteristicas Qualitativas da Informagdo Contabil, a analise foi feita por cada caracteristica.

4.2.1 Caracteristica qualitativa fundamental da Relevincia

Com o intuito de analisar o conhecimento dos alunos sobre a caracteristica qualitativa
fundamental da Relevancia, foi apresentado aos mesmos, no questionario aplicado, uma
situacdo hipotética na qual um Banco deveria ou ndo analisar outras informacdes para a
concessdo de credito a determinada empresa, levando em consideracdo que o resultado do
indice de liquidez ndo se enquadrava nos critérios para concessdo de crédito do Banco

A alternativa pretendida a ser escolhida seria a alternativa sim, que sugeria que o
banco deveria analisar outras informagdes, uma vez que as informagdes de posse dele, ndo
traziam a relevancia necessdria para uma concessdao de crédito. Com base no disposto,

observamos como se distribuiram as escolhas dos alunos na tabela a seguir:
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Tabela 6 - Caso - Relevancia
Campus I Campus VI

Sim 55 21 9
Caso - 78,6% 100,0% 75,8%
Relevancia NG 15 0 22
0 21,4% 0,0% 24.2%
70 21 o1
Total
o 100,0% 100,0% 100.0%

Fonte: Dados da pesquisa.

No Campus I a maior parte respondeu a pergunta de forma correta, enquanto que no
Campus VI todos acertaram a alternativa. Isso demonstra que os alunos possuem clareza no

assunto questionado.

4.2.2 Caracteristica qualitativa fundamental da Representacio Fidedigna

Para andlise sobre a caracteristica qualitativa fundamental da Representagdo Fidedigna
foi apresentado aos alunos uma situagdo hipotética da compra de um prédio que servia de base
para a empresa vendedora e encontrava-se avaliado em seu balango pelo valor diminuto de R$
200,00.

Os alunos deveriam discordar da afirmativa, uma vez que seria necessario analisar
outras informacgdes que pudessem melhor avaliar a possibilidade de compra. Foi o que
aconteceu em sua maioria, mais de 70% dos respondentes de ambos os Campus, conforme
observa-se na tabela 7 a seguir, perceberam a importancia da aplicabilidade da caracteristica
da Representagdo Fidedigna em ter o discernimento de fazer uma analise mais aprofundada do

que somente a dos dados apresentados.

Tabela 7 - Caso - Representacio Fidedigna
Campus 1 Campus VI

Concordo 18 6 24
Caso- 25.7% 28.6% 26.4%
Representacio ) 15 o7
Fidedigna i
& Discordo 74.3% 71.4% 73,6%
70 21 91
Total
o 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.



19

4.2.3 Caracteristica qualitativa de melhoria - Comparabilidade

Em relagdo as caracteristicas qualitativas de melhoria, a caracteristica da
Comparabilidade foi analisada através de uma simulacdo em que o banco ¢ procurado para
concessdo de credito por duas empresas distintas, e ao analisar os demonstrativos contabeis
destacou-se que uma das empresas apresenta uma lucratividade e indicie de liquidez superior
a outra, desse modo foi exposto o questionamento, se o banco deveria ou ndo conceder o
empréstimo a empresa que possuia uma lucratividade e indicie de liquidez maior.

Conforme questionado, a alternativa a ser escolhida seria a alternativa ndo, uma vez
que o banco deveria buscar outro tipo de informagdes para posteriormente tomar a decisdo

acerca da concessdo do empréstimo.

Tabela 8 - Caso — Comparabilidade
Campus I Campus VI

Sim 14 15 29
Caso - 20,0% 71,4% 31,9%

Comparabilidade Ni 56 6 62
a0 80,0% 28,6% 68,1%

Total 70 21 91
100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Como pode ser verificada na tabela 8, a maioria dos respondentes do campus I
acertaram a questdo, tendo 80% das afirmativas marcadas corretamente, enquanto no Campus
VI a maioria dos estudantes erraram. Desse modo percebe-se que a caracteristica da
Comparabilidade levanta duvidas por parte dos discentes. Isso ¢ preocupante, uma vez que
eles (os discentes) serdo os futuros profissionais contabeis, e € através do conhecimento dessa
caracteristica por parte dos mesmo que poderdo ser feitas as comparacdes dos relatorios-

financeiros de uma entidade.

4.2.4 Caracteristica qualitativa de melhoria - Verificabilidade

A caracteristica da Verificabilidade, foi analisada mediante uma situacdo onde uma
determinada empresa foi auditada e necessitou das informacdes acerca do calculo da
depreciacdo. Solicitando ao contador tais informagdes, o0 mesmo a atende, explicando a taxa e

o método utilizado para o célculo.
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O questionamento apresentado era se realmente se fazia necessario tais informagdes,
devendo ter como alternativa escolhida a opgdo sim, pois a informagdo ¢é tida como util,

mediante a sua veracidade e verificabilidade.

Tabela 9 - Caso - Verificabilidade
Campus I Campus VI

i 6 12 58
Caso - 65,7% 57,1% 63,7%
Verificabilidade " 24 9 33
ao 34.3% 42,9% 36,3%
70 21 o1
Total
o 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

No Campus I a maior parte dos alunos acertou, porém no Campus VI houve um

equilibrio da escolha entre a alternativa correta ¢ a errada.

4.2.5 Caracteristica qualitativa de melhoria - Tempestividade

A Tempestividade sendo considerada como caracteristica qualitativa de melhoria, foi
avaliada através de uma situagdo onde um empresario tinha interesse de investir no mercado
de acdes, e para isso, analisou demonstracdes de uma empresa, constatando que a mesma
estava sempre em alta e apresentava uma crescente lucratividade ao longo dos anos, logo
decidiu investir grande parte do seu capital. Dias depois, foi divulgado o parecer do auditor
onde constava descoberta de uma “maquiagem contabil”’, que encobria a atual situacdo
financeira, na qual a empresa encontrava-se em faléncia. Diante do exposto, foi questionado
se a decisdo do empresario foi certa em efetivar o investimento na empresa, baseando-se
apenas na expectativa de rentabilidade.

Uma vez que o investidor ndo tinha acesso a todas as informagdes necessarias para a
tomada de decisdes e deveria aguardar mais conteido relevante, a alternativa que se pretendia
ser escolhida pelos estudantes seria a discordancia da afirmativa. Observa-se na tabela 10 que
no Campus I, 67,1% dos estudantes erraram, concordando com a situagdo, ja no Campus VI,
os estudantes em sua maioria, 66,7% dos respondentes, marcaram a alternativa correta.

Percebe-se desse modo, uma certa disparidade no entendimento desse assunto.
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Tabela 10 - Caso - Tempestividade
Campus I Campus VI

Concordo 47 7 >4
Caso- 67,1% 33,3% 59,3%

Tempestividade 23 14 37
Discordo 32,9% 66,7% 40,7%

Total 70 21 o1
ota 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

4.2.6 Caracteristica qualitativa de melhoria - Compreensibilidade

E, por fim, a caracteristica da Compreensibilidade foi evidenciada e analisada através
de uma situagdo onde um empresario, acaba de entrar no mercado de agdes e com pouca
experiéncia, busca investir em uma empresa que faz parte de um determinado grupo
econdmico, € ao fazer analise dos demonstrativos consolidados, encontra ativos reconhecidos
como Goodwill, e com duvidas sobre o assunto, procura o contador, que tenta esclarecer as
duvidas, explicando que uma das causas para existéncia do um Goodwill elevado deve-se a
existéncia de ativos que ndo atendem aos critérios de reconhecimento, € por isso ndo constam
evidenciados no Balango Patrimonial, incorrendo em diferencas significativas entre o valor
patrimonial da empresa e seu valor de mercado. Conforme situagdo exposta, foi questionado
se o investidor, mesmo com a explicacdo do contador deveria estudar com diligencia sobre o

assunto para conhecer a situacdo.

Tabela 11 - Caso - Compreensibilidade
Campusl  Campus VI

Sim 58 19 77
Caso- 82,9% 90,5% 84.6%
Compreensibilidade _ _ 12 2 14
Nao 17,1% 9,5% 15,4%
ot 70 21 91
ota 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

A alternativa pretendida a ser escolhida seria a alternativa sim, onde sugeria que
mesmo com o entendimento apos a explicacdo do contador, o investidor deveria estudar mais
sobre o assunto, facilitando assim a compreensibilidade as informagoes contidas no relatorios
contabeis. De acordo com os resultados expostos na tabela 11, em ambos os Campus, quase

que a totalidade (84,6%) dos respondentes marcaram a alternativa desejada.
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Fazendo uma analise da média geral sobre o resultado das questdes aplicadas na parte
2, verificou-se que a caracteristica que teve maior assertividade foi a Compreensibilidade,
onde obteve 84,6% das alternativas pretendidas, seguida da Relevancia com 75,8%,
Representacdo fidedigna com 73,6%, Comparabilidade com 68,1%, Verificabilidade com
63,7% e por fim a Tempestividade que ganha destaque, sendo a Unica que teve minoria em

acertos, com 40,7%.
4.2.7 Identificacdo das caracteristicas qualitativas da informacao contabil

A ultima analise realizada foi sobre os alunos fazerem a identificagdo de quais
caracteristicas qualitativas elencadas em meio a outras alternativas e/ou caracteristicas que
ndo condiziam com qualitativas da informagdo contabil

O grafico 1 expde os resultados alcangados:

Grafico 1 — Consideradas como caracteristicas qualitativas
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Fonte: Dados da pesquisa.

Podemos observar que dentre as alternativas apresentadas, as caracteristicas
qualitativas (Relevancia, Representacdo Fidedigna, Compreensibilidade, Comparabilidade,
Verificabilidade ¢ Tempestividade) foram as mais observadas e destacadas pelos estudantes,
concluindo-se, desse modo, que os estudantes estdo cientes e tem conhecimento de tais
caracteristicas.

Destaca-se que apesar dos alunos terem respondido de forma ndo tfo satisfatoria a
situacdo exposta sobre as caracteristicas da Tempestividade (67,1% do Campus I erraram e

66,7% do Campus VI acertaram, conforme tabela 10), a maioria dos respondentes tem



23

conhecimento que ela ¢ uma caracteristica qualitativa, bem como, sobre a caracteristica da
Comparabilidade, que houve um equilibrio nas respostas da situagdo especifica (80% do
Campus I acertaram e 71,4% do Campus VI erraram, conforme tabela 8), e na
Verificabilidade (65,7% do Campus I acertaram ¢ 57,1% do Campus VI acertaram, conforme
tabela 9), mesmo assim foram umas das mais acertadas sobre serem uma caracteristica
qualitativa.

Apds a analise sobre quais as caracteristicas sdo consideradas como qualitativas
(figura 1), pode-se ressaltar que o resultado € satisfatorio, observando que os respondentes
acertaram todas as caracteristicas, afirmando e assinalando tais caracteristicas com maior

freqiiéncia em relacdo as demais opgoes.

4.3 Analise dos resultados

O grafico 2 evidéncia, em percentual, a assertividade das questdes pelos respondentes,

do Campus I e do Campus VI, acerca das caracteristicas qualitativas da informagao contabil.

Grafico 2 — Analise dos Resultados
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Fonte: Dados da pesquisa.

Observando o grafico 2, fica evidenciado que no geral, tanto o Campus I quanto o
Campus VI, obtiveram mais de 60% de acertos da questdes aplicadas no questionario,
ressaltando que ndo ocorreu nenhuma diferenca significativa nos resultados, que pudesse
sobressaltar ou destacar os resultados de um Campus do outro. Houve apenas uma pequena
diferenca nos resultados das questdes 3 e 5, onde 80% do campus I acertaram e apenas 20%
do campus VI, ¢ em contrapartida apenas 33% do Campus I acertaram, enquanto 67% do

Campus VI obtiveram &xito na questdo, respectivamente.
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No geral a média em porcentagem de ambos os campus foram de 69% de assertividade

do questionario.

5 CONCLUSAO

O presente trabalho, foi realizado por meio de pesquisa com os estudantes do curso de
ciéncias contabeis da UEPB, Campus [ e Campus VI, onde buscou verificar qual nivel de
conhecimento e observancia da aplicagdo das Caracteristicas Qualitativas da Informacao
Contabil, por parte dos estudantes dos Cursos de Graduagdo em Ciéncias Contabeis da UEPB,
verificando ainda se as caracteristicas qualitativas foram estudadas durante o curso, havendo
também um breve comparativo entre os cursos de graduagdo em de ciéncias contabeis da
UEPB em relagdo ao nivel de conhecimento e observancia da aplicacdo dessas caracteristicas.

Sobre a analise especifica sobre o nivel de conhecimento e observancia da aplicacdo
das Caracteristicas Qualitativas da Informacao Contabil dos estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis da UEPB, concluiu-se que em ambos os Campus (I e VI) o resultado foi
satisfatorio, apresentado apenas algumas divergéncias em algumas caracteristicas, que ndo
foram relevantes para comprometer o resultado de que os alunos mostraram-se conhecedores
das caracteristicas em questdes praticas da contabilidade.

Em sequéncia foi evidenciado a andlise sobre quais as caracteristicas sdo consideradas
como qualitativas, obtendo-se um resultado muito satisfatorio, uma vez que os respondentes
acertaram todas as caracteristicas, afirmando e assinalando tais caracteristicas com maior
frequéncia em relacdo as demais opgdes. Observou-se também que as caracteristicas foram
estudadas durante o curso, € que em comparacdo entre os Campus ndo foi encontrada
nenhuma diferenca significativa, tendo com base para analise a porcentagem nas questoes
acertadas pelos estudantes.

A pesquisa contribui para demonstrar o nivel de conhecimento dos futuros
profissionais da contabilidade e assim dar énfase a relevancia dos temas que os estudantes ndo
demonstraram ter tanta seguranca. Além disso, servira para que os discentes possam ter uma
visdo além das exigéncias da forma legal, pois para que ocorra a observancia e aplicabilidade
das Caracteristicas Qualitativas da Informagdo Contabil faz-se necessario que os mesmos
estejam preparados e tenham conhecimento para a discussdo sobre caracteristicas qualitativas
em si, sobretudo acerca das dificuldades inerentes a sua aplicabilidade no cotidiano da

ciéncia.
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Cabe ressaltar que o presente estudo limitou-se ao tamanho da amostra e a analise
comparativa dos Campus [ ¢ VI da UEPB, sendo recomendado a ampliagdo do mesmo em
outros Campus da Institui¢do. Recomenda-se assim como perspectiva para trabalhos futuros, a
aplicacdo do questionario em outras instituicdes de ensino superior privadas, podendo fazer

comparagdes com os resultados ja obtidos pelas instituicdes publicas.

CARACTERISTICAS QUALITATIVAS DA INFORMACAO CONTABIL: UMA
INVESTIGACAO SOBRE O NiVEL DE CONHECIMENTO E OBSERVANCIA DA
APLICACAO PELOS ESTUDANTES DO CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS
CONTABEIS DA UEPB.

ABSTRACT

The accounting information is an important tool for decision-making, which when used
efficiently becomes a competitive advantage in the business world, and globalization changes
are constantly and intensively in accounting requiring the Professional be prepared for such
changes. The present study aimed to verify the level of knowledge and observance of the
implementation of the qualitative characteristics of accounting information by the students of
the undergraduate courses in accounting UEPB, still checking if the characteristics qualitative
were studied during the course, and there is also a brief comparison between the
undergraduate of accounting UEPB in relation to the level of knowledge and observance of
the implementation of these features. The survey was applied with 91 students, through a
questionnaire, composed of 3 parts. The first part was contemplating issues that defined the
profile of respondents; the second contained issues with quality characteristics, with a view to
verifying the assertiveness of statements; and the third sought to assess the degree of
knowledge of the quality characteristics listed in the midst of other alternatives and/or
characteristics that don't fit with the accounting information quality. Through the analysis of
the data, it was concluded that the level of knowledge and observance of the implementation
of the qualitative characteristics of accounting information of students is satisfactory, we also
observed that the characteristics were studied during the course, and that in comparison
between the campus analyzed was not observed any significant difference, since the average
in percentage of both campus were 69% of assertiveness of the questionnaire.

Keywords: Accounting Information. Quality Characteristics. Users of the information.
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APENDICE (A) — Instrumento de Coleta
QUESTIONARIO DA PESQUISA

Titulo: Uma investigacio sobre o nivel de conhecimento e observincia da aplicacio das
Caracteristicas Qualitativas da Informacio Contabil pelos Estudantes do Curso
Graduacio em Ciéncias Contabeis da UEPB na otica do CPC 00 (R1).

Parte 01 - Perfil do respondente

1- Género?
() Masculino
( ) Feminino

2- Faixa Etaria:

() até 25 anos

() de26a30 anos

( )de31 a40 anos
() Maior que 40 anos

3- Qual o Campus de ensino:

() Campus I;
() Campus VI;

4 — Cursando qual Periodo do Curso:

() Cursando 7° Periodo;
() Cursando 8° Periodo;
() Cursando 9° Periodo

5 — Tem algum conhecimento sobre o
Tema: Caracteristicas Qualitativas da
Informagao Contabil:

() Sim;
() Nao;

6 — Participou de cursos, palestras e/ou
eventos relacionados ao tema:

() Nunca;

() Apenas 1 vez;

( ) Entre2 a5 vezes;
() Mais de 5 vezes

Parte 2 — Questoes

1 - A Alfa é uma empresa que vem se desenvolvendo no mercado em que atua. Buscando
crescer ainda mais, procurou concessdo de crédito junto ao Banco Delta. Para tanto, o Banco
solicitou da referida empresa suas demonstracdes para uma analise. Diante disto, observou-se
que o resultado do indice de liquidez ndo se enquadrava nos critérios para concessdo de
crédito do Banco. Posteriormente, ao saber que Alfa possui controladas, o Banco requer que
seja apresentado novos demonstrativos, desta vez adotando-se a consolidagdo. Com base na
informagédo adicional o Banco devera: Analisar outras informacoes para esta concessao?

[ 1SIM.

[ 1NAO.

2 - Uma dada empresa deseja vender o prédio que serve de sede de sua empresa. Em seu
balango este imobilizado esta avaliado no valor de R$ 200,00. Levando em consideragao que
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o presente imovel ainda possui vida util, uma oOtima localizagdo e encontra-se em boas
condicdes de uso e que, devido a utilizacdo de taxa de depreciagdo imposta pelo fisco,
encontra-se quase depreciado por total. Assim, considere a afirmativa: Nao comprar este
prédio, avaliando pelo seu valor, este bem deve estar em péssimas condicdes e de nada
serviria.

[ ] CONCORDO.
[ ] DISCORDO.

3 - O Banco Delta foi procurado para concessdo de crédito por duas empresas, a Alfa e a Beta.
Ao fazer uma analise de seus demonstrativos contébeis, ele percebe que a empresa Alfa vem
apresentando uma lucratividade superior a da empresa Beta em média de 25%. Entretanto, a
empresa Alfa apurou seu estoque pelo método do Prego médio ponderado, enquanto que, a
empresa Beta utilizou o método UEPS que tende a minimizar o lucro das operagdes. Levando
em consideracio que ela possui uma maior capacidade de pagamento de suas
obrigacdes, o Banco deve conceder o crédito para a empresa Alfa?

[ ]SIM.
[ ]NAO.

4 - Uma empresa esta passando por uma auditoria em suas contas e necessita de informagdes
a respeito da depreciacdo, solicitam-se ao setor competente as informagoes necessarias ao
entendimento dos calculos. O contador por sua vez, explicou que a depreciagdo foi calculada
utilizando uma taxa de 10% ao ano, utilizando-se do método linear, considerando que o bem
tem vida 1til de 10 anos e ndo possui valor residual. Com relagdo ao esclarecimento prestado
pelo contador: Faz-se necessario essas informacgdes para que seja possivel averiguar a
veracidade das informacdes divulgadas?

[ 1SIM.
[ INAO.

5 - Um Empresario teve interesse de investir no mercado de agdes, para tanto, fez uma analise
das demonstracdes de uma determinada empresa e percebeu que ela vinha mantendo suas
acoes sempre em alta e apresentava uma lucratividade crescente ao longo dos anos. Diante
essas informacgdes, investiu grande parte do seu capital na mesma. Dias depois foi divulgado o
parecer do auditor onde constava a descoberta de uma “maquiagem contabil” que encobria a
atual situagdo financeira, na qual a empresa encontra-se em faléncia. Pode-se afirmar que: A
decisdo pode ter sito acertada, uma vez que houve a analise dos demonstrativos da
investida e percebeu-se expectativas de rentabilidade.

[ ] CONCORDO.

[ ] DISCORDO.
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6 - Um investidor acaba de entrar no mercado de acdes e ndo possui muita afinidade com as
operagdes contabeis. Buscando investir em uma empresa integrante de um grupo econdmico,
procurou analisar as informagdes consolidadas e individuais das empresas pertencentes aquele
grupo. Na demonstracdo consolidada e na controladora observou-se que havia ativos
reconhecidos como Goodwill o que ndo se observava nas demais. Isso despertou no investidor
uma série de duvidas, e procurando um contador foi informado uma das causas para a
existéncia de um Goodwill elevado no balango individual da controladora ¢ no balango
consolidado do grupo deve-se a existéncia de ativos que, por ndo atenderem aos critérios de
reconhecimento, ndo constam evidenciados no Balango Patrimonial, incorrendo em diferencas
significativas entre o valor patrimonial da empresa e seu valor de mercado. O investidor, por
nio possuir conhecimento técnico sobre o assunto, mesmo com a explicacio do contador,
deve estudar com diligéncia sobre o assunto para conhecer a situagio?

[ 1SIM.
[ ]NAO.

7 — Quais das Alternativas abaixo sdo consideradas como Caracteristicas Qualitativa da
informacao contabil?

[ ] Compreensibilidade.

[ ]Prudéncia.

[ ] Oportunidade.

[ ] Representacdo Fidedigna.
[ ]Registro pelo Valor Justo.
[ ] Competéncia.

[ ]Esséncia sobre a Forma.
[ ] Comparabilidade.

[ ] Verificabilidade.

[ ]Entidade.

[ ] Tempestividade.

[ ] Continuidade.

[ ]Relevancia.



