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GESTAO DE ESTOQUE OBSOLETO: UMA PROPOSTA LOGISTICA NA
EMPRESA NILO PECAS

REGO, Jakeline de Brito Simdes'
NOGUEIRA, Viviane Barreto Motta®

RESUMO’

Este trabalho buscou respostas para a problematica que envolve a logistica no processo
do controle de estoque obsoleto na empresa Nilo Pegas que atua no ramo de reposi¢do de
pecas automotivas e teve como objetivo propor melhorias na gestdo do estoque obsoleto da
empresa Nilo Pecas com foco na logistica. Dessa forma, foi realizado um estudo de caso,
através de pesquisa descritiva de carater exploratorio, bibliografica e documental a fim de
classificar os tipos de estoques existentes na empresa e, posteriormente, construir a proposta
de melhoria logistica no controle da gestdao de estoques obsoletos da empresa. Os principais
resultados surgiram em propor a¢des como realizar compras planejadas e programas, realizar
revisdo no estoque e agregando novas vendas através do comércio eletronico. Conclui-se que
com essa proposta, a empresa Nilo pecas tenha condicOes de obter melhores resultados na
logistica da gestdo de estoque obsoleto, reduzindo custos e aumentando lucros.

Palavras-Chave: Logistica. Gestao de Estoque. Estoque Obsoleto.

1 INTRODUCAO

As empresas tém passado por grandes dificuldades, diante do atual cendrio econdomico
brasileiro. Com as vendas em queda, ¢ necessario buscar alternativas para se diferenciar de
seus concorrentes (MARTINS, 2017). Neste contexto, um grande aliado do ramo de
autopecas ¢ a logistica, que atua em diversas areas praticas como o setor de planejamento de
compras, estoques e vendas, armazenamento, transporte entre muitas outras.

Na pratica para o €xito da empresa € preciso reunir trés pontos: aumento de receita,
reducdo de custos operacionais e maximizar rentabilidade em ativos. De acordo com a
matéria da Revista SINCOPECAS (2017), o setor de autopegas passa por uma profunda
renovacdo, onde qualquer solugao de otimizagdo de logistica, ou seja, o grau de sofisticacao
vai depender do porte da empresa.

Os dados do Indice de Estoques (IE) da Federagdo do Comércio de Bens, Servigos e

Turismo do Estado de Sao Paulo (FecomercioSP) em 2016, mostram que os estoques do
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varejo estdo inadequados para 52,5% dos empresarios do comércio, o que indica que, por
mais conservador que esteja o empresario, esta muito dificil vender e, conseqiientemente,
desovar os estoques excessivos. Com isso, a tendéncia ¢ de que o resto da economia também
fique em ritmo de espera, uma vez que ainda nao ha sinal de retomada das compras do varejo
junto a fornecedores.

Muitas empresas chegam a faléncia, devido ao gerenciamento inadequado da logistica
nos estoques da empresa. E preciso que entre todos os setores tenha comunicagdo entre si,
para que o processo seja satisfatorio atendendo tanto a demanda da empresa, como
conseqiientemente as necessidades dos clientes.

A base tedrica desse estudo estd alicergada em autores renomados que tratam a
tematica em questdo, a exemplo de: BALLOU (2006); BOWERSON et al (2008); CHING
(2001); DIAS (2010); GOEBEL (1996); VIANA (2006) entre outros.

A empresa Nilo Pegas estd estabelecida na cidade de Boqueirdo — PB iniciou suas
atividades no dia 02 de fevereiro de 1978. Fundada com o objetivo de suprir as necessidades
da regido, em relagdo ao suprimento de pecas e acessorios para veiculos automotores, sendo a
pioneira no mercado local. A empresa tem uma 4rea de instalagdes de 462m”, contando
também com servicos de reposi¢do de pecas para autos e motos. H4 quase 40 anos no
mercado conta com total credibilidade de seus fornecedores e clientes. Dispde de trés
colaboradores, um gerente, um balconista, um contador. Apesar de ter um sistema
informatizado dos produtos, possui um estoque obsoleto que gera custos operacionais e
diminui os rendimentos lucrativos da empresa.

Nesse sentido, o presente trabalho busca responder a seguinte questdo: como a
logistica e a gestdo de estoque podem contribuir para o gerenciamento do estoque obsoleto
existente nas empresas? Esse trabalho tem como objetivo propor melhorias na gestdao do
estoque obsoleto da empresa Nilo Pecas com foco na logistica, a fim de reduzir custos e

aumentar lucros.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Logistica
A Logistica tem sido alvo de estudo dos pesquisadores ha muito tempo, por ser uma

area de grande importancia e evidéncia. Onde todo o processo no fluxo de materiais, €

analisado para atender as necessidades com qualidade e no tempo certo.



Para Goebel (1996, p.1) a logistica teve inicio na drea militar, onde esse processo de
combinar: tempo, custo e recursos disponiveis, foram fundamentais para suprir as
necessidades das tropas no deslocamento das mesmas mediantes as batalhas.

De acordo com Paura (2012, p.13), a logistica ndo tem uma data definida j& que as
técnicas utilizadas em guerras como Alexandre, O Grande (310 a.C) eram taticamente
planejadas, nada faltava aos soldados como 4gua, mantimentos, armamentos entre outras
coisas.

Carvalho (2017, p.23), ressalta que a area militar tem sido uma das mais marcantes em
termos de desenvolvimento logistico, mas ndo a Unica, ja que outras areas também tém
influéncias como: a 4rea estratégica, a drea dos sistemas de informacdo, as dreas das
tecnologias, entre varias outras.

A logistica ¢ uma area da administragdo responsavel pelo transporte, armazenamento e

distribuicdo de materiais. Carvalho define (2002, p.31):

Logistica ¢ uma parte do gerenciamento da Cadeia de Abastecimento que planeja,
implementa e controla o fluxo e armazenamento eficiente e econdmico de matérias-
primas, materiais semi-acabados bem como as informagdes a eles relativas, desde o
ponto de origem até o ponto de consumo, com o proposito de atender as expectativas
dos clientes

Segundo Dias (2010, p.1) a logistica compreende no fornecimento de materiais e
componentes, movimentagdo, armazenagem ¢ entrega de produtos até o consumidor final.
Para isso ¢ importante a ligacdo da logistica e as demais areas administrativas.

Os militares americanos desempenhavam muito bem a fun¢do de administrar. Para
Paura (2012, p.55) a logistica isolada ndo pode ser considerada a solu¢gdo ou mesmo uma
ferramenta completa para a empresa. O que estabelece o éxito de uma organizagdo € o
trabalho em parceria das diversas dreas que compde uma empresa.

Sendo assim € indispensavel que exista essa interagdo e uma gestdo adequada na
empresa.

Ching (2001, p.194), propde uma logistica empresarial como um ramo em
desenvolvimento, considerando uma das mais importantes ferramentas para os
administradores. O processo da logistica forma uma nova disciplina, que direciona as
atividades visando a redugdo de custos ¢ a disponibiliza¢ao de produtos aos clientes: no local,

na condi¢do e no tempo certo.



Para isso acontecer, de acordo com Garcia (2006, p.18), os gestores precisam
diariamente tomar decisOes referentes a compras, producdo e distribui¢do. Sdo cincos 0s
pontos mais importantes citados indicados por ele:

= Quanto pedir;
= Quando pedir;
= Com que freqiiéncia revisar os niveis de estoques;
= Onde localizar os estoques;
» Como controlar o sistema.
Entdo, a logistica ¢ todo o processo, que envolve diversas agdes e setores para que

exista um gerenciamento de sucesso na empresa.

2.2 Gestao de estoques

Atender a demanda do mercado tendo disponiveis produtos sem onerar o caixa da
empresa ¢ um dos desafios dos gestores de estoques. Segundo Ballou (2008, p.25), “a
administracdo de estoques envolve manter seus indices tdo baixos quanto possivel, a0 mesmo
tempo em que prové a disponibilidade desejada pelos clientes”. Sendo assim, os gestores
devem compreender a real necessidade dos pedidos e qual método ¢ adequado no
gerenciamento de estoques para reduzindo custos, eliminar gastos e elevar as margens de
lucro.

Para Arnold (2008, p.265), “os estoques sdo materiais € suprimentos que uma empresa
ou instituicdo mantém, seja para vender ou fornecer insumos para o processo de producdo”.

De acordo com Bowersox (2014, 37) “as estratégias logisticas devem ser projetadas
para manter o menor investimento possivel em estoques.”

Segundo Gongalves (2010, p.151) para controlar o estoque € preciso estabelecer o
nivel do mesmo, desse modo, saberd quando ¢ o momento de repor a quantidade de item antes
de atingir o nivel de estoque.

Fundamentado nesses conceitos, a gestdo de estoque ¢ essencial na organizagdo, pois
sua funcdo ¢ analisar e controlar o estoque, obtendo o minimo de estoque possivel e sem

deixar de atender a demanda, evitando faltas e sobras de produtos no mercado.

2.2.1 Custo de Estoques
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De acordo com Dias (2010, p.36), o armazenamento de material seja ele qual for gera
custos, ¢ existem duas variaveis que elevam esses custos que sdo: quantidade em estoque ¢ o
tempo de permanéncia em estoque.

Segundo Arnold (2008, p.273), para a decisdo na administragdo de estoques ¢
necessario definir os:

» Custos de pedidos: aqueles incluidos na emissdo de um pedido, sendo fixos ou
variaveis decorrentes com base no volume dos pedidos;

# Custos de estocagem: incluem custos das despesas em funcdo do volume do estoque
armazenado.

= Custos de falta de estoque: uma redugdo do estoque pode causar perdas nos lucros,
devido a possiveis perdas de vendas e clientes com cancelamento de pedidos, ou
mesmo custeios adicionais, causados por aquisicdes de materiais em substituicdo ao
material em atraso.

Sendo assim, com esse controle ¢ possivel administrar com eficiéncia diminuindo os

custos para a empresa.

2.2.2 Ferramentas de gestao de estoques

Segundo Viana (2009, p. 117) a “gestdo ¢ um conjunto de atividades que visa, por
meio das respectivas politicas de estoque, o pleno atendimento das necessidades da empresa,
com maxima eficiéncia e ao menor custo, através do maior giro possivel para o capital
investido em materiais”. Ja para Dias (2010, p. 15) “a fungdo da administragdo de estoques ¢é
maximizar o efeito lubrificante no feedback de vendas e o ajuste do planejamento da
producao”.

Entdo, para gerir os estoques foram criadas diversas ferramentas que auxiliam as

empresas a conduzirem as atividades que serdo destacadas algumas a seguir.

2.2.2.1 Previsdo de demanda

Conforme Dias (2010. p.50) “o ponto de pedido € representado pelo saldo do item em
estoque, quantidade de reposi¢ao até a entrada de um novo ressuprimento no almoxarifado;
pode ser determinado pela seguinte formula: PP (ponto de pedido) = C (Consumo) x
TR(Tempo de Reposigcdo) + E.Mn (Estoque Minimo).
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Segundo MOREIRA (2004, p. 466) o controle de estoques ¢ afetado por dois padrdes

basicos de consumo que sao chamados de:

Aquele item que o consumo pode ser programado internamente;
Os itens sdo usados na producdo interna de outros itens.

Demanda dependente Uma vez estimada o comportamento do mercado, a programacao
da producdo ¢ fixada. Sdo itens de demanda dependentes:

matérias-primas componentes dos produtos e pecas de montagem.

A demanda de um item ¢ independente se ela depender das
condic¢des de mercado, fora do controle imediato da empresa;
Demanda independente | Mesmo com estimulos de promocdes e redugdes de preco, a
quantidade final dependera do mercado;

Sao itens de demanda independentes: produtos acabados, pegas e

outros materiais de reposigao.

Quadro 1 - Padrdes de estoque. Baseado em Moreira 2004. Fonte: Elaborado pelo autor.

Moreira (2004, p. 467) afirma que sdo totalmente distintas as demandas
dependentes e independentes. Em relagdo aos produtos finais de pegas de reposicdo, a
demanda ¢ continua, mesmo com implica¢des de tendéncias, sazonalidade, ciclo de negdcios
e variagdes aleatorias. Ja no caso de matérias-primas e pecas de montagem, tem um ¢ aquela
que depende da demanda de outros produtos e/ou servigos. Conhecendo a demanda da

produgdo de um lote, conhece-se a demanda dos outros lotes.

2.2.2.2 Rotatividade ou giro do estoque

De acordo com Freitas (2012), o “giro de estoque ¢ um tipo de indicador que
demonstra o comportamento de um estoque, que serve para medir, de uma forma
padronizada, a qualidade de um estoque. O indicador de giro de estoque pode ser
aplicado a qualquer tipo de estoque, independente da sua complexidade ou tamanho.

Sendo assim, Dias (2010, p.67-68) relata que “a rotatividade ou giro de estoques ¢
uma relacdo existente entre o consumo anual e o estoque do produto” e que para um
controle do estoque, precisa também determinar a taxa de rotatividade adequada para a

empresa e compara-la com a taxa real.
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2.2.2.3 Classificagdo ABC

A Classificagdo ABC, também conhecida como analise de Pareto ou regra 80/20, ¢
outra ferramenta que auxilia a arrumagdo de estoques, cujo alvo ¢ definir quais sdo os

produtos mais importantes de uma empresa. Dias (2010, p.69) define:

A curva ABC ¢é um importante instrumento para o administrador; ela permite
identificar aqueles itens que justificagdo atengdo e tratamento adequado quanto a sua
administragdo. Obtém-se a curva ABC através da ordenacdo dos itens conforme a sua
importancia relativa.

De acordo com Moreira (2004, p.469) o nome dado a curva deriva dela ser dividido
em regiodes ou classes, tendo por base somente a importancia relativa das trés categorias em
relagdo ao investimento.

Segundo Arnold (2008, p.287) as classificagdes podem ser as seguintes:

= [tens A : alta prioridade, representam cerca de 20% dos itens e aproximadamente 80%
do valor do estoque. Extremamente importantes, merecem controle e revisdo mais
freqiientes.

= [tens B : média prioridade, de situacdo intermediaria. Controle normal com bons
registros, atengdo regular e processamento normal.

= [tens C : menor prioridade, os mais simples controles possiveis; sdo realmente

importantes de houver uma falta de um deles, entdo manter um estoque de seguranga.

2.2.2.4 Lote econdmico

O lote economico de compra (LEC) ou quantidade econdmica de pedido (QEP) gira
em torno ideal de um pedido, ou seja, onde sera a compra, qual a quantidade de produtos, e a
quantidade de pedidos.

De acordo com Graeml e Peinado (2007, p. 684) quanto maior for o lote de compra,
maior serd o custo de estocagem, reduzindo os custos com pedidos de compra, devido a
diminuicao das entregas. Quando o lote de compra ¢ menor, conseqiientemente os custos de
estocagem sdo mais reduzidos, exigindo maiores lotes de entregas e produgao, elevando deste
modo os custos com pedidos de compra. Para que a se definir com precisdo um lote de

compra torna-se indispensavel a busca do menor custo logistico total.
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Dias (2010, p.82) resume que o lote econdmico de compra ¢ o equilibrio entre o custo

de armazenamento do estoque e o custo do pedido.

2.3 Estoque Obsoleto

Conforme Viana (2006, p.130), “a evolugdo ¢ o desenvolvimento, imperativos em
grandes empresas tém como conseqiiéncia a alienagao de objetos substituidos pela inovagao
tecnologica, além de gerar um grande volume pelo desgaste natural dos materiais utilizados.”

Para o controle dos estoques, os materiais ou produtos, sdo classificados de acordo
com suas particularizagdes como: a serem beneficiados; sucatas; venda; utilizar até esgotar.

Viana (2006, p.131) afirma: “a alienacao refere-se ao ato de liberagdo, apds a devida
andlise, de qualquer material para outras aplicagdes, consumo como sucata ou venda, podendo
ser um excedente, obsoleto, sucateado ou inservivel”.

Portanto, ¢ definido cada material de acordo com a sua natureza, os produtos podem
ser:

= Excedentes: aquele cuja quantidade existente no estoque ¢ superior as
necessidades do usudrio.

s Obsoleto: aquele que embora tenha condigdes de utilizagdo, ndo satisfaz as
exigéncias e necessidades da empresa, pois foi substituido por outro, ou por
outra razao qualquer.

= Sucateado: aquele deteriorado pelo tempo de uso, sem qualquer outra
utilizagdo, que ndo apresenta outro valor, sendo o intrinseco de sua
composicao.

= Inservivel: aquele que em conseqiiéncia do tempo de utiliza¢do, sofre avarias
ou deterioragdes, tornando-se inttil ou de recuperagao técnica economicamente
inviavel.

De modo geral, a caréncia do planejamento adequado no controle de estoques pode
causar uma escassez de itens para atender as demandas do mercado; como também estoques
elevados podem causar prejuizos nos custos operacionais, obsolescéncia e sucateamento de
produtos.

Conforme Ballou (2006, p.274):

Parte do estoque sempre se deteriora, fica ultrapassada ou acaba sendo
perdida/roubada durante um armazenamento prolongado. Esse ¢ o chamado estoque
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obsoleto, morto ou evaporado. Em se tratando de estoque de produtos de alto valor,
pereciveis ou faceis de roubar, ¢ indispensavel a adogdo de precaugdes especiais
para minimizar o seu volume.

E apropriado um equilibrio no estoque, para atender em tempo habil as demandas do

mercado, tornando assim a empresa mais competitiva.

3 METODOLOGIA

3.1 Métodos da Pesquisa

Este artigo teve por objetivo propor melhorias na gestdo do estoque obsoleto da
empresa Nilo Pegas com foco na logistica. Com relagdo ao método utilizado, trata-se de um
estudo de caso, realizado através da pesquisa descritiva de carater exploratorio, bibliografica e
documental.

Para Demo (2000, p.20 apud Prodanov e Freitas, 2013, p.42), a “Pesquisa ¢ entendida
tanto como procedimento de fabricagdo do conhecimento, quanto como procedimento de
aprendizagem (principio cientifico ¢ educativo), sendo parte integrante de todo processo
reconstrutivo de conhecimento.” Segundo Silva (2014), a pesquisa pode ser classificada por
tipologias diferentes, como do ponto de vista da natureza, abordagem do problema, dos
objetivos e dos procedimentos técnicos.

O universo da pesquisa ¢ composto por um total de 2.128 itens, tendo sido retirada
para a amostra 30 pecas, escolhidas de forma aleatdria dentro do estoque classificado como
obsoleto, cujo critério de escolha se deu por meio do inventdrio da empresa identificando a
data de entrada do produto no estoque superior a seis meses que estdo sem movimentagao.

A coleta de dados foi dividida em duas partes e foi realizada nos meses de outubro e
novembro de 2017, onde buscou-se em um primeiro momento, classificar os tipos de pecas
automotivas existentes no estoque da empresa objeto deste estudo, por meio da classificacdo
de Viana 2006, que classifica os estoques em: excedentes, obsoletos, sucateados e inserviveis.
Na segunda parte, foi apresentada a proposta logistica de gestdo de estoque obsoleto para a

empresa Nilo Pecas, através do modelo de Garcia (2006).

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

4.1 Classificacao dos Estoques
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4.1.1 Produtos excedentes

Observou-se que de acordo com o estoque da empresa, esses produtos estdo
excedentes, devido a falta de planejamento logistico de compras, aproveitando promocdes de
fornecedores, ou seja, comprando apenas para aproveitar os pregos € outras vantagens,
causando uma elevacdo do estoque. Carvalho define (2002, p.31):

Logistica é uma parte do gerenciamento da Cadeia de Abastecimento que planeja,
implementa e controla o fluxo e armazenamento eficiente e econdmico de matérias-
primas, materiais semi-acabados bem como as informagdes a eles relativas, desde o

ponto de origem até o ponto de consumo, com o proposito de atender as expectativas
dos clientes.

De acordo com Machado e Nucci (2013), uma opcao ¢ desenvolver parcerias com
fornecedores que permitam a renegociacdo, evitando que o estoque fique encalhado.
Dessa forma, uma opgao ¢ trabalhar em parceria com os fornecedores, consignando

vendas de produtos, sem precisar investir muito.

4.1.2 Produtos Obsoletos

Observou-se que os produtos obsoletos da empresa, s3o aqueles que estdo no estoque
em bom estado para utilizacdo, mais que por renovagao da frota de veiculos da regido, acaba
demorando um maior tempo no estoque ou mesmo nao havendo venda para os mesmos. De
acordo com Ballou (2006, p.274):

Parte do estoque sempre se deteriora, fica ultrapassada ou acaba sendo
perdida/roubada durante um armazenamento prolongado. Esse ¢ o chamado estoque
obsoleto, morto ou evaporado. Em se tratando de estoque de produtos de alto valor,
pereciveis ou faceis de roubar, ¢ indispensavel a adocdo de precaucdes especiais
para minimizar o seu volume.

De acordo com Fernandes (2015), “uma alternativa para esse tipo de estoque € a venda
pelo comércio eletronico, considerada sendo uma saida importante para a desova de estoques das
lojas.”

Com esse novo método de vendas, ¢ possivel alcangar novos clientes, em um mercado

em expansao.

4.1.3 Produtos Sucateados
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Observou-se que o estoque de produtos sucateados ¢ aquele que por motivo de mau
gerenciamento, ¢ armazenado de forma incorreta, expondo a temperaturas elevadas ou outras
condigdes, deteriorando o produto.

Para evitar que os produtos do estoque cheguem a essa condi¢ao de acordo com Diniz
(2015), algumas recomendagdes devem ser feitas como:

v" Organizagdo do espaco do estoque, para adequar e otimizar a busca por
produtos, a limpeza e levantamento de inventario.

v" Identificagdo legivel dos produtos para facilitar o reconhecimento do item no
estoque

v" Categorizar pegas por tipo ¢ tamanho

v Controle de pegas obsoletas pode ocupar espagos estratégicos, estabelecendo
essas pegas como prioritarias

v" Evitar ambientes expostos a calor e umidade

4.1.4 Produtos Inserviveis

Observou-se que o estoque de produtos inserviveis sdo aqueles que perderam sua
condi¢do para a utilizacdo para o fim que destinava, ou mesmo que sairam do comércio
devido a extin¢do de uma linha de montagem de veiculos no mercado.

De acordo com Silva (2017), a idade média da frota brasileira ¢ de 10 anos, o que faz
com que alguns veiculos acabem saindo de circulagdo, e algumas pecas de reposi¢ao do setor
automotivo desaparecam de circulacdo. Dessa forma, uma saida ¢ procurar empresas

especializadas para o descarte e reciclagem desses produtos de forma adequada e responsavel.

4.2 PROPOSTA LOGISTICA DE GESTAO DE ESTOQUE OBSOLETO PARA A
EMPRESA NILO PECAS

Foi possivel selecionar alguns produtos obsoletos existente na empresa, usando o
critério da data de entrada no estoque superior a 180 dias, sem haver movimentagdo. Isso tem
causado prejuizos para a empresa que além dos gastos com custos de armazenagem e outras
despesas, que t€m ficado com o capital empatado, impossibilitando investimentos em outras

areas, ¢ diminuindo o rendimento da empresa.
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Sendo assim, pode-se propor a empresa Nilo Pecas melhorias para o estoque obsoleto,
seguindo pontos importantes expostos por Garcia (2006, p.18) no processo de logistica e

controle na gestdo de estoques.

4.2.1 Quanto pedir

A empresa deve definir quanto pedir dos produtos, observando a necessidade e a

rotatividade dentro do estoque; precisa ainda, determinar um prazo para realizar os pedidos.

4.2.2 Quando pedir

Ter conhecimento de quando pedir os produtos para o estoque de forma que ndo haja

elevagao nos custos, nem falta dos mesmos, causando perda de vendas e clientes.

4.2.3 Revisao do estoque

E indispensavel que seja revisado em um periodo determinado, para saber a

necessidade do estoque e ponto do pedido, no tempo certo.

4.2.4 Localizacao do estoque

Onde localizar os estoques também ¢é um instrumento de apoio, devido a distribuigdo

para os setores da empresa, podendo estar ou nao centralizados.

4.2.5 Controle de sistema

Para facilitar todo esse processo logistico do estoque ¢ essencial um controle de
sistema informatizado com todos os dados para fundamentais para auxiliar e agilizar as

decisdes. Martins e Campos Alt(2009) dispdem que:

O controle de estoque pode ser totalmente informatizado: quando as mercadorias

chegam, o leitor Otico registra no sistema. Quando elas sdo vendidas, o leitor também
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manda esse dado para o controle de mercadorias vendidas e de estoque, analisando as
vendas do més, comparando-as com outros setores e periodos, ¢ fazendo novos

pedidos quando estoque atinge o nivel minimo estipulado.

A proposta logistica na gestdo do controle dos estoques obsoletos devera ser adotada
para a empresa Nilo Pecas, seguindo as principais agoes:

1. Conhecer o estoque da empresa para realizar comprar planejadas e programadas;

2. Estabelecer um esquema para a organizacao do estoque de forma eficiente;

3. Estipular um prazo de revisdo do estoque para manter o controle do sistema da
empresa atualizado;

4. Desenvolver parcerias com fornecedores que permitam a renegociacdo, evitando
que o estoque fique encalhado;

5. Novas vendas através do comércio eletronico.
5 CONSIDERAQGES FINAIS

Esse trabalho teve como objetivo propor melhorias na gestdo do estoque obsoleto da
empresa Nilo Pecas com foco na logistica, a fim de reduzir custos e aumentar lucros. Dessa
forma, pode-se perceber a importancia desse estudo para a empresa de autopegas observada,
devido a mesma apresentar um historico de estoque obsoleto.

Durante a pesquisa, foi estudada a importancia do processo logistico e as ferramentas
de gestdo para o controle dos estoques. Outro fato foi observar no estoque da empresa as
defini¢des adotadas pela classificacdo de Viana (2006), onde a partir dessa classificagdo,
buscou-se conceitos para propor melhorias para a gestao de estoque obsoleto.

O autor em evidéncia para essa proposta foi Garcia (2006), que apresenta variaveis
que devem estar presentes em todo procedimento logistico no gerenciamento do estoque
obsoleto agregando solugdes para que a empresa Nilo Pegas possa implantar a proposta
descrita nesse estudo, desenvolvendo um bom planejamento para que o processo logistico
aconte¢a de forma integrada, trazendo a eficiéncia no gerenciamento do seu estoque obsoleto.

Sugere-se assim, que com essa proposta, a empresa Nilo pecas tenha condigdes de obter
melhores resultados na logistica da gestdo de estoque obsoleto, reduzindo custos € aumentando

lucros.
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ABSTRACT

This work sought answers to the problems that involve logistics in the obsolete stock control
process at Nilo Pecas, a company that acts in the automotive parts replacement business and
had as objective to propose improvements in the management of the obsolete stock of Nilo
Pieces with a focus on logistics . In this way, a case study was carried out through a
descriptive exploratory, bibliographic and documentary research to classify the existing stock
types in the company and, later, to build the proposal of logistic improvement in the control of
the management of obsolete inventories. company. The main results have arisen in proposing
actions such as carrying out planned purchases and programs, reviewing inventory and
aggregating new sales through e-commerce. It is concluded that with this proposal, the Nilo
parts company is able to obtain better results in the logistics of obsolete inventory
management, reducing costs and increasing profits.

Keywords: Logistics. Inventory Management. Stock Obsolete.
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