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RESUMO

A concorréncia deixou as organizacdes mais convencidas que elas precisavam
mudar o seu jeito de ver o mercado e tudo o que nele estava inserido. Com a
necessidade de melhorar o seu controle interno e de reduzir os seus gastos com
possiveis acfes trabalhistas existentes foi que a auditoria no departamento pessoal
surgiu. Diante disso, o presente estudo tem o objetivo de mostrar a importancia da
auditoria interna no departamento pessoal do Supermercado compreMAIS, situado
na cidade de Campina Grande — PB, a fim de evitar multas em uma possivel
fiscalizacdo do Ministério do Trabalho.Foram aplicados métodos procurando avaliar
se as rotinas, no setor pessoal, exigidas pela legislacédo trabalhista estavam sendo
cumpridas pela empresa. O trabalho contemplou uma pesquisa bibliografica, assim
como um estudo de caso. Para atingir o objetivo proposto foi feita uma revisao
tedrica, a fim de embasar a importancia da auditoria interna. Em seguida, depois de
feito o estudo no departamento pessoal do supermercado citado, ficou constatado
gue a empresa possui algumas irregularidades no setor, tais como: falta de exame
médico, contrato de trabalho de trés funcionarios, foto 3x4 e documentos basicos.
Foram também sugeridos alguns pontos importantes, como: adocdo da realizacao
do exame médico admissional e periddico; verificar os livros de registros de
empregados para constatar a falta de documentos e manter as informacdes sempre
atualizadas, a fim de evitar futuras acdes trabalhistas.

Palavras-chave: Auditoria Interna. Departamento Pessoal. Rotinas Trabalhistas.

1 INTRODUCAO

O crescimento da concorréncia fez com que as empresas passassem a
buscar melhorias para sua organizacao. Elas comecaram a investir em tecnologias e
programas de capacitacdo, e assim conseguiram tornar os seus produtos mais
competitivos e aprimoraram 0s seus controles.

A auditoria apareceu em meados do século XIV na Inglaterra, mas s6 chegou
no Brasil por volta de 1949. E surgiu no intuito de ajudar os proprietarios e acionistas
a saberem da real situacéo do patrimoénio da empresa.

Este trabalho abordara a importancia da auditoria interna, especialmente no
departamento pessoal de uma empresa, por se tratar de uma area de grande indice

de ocorréncias de multas trabalhistas.



De acordo com uma pesquisa realizada pelo CEPEX — Centro de Pesquisa
Grupo Mission, onde foram abordadas 805 empresas, dos ramos industrial,
prestacdo de servico e comercial, foi constatado que 409 delas ja sofreram
problemas com erros ou fraudes na administracdo da area de departamento
pessoal, e 354 j4 sofreram puni¢des dos Fisco, com multa e autuacoes.

Segundo Brandao (2012) “a auditoria de departamento pessoal tem por
objetivo dar seguranca em eventual fiscalizacdo ou reclamacdo trabalhista,
examinando a estrutura existente dos controles e procedimentos do setor pessoal’.

O presente estudo tem o objetivo de mostrar a importancia da auditoria
interna no departamento pessoal do Supermercado compreMAIS, situado na cidade
de Campina Grande — PB, a fim de evitar multas em uma possivel fiscalizacdo do
Ministério do Trabalho.

O auditor da &rea pessoal € muito importante para a empresa, pois € através
do seu trabalho que a organizacdo passa a cumprir as normas legais,
proporcionando maior seguranca e seriedade no desenvolvimento das rotinas de
trabalho. Mas ele ndo pode aparecer apenas nas ocasifes de suspeita de fraude ou
erro. Ele deve mostrar-se como um apoio aos membros do departamento pessoal,

fixando um relatério de sugestéo e aperfeicoamento.

2 REFERENCIAL TEORICO

A auditoria surgiu na Inglaterra, no século XIV, com o objetivo de examinar as
contas da coroa inglesa.

A evolucdo da auditoria € decorrente do crescimento da contabilidade, onde,
com o avanco do desenvolvimento econdmico, notou-se a necessidade de um
melhor acompanhamento da organizagdo, como uma forma de protecdo ao seu
patrimonio.

Com o avan¢co do mercado e o aumento da concorréncia, as empresas
tiveram que investir pesado em programas de tecnologia e consequentemente
precisaram investir em seus controles internos, como forma de acompanhamento
das acdes em busca dos seus objetivos.

A profissao de auditor cresceu nesse momento, pois as empresas precisavam
de uma pessoa que nado fosse seu funcionério para fazer o controle interno da

mesma, analisando e emitindo relatoérios.



De acordo com Attie (2006, p. 29) existem algumas influéncias que levaram

ao desenvolvimento da auditoria no Brasil, sdo elas:

a) filiais e subsidiarias de firmas estrangeiras;
b) financiamento de empresas brasileiras através de entidade internacional;
¢) crescimento das empresas brasileiras e necessidade de descentralizacéo
e diversificagdo de suas atividades econ6micas;
d) evolucdo do mercado de capitais;
e) criagdo das normas de auditoria promulgadas pelo Banco Central do
Brasil em 1972; e
f) criacdo da Comissédo de Valores Mobilidrios e da Lei das Sociedades
Andnimas em 1976.
A evolucdo da auditoria € uma consequéncia do crescimento das empresas,
do aumento de sua complexidade e do envolvimento do interesse da economia

popular nas grandes organizacoes.

2.1 Conceito e Definicdo de Auditoria

A auditoria é uma técnica contabil utilizada com a finalidade de verificar a
autenticidade dos fatos.

Em meio ao aumento da concorréncia e ao avanco tecnolégico muitas
empresas perderam o controle da sua prépria organizagdo, e tantas outras nao
conseguiram acompanhar as mudancas e acabaram falindo.

A auditoria ajuda essas empresas a terem uma maior organizagdo em seus
departamentos. Ela colabora e auxilia no atesto do controle interno, ou seja, ela
revisa e avalia se o que foi planejado esta sendo executado e controlado.

Para Crepaldi (2007, p.22):

Auditoria compreende o0 exame de documentos, livros e registros, inspecdes
e obtencéo de informacdes e confirmacao, internas e externas, relacionados
com o controle do patrimbnio, objetivando mensurar a exatiddo desses
registros e das demonstra¢gfes contdbeis deles decorrentes.
A auditoria revisa acfes que ja foram executadas e confirma ou ndo a sua
autenticidade. Ela € uma atividade utilizada pela empresa a fim de revisar, avaliar e
emitir uma opinido quanto ao planejamento, execucao e controle das suas acoes.

O autor Perez Junior (2006, p.11) afirma que:

Auditoria pode ser definida como o levantamento, o estudo e a avalia¢éo
sistematica de transacbes, procedimentos, rotinas e demonstracdes



contabeis de uma entidade, com o objetivo de fornecer aos seus usuarios
uma opinido imparcial e fundamentada em normas e principios sobre sua

adequacao.
A funcdo prévia da auditoria € fazer um exame nos historicos da empresa
julgando se os registros foram efetuados de acordo com as normas e 0s principios
da contabilidade e se as demonstragdes refletem a realidade econdmica-financeira

da organizagéo.

2.2 Objeto e Objetivo da Auditoria

O principal objeto da auditoria é confirmar se os registros e as demonstracoes
contabeis divulgadas s&o compativeis com a realidade fisica da empresa. E através
da auditoria que o Fisco, os sécios e 0s proprietarios tém uma real nocdo de como

esta a empresa, e caso exista algo errado, o que deve ser concertado e melhorado.

O objeto da auditoria € o conjunto de todos os elementos do patriménio
administrativo, 0s quais compreendem registros contabeis, papéis,
documentos, fichas, arquivos e anota¢gbes que comprovem a veracidade
dos registros e a legitimidade dos atos da administragdo, bem como sua
sinceridade na defesa dos interesses patrimoniais. A auditoria pode ter por
objeto, inclusive, fatos nao registrados documentalmente, mas relatados por
aqueles que exercem atividades relacionadas com o patriménio
administrativo, cuja informacdo mereca confianca, desde que tais
informacdes possam ser admitidas como seguras pela evidéncia ou por
indicios convenientes. (FRANCO e MARRA, 2007, P.31)

A auditoria pode basear-se em informacfes obtidas fora da empresa. E,
geralmente, essas informacfes possuem maior credibilidade do que as obtidas
dentro da propria organizacao.

O objetivo da auditoria é emitir um relatorio sobre a real posicao patrimonial e
financeira da empresa. Mostrando como esta sendo gasto 0S seus recursos, assim
como, a origem e o destino deles.

Segundo Crepaldi (2007, p. 23) “o objetivo da auditoria consiste em apoiar a
administracdo da empresa no desempenho de suas atividades. A auditoria
proporciona analise, avaliacbes e recomendacdes sobre as atividades revisadas,
financeiras e patrimoniais da entidade”.

J& o autor Attie (2006, p. 35) afirma que “o objeto da auditoria € o processo
pelo qual o auditor se certifica da veracidade das demonstragcbes financeiras

preparadas pela companhia auditada”.



Ao se fazer um comparativo entre 0os autores citados acima pode-se observar
que o principal objetivo da auditoria € relatar, mostrando se as demonstracdes

apresentadas sao verdadeiras ou nao.

2.3 Tipos de Auditoria

O autor Perez Junior (2006) diz que existem trés tipos de auditoria:
a) auditoria publica;
b) auditoria externa ou independente;
c) auditoria interna ou operacional.

Cada tipo de auditoria tem sua particularidade e sua caracteristica propria.

2.3.1 Auditoria publica

A auditoria publica é voltada para todo ente governamental. E praticado pelo
auditor fiscal e o auditor de contas. Ela tem a finalidade de evitar a sonegacéo de
Impostos.

Segundo Lopes de S& (2007, p.44) auditoria publica pode também ser
chamada de auditoria financeira e orcamentaria, que para o mesmo “é a revisao ou
exame exercido sobre as contas das unidades administrativas dos trés poderes da
Uniao”.

O auditor fiscal tem que ser uma pessoa aprovada em concurso publico, e
seu principal objetivo é fiscalizar empresas e observar se as mesmas estdo de

acordo com a legislacédo e com o recolhimento dos tributos.

2.3.2 Auditoria externa

Na auditoria externa ou auditoria independente, como também pode ser
chamada, o auditor relata através de um parecer se as demonstracdes contabeis da
empresa estao corretas e se estdo obedecendo a legislacéo.

O auditor externo é um profissional sem vinculo empregaticio com a
organizacédo a que ele est4 auditando.

Segundo Araujo et al (2008, p.31):



Ela também pode ser conceituada como sendo a auditoria realizada por
profissionais externos a empresa auditada, ou seja, que ndo sdo
empregados da administracdo, normalmente sob e forma de firmas de
auditoria, com o objetivo precipuo de emitir uma opinido independente, com
base em normas técnicas, sobre a adequacédo ou ndo das demonstracbes
contdbeis, assim como, em certos casos, emitir um relatério sobre o
cumprimento de clausulas contratuais, sobre a regularidade das operacdes
e/lou o resultado das gestdes financeira e administrativa. Também
conceituada como auditoria independente , ela é realizada por especialistas
contratados pela organizacdo fiscalizada ou por terceiros, por imposi¢cao
normativa ou contratual. A auditoria externa também pode realizar trabalho
com objetivo limitado.

Ela surgiu a partir da evolucdo do mercado capitalista. As empresas
precisavam fazer muitas mudancas, e a quantidade de recursos necessarios para
conseguir realizar todas essas mudancas e adaptacdes tiveram que ser feitas
através de empréstimos bancarios a longo prazo e abrindo o capital social para
novos acionistas. Entdo, para que esses novos acionistas pudessem conhecer a real
posicéo financeira e patrimonial da empresa eles pediam para que fosse realizada

uma auditoria, e através do parecer eles decidiam se comprariam ou ndo as acoes.

2.3.3 Auditoria interna

A auditoria interna pode também ser encontrada em alguns livros auditoria
operacional.

O auditor interno é uma ramificacdo do auditor externo. Ele entra na empresa
com o objetivo de avaliar se o que foi planejado esta sendo colocado em pratica. Ele
surgiu porque ndo era possivel que o administrador da organizacdo pudesse
supervisionar sua prépria atividade.

Conforme Almeida (2008, p.29) “o auditor interno € um empregado da
empresa, e dentro de uma organizacao ele ndo deve estar subordinado aqueles cujo
trabalho examina”.

Attie (2006, p.52) disserta sobre a importancia da auditoria interna:

A importancia que a auditoria interna tem em suas atividades de trabalho
serve para a administracdo como meio de identificacdo de que todos os
procedimentos internos e politicos definidos pela companhia, os sistemas
contabeis e de controle interno estdo sendo efetivamente seguidos, e todas
as transacOes realizadas estdo refletidas contabilmente em concordancia
com os critérios previamente definidos.



10

Ele deve ser um funcionério normal da empresa, mas em momento nenhum

ele pode desenvolver uma atividade que no futuro possa vir a ser examinada por ele.

2.4 Auditoria no Setor Pessoal

O setor pessoal € um departamento muito importante de qualquer
organizacdo. Ele acompanha todas as relacdes trabalhistas existentes entre o
empregado e o empregador.

Conforme Vieira (2011, p.55) o setor pessoal tem a fungdo de “transmitir
periodicamente declaragbes ao governo e 0rgdos trabalhistas referente os
rendimentos e situagdes trabalhistas dos contribuintes”.

Esse departamento esta em sintonia com os demais setores da empresa.

2.4.1 Rotinas no setor pessoal

O setor pessoal precisa seguir uma rotina de tarefas para que nado seja
esquecida. Essa rotina pode ser dividida em trés etapas: a admissao, as obrigacoes

mensais e/ou anuais e a rescisao.

2.4.1.1 Admissao

Para que uma empresa contrate um funcionario é necessario, primeiramente,
que ela tenha um breve conhecimento dessa pessoa. Para isso, a empresa deve
anunciar a vaga que esta disponivel e convocar para uma entrevista aqueles que
tém o perfil mais parecido com o que a organiza¢ao procura.

Apdés essa etapa a empresa passara para a fase de admissado, onde sera
obrigatério: o exame médico, a apresentacao da Carteira de Trabalho (CTPS), o livro
de registro de empregado e o contrato individual de trabalho.

Pede-se 0 exame médico para que aquela pessoa possa comprovar que nao
tem nenhuma enfermidade que possa vir a prejudicar as suas atividades. Este
exame meédico deve ser feito na admisséo, periodicamente e na demissao.

Conforme Oliveira (2004, p.27) os documentos necessarios para o registro do

funcionario sdo: “carteira de trabalho, cédula de identidade, titulo de eleitor e,
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cadastro de pessoa fisica [...] exame médico, fotografia 3x4, certiddo de casamento

e certidao de nascimento dos filhos menores de 14 anos ou invalidos”.

2.4.1.2 Obrigac6es mensais e/ou anuais

Dentre as obrigagcdes mensais e/ou anuais do departamento de pessoal
estao:
a) folha de pagamento: € obrigatéria, e nela deve conter todos os proventos e
descontos do colaborador. Os proventos engloba salério, horas extras, adicional de
insalubridade, periculosidade e noturno, salério-familia, diarias para viagem e ajuda
de custo. Ja os descontos compreende contribuicdo sindical, imposto de renda,
contribuicdo para a previdéncia social, adiantamentos, vale transporte e faltas e
atrasos;
b) cadastro geral de empregados e desempregados (CAGED): é um sistema
disponibilizado pelo Ministério de Trabalho, onde a empresa deve informar quantas
admissdes e demissdes ocorreram durante o més. Ela deve ser informada até o dia
07 (sete) do més subsequente ao da ocorréncia do fato;
c) sistema empresa de recolhimento do FGTS e informacgfes a previdéncia (SEFIP):
o programa SEFIP € um sistema gratuito disponibilizado pela Caixa Econbmica
Federal. Seu objetivo € informar o valor que esta sendo recolhido pela empresa para
o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e para a Previdéncia Social.
Deve ser transmitido até o dia 07 do més subsequente ao trabalho;
d) programa de integracdo social (PIS): o numero do PIS é exclusivo de cada
trabalhador, € adquirido através de um documento entregue a Caixa Econbmica
Federal. E através deste cadastro que o governo realiza o controle dos beneficios
oferecidos aos contribuintes no pais;
e) salario-familia: € direito de todo funcionério receber um valor, determinado por lei,
por cada filho de até 14 anos, que esteja devidamente matriculado na escola e, para
0s menores de 06 anos, estejam com o cartdo de vacinagcdo em dia;
f) décimo terceiro salario: o empregado recebe um salario extra, que pode ser pago
metade até 30 de novembro e o restante até 20 de dezembro, ou entdo em uma

Unica parcela até 20 de dezembro;



12

g) férias: é direito de todo trabalhador gozar por um més (30 dias) de suas férias,
sem prejuizo da remuneracdo. O funcionario podera vender no maximo 10 dias das
suas férias;

h) relacdo anual de informacbGes sociais (RAIS): € um programa que deve ser
preenchido pela empresa e/ou contador no qual informa-se ao governo os dados do

vinculo empregaticio do beneficiario.

2.4.1.3 Rescisao do contrato de trabalho

A rescisdo contratual ocorre por decisdo do empregador, por escolha do
empregado ou por acordo entre os dois.

Segundo Garcia (2003, p.303) “a extingdo do contrato de trabalhado é a
cessacdo de todas as obrigacdes contratuais, inclusive o vinculo empregaticio; e
distingue-se da interrupgao contratual, onde o vinculo de emprego é mantido”.

Conforme Brondi e Bermudes (2007, p.625) a rescisdo de contrato nao

podera ocorrer nos seguintes casos:

a) da empregada gestante, desde a confirmacao da gravidez até o 5° més
apos o parto;

b) do empregado eleito para cargo de direcéo da Cipa, desde o registro de
sua candidatura até um ano ap6s o final do mandato;

¢) do empregado sindicalizado, a partir do registro da candidatura a cargo
de direcdo ou representacdo sindical e, se eleito, ainda que suplente, até
uma ano apos o final do mandato;

d) dos demais empregados com garantia de emprego por for¢ca de acordo,
convencdao coletiva, sentenca coletiva, sentenca normativa ou lei;

e) durante o periodo de interrup¢&o ou suspenséo do contrato de trabalho.

A rescisao contratual que acontecer com menos de um ano de trabalho pode
ser feita na propria empresa, mas aquela que ocorrer com mais de um ano

trabalhado sé podera ocorrer no sindicato ou perante o érgdo competente.

3 METODOLOGIA

O autor Santos (2000, p.165), “afirma que para qualquer tipo ou forma de
pesquisa, existem métodos e técnicas apropriadas que exigem habilidades do
investigador para escolher o método e a técnica mais indicada para seu estudo”.

Dentro deste contexto Cervo et al. (2007, p.57) dizem que “a pesquisa € uma
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atividade voltada para a investigacao de problemas tedricos ou préaticos por meio do
emprego de processos cientificos”.

Para descrever o tipo de pesquisa, toma-se como base a classificacao
apresentada por Silva & Menezes (2001).

Esse estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa. “A pesquisa
qualitativa considera que ha uma relacdo dindmica entre o mundo real e o sujeito,
isto €, um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito
gque nao pode ser traduzido em nuameros. A interpretacdo dos fendmenos e
atribuicdo de significados séo basicos no processo qualitativo. Nao requer o uso de
métodos e técnicas estatisticas”. (Silva & Menezes, 2001, p. 20) Qualitativa, pois
procura fazer uma analise de conteddo. E também porque se pretende levantar,
através de um estudo de caso, a importancia da auditoria no departamento pessoal.

Quanto ao meio de investigagéo utilizado, essa pesquisa caracteriza-se como:
bibliogréfica, documental e estudo de caso. “Pesquisa bibliografica é o estudo
sistematizado desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas,
jornais, redes eletrbnicas, isto €, material acessivel, ao publico em geral”. (Vergara,
2004, p.48). E bibliogréafica, porque para a elaboragdo da fundamentacgéo tetrica do
trabalho se recorrerd ao uso de livros, sites e artigos. “Pesquisa documental baseia-
se em materiais que ainda ndo receberam um tratamento analitico ou que podem
ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”’ (Beuren, 2006, p.89).
Documental, pois foi feito uma andlise nos documentos nunca analisados do
Supermercado compreMAIS. “Estudo de caso é a pesquisa sobre determinado
individuo, familia, grupo ou comunidade que seja representativo de seu universo,
para examinar aspectos variados de sua vida”. (Cervo et al., 2007, p.62). E estudo
de caso, porque consiste na investigacdo de que o Supermercado compreMAIS esta
cumprindo o que a legislacao trabalhista obriga.

Quanto a natureza, a pesquisa sera descritiva e exploratéria. “Na pesquisa
exploratdria ndo se trabalha com a relacéo entre variaveis, mas com o levantamento
da presenca das variaveis e da sua caracterizagao quantitativa ou qualitativa”.
(Koche,1997,p.126). Segundo Gil (1999, p. 44) “a pesquisa descritiva tem por
objetivo basico descrever as caracteristicas de determinada populagdo ou fendbmeno
e estabelecer possiveis relagdes entre variaveis”.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, foram considerados dados coletados

por meio bibliografico e também por visitas feitas ao Supermercado Compre Mais.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

O Supermercado compreMAIS foi criado em 13 de janeiro de 2012 pelos
sécios Gustavo Borges de Oliveira e Marina Borges de Oliveira. Esta situada na
Avenida Jornalista Assis Chateaubriand, 2550, Tambor. A empresa tem como
missdo fortalecer a relacdo entre clientes e fornecedores buscando excelentes
oportunidades de negocios e encontrando solucdes que melhorem a qualidade de
vida dos clientes, capacitando os colaboradores e atuando em conjunto com a
comunidade com ética e responsabilidade s6cio ambiental. Seus principios sao
comprometimento, crescimento sustentavel, ética, honestidade, lealdade,

responsabilidade e satisfacéo do cliente.

4.1 Relagéo dos Funcionarios

Em 30/10/2012 a empresa possuia 13 funcionarios, dos quais foram

escolhidos, aleatoriamente, cinco funcionarios para a analise.

Tabela 1 — Nome dos funcionérios para analise

Nome Funcéo Data da Admisséo
Valdenor J. Imperiano de Oliveira Entregador 01.10.2012
Denise Marques da Silva Balconista 01.08.2012
Jarderson Lima Freitas Entregador 01.06.2012
Albani Lopes da Silva Repositor de Mercadorias 01.03.2012
Flavio Rogério da Conceigéo Entregador 01.08.2012

Fonte: Departamento pessoal do Supermercado Compre Mais

4.2 Procedimentos para Admisséo dos Funcionarios

Na admissdo dos funcionarios devem ser observados alguns requisitos
basicos e necessarios. Em relagdo a esse quesito foram encontrados 0s seguintes

resultados:

Tabela 2 — Procedimentos para Admisséo dos Funcionarios

Nome CT EX Ctr LR Ft CR RG | CPF TE CC CN
Valdenor X X X X X
Denise X X X X X X X
Jarderson X X X X X X X X
Albani X X X X X X X X X
Flavio X X X X X X X X

Fonte: Departamento pessoal do Supermercado Compre Mais
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Legenda: CT — Carteira de Trabalho; EX — Exame Médico; Ctr — Contrato de Trabalho; LR — Livro de
Registro de Empregados; Ft — Fotografia 3x4; CR — Comprovante de Residéncia; RG — Identidade;
CPF — Cadastro de Pessoa Fisica; TE — Titulo de Eleitor; CC — Certiddo de Nascimento ou
Casamento; CN — Certiddo de Nascimento para Filhos Menores de 14 anos

Na analise feita as admissdes foram constatadas algumas irregularidades,
como: falta de exame médico admissional e periddico de todos os funcionarios; falta
do contrato de trabalho de 03 funcionéarios; auséncia de foto, titulo de eleitor e
certiddo de nascimento ou casamento.

Sugere-se que a empresa, na admissdo, exija que o colaborador faca o
exame meédico, como forma de se certificar que aquela pessoa esta apta para a
funcdo para qual foi contratada. E, exija também, que os mesmos tragam todos 0s

documentos exigidos para o correto cadastramento.

4.3 Folha de Pagamento

Tabela 3 — Folha de Pagamento

Nome SB SF HE Al AN AP CS | CPS | Ad VT Fa
Valdenor X X X
Denise X X X
Jarderson X X X
Albani X X X
Flavio X X

Fonte: Departamento pessoal do Supermercado Compre Mais
Legenda: SB — Salario-Base; SF — Salario-Familia; HE — Hora Extra; Al — Adicional de Insalubridade;
AN — Adicional Noturno; AP — Adicional de Periculosidade; CS — Contribuicdo Sindical, CPS —
Contribuicdo para a previdéncia Social (INSS); Ad — Adiantamentos; VT — Vale Transporte; Fa —
Faltas

Em relacdo a folha de pagamento a Unica irregularidade encontrada foi a falta
do salario-familia do funcionario Flavio Rogério da Conceicdo, ja que em seu
cadastro existe o registro de um filho menor de 14 anos.

Mas, quando foi feita a rescisdo do funcionério, foi pago o valor devido,
referente aos meses em que ele ficou na empresa.

No que diz respeito ao vale transporte ndo existe nada de errado, pois o
funcionario que ndo o recebe mora proximo ao local do trabalho, portanto n&o

precisam recebé-lo.
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4.4 Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

O CAGED deve ser informado até o dia 07 do més subsequente ao do fato da
ocorréncia.

A comunicagdo de admissao ou recisdo de empregados deve ser realizada
até o dia 07 do més subsequente ao da ocorréncia do fato.

Os CAGED’s de todos os funcionarios analisados foram devidamente

enviados, e dentro do prazo certo.

4.5 Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacgfes a Previdéncia
(SEFIP)

Deve ser transmitido até o dia 07 do més subsequente ao trabalho.
Foram transmitidas todas as informacdes para o INSS e para o Ministério do
Trabalho através da SEFIP e foi identificado também o recolhimento das guias de

FGTS de todos os funcionarios analisados.

4.6 Décimo Terceiro

O décimo terceiro salario € devido a todos os empregados regidos pela CLT.
Ele corresponde a 12/12 da remuneracdo integral devida ao empregado. O
empregador pode dividir o pagamento do décimo terceiro em duas parcelas, sendo a
primeira delas livre de qualquer desconto.

O Décimo terceiro salario da empresa sera pago em 2 parcelas, sendo a
primeira dia 30.11.2012 e a segunda até o dia 20.12.2012.

De acordo com a pesquisa nao foi encontrada nenhuma irregularidade.

4.7 Férias

De acordo com a CLT, O periodo de férias do empregado é fixado pelo
empregador da seguinte forma:
a) 30 dias corridos, quando n&o houver faltado ao servico mais de cinco vezes;
b) 24 dias corridos, quando houver tido de seis a 14 faltas;

c) 18 dias corridos, quando houver tido de 15 a 23 faltas;
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d) 12 dias corridos, quando houver tido de 24 a 32 faltas.

Caso a empresa ndo conceda as férias dentro do periodo correto, estara
obrigado a pagar a remuneracdo em dobro, além de assegurar 0 descanso ao
empregado.

Nenhum dos cinco funcionarios analisados gozou férias, pois ainda nao

encontram-se no periodo.

4.8 Relacdo Anual de Informagfes Sociais

A RAIS tem a finalidade de suprir as necessidades de controle, estatistica e
informacé&o das entidades governamentais da area social.

Como a empresa foi criada em janeiro de 2012, ela apenas informara a sua
RAIS no inicio de 2013.

4.9 Rescisao

A rescisdo do contrato acontece sempre que uma das partes ndo esteja
satisfeita com o trabalho.

Caso a empresa nao queira mais os servigos do funcionério, ela deve dar o
aviso prévio 30 dias antes do empregado sair, ou entdo pagar o aviso. E devera
também, pagar o décimo terceiro e férias proporcionais. Ja se for o empregado que
peca para sair, ele devera informar a empresa 30 dias antes. Nesse caso, ele nao
terd direito a multa rescisoria e nem ao seguro desemprego pago pelo governo.

De acordo com a pesquisa, constatou-se que o funcionario Flavio Rogério da
Conceicéo teve seu contrato de trabalho rescindido em 29.10.2012. Sua rescisao foi
realizada com aviso trabalhado. E todos os célculos foram feitos de forma correta,

nao apresentando nenhuma irregularidade.

5 CONCLUSAO

O departamento pessoal € uma area da empresa muito importante e também,
muito facil de cometer erros e deslizes. E um setor onde podem ocorrer muitas
fraudes, mas que através de uma auditoria pode-se apurar 0S erros e sugerir

alteracdes para que possam ser corrigidos.
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Apbs a pesquisa feita no Supermercado Compre Mais da cidade de Campina
Grande — PB foram encontrados alguns erros, como: falta de exame médico,
contrato de trabalho de trés funcionarios, foto 3x4 e documentos béasicos.

A priori pode-se achar que essas irregularidades encontradas sejam coisas
sem importancia, mas se a empresa for fiscalizada pelo Ministério do Trabalho,
esses pequenos erros podem trazer grandes consequéncias para a mesma, como
por exemplo, o pagamento de uma multa.

Foram apresentadas sugestfes a empresa, tais como: adotar a realizacao do
exame médico admissional, periddico e demissional; verificar os livros de registros
de empregados para constatar a falta de documentos e manter as informacdes
sempre atualizadas; e adotar a legislacéo disciplinadora.

A realizacdo deste trabalho foi de grande importancia, pois pode mostrar o
quanto € importante a auditoria, em especial no departamento pessoal, e também o
guanto uma empresa pode sofrer grandes consequéncias com fraudes e erros nesse
setor.

Nota-se que o estudo feito ndo esgota todas as fontes de pesquisa sobre o
assunto. Devendo-se procurar a melhor agdo dos controles internos de qualquer
setor.

ABSTRACT

The competition made organizations more convinced that they needed to change the
way you see the market and everything in it was inserted. With the need to improve
its internal control and reduce your spending with labor claims that the audit
department personnel came. Thus, the present study aims to show the importance of
the internal audit department personnel Supermarket compreMAIS, located in the city
of Campina Grande — PB, to avoid possible fines in enforcement of the Labor
Ministry. We applied methods attempting to assess if the routines, industry
personnel, required by labor laws were being met by the company. The work
included a literature search, as well as a case study. To reach that goal we made a
literature review in order to base the importance of internal audit. Then after the study
done in the department of the supermarket staff said, it turned out that the company
has some irregularities in the sector, such as lack of medical examination, work
contract of three employees, 3x4 photo and basic documents. We also suggested
some important points such as: adoption of the examination and admission medical
journal, check books, employee records to verify the lack of documents and always
keep the information updated, the granting to avoid future labor actions.
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