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O PERFIL DOS PROFISSIONAIS CONTABEIS E SUA PERCEPCAO SOBRE O
MERCADO DE TRABALHO NA AREA DA CONTABILIDADE: UM ESTUDO DE
CASO APLICADO NO MUNICIPIO DE ESPERANCA - PB

Gizele Rodrigues Souza da Silva*'

RESUMO

2

O mercado esta em constantes transformacgdes, necessitando cada vez mais de informagdes. E
através das técnicas contdbeis que o profissional da contabilidade ird desenvolver suas
atividades. Com isso o profissional tem que ser tecnicamente inteligente e ter capacidade
criativa, compreender a sistemitica econdmico-financeira, politica e social, em nivel local,
regional ou mesmo internacional, entender os aspectos técnicos dos negocios, pois € através
destas habilidades que o profissional estard apto para solucionar possiveis problemas ou para
atender as expectativas dos clientes, neste contexto, o presente estudo buscou analisar o perfil
dos profissionais contibeis e sua percepcdo sobre o mercado de trabalho na area da
contabilidade na cidade de Esperanca — PB. A pesquisa é descritiva com aspectos
quantitativos e qualitativos, foi realizada a partir da ado¢do de um estudo de caso, tendo como
instrumento de coleta de pesquisa a elaboragdo de um questionério. As conclusdes do estudo
conduziram a constatar que cada vez mais o mercado tem exigido dos profissionais da area da
contabilidade que estejam atentos as mudangas no cendrio contabil, pois o profissional que
consiga trazer maiores habilidades e competéncias aliadas a sua formacdo, pode apresentar
um perfil diferenciado de interesse a este mercado cada vez mais exigente.

Palavras-Chaves: Perfil dos Profissionais; Mercado de Trabalho; Exigéncias.

1 INTRODUCAO

A contabilidade € a ciéncia que estuda o patrimdnio da entidade, como afirma Gomes
(2007, p. 1) “a ciéncia que estuda e controla o patrimonio das entidades, mediante registro,
demonstragdo e interpretagdo dos fatos nele ocorridos”. Marion (2007, p. 25) complementa
definindo que a “funcdo basica do contador ¢ produzir informagdes uteis aos usudrios da
contabilidade para a tomada de decisdao”. Tendo por base os conceitos apresentados pelos
autores, € possivel considerar a contabilidade como geradora de informacgdes e uteis para
orientar os administradores, gestores e investidores.

O perfil de um profissional eficaz requer que ele esteja preparado cada vez mais para o

mercado de trabalho, que seja integro que tenha visdo de futuro, que seja agil, inovador e

*Aluna de Graduagd@o em Ciéncias Contdbeis n a Universidade Estadual da Paraiba — Campus I.
e-mail: gizele.eduarda@gmail.com
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seguro para resolver problemas, sabendo comunicar-se com todos os setores que estdo ligados
direta ou indiretamente a ele.

Com a globalizacdo e informatizacdo, o profissional da contabilidade passou a ser
cada vez mais cobrados, obrigando-os a buscar constantes atualizacdes no segmento que atua,
para que possa garantir seu cargo profissional no mercado.

O mercado estd em constantes transformacdes, necessitando cada vez mais de
informacGes precisas e oferecendo maior controle para os seus usudrios. E através das
técnicas contébeis que o profissional da contabilidade ird desenvolver suas atividades, para a
formacao das informacées.

As exigéncias do mercado para com os profissionais da 4rea contdbil sdo cada vez
maiores. O contabilista ndo € mais responsavel somente pela contabilidade da entidade, mas
também em orientar os investidores frente a0 mercado. Assim estando atentas as exigéncias
do mercado, que requer muitas informagdes em um espaco reduzido de tempo, € exigido do
profissional contabil que o mesmo possua agilidade diante dos problemas, além de manter-se
atualizado constantemente.

Diante do exposto a presente pesquisa buscou responder a seguinte problema: Qual o
perfil dos profissionais contabeis e sua percepcio sobre o mercado de trabalho na area
da contabilidade na cidade de Esperanca — PB?

Com base neste questionamento, este trabalho tem como objetivo principal conhecer o
perfil dos profissionais contabeis e sua percepcdo sobre o mercado de trabalho na é4rea da
contabilidade: Um estudo de caso aplicado no municipio de Esperanca — PB. Para alcangar o
objetivo acima, foram delineados os seguintes objetivos especificos: (i) identificar o perfil dos
profissionais da contabilidade no municipio de Esperanca - PB; (ii) examinar as dificuldades
dos profissionais contibeis em ingressar no mercado de trabalho; e (iii) averiguar a percep¢ao
dos profissionais sobre o mercado de trabalho.

Portanto este artigo justifica-se por contribuir e aprofundar o conhecimento, pela
importancia do assunto tratado, aproximando o conhecimento dos profissionais contdbeis,
aplicados a uma visdo que pode vim a beneficiar os profissionais frente a0 novo modelo de
mercado.

Esse trabalho estrutura-se dessa presente introducdo, em sequencia as revisdes
bibliograficas que fundamentam o mesmo, bem como a metodologia utilizada. Avangando,
apresentam-se os resultados obtidos, concluindo com as consideracGes finais e as referéncias

utilizadas nesse estudo.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONTABILIDADE

A contabilidade € a ciéncia que estuda o patrimOnio da entidade, através desta, é
possivel analisar a situagdo econdmica, financeira e social, fornecendo informagdes tteis para
a tomada de decisdes, auxiliando os usuérios da contabilidade. Na visdo de Sa (1998, p. 42)
“Contabilidade ¢ a ciéncia que estuda os fenOmenos patrimoniais, preocupando-se com
realidades, evidéncias e comportamentos dos mesmos, em relacdo a eficicia das células
sociais”.

No conceito de Hilario Franco (1997, p. 21):

A Contabilidade € a ciéncia que estuda os fendmenos ocorridos no patriménio das
entidades, mediante o registro, a classificacdo, a demonstracdo expositiva, a anélise
e a interpretacdo desses fatos, com o fim de oferecer informagdes e orientacdo —
necessdrias a tomada de decisdes — sobre a composicdo do patrimdnio, suas
variacdes e o resultado econdmicas decorrente da gestdo da riqueza patrimonial.

A contabilidade tem o proposito de gerar informacGes para auxiliar a tomada de
decisdo, utilizando métodos que permitam o entendimento das demonstra¢des e analise da
natureza financeira e econdmica da entidade.

A contabilidade é uma ciéncia criada a medida das necessidades das informacdes,
assim a propor¢do que se preocupava em atender as necessidades do mercado de trabalho e
seus usudrios se desenvolviam novas teorias no sentido de proporcionar condi¢cdes para o
controle das tomadas de decisdes.

De acordo com Favero (2006, p. 30)

A estrutura contabil basica da Contabilidade representa o arcabouco tedrico que
define o ambiente no qual a Contabilidade pode ser elaborada, bem como a forma de
execucdo da escrituragdo contabil e do processo de geracdo e apresentacdo das
informacdes. O perfeito entendimento dessa estrutura permite uma visdo abrangente
ndo s6 dos horizontes da Contabilidade como também do papel do contador
enquanto profissional responsavel pela qualidade das informagdes contabil.

A estrutura contébil tem como objetivo fornecer informacdes gerais sobre a posicdo
patrimonial e financeira que possam ser uteis para auxiliar uma variedade de usuérios na
tomada de decisdo. Na visao de Iudicibus, Martins ¢ Gelbeck (2006, p.48): “A contabilidade
é, objetivamente, um sistema de informacdo e avaliacdo destinado a prover seus usuarios com
demonstracdo e anélise de natureza econdmica, financeira, fisica e de produtividade, com

relacdo a entidade objeto de contabiliza¢ao™.
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A contabilidade geral para Ribeiro (2003, p.19) ¢ definida como “uma ciéncia que
possibilita, por meio de suas técnicas, o controle permanente do Patrimonio da empresa”. De
fato, ela coleta todos os dados econOmicos, mensurando-os monetariamente, utilizando
técnicas que permitam o entendimento das demonstracdes e andlise da natureza financeira e
econdmica da entidade, divulgando em forma de relatérios ou de comunicados, que
contribuem extraordinariamente para a tomada de decisdes. Segundo Favero (2006, p.130),
“O objetivo da Contabilidade ndo € s6 produzir informacgdes contdbeis adequadas, mas
também transmiti-las de forma clara e objetiva”.

Consequentemente pode-se afirma que a contabilidade € a ciéncia que estuda os

fendmenos patrimoniais, mediante os registros econdmicos possibilitando gerar relatérios que

auxiliem na tomada de decisao, conservando o controle do patrimdnio.

2.2 A CONTABILIDADE NO BRASIL

A contabilidade € uma ciéncia e como ciéncia ela € influenciada pelo ambiente em que
atua. Niyama (2009) argumentou que o nivel de desenvolvimento econdmico de cada pais
estd atrelado a fatores culturais, tradi¢cdes histdricas, estrutura politica, econdmica e social e
que acabam refletindo nas préticas contdbeis dos mesmos. O autor ainda comenta sobre a
situacdo de risco que os empresédrios estdo subordinados quando realizam investimentos.
Sendo assim, os relatérios contdbeis sdao indispensdveis no momento de mensurar a
conveniéncia e oportunidade ao se concretizar seus negdcios. Dessa forma, sua importancia
foi muito além e estd utilizada como instrumento de processo decisério em nivel
internacional, gracas a globalizacdo que estd abrindo fronteiras para muitas empresas. Com
isso foram criadas as normas contdbeis internacionais. ‘“Trata-se, pois de uma combinacdo de
regras e formas adaptadas e aceites de registro e comunica¢do de informacdo contabil que no
caso ¢ de origem estadunidense”. (SA, 2011, s.p. apud CARLA E CARVALHO, 2012, p.9).

Com o progresso da contabilidade no Brasil, fez-se necessdrio a urgéncia de um
profissional com conhecimentos cientificos elevado, competente que seja objetivo e atenda as
mudancas ocorridas no cenirio da contabilidade, e este se transformou o cientista do
patrimdnio, sendo ele o contador, fundamental nos dias atuais.

A grandiosidade dos novos modelos de negociacdo, a necessidade de ser competitivo e
a busca por uma atividade sustentavel e lucrativa sdo desafios num pais com uma alta carga
tributdria. Nesta circunstancia, o profissional de contabilidade exerce um papel fundamental

no mercado de trabalho e um novo perfil destes profissionais que estd exigindo uma formacao
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humanistica, uma visdo que o capacita a compreender o meio social, politico, econdmico e
cultural onde esta inserida.
Diante dos anseios da sociedade perante a profissdo contabil, Franco (1999, p. 86),
afirma:
As expectativas da sociedade crescem continuamente, uma vez que ela vé a
profissdo contabil como capaz de enfrentar os desafios do futuro e de cumprir suas
responsabilidades. A profissdo tem, portanto, de avaliar e reconhecer até onde ela
pode atender as expectativas da sociedade, sempre crescentes, adaptando-se as novas
situacGes, seu crescimento sera assegurado. Isso exigird constante comparagdo entre
as expectativas da sociedade e a capacitacdo dos membros da profissdo para atender
a essas expectativas. Ela terd, portanto, de atualizar constantemente seus

conhecimentos para justificar sua afirmacdo de que pode atender as necessidades da
sociedade.

A contabilidade é fortemente influenciada pelo ambiente em que atua de forma geral,
as suas evolucdes podem estar vinculadas diretamente ao nivel de desenvolvimento
econdmico de cada Pais.

Conforme afirma Marion (2001, p. 18):

No momento, no Brasil, a realidade ndo € tao positiva. Porém, estd mudando muito
rapidamente e com certeza surpreenderd a muitos. A vinda de empresas estrangeiras
para o Brasil trouxe e ainda trard muitas oportunidades aos profissionais da
Contabilidade. O processo da Globaliza¢cdo € um caminho sem volta [...]
No Brasil ainda temos muitas conquistas para serem alcancadas, mas essa realidade
vem se transformando, a contabilidade estd mudando seus paradigmas e comecando a abrir

fronteiras para muitas empresas.

2.3 O PERFIL DO PROFISSIONAL CONTABIL

O perfil do profissional contabil moderno deve ser de um especialista que acumula
vasto conhecimento. O profissional tem que ser tecnicamente inteligente e ter capacidade
criativa, ser proativo, ter alta integridade, ndo pode ter medo de arriscar e nem ser egoista, ter
boa capacidade de comunicac@o, compreender a sistematica econdmico-financeira, politica e
social, em nivel local, regional ou mesmo internacional, entender os aspectos técnicos dos
negdcios, para isso precisa sempre estar atualizado e procurar estudar a situacdo da empresa,
oferecendo aos usudrios informacdes, através da elaboracdo e interpretacdo de relatérios que
apresentem informacdes no qual buscam solucionar possiveis problemas ou para atender as
expectativas dos clientes.

De acordo com Silva (2003, p. 03):

O profissional contdbil precisa ser visto como um comunicador de informagdes
essenciais & tomada de decisdes, pois a habilidade em avaliar fatos passados,
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perceber o presente e predizer eventos futuros pode ser compreendido como fator
preponderante ao sucesso empresarial.

Essas informacdes sdo indispensdveis a orientacdo administrativa, pois permite que o
gestor tenha uma visdo geral de todos os processos que s@o realizados na organizagdo, sendo
possivel fazer previsdes para o futuro e elaborar planos para manté-la no mercado
competitivo.

Em se tratando do perfil do profissional contabil no Brasil, Iudicibus (2009) afirma
que as perspectivas sdo excelentes gracas a demanda que esta cada vez mais aumentando. Os
profissionais estdo sendo procurados para exercerem cargos que exigem muita capacitacdo e
ainda sdo bem gratificados e remunerados. Muitos estudiosos e profissionais tentam
caracterizar o contador. Crepaldi (2010, p. 19) expde a seguinte classificacdo através de um

diagrama:

Figura 01 — Caracteristicas do Contador Moderno

Responsavel pela

arrecadacao fiscal
do pais

Indicador de bons

Conhecedor de !
clientes

mercado

Orientador —={ O Contador é

Confidente de seu
cliente

Formador de
opiniao

Assessor para
assuntos financeiros,
juridicos, trabalhista.

Fonte: Crepaldi (2010, p. 19)

Espera-se também que o profissional contabil zele por sua competéncia na orientacido
técnica aos seus clientes. Prezando pela verdade em qualquer situacdo, pois faltar com a
verdade € atentar contra a ética. Com isso, foi criado o cddigo de ética profissional que fixa a
forma pela qual devem conduzir exercicio da profissdo, a fim de garantir a idoneidade do

profissional.
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De acordo com o Cédigo de Etica Profissional do Contabilista formulado pelo

Conselho Regional de Contabilidade — CRC — sdo deveres do profissional de contabilidade:

I — exercer a profissdo com zelo, diligéncia, honestidade e capacidade técnica,
observada toda a legislacdo vigente, em especial aos Principios de Contabilidade e
as Normas Brasileiras de Contabilidade, e resguardados os interesses de seus
clientes e/ou empregadores, sem prejuizo da dignidade e independéncia
profissionais;

IT — guardar sigilo sobre o que souber em razdo do exercicio profissional licito,
inclusive no Ambito do servico piblico, ressalvados os casos previstos em lei ou
quando solicitado por autoridades competentes, entre estas os Conselhos Regionais
de Contabilidade;

IIT — zelar pela sua competéncia exclusiva na orientac@o técnica dos servicos a seu
cargo;

IV — comunicar, desde logo, ao cliente ou empregador, em documento reservado,
eventual circunstincia adversa que possa influir na decisdo daquele que lhe formular
consulta ou lhe confiar trabalho, estendendo-se a obrigacéo a sécios e executores;

V — inteirar-se de todas as circunstincias, antes de emitir opinido sobre qualquer
caso;

VI — renunciar as fun¢des que exerce, logo que se positive falta de confianga por
parte do cliente ou empregador, a quem deverd notificar com trinta dias de
antecedéncia, zelando, contudo, para que os interesses dos mesmos ndo sejam
prejudicados, evitando declaracdes puiblicas sobre os motivos da rentincia;

VII — se substituido em suas fungdes, informar ao substituto sobre fatos que devam
chegar ao conhecimento desses, a fim de habilitad-lo para o bom desempenho das
fungGes a serem exercidas;

VIII — manifestar, a qualquer tempo, a existéncia de impedimento para o exercicio
da profissdo;

IX — ser solidario com os movimentos de defesa da dignidade profissional, seja
propugnando por remuneracdo condigna, seja zelando por condi¢des de trabalho
compativeis com o exercicio ético-profissional da Contabilidade e seu
aprimoramento técnico.

X — cumprir os Programas Obrigatérios de Educacdo Continuada estabelecida pelo
CFC;

XI — comunicar, ao CRC, a mudanca de seu domicilio ou endereco e da organizacéo
contdbil de sua responsabilidade, bem como a ocorréncia de outros fatos necessarios
ao controle e fiscalizagdo profissional.

XII — auxiliar a fiscalizag@o do exercicio profissional.

Desta forma, no exercicio profissional o contabilista ndo deve, em hip6tese nenhuma,
distanciar-se da pratica da honestidade e dignidade. Assim estando atendo as suas obrigacdes
sociais, o profissional contabil deve ter um conhecimento vasto de todos os assuntos que

englobam (os aspectos econdmicos e financeiros) a contabilidade.

2.4 O MERCADO DE TRABALHO PARA O PROFISSIONAL CONTABIL

No cenario econdmico, o trabalho de um contador é fundamental para o sucesso de
qualquer empreendimento. O mercado esta em constante evolugdo, quebrando os paradigmas que
a contabilidade € utilizada apenas para atender o fisco e a apuracdo de tributos. Com a
competitividade as organizacdes tem que enxergar a contabilidade como instrumento para a

amenizacdo dos custos, € ndo como mero instrumento que visa atender as exigéncias fiscais.
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No que se refere as exigéncias do mercado de trabalho, Mondardo, Cittadin e Ritta
(2011) defendem que o profissional de Contabilidade deve ter preparacdo e aquisi¢do de
conhecimentos essenciais ao desenvolvimento profissional, adquiridos desde o periodo de
formacdo académica. No Entanto, Silva (2003, p. 208) destaca que “o mercado de trabalho
busca profissionais qualificados e ndo simplesmente diplomados”. Com isso o profissional
ndo pode ter apenas uma formagdo acad€mica, ele precisa também ter formacdo técnica e
capacidade de analise de dados. E primordial que o profissional participe do processo de
modernizagdo do mercado e interaja para ndo ser excluido ou sentir dificuldade no processo
de adaptacdo no novo modelo de mercado.

Segundo, Mohamed e Lashine (2003) afirmam que a forma de atuacdo do profissional
contabil tem sido alterada nos ultimos tempos, € que para os profissionais que estdo
empenhados em sobreviver ao mercado global, devem desenvolver constantemente suas
competéncias e adquirirem novas habilidades e conhecimentos.

O contabilista precisa ter o entendimento que o mesmo passou a ser um profissional
imprescindivel e indispensavel no controle das organizacdes para que através desta, 0 mesmo

assuma o papel de gestor das informacdes e seja capaz de auxiliar as tomadas de decisGes.

3 METODOLOGIA

A metodologia € o conjunto de métodos que regem procedimentos empregados para a

realizacdo de uma pesquisa. Lakatos e Marconi (1999, p. 73), afirmam:

A pesquisa bibliografica abrange toda bibliografia ja tornada publica em relagédo ao
tema em estudo, desde publicacdes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros,
pesquisas, monografias, teses, material cartografico etc., até meios de comunicagéo
orais: radio, gravagdes em fita magnética e audiovisuais: filmes e televisdo. Sua
finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo que jé foi escrito, dito
ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias seguidas de debates
que tenham sido transcritos por alguma forma, quer publicadas quer gravadas.

A presente pesquisa caracteriza-se como pesquisa bibliografica, no momento em que
se fez uso de materiais ja elaborados: livros, artigos cientificos, revistas, documentos
eletronicos e enciclopédias na busca e alocacdo de conhecimento sobre a/o profissionais
atuantes e suas experiéncias no mercado de trabalho, correlacionando tal conhecimento com
abordagens j4 trabalhadas por outros autores.

Para sua realizacdo, a pesquisa contempla inicialmente um carater descritivo com
aspectos qualitativos, Gil (2002, p. 42) a respeito da motivacao da realizacdo de uma pesquisa

descritiva mostra que "as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das
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caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de
relacGes entre variaveis".

A pesquisa foi realizada a partir da adocdo de um estudo de caso, que possibilitou
expor as caracteristicas de uma determinada populacdo, demandando técnicas padronizadas,
tendo como instrumento de coleta de pesquisa a elaboragdo de um questionario. De acordo
com Gil (1991, p.54) o estudo de caso “Consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou
poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento, tarefa
praticamente impossivel mediante outros delineamentos ja considerados”.

A coleta dos dados ocorreu por meio da aplicagdo de um questionario com perguntas
fechadas. O questionario € composto por duas sessdes. A primeira sessdo constitui-se de cinco
questdes referente na identificacdo do perfil dos profissionais contébeis. A segunda sessdo é
composta por onze questdes relacionadas a dificuldade em ingressar do mercado de trabalho e
a percepg¢do do profissional perante este mercado.

O questionério foi disponibilizado de forma impressa nas empresas/escritorios de
contabilidade para os profissionais atuantes no municipio de Esperanca - PB. Os dados foram
coletados durante os meses de julho a agosto de 2016.

Apbs os respondentes concluirem o preenchimento dos questionérios, estes foram
recolhidos. Os dados foram tabulados em planilhas eletronicas do software Microsoft Office
Excel para posterior andlise e interpretacio. Quanto a andlise dos dados e posterior

apresentacdo dos resultados, realizou-se estatistica descritiva.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Foi apresentada a baixa a anélise de dados do questionério que foi disponibilizado de
forma impressa para uma populacdo de 26 profissionais da contabilidade da Cidade de
Esperanca - PB, dos quais 21 contadores responderam ao questiondrio. Os resultados do
presente trabalho foram conseguidos através dos dados computados e elementos que
pudessem vir a dar cumprimento ao que se prop0s fazer.

Os graficos apresentados a seguir contemplam as respostas das perguntas que dizem
respeito diretamente ao problema proposto e ao objetivo geral do trabalho. As respostas dadas

pelos contadores formaram a base para a formula¢do da conclusédo do estudo.
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Grafico 1 — Género

M Masculino
42,86%

Feminino

Fonte prépria

Conforme grafico 1, pode-se constatar que o percentual do sexo masculino € de
57,14% do total dos respondentes e o feminino € de 42,86%. Trata-se de uma diferenca ainda
consideravel frente a atuacio nos escritdrios contabeis, porem essa diferenca vem diminuindo,

pois as mulheres vém ganhando cada vez mais espaco no mercado.

Grafico 2 — Faixa Etaria

W De 21 2a 30 Anos

W De 31 240 Anos

De 41 a 50 Anos

mDe 51 a 60 anos

M Acima de 60 Anos

Fonte prépria

Conforme o grafico 2, a questdo trata-se da faixa etdria do profissional da
contabilidade onde a pesquisa alcancou a idade media de 21 a 30 anos uma porcentagem de
33,33%, varia entre 31 a 40 anos a porcentagem ¢é de 28,57% ,ja os profissionais de 41 a 50
obtiveram a percentagem de 19,05% , 51 a 60 com uma porcentagem de 14,29%, porém
existem poucos profissionais atuantes na faixa etdria acima de 60 anos, apresentando apenas

4,76% da sua populacdo.
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Grafico 3 - Formacao profissional

M Técnico Contabil
19,05%

Bacharel Ciéncias
Contabeis

52,38% P6s Graduado(a) na area

contabil

Fonte prépria

Conforme o grafico 3 examinou a formacdo dos profissionais envolvidos na pesquisa,
observando que 28,57% dos profissionais sdo técnicos contabil e outros 52,38% sdo bacharéis
em contabilidade e apenas 19,05% sdo os profissionais com pds graduacdo, obtendo o

resultado que a maior parte destes profissionais sdo bacharéis em contabilidade.

Grafico 4 - Tempo de atuacao

B Delabanos

De 6 a 10 anos

De 11 a 15 anos

28,57%
14,29%

H Mais de 15 anos

Fonte prépria

Conforme o grafico 4, pretende-se saber o tempo de atuacdo dos profissionais no
municipio pesquisado, chegando a conclusdo que 23,81% sdo aqueles que atuam a 5 anos,
também com 28,57% os que desempenham a func@o de 06 a 10 anos, com um indice de
14,29% os profissionais que atuam de 11 a 15 anos, e conclui-se com 33,33% os profissionais
que estdo no mercado a mais de 15 anos, sendo assim, Esperanca tem um publico mais jovem

porem com menor tempo de atuag@o.
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Grafico 5 - Setor de atuacao

M Contador autonomo

M Empresario de
contabilidade
Consultoria

M Contabilidade publica

M Outros

Fonte prépria

Conforme o grafico 5, a pergunta abordada foi: setor de atuagdo no mercado de
trabalho? Os profissionais que atuam como contadores autdnomos representam 14,29% do
total dos pesquisados; ji os que atuam como empresarios da contabilidade (escritérios de
contabilidade) chegaram ao indice de 57,14%; com 9,52% os profissionais que exercem a

profissdo no campo de empresas publicas € 19,05% os profissionais que atuam em outro setor.

Grafico 6 - Quais os motivos que influenciaram na escolha da profissao?

M Ja trabalhava com a
contabilidade
Educacdo e Qualificagdo

Mercado de Trabalho

M Influéncia familiar

19,05%

W Outros

Fonte prépria

Conforme o grafico 6, a questdo foi quais os motivos que influenciaram na escolha da
profissdo: O que mais influencia os profissionais na escolha da profissdo € ja trabalhar com a
contabilidade obtendo 38,10%, e a segunda maior foi a influencia familiar com 28,57%, a
educacdo e qualificacdo obteve 14,29%, e o mercado de trabalho com 19,05%. Compreende
que os profissionais iniciam na profissdo com pouca experiéncia e logo apds vao buscar se

qualificar.
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Grafico 7 - Quais as dificuldades encontradas para ingressar no mercado de trabalho?

€

Fonte prépria

M Fragilidade do contetido
dasdisciplinas

M Auséncia da relagao
teoria/pratica

1 Auséncia do mercado de
trabalho

B N3o houve dificuldades

Conforme o gréfico 7, o questionamento foi: quais as dificuldades encontradas para
ingressar no mercado de trabalho? Constatou-se que a fragilidade do contetido das disciplinas
obteve um resultado de 9,52%, ja auséncia da relac@o teoria/pratica atingiu 28,57%, auséncia
do mercado de trabalho alcancou 14,29% e com 47,62% responderam que ndo houve
dificuldades.

Grafico 8 - Na sua percepc¢io qual deve ser a principal preocupacao do profissional da
area da contabilidade?

M Que exerg¢a sua profissdo
prezando pela ética

m Que seja objetivo e atento as
mudangas no cenario
contabil

I Que procure constantemente
estar atualizado

M Que preze pelo dialogo com
o cliente

Fonte prépria

Conforme o grafico 8, foi observado qual deve ser a principal preocupacdo do
profissional da area da contabilidade. De acordo com o grifico demonstrado, 19,05%

responderam que o mercado tem sido mais exigente para que os profissionais exercam sua
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profissdo prezando pela ética, com 38,10% afirmam que o mercado espera um profissional
objetivo e atento as mudancas do cendrio contédbil, 28,57% responderam que a grande
exigéncia do mercado seria quanto a constante atualizacdo do profissional e com 14,29% que

o profissional preze pelo dialogo com o cliente.

Grafico 9- A profissao contabil enfrenta muitos desafios, quais desses sao obstaculos
para os profissionais?

B Acompanhar as mudangas ocorridas
na area

W Acompanhar os avancos tecnoldégicos

1 Fornecer servigos com qualidade em
um momento tao competitivo

M Atender as exigéncias legais para
cumprimento das obrigatoriedades

Fonte propria

Conforme o gréfico 9, a pergunta foi: Quais os obsticulos para os profissionais da
contabilidade? Com 47,62% os profissionais dizem que o maior obsticulo é a de fornecer
servicos com qualidade em um momento tdo competitivo, com 33,33% acompanhar tantas
mudangas ocorridas na &rea, ji atender as exigéncias legais para cumprimento da

obrigatoriedade obteve 14,29% e com 4,76% acompanhar os avangos tecnoldgicos.

Grafico 10 - Vocé busca estar atualizado?

M Sim

1 Nao tenho oportunidades

[ Raramente

B Sempre que surgem
oportunidades

Fonte prépria
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Conforme o grafico 10 compreende que ha constantes mudangas no meio profissional,
com isso procurou saber se o profissional busca estar atualizado. Pois um dos fatores
preocupantes do novo cenério é se realmente os profissionais estio se preparando para as
exigéncias do mercado. Essa pesquisa verificou que 47,62% dos profissionais buscam estar
atualizados, 19,05% raramente buscam se atualizar e 33,33% sempre que surgem

oportunidades.

Grafico 11 - Como vocé busca manter-se atualizado?

M Revistas eletronicas

M Palestras

Congressos, convengdes

M Rede de contatos

m MBA

Fonte propria

Conforme o grafico 11, quais os meios utilizados para se aperfeicoar, os meios de
atualizacdo por revistas eletronicas ficam com uma porcentagem de 9,52%, com 4,76% os
profissionais que se atualizam por meio de MBA, 23,81% por redes de contatos, 28,57%
aqueles que optam por palestras e 33,33% congressos € convengdes.

Grafico 12 — Sobre qual ponto de vista 0 mercado de trabalho compreende profissional

contabil?

M Valoriza muito os servigos
prestados por esse profissional

Desvaloriza seus servigos
10,00% prestados

Desvaloriza, mas necessita

muitodos servigos
45,00%

B Preza muito pelos servigos dos
contadores

Fonte prépria
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Conforme o grafico 12, foi questionado sob qual ponto de vista que o mercado de
trabalho compreende o profissional contibil? Com isso, 15,00% dos profissionais afirmaram
que os usudrios valorizam muito os servigos prestados, 10,00% afirma a desvalorizacdo de
seus servicos prestados, e com 30,00% dizem que Esperanca tem um publico que preza muito
pelos servicos dos contadores e 45,00% afirma que apesar de necessitar muito dos servicos, o

profissional ndo € valorizado.

Grafico 13: O mercado de trabalho para o profissional contabil oferece um plano de

carreira?

H Sim

M N3o

Em parte

Fonte prépria

E fundamental elaborar um plano de carreira para reter talentos no escritério contébil,
conforme o grafico 13 observou que 47,62% dos profissionais responderam que o mercado
oferece um plano de carreira para o profissional, 38,10% respondeu que oferece em parte e

14,29% afirmou que ndo oferece um plano de carreira para a profissao.

Grafico 14: A formacao universitaria contribuiu para a sua remuneracio?

M Sim

Fonte propria
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Conforme o gréafico 14 verificou a influencia da graduagdo sobre a remuneragdo
salarial do profissional contdbil, com 80,95% dos profissionais responderam que houve
influéncia na remuneragdo salarial devido a graduacdo e 19,05% respondeu que ndao houve

influéncia.

Grafico 15 — Qual o nivel de satisfacdo quanto a sua remuneracio.

M Justo
Satisfeito
33,33%
Insatisfeito
19,05% M Deveria ser mais alta
Fonte prépria

Os contadores ndo possuem um piso salarial tinico com validade em todo o territério
nacional. O salario minimo profissional do contador varia de acordo com o setor e a regido onde
trabalha o sindicato ao qual esta vinculado e as convengdes e acordos coletivos vigentes para sua
categoria. Conforme o grafico 15, a pergunta discutida foi: qual o nivel de satisfacdo quanto a
remuneracdo do questionado? Averiguo que 33,33% estdo satisfeitos com a remunerag@o
salarial, 19,05% estdo insatisfeito, 9,52% considera justo e com 38,10% acredita que sua

remuneragdo deveria ser mais alta.

Grafico 16 - Considera-se satisfeito com a sua escolha profissional?

28,57%

14,29% Em parte

Fonte prépria
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Conforme no gréafico 16, a questdo elaborada procura verificar o nivel de satisfacdo na
escolha profissional no ramo da contabilidade. Obtendo um resultado de 57,14% dos
profissionais estdo satisfeito, com 28,57% esta em parte satisfeita com a profissao e 14,29%

ndo esta satisfeito com a escolha da profissao.

5. CONCLUSAO

O presente estudo consistiu em descrever o perfil dos profissionais, as dificuldades
encontradas para ingressar no mercado de trabalho e a percepcdo dos profissionais contabeis
frente a0 novo modelo de mercado no municipio de Esperanga — PB. Para verificar se essas
mudancas estdo influenciando o comportamento destes profissionais frente a0 novo modelo
de mercado, relatou-se que ¢ exigido a experi€ncia e agilidades para resolver os problemas,
sabendo comunicar com todos os setores que estdo ligados direta ou indiretamente a eles.

Diante dos dados obtidos nesta pesquisa, conclui-se que o perfil dos profissionais da
contabilidade no municipio de Esperanca esta consideravelmente ente 21 a 50 anos e apenas
uma peque na amostra acima de 60 anos, em relacdo a formagao profissional ainda existe uma
populacio consideravel de técnico contdbil no mercado, porém 19% tem pds-graduagdo o que
significa que buscam se atualizar para atender o mercado, ja ao tempo de trabalho na érea,
maior parte dos respondentes tem mais de 15 anos e existe também uma parcela considerdvel
entre 1 a 5 anos de atuacgdo, assim, muitos dos respondentes estdo optando pela escolha do
curso de ciéncias contabeis, uma vez que o mesmo oferece aos profissionais varias areas de
atuacdo e a formacao profissional tem influenciado na sua remuneracéo.

Diante do exposto, a influéncia familiar e o fato do trabalhador em atuar na 4rea sio os
fatores que mais influenciam na opg¢@o em atuar na area de contabilidade. E por esta ser a o
fator influenciador percebeu que sua maioria ndo houve dificuldades para ingressar na 4rea.

Uma das principais preocupagdes do contabilista no novo mercado de trabalho tem
sido manter-se atento as mudancas no cendrio contabil, para satisfazer as exigéncias feitas
pelo mercado de trabalho ao profissional contabil, é necessario que estes profissionais estejam
preparados, especializando por meio de cursos de aperfeicoamento, inteirando-se diariamente,
de todas as novidades da 4rea em que atua que sejam objetivos que tenham praticas eficazes
de gestdo sabendo como orientar as empresas mostrando o caminho a seguir e auxiliando nos

processos de incertezas em face das mudancgas cada vez mais rapidas e constantes no novo
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modelo de mercado. Com isso os profissionais do municipio de Esperanga buscam se
atualizar através de congressos, convengdes e palestras.

Apesar das exigéncias feitas pelo mercado de trabalho que o profissional deve estar
por dentro das informacdes e atualizado auxiliando nas tomadas de decisdes, o publico de
Esperanca - PB desvaloriza a profissdo, mas necessita dos servigos prestados, contudo sua
grande parte esta satisfeita com a escolha profissional.

Destaca-se que os resultados encontrados neste estudo se limitam a amostra analisada.
Dessa forma, os resultados evidenciados nesta pesquisa nao podem ser generalizados, assim,
sugere-se para pesquisas futuras que seja alterada a amostra, pesquisando outros municipios,
bem como, outros estados do Brasil, visando a comparac¢ao dos resultados.

Desta forma, conclui-se que para manterem-se no mercado de trabalho os profissionais
devem continuar os estudos e a ampliacdo dos conhecimentos, competéncias e habilidades.
Diante das novas imposicGes do mercado de trabalho, cada vez mais se espera por
profissionais que se adaptem as mudancas requeridas e que consigam contribuir de forma
efetiva na organizacdo. Neste sentido, o profissional que consiga trazer maiores habilidades e
competéncias aliadas a sua formacdo, pode apresentar um perfil diferenciado de interesse a

este mercado cada vez mais exigente.

ABSTRACT

The market is in constant transformation, requiring more and more information. It is through
the accounting techniques that the accounting professional will develop their activities. With
this, the professional has to be technically intelligent and have a creative capacity, understand
the economic, financial, political and social systematics, at a local, regional or even
international level, to understand the technical aspects of the business, Able to solve possible
problems or to meet customer expectations, in this context, the present study sought to
analyze the profile of accounting professionals and their perception on the labor market in the
area of accounting in the city of Esperanca - PB. The research is descriptive with quantitative
and qualitative aspects; it was carried out from the adoption of a case study, having as
instrument of collection of research the elaboration of a questionnaire. The conclusions of the
study led to the conclusion that the market has increasingly demanded that accounting
professionals be aware of the changes in the accounting scenario, since the professional who
can bring greater skills and competences together with their training can present a
differentiated profile of interest to this increasingly demanding market.

Keywords: Professionals Profile; job market; Requirements.
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ANEXO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA- UEPB
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS - CCSA
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE — DECON
URSO DE CIENCIAS CONTABEIS

CC — TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

A aplicagdo deste questionario visa coletar dados para compor a pesquisa com o
titulo “O Perfil dos Profissionais Contdbeis ¢ Sua Percep¢ao Sobre o Mercado
de Trabalho na Area da Contabilidade: Um Estudo de Caso Aplicado no
Municipio de Esperanca — PB.", com resultados a serem apresentados no
Trabalho de Conclusdo do Curso de Ciéncias Contibeis, da Universidade
Estadual da Paraiba-UEPB.

Ao passo em que agradecemos sua participacdo, subscrevemos:

Gizele Rodrigues Souza da Silva (Graduanda)
José Luis de Souza (Orientador)

1. PERFIL DOS PROFISSIONAIS

1.1: GENERO

() Masculino () Feminino

1.2: FAIXA ETARIA

()De 21 a 30 Anos () De 51 a 60 anos
() De 31 a 40 Anos () Acima de 60 Anos
()De 41 a 50 Anos

1.3: QUAL A SUA FORMACAO PROFISSIONAL

() Técnico Contabil ( ) P6s Graduado(a) na area contéabil
() Bacharel Ciéncias Contabeis

1.4: QUANTO TEMPO ATUA NA AREA CONTABIL
()De 1 a5 anos () Mais de 15 anos

() De 6 a 10 anos
()De 11 a 15 anos
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1.5: SETOR DE ATUACAO NO MERCADO DE TRABALHO

( )Contador autonomo

() Empresério de contabilidade (Escritério de contabilidade)
() Consultoria (avaliacao de empresas)

() Contabilidade publica

() Outro

2. DIFICULDADES EM INGRESSAR NO MERCADO DE TRABALHO E A
PERCEPCAO DO PROFISSIONAL.

2.1: QUAIS OS MOTIVOS QUE INFLUENCIARAM NA ESCOLHA DA PROFISSAO

() Ja trabalhava com a contabilidade( ) Educa¢do e Experiéncia
() Mercado de Trabalho( ) Influéncia familiar
() Outros

2.2: QUAIS AS DIFICULDADES ENCONTRADAS PARA INGRESSAR NO MERCADO
DE TRABALHO

() Fragilidade do contetido das disciplinas
() Auséncia da relacdo teoria/pratica

() Auséncia do mercado de trabalho

() Nao houve dificuldades

2.3: NA SUA PERCEPCAO QUAL DEVE SER A PRINCIPAL PREOCUPACAO DO
PROFISSIONAL DA AREA CONTABIL

() que exerca sua profissdo prezando pela ética;

() que seja objetivo e atento as mudangas no cenario contabil;
() que procure constantemente estar atualizado;

() que preze pelo dialogo com o cliente;

2.4: A PROFISSAO CONTABIL ENFRENTA MUITOS DESAFIOS, QUAIS DESSES SAO
OBSTACULOS PARA OS PROFISSIONAIS

() Acompanhar as mudancas ocorridas na érea;

() Acompanhar os avancgos tecnoldgicos;

() Fornecer servigos com qualidade em um momento tdo competitivo;
() Atender as exigéncias legais para cumprimento das obrigatoriedades;
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2.5: COM A CONSTANTE MUDANCA NO CENARIO NO MEIO PROFISSIONAL
CONTABIL, VOCE BUSCA ESTAR ATUALIZADO

() sim () raramente
() ndo tenho oportunidades () sempre que surgem oportunidades;

2.6: COMO BUSCA MANTER-SE ATUALIZADO

() revistas eletronicas () rede de contatos
() Palestras () MBA
() congressos, convengoes

2.7: NA SUA PERCEPCAO O MERCADO DE TRABALHO COMPREENDE O
PROFISSIONAL CONTABIL SOB QUE PONTO DE VISTA

() Valoriza muito os servicos prestados por esse profissional;
() Desvaloriza seus servigos prestados;
() Desvaloriza, mas necessita muito dos servigos ;

() Preza muito pelos servigcos dos prestados;

28: NA SUA COMPREENSAO O MERCADO DE TRABALHO PARA O
PROFISSIONAL CONTABIL OFERECE UM PLANO DE CARREIRA

() Sim () Niao () Em parte

2.9: AFORMACAO UNIVERSITARIA CONTRIBUIU PARA A SUA REMUNERACAO
() Sim () Nio

2.10: QUAL NIVEL DE SATISFACAO QUANTO A SUA REMUNERACAO

() Justo () Insatisfeito
() Satisfeito () Deveria ser mais alta

2.11: CONSIDERA-SE SATISFEITO COM A SUA ESCOLHA PROFISSIONAL.
() Sim

() Nao
() Em parte



