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RESUMO

As escolas produzem e acumulam muitos documentos, tanto para sua administragdo, quanto
para sua historia e das pessoas que por ali passam. Estes documentos, tanto os mais recentes
quanto os mais antigos, sdo solicitados principalmente por ex-alunos para comprovarem sua
formacdo escolar em outras instituicdes, como universidades e/ou empresas. Cadernetas,
historicos, fichas individuais, declaragdes, sdo alguns exemplos dos documentos que a Escola
Estadual de Ensino Fundamental e Médio Escritor José Lins do Régo precisa administrar. O
Laboratorio Integrado de Arquivologia Mara Cordeiro de Lima - Campus V da UEPB ¢ o
responsavel pela guarda desses documentos. A pesquisa apresentada neste trabalho tem o
objetivo de avaliar o software RODA de preservacgdo digital de documentos como solugdo
para o acervo escolar digitalizado da Escola José Lins do Régo que se encontra sob a custddia
do Laboratorio Integrado do Curso de Arquivologia da UEPB. A coleta de dados ocorreu pela
observacdo uma vez que o pesquisador foi também participante, fazendo a andlise das fungdes
que o RODA possui e se ele poderia se adequar a instituicdo selecionada. Sendo assim, o
RODA, embora possua algumas limitagdes, mostra-se capaz nao s6 de ser utilizado em
escolas publicas e privadas, como também em outras instituigdes que precisam trabalhar com
documentacdes digitas de carater permanente.

Palavras-Chave: Arquivo escolar. Preservagdo digital. RODA.



ABSTRACT

Schools produce and maintain a large amount of documents for their administration, but also
for their history and for the people who have been there. These documents, the most recent
ones but also the older ones, are mainly requested by students to prove their education in other
institutions, such as universities and / or companies. Passbooks, school records, individual
records, declarations, are a few examples of the documents that the Escola Estadual de Ensino
Fundamental e Médio Escritor José Lins do Régo, have to administer. The Integrated Archive
Laboratory Mara Cordeiro de Lima - UEPB Campus V is responsible for maintaining the
documents. The research presented here aims to evaluate the RODA software for digital
preservation of documents as a solution for the digitized school collection of the Escola José
Lins do Régo which is under the custody of the UEPB Integrated Laboratory of the
Archivology Course. The data was collected through observation once the researcher was
also participant, doing the analysis of the functions that the RODA has and if it could suit the
selected institution. Therefore, RODA, although it has some limitations, shows itself to be
able not only to be used in public and private schools, but also in other institutions that need
to work with digital documents of permanent nature.

Keywords: School archive. Digital preservation, RODA.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

Neste capitulo sdo apresentadas as consideragdes introdutdrias sobre este trabalho de
conclusdo de curso, no qual se apresenta uma introducdo aos temas de arquivos escolares e
preservagao digital, os objetivos gerais e especificos, além das motivagdes ¢ justificativas para

o desenvolvimento deste trabalho.
1.1 INTRODUCAO

As escolas fazem parte da formagao educacional, cultural e social de seus estudantes,
tendo grande importancia na vida dessas pessoas, pois, sdo capazes de transforma-las em
cidaddos com ética e disciplina. Na execucdo de suas atividades cotidianas, as escolas
precisam produzir, receber, gerir e disponibilizar a documentagdo de seus alunos e
funcionarios, tornando-se detentoras de documentos pessoais, historicos e administrativos.

Segundo Cabral (2012, p.5) se faz “pensar no arquivo como fonte educativa e
orientada para ac¢do cultural”. Complementando ainda, Magalhdes (1998, p.61) “ressalta o
arquivo escolar como fonte essencial, uma vez que a trajetoria da instituicdo é construida da
(s) memoria (s) para o arquivo e do arquivo para a memoria”. Tendo em vista a relevancia dos
arquivos escolares, ¢ importante que seja dado um tratamento adequado aos seus documentos
e ambiente, ja que, ele ird guardar a historia da instituicdo e de todos (alunos, professores e
funciondrios) que por ali passaram.

Gongalves (2005) ressalta que toda escola produz documentacdo tanto para sua
administragdo, como para seu funcionamento ¢ também seu ramo pedagodgico. Além disso,
também constam registros de eventos promovidos pela instituicdo de acesso ao publico,
dentre estes, alguns alunos que se destacaram com seus projetos e trabalhos, entrando assim,
para a historia daquele local (documentos historicos). Com relagdo aos documentos
administrativos, pode-se citar as prestagdes de contas, oficios, memorandos, dentre outros.
Estes geralmente ficam de posse da diretoria ou secretaria da escola.

As escolas estdo se modernizando cada vez mais no que se refere as Tecnologias da
Informagdo ¢ Comunicagdo (TIC). Tanto as escolas privadas, quanto as publicas tém
investido em tecnologias para os setores administrativos (area meio) e nas salas de aula (area
fim). Pode-se citar como exemplo os tablets e datashows que t€m tornado as aulas mais
dindmicas, e a educagdo a distancia que ¢ apoiada por vdarias tecnologias. As escolas da rede

publica paraibana vém investindo em uma plataforma com o intuito de acompanhar a gestao
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das escolas, dos estudantes e funcionarios, denominada “Plataforma Saber”. Desde 2014, esta
plataforma vem apoiando as escolas na realizacdo de matriculas, emissdo de declaragdes e,
recentemente, apoiando os professores na administragao das cadernetas de suas turmas. Além
de fornecer informagdes a Secretaria de Educagao do Estado da Paraiba para apoiar a tomada
de decisdo e a gestao da educagao no Estado.

Constata-se que algo deve ser feito com as documentagdes antigas para que elas sejam
conservadas e preservadas. Afinal, a era digital ainda estd sendo implantada aos poucos nas
instituicdes e muitas documentacdes antigas ndo possuem sua copia digital. Alguns
documentos estao desgastados e, inclusive, em processo de deterioragdo. Pensando nisso, esta
pesquisa busca analisar um Software que se adapte aos arquivos escolares, para que estes
documentos possam ser geridos da melhor maneira possivel, e, além de preservados, e
estejam disponiveis em formato digital. Como diz Innarelli (2015), o processo de
digitalizagdo, bem como o acesso aos documentos arquivisticos digitais e digitalizados se
fazem necessario dentro da instituicdo, pois, ela se torna mais agil administrativamente e
competente na gestdo e preservacao de seu acervo digitalizado ou nato digital, atendendo
assim suas necessidades. Sendo assim, os documentos fisicos que se encontram em um estado
mais delicados, podera ser conservado, ja que a digitalizacdo ira disponibilizar sua copia
digital, fazendo com que o contato com o original seja minimo.

Xavier (2014) explica que os documentos em suporte convencional como o papel
necessita de cuidados para garantir a preservacao de seu contetudo, fazendo com que dure por
muitos anos, usando o minimo de contato possivel para ndo o agredir e mantendo longe de
pragas, bem como acondicionado corretamente para ndo sofrer com a temperatura ambiente.
Assim, dentro da Arquivologia entende-se por preservagdo, ‘“um conjunto de medidas e
estratégias de ordem administrativa, politica e operacional que contribuem direta ou
indiretamente para a preservacdo da integridade dos materiais”. (CASSARES, 2000, p.12).
Para o meio digital o CONARQ (2012, p. 31), define preservagdo digital como ‘“agdes
tomadas para garantir a autenticidade e a acessibilidade dos documentos arquivisticos digitais
pelo tempo que se fizerem necessarios, ou mesmo, permanentemente”. Em meio digital ela
sera de extrema importancia, pois, os documentos digitalizados serdo preservados por um
longo periodo, fazendo com que a documentagao fisica também seja preservada em sua forma
original evitando que seja ainda mais danificada.

E relevante as escolas como instituicdes de cunho sociocultural e educacional,
presarem por seus arquivos, independente do suporte no qual se encontra, sejam em meio

digital ou fisico. E importante ter em mente que a tecnologia vem se mostrando capaz de
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auxiliar em diversas atividades dos profissionais de todas as areas, facilitando nas atividades

meio, para que seja cumprida a atividade fim.

1.2 MOTIVACAO E JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

Com a incorporagdo das Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo (TIC), as
institui¢oes publicas e privadas conseguem trabalhar com mais eficiéncia, além de manter
uma interagdo maior entre seus setores, suas atividades sao executadas com agilidade e com
isso ganham produtividade. Assim como nas empresas, as escolas que investem em tecnologia
ganham produtividade na execucgdo de suas tarefas administrativas ¢ inovacdo em suas aulas,
trazendo contetido interativo nos aplicativos fornecidos pelos meios digitais.

A secretaria escolar ¢ um setor de grande fluxo de documentos, pois trata do
recebimento e emissdo dos mais variados tipos de documentos. A adogdo de tecnologias de
hardware e software tem como principal objetivo automatizar essas tarefas e tornar a
informagdo mais acessivel. Assim, a escola torna-se mais eficiente e o usudrio fica mais
satisfeito.

O Arquivo Escolar ¢ um dos setores de uma escola que pode utilizar tecnologias,
sejam estas de hardware ou de software, para promover ganhos de eficiéncia e na preservagao
de seus documentos.

Gomes (2010) ressalta que a utilizagdo de TIC’s nos meios de preservagao,
disseminag¢do e uso das informagdes nos arquivos escolares ¢ uma importante drea de estudo
para a Arquivologia. A tecnologia auxiliard na preservagdo, tanto dos documentos fisicos
quanto dos digitais, uma vez que a escola ndo atribui prazos de guarda de documentos por
meio de uma tabela de temporalidade' para qualquer tipo de documento produzido e
acumulado na escola, fazendo com que toda a documenta¢do de seu arquivo se torne de
carater permanente. Porém, é necessario tomar certos cuidados com os documentos digitais,
assim como os documentos convencionais (suporte papel). Os documentos digitais, sejam ele
nato digitais ou digitalizados, geram preocupagdes com perdas de dados, danos ao hardware,
dentre outros problemas.

Na Escola Estadual de Ensino Fundamental ¢ Médio (EEEFM) Escritor Jos¢ Lins do

Régo, alguns de seus documentos ja estdo em um estado fragil, ¢ preciso tomar cuidado ao

" Instrumento de destinagio, aprovado por autoridade competente, que determina prazos e condigdes de guarda
tendo em vista a transferéncia, recolhimento, descarte ou eliminag¢do de documentos. (ARQUIVO NACIONAL,
2005)
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manusear essa documentagao para nao a danificar ainda mais. Como uma alternativa para esse
problema, poderia ser adotado a digitalizagdo da documentacdo, diminuindo o manuseio da
documentacdo em suporte papel e, além disso, podera tornar mais acessivel e mais agil a
disponibilizagdo dessa informagao.

Um dos fatores que motivou o pesquisador nesta tematica, foi a realizagdo do estagio
no Arquivo Escolar da EEEFM Escritor José¢ Lins do Régo. Convivendo com sua realidade e
vendo as dificuldades que o Arquivo escolar enfrentava ao dividir seu espago com o
Laboratorio Integrado de Arquivologia Mara Cordeiro de Lima, situado no Campus V da
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB). Embora os arquivistas da UEPB fagam o possivel
para manter a documentacdo bem preservada, eles terminam sobrecarregados em suas
fungdes, pois, precisam parar um servigo para fazer a busca na documentacdo escolar para
disponibilizé-la. E, em determinados momentos, quando ndo podem auxiliar na busca, os
funcionarios da escola procuram o documento, tomando pouco cuidado ao manusear a
documentacdo, com isso, a documentacdo ¢ desorganizada e passivel de ser ainda mais
danificada.

Percebe-se que a falta de um Software para auxiliar os funciondrios na busca de
documentos, acarreta em um tempo maior para atender o usuario. Sera que a adogdo de um
software tornaria o processo de busca de documentos mais eficiente e proporcionaria a
preservagao digital destes documentos?

Sendo assim, faz-se necessario avaliar um Software de preservacdo e gestdo para a
EEEFM Escritor José Lins do Régo, a fim de averiguar se o mesmo atende as necessidades do

arquivo escolar e de seus usuarios.

1.3 DEFINICAO DO PROBLEMA

A EEEFM Escritor José Lins do Régo possui 21 turmas nos turnos da tarde e noite,
sendo 18 no turno vespertino e 3 noturno, trabalhando com séries do 1°, 2° ¢ 3° ano do ensino
médio. No ano de 2017, a Escola conta com 710 alunos divididos entre as 21 turmas.’

A Escola possui documentagdes desde o ano de 1976 que ficam no Laboratorio
Integrado de Arquivologia Mara Cordeiro de Lima e se estendem até o ano de 2009. A
documentacdo do periodo de 2010 até 2017 fica armazenado na secretaria da escola. Dentre

os anos de 1976 a 2009, a producdo de documentos foi de aproximadamente 142,33 metros

? Informagdes adquiridas com a funcionaria da secretaria da escola.



17

lineares, dividindo-se em 57,30 metros lineares de dossiés ¢ 85,03 metros lineares de didrios
de classe.

A Escola, que ¢ uma institui¢ao que produz documentos cotidianamente relacionados
as suas atividades, possui um grande acervo que ndo pode ser eliminado, pois, hd uma
auséncia de uma tabela de temporalidade que defina prazos de guarda de documentos e
destinacdo final, quer se guarda permanente ou eliminagdo. Dessa forma tudo acaba sendo
guardado permanentemente.

Essa guarda permanente de todos os documentos, apesar de ser considerado um
problema, ndao pode ser tratado de qualquer maneira ¢ sem respaldo legal, pois tais
documentos mesmo sendo antigos ainda sdo consultados por ex-alunos ou por familiares dos
ex-alunos. A maior demanda ocorre nos periodos de matricula e transferéncia escolar (meses
de janeiro, junho e julho). Nestes meses sdo realizados entre 40 e 50 pedidos, enquanto nos
demais meses entre 4 ¢ 6 solicitagdes.

Constata-se que os documentos mais antigos se encontram em um estado de

deterioracdo preocupante, principalmente os didrios de classe (vide Figura 1).

Figura 1: Capa dos diarios de classe ¢ miolo danificados por agentes biologicos

Fonte: Elaborada pelo autor, 2017.
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Cassares (2000, p. 13), explica que “a acidez ¢ a oxidagdo sdo os maiores processos de
deterioracdo quimica da celulose. Também ha os agentes fisicos de deterioragdo, responsaveis
pelos danos mecanicos dos documentos. Os mais frequentes sdo os insetos, os roedores € 0
proprio homem.”. Percebe-se que os danos causados pelos insetos e roedores tanto na capa,
quanto no miolo do diario, além do mau acondicionamento, contribuiram para que alguns
documentos atingissem o estagio de deterioracao.

Tendo em vista os problemas supracitados, este trabalho pretende responder a seguinte
pergunta: Sera que um Software de preservagao digital auxilia na preservagao dos documentos
originais em suporte papel e facilitaria a recuperagdo da informagdo no Arquivo da Escola

EEEFM Escritor José Lins do Régo?

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo geral

Avaliar um software para preservagao digital do arquivo da Escola Estadual de Ensino

Fundamental ¢ Médio Escritor José Lins do Régo.

1.4.2 Objetivos especificos

e Investigar os principais problemas no arquivo escolar relacionados a preservagao dos
documentos;

e Analisar as principais funcionalidades disponibilizadas pelo software de preservagao
digital;

e Analisar a eficiéncia da busca na documenta¢do dos alunos, funciondrios ¢ da
administracdo da propria escola;

e Propor o uso do software para a Escola José Lins do Régo.

1.5 ORGANIZACAO DA ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho estd dividido em cinco capitulos. No primeiro capitulo é feita uma

introducdo sobre o tema, qual a motivacdo, os problemas e a justificativa, além dos objetivos
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da pesquisa. No segundo capitulo tém-se os procedimentos metodologicos que foram
utilizados para a elaboragdo deste trabalho.

O terceiro capitulo mostra os autores que foram utilizados para fundamentar a
pesquisa, sendo este capitulo a fundamentagdo teérica. J& o quarto capitulo, € mostrado a
analise feita em cima dos modulos do software e os resultados com base na coleta de dados.

Por fim, no ultimo capitulo, sdo feitas as consideragdes finais ¢ indicado sugestoes

para futuros trabalhos.
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2 METODOLOGIA

Este capitulo trata da metodologia utilizada durante este trabalho de maneira a

alcancar os objetivos propostos.

2.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, exploratoria e de natureza qualitativa.

Para Gil (2008, p.28), entende-se por pesquisa descritiva:

A descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre varidveis. Sao inimeros os estudos que podem ser
classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas esta na
utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados.

O autor complementa ainda que

Algumas pesquisas descritivas vao além da simples identificacdo da existéncia de
relacdes entre variaveis, pretendendo determinar a natureza dessa relagcdo. Neste
caso tem-se uma pesquisa descritiva que se aproxima da explicativa. Por outro lado,
ha pesquisas que, embora definidas como descritivas a partir de seus objetivos,
acabam servindo mais para proporcionar uma nova visdo do problema, o que as
aproxima das pesquisas exploratorias.

Este trabalho ¢ descritivo, pois descreve as diversas funcionalidades que o software
possui, explicando as suas fun¢des mais importantes para o setor de Arquivo da EEEFM
Escritor José Lins do Régo ¢ levantando problemas que poderdo surgir no decorrer de sua
aplicabilidade.

Entende-se por pesquisa exploratoria:

[...] desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a
formulagdo de problemas mais precisos ou hipoteses pesquisdveis para estudos
posteriores. De todos os tipos de pesquisa, estas sdo as que apresentam menor
rigidez no planejamento. Habitualmente envolvem levantamento bibliografico e
documental, entrevistas ndo padronizadas e estudos de caso. Procedimentos de
amostragem e técnicas quantitativas de coleta de dados ndo sdo costumeiramente
aplicados nestas pesquisas. (GIL, 2008, p.27).

Para Marconi e Lakatos (2010, p.171), pesquisas exploratorias sdo:

Investigagdes de pesquisa empirica cujo objetivo é a formulagao de questdes ou de
um problema, com a tripla finalidade: desenvolver hipoteses, aumentar a
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familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou fendmeno, para a realizagdo
de uma pesquisa futura mais precisa, ou modificar e clarificar conceitos. Empregam-
se geralmente procedimentos sistematicos ou para a obtengdo de observagdes
empiricas ou para as analises de dados (ou ambas, simultaneamente). Obtém-se
frequentemente descri¢des tanto quantitativas quanto qualitativas do objeto de
estudo, e o investigador deve conceituar as inter-relacdes entre as propriedades do
fendmeno, fato ou ambiente observado.

Logo, esta pesquisa também ¢ considerada exploratoria, pelo fato de levantar dados
bibliograficos e documentais referente aos assuntos.

Gerhardt e Silveira (2009, p.32) explicam que:

Os pesquisadores que utilizam os métodos qualitativos buscam explicar o porqué
das coisas, exprimindo o que convém ser feito, mas ndo quantificam os valores ¢ as
trocas simbolicas nem se submetem a prova de fatos, pois os dados analisados séo
nao-métricos (suscitados e de interagdo) e se valem de diferentes abordagens.

As autoras ainda acrescentam que “a pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com
aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e
explicagdo da dindmica das relagdes sociais”. Portanto, esta pesquisa ¢ considerada
qualitativa, pois centraliza-se nos aspectos de compreensao ¢ explicagdo dos fatos, sem focar-

se nos aspectos quantitativos.

2.2 UNIVERSO E AMOSTRA

O universo ou populagdo da pesquisa, ¢ definido por Marconi e Lakatos (2010, p.206)
como “[...] o conjunto de seres animados ou inanimados que apresentam pelo menos uma
caracteristica em comum.”. Acrescentam ainda que, embora, o universo seja determinado por
pessoas ou objetos ¢ importante deixar claro que elas serdo submetidas a pesquisas,
questiondrios, entrevistas, etc. relacionando suas peculiaridades comuns. Para Gil (2008, p.
89), universo ¢ ‘“um conjunto definido de elementos que possuem determinadas
caracteristicas.

O universo ou populagdo desta pesquisa compreende o software RODA (Repositorio
de Objetos Digitais Auténticos), que estd dividido em modulos e fungdes, conforme
apresentado no Erro! Fonte de referéncia nao encontrada.. Foi escolhido o RODA, pois o
mesmo tinha sido trabalhado em sala, na disciplina de documentos digitais, chamando a
atencdo do pesquisador. Sua interface simples e a linguagem em portugués de Portugal
chamaram a atengdo facilitando seu entendimento. Suas fungdes que foram trabalhadas nesta

pesquisa (Catdlogo e Ingestdo) sdo as que a institui¢do mais iria utilizar.
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Quadro 1: Modulos e fungdes do software RODA

MODULOS FUNCOES

SERVICOS
POLITICAS E DOCUMENTOS
TECNICOS
SOBRE O RODA 1&D
CONTATOS
SOBRE O REGISTRO
AJUDA
NAVEGAR
PESQUISA
PESQUISA AVANCADA
AJUDA
PRE-INGESTAO
ENVIAR
ESTADO
AJUDA
UTILIZADORES
AGENDA
ADMINISTRACAO ESTATISTICAS
RELATORIO DE ACOES
AJUDA

CATALOGO

INGESTAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

A amostra se trata de “uma parcela convenientemente selecionada do universo
(populagdo); é um subconjunto do universo.”. (MARCONI; LAKATOS, 2010, p.147).
Enquanto para Gil (2008, p. 90), amostragem ¢ o “subconjunto do universo ou da populagao,
por meio do qual se estabelecem ou se estimam as caracteristicas desse universo ou
populagdo.”.

A amostra desse trabalho, compreende os modulos de Catalogo e Ingestdo, pois suas
funcionalidades serdo as de uso mais frequente dentro do arquivo da EEEFM Escritor José
Lins do Régo.

Conforme Gil (2008, p. 90-91), as amostras “podem ser classificadas em dois grandes
grupos: amostragem probabilistica e ndo-probabilistica.”. Os do primeiro grupo é baseado
cientificamente pela utilizagdo de formulas matematicas para definir sua amostra. Enquanto
os do segundo grupo “ndo apresentam fundamentagdo matematica ou estatistica, dependendo
unicamente de critérios do pesquisador” (GIL, 2008, p. 91).

A amostra probabilistica pode ser dos seguintes tipos: aleatoria simples; sistematica;

estratificada; conglomerados e por etapas. J4 as amostras ndo-probabilisticas podem ser: por
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acessibilidade ou conveniéncia; por tipicidade ou intencional; e por cotas. Esses diversos tipos
sdo definidos por Gil (2008, p. 91 - 95):

Aleatoéria simples — “[...] consiste em atribuir a cada elemento da populagdo um
nimero unico para depois selecionar alguns desses elementos de forma casual.”;

Sistematica — “Sua aplicagdo requer que a populagio seja ordenada de modo tal que
cada um de seus elementos possa ser unicamente identificado pela posi¢ao.”;

Estratificada — “[...] caracteriza-se pela selegdo de uma amostra de cada subgrupo da
populagdo considerada. O fundamento para delimitar os subgrupos ou estratos pode ser
encontrado em propriedades como sexo, idade ou classe social.”;

Conglomerados — “[..] ¢ indicada em situagdes em que ¢é bastante dificil a
identificacdo de seus elementos. £ o caso, por exemplo, de pesquisas cuja a populagdo seja
constituida por todos os habitantes de uma cidade.”;

Por etapas — “Esse tipo de amostragem pode ser utilizado quando a populagido se
compde de unidades que podem ser distribuidas em diversos estagios.”;

Acessibilidade ou conveniéncia — “[...] O pesquisador seleciona os elementos a que
tem acesso, admitindo que estes possam, de alguma forma, representar o universo.”;

Tipicidade ou intencional — “[...] consiste em selecionar um subgrupo da populagao
que, com base nas informagdes disponiveis, possa ser considerado representativo de toda a
populagao.”;

Por cotas — “¢ desenvolvido em trés fases: a) classificagdo da populagdo em fungao de
propriedades tidas como relevantes para o fendmeno a ser estudado; b) determinagdo da
proporcao da populagdo a ser colocada em cada classe, com base na constituicdo conhecida ou
presumida da populagdo; e c) fixagdo de cotas para cada observador ou entrevistador
encarregado de selecionar elementos da populacdo a ser pesquisada, de modo tal que a

amostra total seja composta em observancia a proporg¢ao das classes consideradas.”.

Neste trabalho empregou-se o grupo nao-probabilistico, tendo em vista que ndo sera
baseado em meios estatisticos. Quanto ao tipo foi escolhido por tipicidade ou intencional,
uma vez que tera o foco nas fungdes mais utilizadas e que se mostram mais representativas

diante das outras.
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2.3 CAMPO EMPIRICO

O campo empirico da presente pesquisa compreende o Arquivo da Escola Estadual de
Ensino Fundamental e Médio Escritor José Lins do Régo. Ela foi criada por meio do Decreto
—n°® 7.409 de 25 de janeiro de 1978 ainda no Governo do Dr. Tarcisio de Miranda Burity e
autorizado o seu funcionamento pelo Decreto n® 17.209 de 19 de dezembro de 1994. A Escola
estd localizada na rua Horacio Trajano de Oliveira, s/n, no bairro do Cristo Redentor. A
principio, a Escola tinha seu foco visando ao mercado de trabalho, além de sua docéncia ser
dirigida para o futuro profissional de seu alunado, referente ao projeto PREMEN?. No ano de
2011, o Campus V da Universidade Estadual da Paraiba, comegou a dividir o0 mesmo espago
da Escola e, a partir de entdo, o prédio comegou a possuir os ensinos médio e superior, porém
seu ensino ndo era integrado, cada instituigdo possuia seu proprio sistema de ensino. A escola
possui como objetivo estratégico atender ao publico em geral que busca ingressar no ensino
médio, fazendo com que seu alunado seja preparado para o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM).

O arquivo da escola esta situado no mesmo espaco fisico do Laboratorio Integrado de
Arquivologia Mara Cordeiro de Lima, situado no Campus V da UEPB. O arquivo escolar
disponibiliza suas documentagdes para pesquisas de alunos, estagios obrigatorios oferecidos
pela Universidade e aulas praticas de laboratorio ministradas pelos professores do Curso de
Arquivologia. O acervo da EEEFM Escritor José Lins do Régo conta com uma espécie
variada de documentos.

Entende-se por espécie a “divisdo de género documental que reune tipos documentais
por seu formato” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p.85). Como por exemplo certiddes, fichas,
requerimentos e declaragdes. Estas documentagdes que se localizam no arquivo sdo de fase
intermedidria/permanente, enquanto na secretaria da escola fica de posse das documentagdes
na fase corrente do ano de 2010 até o presente ano.

A escola conta apenas com um funcionario que possui permissao para manusear 0s
documentos do arquivo intermedidrio/permanente. Com isso, torna-se limitado o acesso a essa

documentacao.

2.4 COLETA DE DADOS

3 O Programa de Expansdo e Melhoria do Ensino foi criado através do decreto n° 70.607 de 1972, conforme o
art. 1° “com o objetivo principal de aperfeigoar o sistema de ensino de primeiro e segundo graus no Brasil.”.
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Prodanov e Freitas (2013, p.97) dizem que a coleta de dados é:

A fase do método de pesquisa, cujo objetivo € obter informagdes da realidade. Nessa
etapa, definimos onde e como serd realizada a pesquisa. Serd definido o tipo de
pesquisa, a populagdo (universo da pesquisa), a amostragem, os instrumentos de
coleta de dados e a forma como pretendemos tabular e analisar seus dados. E a fase
da pesquisa em que reunimos dados através de técnicas especificas.

A técnica observacional para coleta de dados consiste em “conseguir informacdes e
utilizar os sentidos na obtencdo de determinados aspectos da realidade. Nao consiste apenas
em ver e ouvir, mas também em examinar fatos ou fendmenos que se deseja estudar.”.
(MARCONI; LAKATOS, 2010, p. 173).

Complementando as autoras anteriormente citadas, Gerhardt e Silveira (2009, p.74)

dizem que:

E uma técnica que faz uso dos sentidos para a apreensdo de determinados aspectos
da realidade. Ela consiste em ver, ouvir e examinar os fatos, os fendmenos que se
pretende investigar. A técnica da observacdo desempenha importante papel no
contexto da descoberta e obriga o investigador a ter um contato mais préoximo com o
objeto de estudo.

Conforme Marconi e Lakatos (2010, p. 175-178) essa técnica de observacdo se
subdivide em oito modalidades, sdo elas: assistematica ou sistematica; participante ou nao
participante; individual ou em equipe; na vida real ou em laboratorio. Porém, neste trabalho
serdo utilizados apenas quatro tipos, que sdo: assistematica, participante, individual e na vida
real.

Assistematica também conhecida por ndo estruturada, tem um carater de coletar e
mostrar 0s acontecimentos que ocorrem na pratica, sem a necessidade de utilizar técnicas
especiais ou questionamentos diretos. Ja a sistematica pode ser denominada como estruturada,
diferente da anterior o pesquisador ja sabe o que precisa procurar e onde estd necessitando de
mais atencdo, ele deve ser direto e descartar os possiveis erros vistos ou reunidos.
(MARCONI; LAKATQOS, 2010). Logo, este trabalho possui uma técnica assistematica.

Na observacdo participante, Marconi e Lakatos (2010) explicam que o pesquisador
estd integrado ao grupo, torna-se um membro ativo, participando de todas as atividades que
acontecem dentro do mesmo. Nao participante € o inverso da participante, ou seja, o
pesquisador faz seu estudo sem se integrar no grupo, ficando de fora. Portanto, essa pesquisa

¢ participante.
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Individual é quando a observagdo ¢ feita por apenas um investigador, tornando-se
assim uma tarefa trabalhosa, ja que, a atengdo serd redobrada nas anotagdes ¢ informagdes
coletadas. Na modalidade em equipe, a observagdo torna-se mais facil, uma vez que o grupo
podera observar sobre diversas perspectivas, ficando mais atento a todos os detalhes, além de
analisar os diversos pontos de vista. (MARCONI; LAKATOS, 2010). Este trabalho de
pesquisa utilizou a técnica individual.

Marconi e Lakatos (2010) esclarecem que a modalidade na vida real, ocorre quando os
eventos acontecem naturalmente, eles sdo observados e anotados em seu decorrer. Em
laboratorio, os eventos ocorrem em circunstancias adotadas pelo pesquisador, mantendo assim

determinado controle sobre os fatos. Neste aspecto, este trabalho ¢ definido como na vida real.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

Por meio deste trabalho foi possivel obter conhecimento em relacdo aos repositorios
digitais e como eles podem ser uteis em prol da comunidade escolar, seja para a
documentacdo dos funcionarios, alunos ou até da propria escola (parte administrativa ou
informativo). O RODA, como abordado mais a frente, ¢ um software que pode auxiliar na
preservagdo digital dos documentos da Escola Estadual Escritor José Lins do Régo. A
bibliografia consultada para o desenvolvimento do presente trabalho ajudou no
enriquecimento deste ramo da Arquivologia, que por sua vez, vem crescendo dentro das
institui¢oes com a modernidade dos arquivos, embora, os documentos em meio digital ainda
sejam vistos com certo receio pelos profissionais da area.

Por meio desta revisao literaria, fica claro o quanto um repositorio digital pode servir
na gestdo documental de um arquivo escolar, levando em consideracdo que a documentagao
tratada nele é das fases intermediaria ¢ permanente. Sua aplicagdo se deu inicialmente nos
dossiés dos alunos, verificando a sua eficacia em rede. Ao longo deste capitulo serd abordada
a diferenga entre documentos digitalizado e nato digital; a importancia dos repositorios

digitais para o arquivo escolar, bem como a preservacao digital.
3.1 ARQUIVOS ESCOLARES

Na Arquivologia, os arquivos sdo definidos, segundo a lei 8.159, de 8 de janeiro de
1991 (BRASIL, 1991), como: “conjuntos de documentos produzidos ou recebidos por 6rgaos
publicos, institui¢cdes de carater publico ¢ entidades privadas, em decorréncia do exercicio de
atividades especificas, bem como pessoa fisica, qualquer que seja o suporte da informagao ou
a natureza dos documentos”.

Os arquivos escolares sdo os “conjuntos de documentos produzidos ou recebidos por
escolas publicas ou privadas, em decorréncia do exercicio de suas atividades especificas,
qualquer que seja o suporte da informacgdo ou a natureza dos documentos” (MEDEIROS,
2004, p. 2). O autor ainda explica que os arquivos escolares sao de grande importancia para a
sociedade, uma vez que possuem diversos fins, sendo probatorios para os cidaddos, caso estes
queiram comprovar seu grau de escolaridade. Por exemplo, ap6s o término do ensino médio,
comprovar que estdo aptos a ingressarem no ensino superior. Além disso, o arquivo escolar
possui fins administrativos para a instituicdo, como no caso do levantamento de dados

referentes a evasdo dos alunos, nimero de vagas, entre outras informagdes uteis para o
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planejamento escolar. Ainda, os documentos escolares possuem valor cultural e historico,
com informagdes a respeito de sua fundagdo e inicio de atividades, modificagdes que recebeu
em suas instalacOes e até as grandes mentes que por ali passaram.

O Arquivo da EEEFM Escritor José Lins do Régo esta dividido nas trés idades dos
arquivos, sao elas: corrente, intermedidrio e permanente. Segundo Paes (2004) o arquivo
corrente ou de primeira idade, ¢ aquele que esta sempre em fluxo, é acessado habitualmente,
como por exemplo, as fichas dos alunos do presente ano letivo. Sdo documentos correntes e
ficam na secretaria, por ser um setor com facil acesso. O arquivo intermediario ou segunda
idade, ¢ aquele cujo uso ndo ¢ mais corriqueiro, e nao ha necessidade de ficar em um local tdo
proximo, logo, os documentos dessa idade localizam-se no Laboratorio Integrado de
Arquivologia Mara Cordeiro de Lima, situado na UEPB — Campus V. Sdo documentos dessa
fase as cadernetas, dossi€s de alunos, dentre outros do ano de 1976 a 2009. E, por fim, o
arquivo permanente ou terceira idade, que se refere aqueles documentos que perderam sua
importancia referente a administragdo, porém, ainda possuem um valor informativo trazendo
consigo os fatos antigos, a exemplo disso, podemos destacar os eventos promovidos pela
escola que foram registrados no decorrer de sua historia.

No que tange a produgdo documental da Escola também se divide quando se trata dos
tipos documentais ¢ suas espécies, conforme Bellotto (2002) o primeiro é definido como a
esséncia do documento, o seu formato e o que consta em sua estrutura interna, tendo o foco
em sua atividade e funcdo pelo qual foi gerado. Ja o segundo, ainda fazendo uso das palavras
da autora, espécies, ¢ a maneira que o documento ¢ escrito, aplicando-lhe uma configuragao
ao seu conteudo, para que seja admissivel tornando-o auténtico. Podemos dizer que o arquivo
escolar se trata de um arquivo especializado, definindo assim como “[...] arquivo cujo acervo
tem uma ou mais caracteristicas em comuns, como natureza, fun¢do ou atividade da entidade
produtora, tipo, contetido, suporte ou data dos documentos, entre outras” (ARQUIVO
NACIONAL, 2005, p. 30).

Como define Lutz ¢ Somavilla (2016, p. 860), os arquivos especializados:

[...] sBo aqueles que tem sob sua custodia os documentos resultantes da experiéncia
humana em um campo especifico do conhecimento, independentemente da forma
fisica que apresentam, por exemplo, os arquivos médicos ou hospitalares, arquivos
de imprensa, arquivos de engenharia.

Nao se pode confundir arquivos especializados com arquivos especiais, pois o0s

mesmos sao diferentes, como aponta Brito (2012, p. 130):
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Assim, enquanto o termo arquivo especial destina-se aos documentos produzidos
com diferentes suportes, tais como fotografias, registros sonoros, meios magnéticos
etc., o termo arquivo especializado refere-se aos documentos resultantes da
produgdo humana em atividades especificas, tais como arquivos médicos, de
engenharia e/ou arquitetura, eclesidsticos, escolares etc., independentemente do
formato fisico que apresentem.

Portanto, a escola possuindo um arquivo especializado deve receber um tratamento
especifico para os documentos manuseados, evitando assim danos a este patrimonio que ¢ dos

alunos, da propria institui¢do e da sociedade.

3.2 DOCUMENTOS DIGITAIS

O conceito de documento vem se renovando a cada era, devido a uma mudanga de
suporte ou a de sua escrita. Bellotto (2005, p.35) faz uma conceituacdo classica e genérica

sobre o termo documento:

documento ¢é qualquer elemento grafico, iconografico, plastico ou fonico pelo qual o
homem se expressa. E o livro, o artigo de revista ou jornal, o relatorio, o processo, o
dossié, a carta, a legislagdo, a estampa, a tela, a escultura, a fotografia, o filme, o
disco, a fita magnética, o objeto utilitario, etc., enfim, tudo o que seja produzido, por
motivos funcionais, juridicos, cientificos, técnicos, culturais ou artisticos, pela
atividade humana.

Com relagdo ainda ao significado da palavra documento, o Diciondrio Brasileiro de
Terminologia Arquivistica (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 73) define como a “unidade de
registro de informagdes, qualquer que seja o suporte ou formato”. Embora, o conceito de
documento seja antigo, os autores vém renovando-o com o passar do tempo e com o
surgimento da tecnologia, foi preciso aperfeigoar esse significado. Pode-se ver que o conceito
de Bellotto tem um foco ligado a documentos cujo suporte seja fisico. J& o Dicionario
Brasileiro de Terminologia Arquivistica engloba os diversos tipos de suportes atuais no que
diz respeito ao meio digital, incorporando o conceito da autora a ele, fazendo com que seja
mais sucinto.

Com a modernizagdo nos arquivos, os documentos fisicos vém caindo um pouco em
desuso. Por sua vez, os documentos digitais vém crescendo e ganhando espago nas
instituigdes. Levando em consideracdo a defini¢do de documento mencionada anteriormente,
um dos objetos de estudo da Arquivologia, entraremos agora na era digital, onde se encontram

os documentos digitais que por sua vez, podem ser digitalizados ou natos-digitais.
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Ferreira (2006) explica que o documento nato-digital ¢ aquele criado dentro da propria
plataforma tecnologica digital, ou seja, foi produzido digitalmente. Enquanto o digitalizado, é
a transformacao do documento analdgico para o meio digital. Nas palavras de Dodebei (2007,
p. 4), digitalizar ¢ “o processo de representar um objeto concreto ou analdgico em bits. A
imagem digitalizada se transforma em conjuntos de pixels que podem ser compreendidos
visualmente pelo olho humano e também por programas de computacdo. ”. Sendo assim, a
finalidade de ter um documento digitalizado € evitar o manuseio do objeto original, fazendo
com que sua estrutura seja mantida bem preservada.

A lei 12.682, de 9 de julho de 2012 (BRASIL, 2012), conhecida também como a lei da

digitalizacdo, destaca que:

Art. 12 A digitalizagio, o armazenamento em meio eletrdnico, Optico ou equivalente
e a reprodugdo de documentos puiblicos e privados serdo regulados pelo disposto
nesta Lei.

Paragrafo tnico. Entende-se por digitalizacdo a conversdo da fiel imagem de um
documento para codigo digital.

Art. 3° O processo de digitalizagdo devera ser realizado de forma a manter a
integridade, a autenticidade e, se necessario, a confidencialidade do documento
digital, com o emprego de certificado digital emitido no &mbito da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil.

Paragrafo tnico. Os meios de armazenamento dos documentos digitais deverdo
protegé-los de acesso, uso, alteragdo, reprodugio e destruicdo ndo autorizados.

Art. 4° As empresas privadas ou os 6rgdos da Administragio Publica direta ou
indireta que utilizarem procedimentos de armazenamento de documentos em meio
eletronico, oOptico ou equivalente deverdo adotar sistema de indexacdo que
possibilite a sua precisa localizagdo, permitindo a posterior conferéncia da
regularidade das etapas do processo adotado.

Art. 6°Os registros publicos originais, ainda que digitalizados, deverdo ser
preservados de acordo com o disposto na legislagdo pertinente.

E importante ndo confundir os documentos eletrdnicos com os documentos digitais. O
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 (BRASIL, 2015) estabelece que o documento
digital ¢ a “informacdo registrada, codificada em digitos bindrios, acessivel e interpretavel por
meio de sistema computacional”. Ja os documentos eletronicos dentro da Arquivologia,
tratam-se da “forma analdgica ou em digitos bindrios, acessiveis por meio de um equipamento
eletronico” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 75). Portanto, o CONARQ adverte que “todo

documento digital ¢ eletronico, mas nem todo documento eletronico ¢ digital”.

3.3 REPOSITORIOS DIGITAIS

Sendo os arquivos escolares fontes de informacdo pessoal, administrativa e

informativo, € necessario preserva-lo, além de garantir seu acesso. Uma maneira de assegurar
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isso € por meio dos repositorios digitais. Na era digital, usar a tecnologia como aliada pode
ser uma forma adequada de preservar informagdes significativas referentes a uma longa
jornada na caminhada educacional.

Entende-se por repositorio digital:

um complexo formado por elementos de hardware (dispositivos de
armazenamento), software, servigos, cole¢do de informagdo digital ¢ metadados
associados a esses objetos de informacdo. Todo este conjunto tem como objetivo
apoiar a gestdo de materiais digitais pelo tempo que seja necessario. (ROCHA,
2015, p. 183)

(P4

Complementando ainda a defini¢do de repositorio, ele “é¢ aquele onde conteudos
digitais, recursos, estdo armazenados ¢ podem ser pesquisados e recuperados para uso
posterior. Um repositorio suporta mecanismos de importacdo, exportagdo, identificagdo,
armazenamento e recuperacao de recursos digitais|...]” (MARTINS; NUNES; RODRIGUES,
2008, p.2).

Tendo em vista que o acervo da EEEFM José Lins do Régo possui documentos de fase
permanente e alguns deles em estado de deterioragdo, ¢ essencial ter, pelo menos, uma copia
de tal arquivo armazenado digitalmente, para que seja evitado o seu manuseio
desnecessariamente.

Com o crescente uso da tecnologia, muitas instituicdes fazem uso de repositorios
digitais, como ¢ o caso da UEPB que faz o uso do DSPACE". Segundo Heery & Anderson

(2005, p. 1-2), um repositorio digital deve se diferenciar de um sistema de informagao pois:

o Os contetudos sdo depositados num repositorio, quer pelo autor, proprietario
ou por terceiro;

. A arquitetura do repositorio gere tanto conteudo como metadados;

. O repositorio oferece um conjunto de servigos basicos minimos, ex.: colocar,
encontrar, pesquisar, controle de acesso;

. O repositorio deve ser sustentavel e fidvel, bem enquadrado e bem gerido

E importante saber dessas caracteristicas ao decidir por utilizar um software de

repositorio digital.

3.4 PRESERVACAO DIGITAL

Ferreira (2006, p. 20) diz que preservacao digital trata de um:

* http://www.dspace.org/
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conjunto de atividades ou processos responsaveis por garantir o acesso continuado a
longo-prazo a informagdo e restante patrimoénio cultural existente em formatos
digitais. A preservacdo digital consiste na capacidade de garantir que a informagéo
digital permanece acessivel e com qualidades de autenticidade suficientes para que
possa ser interpretada no futuro recorrendo a uma plataforma tecnologica diferente
da utilizada no momento da sua criagéo.

Arellano (2004, p.17), diz que a preservagao digital deve ser feita de maneira a dar
longevidade aos documentos que serdo preservados, de modo a permitir o acesso as
informagdes armazenadas em seu repositorio. E necessario ter em mente que a preservagio
digital ndo depende apenas do arquivista, mas também do software utilizado. Esse software
devera possuir estratégias adequadas de preserva¢do da documentagdo. Como estratégias de
preservagdo, Ferreira (2006), cita seis tipos, sdo elas: Preservacdo de tecnologia,
Refrescamento, Emulagdo, Migra¢do/Conversdo, Encapsulamento e a Pedra de Rosetta

digital. Iremos explicar adiante, as principais estratégias de preservacao digital.

e Preservacdo de tecnologia

Ferreira (2006, p. 32) explica que, embora tenha se tornado pouco utilizavel perante outras
estratégias devido ao seu alto custo de manutengao, a preservacao de tecnologia consiste em
manter a conjuntura original do hardware e software, fazendo com que o objeto digital seja
preservado em sua forma original, desde sua cria¢do em determinada plataforma. O mesmo
por sua vez, s6 podera ser acessado naquele software e hardware no qual foi criado. Fazendo

com que esse método seja invidvel para uma preservacao a longo prazo.

e Refrescamento

A partir do momento no qual um objeto digital é registrado em um suporte fisico como em
um DVD-ROM, disco rigido ou disquete, ele pode com o tempo se tornar obsoleto ou
incompativel com o soffware. Sendo assim, o refrescamento ira transferir as informagdes de
um suporte fisico para outro mais atual, antes de sua deterioragdo (FERREIRA, 2006, p. 33).
Apesar de ser um método de custo baixo, deve-se tomar cuidado onde ird armazenar as
midias, e manusea-las de forma que nao as danifique com arranhdes ou quedas, correndo o

risco de perder seus dados.



33

e Emula¢do

Segundo Ferreira (2006, p. 33-34), a emulagao ¢ o ato de emular um software, denominado de
emulador, fazendo com que este reproduza os mesmos procedimentos em um hardware ou
software no qual seria incompativel. Garantindo fielmente as fungdes e particularidades do
objeto digital. Este método se assimila ao de preservagao de tecnologia, porém, aqui nao sofre

com o desgaste do hardware.

e Migracao/Conversao

Este método trata da transicdo de um objeto digital de determinado hardware/software para
outro, ou uma geragdo posterior. A principal finalidade da migracdo ¢ conservar a
compatibilidade com as tecnologias atuais, descartando assim o uso de emuladores ou de
hardwares antigos para processar as informagdes (FERREIRA, 2006, p. 36). Vale ressaltar
que o processo de migracdo poderd corromper ou perder dados, caso haja uma falha técnica,

como desligamento for¢ado do hardware.

e Encapsulamento

Para Ferreira (2006, p.43), neste modelo, o objeto digital seria mantido em sua forma
inalterada desde sua criagdo. Com isso, seria possivel no futuro criar meios de possibilitar o
desenvolvimento de conversores, emuladores ou visualizadores para acessar a informagdo que
tinha sido encapsulada. Porém, ela s6 se torna viavel para documentos no qual demorariam a

ser consultados.
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4 ANALISE DO RODA (Repositorio de Objetos Digitais Auténticos)

Neste capitulo apresenta-se o software de preservagao digital RODA e uma analise dos

seus modulos de catdlogo e ingestao.
4.1 RODA (Repositorios de Objetos Digitais Auténticos)

Desenvolvido pela empresa KEEP SOLUTIONS?, 0 RODA (Repositorio de Objetos
Digitais Auténticos) é um software de codigo aberto, possuindo como perspectiva trazer uma
maneira de dar acesso a todo tipo de informagao digital independente de seu formato, bem
como preservar a longo prazo a documentagdo, mantendo sua integridade e autenticidade,
sendo capaz também de gerir essa documentagdo em seu ambiente digital. Tomando como
base as normas OAIS (Open Archival Information System), EAD (Encoded Archival
Description), METS (Metadata Encoding and Transmission Stardard) e PREMIS
(PREservation Metadata: Implementation Strategies), esse software ainda conta com um
workflow de ingestdo configuravel, que através de um arquivista possibilita a avaliacdo e
selecdo dos documentos inseridos, além de validar os pacotes depositados no momento que
sdo inseridos.

A recuperagao de informagdo dentro do RODA pode ser feita por meio de pesquisa
béasica, pesquisa avangada, navegacdo pelo plano de classificacdo, apresentacdo de
representagdes em visualizadores especializados ou download de arquivos. Por fim, o modo
de administrador concede aos gestores do repositorio a edi¢do de metadados descritivos, o
langamento de agdes de preservacdo (e.g. verificagdes de integridade, migracdo de formatos,
entre outros), controlar os acessos por parte de utilizadores, consultar estatisticas, logs de
acesso, entre muitas outras opQ()es.6

A empresa KEEP SOLUTIONS ainda disponibiliza outros produtos como: o Archeevo
(Gestao de arquivos), koha (Gestdo integrada de bibliotecas), RETRIEVO (Pesquisa
federada), DSPACE (Repositorio institucional) e weebox (Publicagdo de contetidos). Seus
servigos, assim como seus produtos sdo variados, vao desde desenvolvimento de software,
migracdo de dados, consultoria, digitalizagdo, arquivo fisico e preservagdo digital. Percebe-se
que a empresa esta mais voltada a parte tecnologica e atende arquivos, bibliotecas e museus.

Na Figura 2 ¢ possivel visualizar a interface do RODA.

> https://www.keep.pt/
® Informagdes adquiridas no site: https://www.keep.pt/produtos/roda/
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Figura 2: Interface do RODA

REPOSITORIO DE OB 3 E ; Bem-vindo visitante
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[RODA_HOME]/webapps/ roda-wui.war/Home. htmi

Alzo, if one wants to have this pags in multiple languages, one just nesds to create ene file per
language. For exampie, to have english support create a file called Home en.html, for pertuguese
(from Portugal) ereate a file called Home_pt_PT.html

I)I.',ki(_: 2 Féﬁn

e

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Uma das formas de utilizar o RODA ¢ por meio de VirtualBox'. Na Figura 3

apresenta-se a interface do Virtua/Box.

Figura 3:Interface do VirtualBox
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|| Aceleracgo: PAE/NX

E Tela

Memdria de Video: 12MB
Servidor de Desktop Remoto: - Desabilitado
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Controladora: IDE Controler £
IDE Secundério Master: [Discos Optico] Vazio
Controladora: SATA Controller
Ports SATA D: RODA-disk 1.ymdk (Normal, 8,00 GB)
| B Audio
|| Desabiitado
= Rede
Adaptador 1: Intel PRO/1000 MT Desktop (NAT)
|| @ vsn

Controladora USB:  OHCT
|| Filtros de Dispositivo: 0 {0 ativos)

[] Pastas Compartilhadas

Nenhum

3 Descriciio

Fonte: Adaptado de VirtualBox, 2017

" https://www.virtualbox.org/
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A versdo do VirtualBox utilizada nessa pesquisa € a 5.1, porém, a Oracle no dia 24 de
novembro de 2017, langou a versdo mais recente dele a 5.2, disponibilizada no Site (ver na
pagina 34). Ja a versao do RODA ¢ a 1.1. Mas a KEEP SOLUTIONS esta desenvolvendo
uma nova, inclusive a demo do software pode ser acessada em seu website, através do
enderego: https://demo.roda-community.org/#welcome. O navegador da web mais utilizado
nesta pesquisa foi o Chromium, porém também foi utilizado o Google Chrome. Os sistemas

operacionais usados foram o Windows 7 Ultimate e o Linux Ubuntu Mate.

4.2 MODULO CATALOGO

Analisa-se agora o modulo de catdlogo do RODA e o que cada uma de suas fungdes
oferece. Dando inicio pela funcdo de “Navegar”.

Foram adicionados um dossié completo do ano de 1992 do aluno “Belgimar Bezerra
Brilhante” e parte de um didrio de classe do ano de 1979 da turma 8C da disciplina de
Francés. As buscas foram feitas em cima desses 2 documentos.

Através da funcdo de navegar € possivel consultar o(s) fundo(s) da(s) institui¢ao(s),
pelo Plano de Classificagao Estrutural (ou Plano Estrutural), tendo em vista que ndo poderia
ser feito através de um Plano de Classificagdo®. Portanto, essa estrutura foi formada a partir
dos setores da escola e dentro do arquivo foi feito o caminho até o documento final. Na Figura
4 ¢ ilustrado melhor o Plano de Classificagdo Estrutural (ou Plano Estrutural), bem como a
navegagdo do fundo pelo RODA. Para a criagcdo do Plano, também se fez o uso dos niveis de
descricdes da NOBRADE. A NOBRADE (Norma brasileira de descri¢do arquivistica), que
ndo s6 traduzem as normas internacionais, como também visam na adaptacdo das mesmas

para a realidade brasileira.

¥ Esquema de distribuigio de documentos em classes, de acordo com métodos de arquivamento especificos,
elaborado a partir do estudo das estruturas e fungdes de uma instituicio e da analise do arquivo por ela
produzido. Expressdo geralmente adotada em arquivos correntes. (ARQUIVO NACIONAL, 2005)



37

Figura 4: Interface de Navegar no RODA
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Fonte: Adaptado de RODA, 2017
Figura 5: Nivel de descri¢ao (NOBRADE)
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Fonte: NOBRADE, 2006, p.62
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O nivel 0 como pode-se ver na Figura 55, faz referéncia ao Campus V, como o
trabalho esta focado apenas na EEEFM Escritor José Lins do Régo que ¢ o “fundo”, no
RODA registrado como “F”, a descricdo iniciou-se no nivel 1. Passando para o nivel 2, temos
a “seca0”, no RODA como nao possui este termo, foi substituido por “classe” ou “C” como
mostrado na Figura 5 trata-se do setor de Arquivo. O nivel 3 denominado “série”, no RODA
estd abreviado como “SR”. A “subsérie” seguindo o plano de classificagao estrutural (ou
plano estrutural) corresponde ao nivel 3.5, porém na pesquisa foi substituido para nivel 4 e
estd representado pela sigla “SSR” no software. Por fim, o nivel 5 tem-se o “item
documental”, que no RODA ¢ representado pela sigla “DC” (Documento Composto), isso
pelo fato do dossi¢ ter mais de um tipo documental.

Na Figura 66, relacionada a fun¢do de Pesquisa, pode-se ver o campo para digitar a
palavra a ser pesquisada dentro do repositorio. Por meio desta funcionalidade foram
realizados testes para pesquisar os documentos nos quais foram inseridos e embora nao
obtendo um resultado satisfatorio, foi possivel encontrar o documento. Apresenta-se na Figura

77 e na Figura 88 os testes feitos para procurar o dossi¢ de um aluno.

Figura 6: Tela de Pesquisa Basica

=y o & s
REPOSITORIO DE OB Bem-vindo admin

SERVICOS - POLITICAS E DOCUMENTOS TECNICOS - I&D * CONTACTOS °
© AJUDA

SOBRE 0 RODA SOBRE 0 REGISTO * AJUDA
CATALOGO
INGESTAO
ADMINISTRACAD

Pesquisar no repositorio:
PESQUISAR

KEE]

e K

Fonte: Adaptado de RODA, 2017
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Figura 7: Pesquisa basica utilizando apenas parte de uma palavra

SOBRE O RODA SERVICOS * POLITICAS E DOCUMENTOS TECNICOS * 18D * CONTACTOS © SOBRE D REGISTO  AJUDA
CATALOGO NAVEGAR + PESQUISA AVANCADA ¢ AJUDA
INGESTAD PRE-INGESTAQ * ENVIAR - ESTADQ * AJUDA )
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|bel | (  PESQUISAR I

0 resuftados obbidos

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Figura 8: Pesquisa bdsica utilizando palavra completa
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CATALOGO. NAVEGAR . - PESQUISA AVANCADA . AJUDA
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ADMINISTRAGAO UTILIZADORES - AGENDA . ESTATISTICAS . RELATORIO DE ACCOES © AJUDA

Pesquisar no repositério:
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1 resultados obtidos
. BELGIMAR BEZER| BELGIMAR BEZERRA BRILHANTE 1983-0i1-01 1992-12-31 | |

Fonte: Adaptado de RODA, 2017
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Percebe-se na Figura 77 que foi aplicado apenas parte do nome ao qual se desejava

procurar. Nesse ponto observou-se uma falha no RODA, ele ndo consegue fazer a busca

apenas utilizando parte de uma palavra ou apenas por letra. Enquanto na Figura 88 foi escrito

por completo e logo obtido o resultado esperado. Na Figura 99 ¢ mostrado os detalhes de um

registro ao clicar no item encontrado, como ¢ mostrado sua identificagao.

Figura 9: Identificagdo do documento pesquisado

Pesquisar no repositério:
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wd DOSSIES

v
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Cadigo do repositdrio
Produtor

Y
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O arQUIVD

) 1592

N

Fonte: Adaptado de RODA, 2017
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o

O resultado total obtido de arquivos utilizando a palavra “dossi€s” como mostra na

Figura 99 é de trés, aqui observou-se que o software nao reconhece qualquer acentuacdo, uma

vez que a palavra foi pesquisada sem o acento. Além disso é possivel observar as

caracteristicas de que trata o documento, pode-se ver quem o produziu, a data inicial e final, o

seu titulo, um breve resumo sobre seu contetdo e também o caminho a ser seguido através do

plano de classifica¢do até encontra-lo.

Por meio da funcdo de pesquisa avangada (Figura 100), pode-se pesquisar informagdes

pelos niveis do repositorio, pelo intervalo de tempo ou por varias palavras associadas.
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Figura 10: Tela de pesquisa avancada
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Fonte: Adaptado de RODA, 2017

As falhas encontradas na pesquisa avancada foram as mesmas da pesquisa bdsica a
busca apenas por palavras completas e as palavras sem acentuacdo. O detalhamento da
pesquisa também ¢ igual, mostrando os metadados utilizados no momento da ingestao do
documento.

Na Figura 111 pode-se ver uma busca feita por mais de uma palavra e fazendo a
exclusao de outra. O nome pesquisado foi o da aluna “Erica Brilhante Bezerra” e excluindo
seu primeiro nome “Erica”, foi encontrado as outras duas “brilhante” e “bezerra” aparecem no
campo de resultados. J& na Figura 122, foram pesquisadas as mesmas palavras da Figura 111
com a inclusdo da palavra “erica” e 0 RODA ndo obteve nenhum resultado referente a essa

busca.
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Figura 11: Pesquisa avangada por palavra excluida
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Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Figura 12: Pesquisa avangada com todas as palavras inclusas

Seleccione os niveis de descrigio que pretende incluir na pesquisa

B e e nlvis W fundo _ e [} classe b D serfe:
D escolher nivels % & cub-fundo. WO sub-classe W wdd cub-sarie

bt documenbo composto
¥ o documento simples

7] El

Seleccione o intervalo de tempo em que pretende pesquisar
(2 gam restricBes tempaorals

® especificar Intervalo desde [1o7a |[Jameire w0z ¥| até {3000 |[Dezembm ¥ [5L ¥]

Preencha as palavras gque pretende encontrar

®todos 6 campos
) escolher campos

® todas as palavras. O frase exacta O pela menos Uma das palavras. ) sem as palavras

B Todos as palavras Merica” terdo de Gparecer num campo dos resultecos.
W Tedes as palevras "brilhante” terdo de aparecer num campe dos resultedos,

i Todes o polavras "bezerra” terdo de aparecer num camps dos resultados.

Fonte: Adaptado de RODA, 2017
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4.3 MODULO INGESTAO

No modulo de ingestdo ¢ possivel visualizar o Plano de Classificagdo Estrutural (ou
Plano Estrutural), fazer as alteragdes necessarias nele, bem como dar permissao aos usudrios,
editar as informagdes do nivel de descri¢ao, enviar documentos, acompanhar o estado de
envio e verificar os relatorios dos documentos enviados (aceitos ou rejeitados). Na Figura 133

pode-se observar o plano de classificacao da instituigao.

Figura 13: Fungao de Pré-Ingestao, plano de classificagao estrutural (ou plano estrutural)

T

REPOSITORIO DE OB/ &€ :

BT Bem-vindo admin

Preferéncias

SOBRE D RODA SERVICDS + POLITICAS E DOCUMENTOS TECNICOS « 18D . COMNTACTOS « SOBRE O REGISTO « AJUDA
EATALOGD MAWEGAR « PESQUISA » PESQUISA AVANCADA .« AIUDA

INGESTAD C-ohc u EMVIAR . ESTADO - AJUDA

ADMINISTRACAD UTILIZADORES - AGENDA . ESTATISTICAS - RELATORIO DE ACCOES « AJUDA

This is a static page in RODA, in particular, PreIngest. htmi.

In order to modify the contents of this file, one just need to edit file [RODA_HOME]/webapps/roda-
wui.war /PreIngest.html

Also, if-one wants to have this page in multiple languages, one just needs to create one file per language.

For example, to have english support create a file called PreIngest_en.himl, for portuguese (from
Portugal) create 3 file called PreIngest _pt PT.html

O seu plano de classificagao actual

[Data inicial | Data final

@ @ CDEMo DEMO GOTE-031-01 9012-01-01°° o

= a EEEFMEILR ESCOLA-ESTADUAL DE ENSING FUNDAMENTAL EM 1578-01-01 2003-12-01

=@ ARQUIVD ARQLEVO 1578-04-C1 2005-12-01

& & DIARIOS DE CLASSE DIARICS DECLASSE i578-01-0% 2009-031-01

Ly 1878 BEZ TR 1579-01-01 1979-12-31

B &) DOSsSIEs DESSIES i578-01-01 2009-01-01

by 152 1592 P502-01-0F 2000-12-21

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

O plano de classificagdo estrutural (ou Plano Estrutural) conforme mostrado na Figura
133, foi desenvolvido junto com o arquivista do Laboratorio Integrado de Arquivologia Mara
Cordeiro de Lima. Nesta funcdo de Pré-Ingestdo ¢ possivel visualizar o plano de classificacdo
estrutural (ou plano estrutural) da institui¢do, fazer edigdes em seus campos de descrigdes, dar
permissao aos usuarios referente ao acesso as informagdes contidas nos documentos inseridos

nesse plano e visualizar os documentos que foram inseridos no repositorio.
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Na fungdo seguinte de “Enviar”, pode-se enviar o pacote pronto, como criar um novo
pacote através da insercao de metadados. Conforme Figura 144, podemos ver a tela da fungao

de envio dos pacotes’ selecionados pelo gestor.

Figura 14: Tela do envio de pacotes

REPOSITORIO DE OB) ECTON L Bem-vindo admin

Terminar sessdo

Preferéncias

SOBRE O RODA SERVWICOS « POLITICAS E DOCUMENTOS TECNICOS « I&D « CONTACTOS « SOBRE O REGISTD « AIUDA

CATALOGO MAVEGAR - PESQUISA - PESQUISA AVANCADA - AJUDA
INGESTAQ PRE-INGESTAC - - ESTADD « AJUDA
ADMINISTRACAD UTILIZADCRES + AGEMDA - ESTATISTICAS - RELATORIC DE ACCOES - AJUDA

Por favor escolha os pacotes a carregar
:__I_E_sc_o!h_e_r__g!'g_i_.l_i}._r_o__: Menhum arguivo selecionado

SUBMETER DESCARREGAR RODA-IN. &N

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Na funcdo de enviar pacote visto na Figura 144, o usudrio pode selecionar um pacote
ja criado e enviar para o RODA clicando no botdo de “submeter”. Ja na aba criar pacote
Figura 155 ¢ possivel criar um pacote preenchendo os campos em brancos que sao:

99, ¢ 99, ¢ 99, ¢

“referéncias”; “titulo”; “nivel de descrigdo”; “data inicial e final”; coédigo do pais”; “codigo do
repositorio”; “produtor” e “conteudo”, esses sdo os campos basicos de metadados requeridos
pelo software. Esses metadados irfo auxiliar na preservacdo e na busca pela documentagio.
Ap0s isso, escolhe-se o formato do documento que sera enviado ao repositorio e seleciona-se
o arquivo. Para finalizar o envio do(s) documento(s), observando a Figura 166, seleciona-se o
destino no qual o documento sera enviado dentro do repositorio e clica-se no botdo de

“submeter”.

% SIP — Submission Information Package (Pacote de Informagio de Envio)
AIP — Archive Information Package (Pacote de Informacéo de Arquivo)
DIP — Dissemination Information Package (Pacote de Informagao de Disseminago)
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Figura 15: Tela criagdo de pacotes

[ESESREEES o pocote

Preencha a metainformacao descritiva

Mostrar campos opcionais

Titulo [=zindefinite> |
Nivel de descrigio | decumanto simples v
Data inicial [ [Eneirerw T

Data finai [ aneie W

Cédige do pais |PT il
Cédigo do repositdrio |KEEP5 |
Produtor

<indefinite>

Conteddo e
estrutura

Ambitz & contelido <indefinite>

4

Adicione a representacdo (atée 2GB)

_ Imagens Menhum arguive selecionado
® Fotos ou digitalizagBes com ou sem estrutura como TIFF,

JPEG. PNG. BMP, GIF. ICO, XPM & TGA
Texto estruturado

) Documentos de texto escrito como PDF, Word [doc e
docx], OpenOffice (odt), RTF ou TXT

 Bases de dados relacionais
) Bases de dados em formato normalizade DBML [XML mais
qualguer tipe de ficheino)

o Video
Videos como AVI, MPEG, DVD, MP4 ou Quicktime
~ Audio
Ficheiros de som como WAV, MP3, MP4, Ogg, Flac e WMA
Dresconhecido

) Mo s=so de nenhum dos tipes supracitados se adeguar,
escolha este tipo.

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Figura 16: Continuagao da tela criagdo de pacotes

Escolha o destino

Referéncia :
= DEMO DEMO- 0011-01-0%, 0012-01-0%
@) EEEFMEILR  ESCOLAESTADUAL DE ENSING FUNDAMENTAL E MEDIQ ESCRITOR JOSE LINS DO RE( . 1578-01-01 2005-12-02

-

SUBMETER preancha metainformacio dascritiva

Fonte: Adaptado de RODA, 2017
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Na Figura 177 € possivel acompanhar o processo de digitalizacdo de um dossié.

Figura 17: Processo de digitalizagao do dossié

Fonte: Proprio autor

Com cuidado o arquivista manuseia a documentag@o para ndo a danificar, ¢ possivel
notar que o mesmo utiliza os EPI’s (Equipamentos de Protecdo Individuais), tanto para sua
protecdo, quanto para protecao da documentagao.

Dando continuidade no processo de digitalizag¢do, na Figura 188 o arquivista digitaliza
um didrio de classe, pode-se observar que o mesmo encontra-se danificado na capa conforme

a imagem, por isso a importancia de manter uma copia digital, para ndo perder as informagdes

contidas nele.
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Figura 18: Processo de digitalizagdo do diario de classe

Fonte: Proprio autor

Apos a digitalizagdo, esses documentos sdo inseridos no RODA ¢ registrados os seus
metadados, como mostrado na Figura 1919 ¢ Figura 200. Os campos preenchidos sdo os
basicos para a inser¢do do documento no repositorio. Vale ressaltar que os documentos foram
digitalizados em formato PDF, a tonalidade da midia utilizada foi preto e branco, os tamanhos
das midias foram de 89,4 MB para o dossié ¢ 38,1 MB para o diario de classe. Nao foi

utilizado o reconhecimento 6tico de caracteres (OCR).
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Figura 19: Descricao dos metadados do dossié do aluno

2 fundos S e
[Visualizagsol [Preservagao| [Permisstes| ]
@ DeEMO Identificacdo

e o EERRHEIC Referéncia BELGIMAR BEZERRA BRILHANTE
2@ ARQUIVO Referéncia completa BR/EEEFMEILR/EEEFMEILR/ARQUIVO/DOSSIES/1992/BELGIMAR BEZERRA
© &) DIARIOS DE CLASSE BRIEHENGE
B o 1979 l'l?A persistente http://hdl.handle.net/10384/61
Titulo BELGIMAR BEZERRA BRILHANTE
LD 8C Nivet de descricao documento composto
DOSSIES Data inicial 1989-01-01
B l) 1992 Data final 1992-12-31
]@ C("adfgn do pais - ER
- Codigo do repositorio EEEFMEILR
Produtar SECRETARIA
Referéncia do produtor BELGIMAR BEZERRA BRILHANTE
Data de aquisigao 2017-11-09

Conteido e estrutura

Ambito e conteddo DOSSIE DO ALUNO BELGIMAR BEZERRA BRILHANTE EGRESSO NA EEEFMEILR,

Notas

MNota Pacote de submissac validado semanticaments por admin

~ (EDITARQ (SUBNIVELE) (MOVERD EADE ﬂﬁﬁﬂﬁ'ﬁ.

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Figura 20: Descri¢do dos metadados do diario de classe

2 fundos 0 I
= G REMA Identificacdo
2@ EEEFMENR Referéncia BC
2@ ARQUIVO || |Referéncia completa BR/EEEFMEILR/EEEFMEILR/ARQUIVO/DIARIOS DE CLASSE/1979/8C
© &y DIARIOS DE CLASSE B Id. persistente http://hdl.handle.net/10384/69
8 el 1979 Titulo BC - FRANCES
| Nivel de descrigao documento composto
g Data inicial 1979-01-01
8 &) DOssIES Data final 1979-12-31
Bl 1992 Cadigo do pais BR
\.J BELGIMAR BE: Codigo do repositario EEEFMEILR
o| Produtor PROFESSOR
Referéncia do produtor 8C
Data de aquisjcao 2017-11-23

Conteddo e estrutura

Ambito e conteddo DIARIO DE CLASSE DOS ALUNOS DA SERIE 8C DO ANO DE 1979 DA DISCIPLINA

DE FRANCES.

Notas

Nota Pacote de submissao validade semanticamente por admin

Fonte: Adaptado de RODA, 2017
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Por fim a fung¢do de “Estado” no RODA visa acompanhar a compatibilidade dos
pacotes de informagdes relacionados e adiciond-los permanentemente para conservagao no
repositorio. Embora, o software ao se inserir um documento passe por diversas etapas até
finalmente ser aceito, o arquivista também pode validar o documento ou rejeita-lo, a fim de
assegurar a integridade do documento. E apresentado na Figura 211 a interface da fungio de
Estado no RODA.

Figura 21: Interface da func¢do de Estado no RODA

REPOSITHRIO DEOR) & Bem-vindo admin

1 pacotes h ke
— = filtro

EEEFMEILR AROUIVO - DIARIOL Z017-11-23 04122114 normalizado e ﬁ a processar
aceltes
rejeitados
tedos

Produtor

e N
| — ]

=

RELATORIO
VISUALIZAR
ACEITAR

| REIEITAR

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Constata-se na Figura 211 que o documento ja foi enviado e estd em sua Ultima etapa
de “normalizagdo”. Ainda na figura, no campo “filtro” na funcdo de “a processar” podemos
acompanhar os arquivos que estdo sendo transferidos para o repositorio. Ja em “aceites”, sao
aqueles arquivos que foram aceitos pelo soffware e esta faltando apenas serem aceitos pelo

arquivista. Em “rejeitados”, foram todos os documentos recusados pelo RODA por alguma
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falha em alguma das etapas. E por fim na fungdo “todos”, estdo inclusos os documentos ja
citados anteriormente nas outras fungoes.

E apresentado nas figuras a seguir o relatério apés o documento ter sido enviado por
completo para o repositorio. Na Figura 222, ¢ possivel ver a primeira etapa que o documento

foi submetido.

Figura 22: Etapa | - Recebido
Relatorio de ingestao

Nome do ficheire eriginal: EEEFMEILR_ARQUIVO_DIARIOS DE CLASSE_1979_B8C.sip

¥ recebido (HTTP)

Data e hora: 2017-11-23 04:22:14.000

Tarefa: Carregar pacote para servidor

Resultado: Sucesso

Detalhes: SIP EEEFMEILR_ARQUIVO_DIARIOS DE CLASSE_1979_8C.sip carregado com Suce

P descomprimido

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Na Figura 222 o documento ¢ recebido pelo software dando inicio ao processo de

transferéncia para o repositorio.

Figura 23: Etapa 2 - Descomprimido

Relatério de ingestédo

Nome do ficheiro original: EEEFMEILR_ARQUIVO_DIARIOS DE CLASSE_1979_8C.sip
¥ descomprimido

Data e hora: 2017-11-23 04:25:39.000
Tarefa: Descomprimir pacote
Resultado: Sucesso

Detalhes: Ficheiros desempacotados:
eadc727773395059178431.tmp
METS.xml
R2017-11-23T07.21.54.80Z/F0

P livre de virus

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

A segunda etapa consiste em descomprimir o documento caso ele tenha sido enviado

compactado, o soffware faz a descompactacdo do mesmo (Figura 233).
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Seguindo para a terceira etapa do relatorio de ingestdo, tem-se a verificagdo de
ameacas para ter certeza que o documento no qual foi enviado esta livre de virus, como

mostra a Figura 244.

Figura 24: Etapa 3 - Livre de virus

Relatorio de ingestdo

3

Nome do ficheiro original: EEEFMEILR_ARQUIVO_DIARIOS DE CLASSE_1979_8C.sip

¥ livre de virus
Data e hora: 2017-11-23 04:26:48.000

Tarefa: Despiste de virus
Resultado: Sucesso
Detalhes:

——====m=—= SCAN SUMMARY -—--------—
Known viruses: 4749986

Engine version: 0.97.8

Scanned directories: 2

Scanned files: 3

Infected files: O

Data scanned: 0.00 MB

Data read: 36.29 MB (ratio 0.00:1)
Time: 44.695 sec (0 m 44 s)

P bem formado

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Figura 25: Etapa 4 - Bem formado

Relatério de ingestdo

Nome do ficheiro eriginal: EEEFMEILR_ARQUIVO_DIARIOS DE CLASSE_1979_BC.sip

¥ bem formado

Data e hora: 2017-11-23 04:27:19.000
Tarefa: Vericagdo sintaxe
Resultado: Sucesso

Detalhes: O pacote foi lido com sucesso
Os ficheiros nao sofreram corrupgao
O objecto de descriggo pai é roda:51
O pacote tem 1 objectos de descrigao
O pacote tem 1 representagies

P autorizado

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

A quarta etapa se refere a verificacdo sintitica do documento, nessa etapa verifica-se

se o documento foi corrompido ou ndo (Figura 255).
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Na etapa de autorizado (etapa cinco), € a verificagdo de permissdes para conferir se o

produtor pode inserir o documento no repositorio. Ver Figura 266.

Figura 26: Etapa 5 - Autorizado

Relatodrio de ingestédo

Nome do ficheiro original: EEEFMEILR_ARQUIVO_DIARIOS DE CLASSE_1979_8C.sip

¥ autorizado

Data e hora: 2017-11-23 04:27:41.000

Tarefa: Verificagao de permissdes

Resultado: Sucesso

Detalhes: O produtor admin tem autorizag@o para ingerir SIP no fundo roda:48

P incorporado

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Figura 27: Etapa 6 - Incorporado

Relatoério de ingestao

Nome do ficheiro original: EEEFMEILR_ARQUIVO_DIARIOS DE CLASSE_1979_8C.sip
¥ incorporado
Data e hora: 2017-11-23 04:28:56.000

Tarefa: Incorporagao temporaria
Resultado: Sucesso
Detalhes: O SIP foi ingerido com sucesso como filho do objecto roda:51. Foram criados 1 ob

P normalizado

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Na Figura 277, ¢ visualizada a penultima etapa do relatério de ingestdo, na qual
mostra-se que o documento foi incorporado ao repositorio, mas ainda de modo temporario,
faltando apenas passar pela ultima etapa que é a de normalizagdo (Figura 288). Esta ultima
etapa, normalizagdo, consiste em converter o formato do arquivo para um que proporcione a
melhor maneira de preserva-lo em meio digital, sem perder suas informagdes. Exemplo:
Todos os documentos textuais (.pdf, .doc, .docx, .odt, entre outros) serdo convertidos para

PDF/A'. Ver Anexo A para visualizar os principais formatos normalizados pelo software’’.

' Formato de arquivo para arquivamento de documentos a longo prazo em meio digital.
" A lista completa com todos os formatos que 0 RODA normaliza esta disponibilizada no site:
https://demo.roda-community.org/?locale=en#theme/Format Normalization Policy.md
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Figura 28: Etapa 7 - Normalizado
Relatorio de ingestao

Nome do ficheiro eriginal: EEEFMEILR_ARQUIVO_DIARIOS DE CLASSE_1979_BC.sip

¥ normalizado

Data e hora: 2017-11-23 04:32:00.000
Tarefa: Normalizacao

Resultado: Sucesso

Detalhes: O SIP contém 1 representagdes

=== Representacdo roda:70 ===
A representacaoc roda:70 vai ser processada pelo plugin pt.gov.dgarg.roda.plugi
Detalhes do plugin pt.gov.dgarg.roda.plugins.converters.st.Pdf2 PdfConverterPiu
Start datetime: 2017-11-23T07:31:57.87Z
Finish datetime: 2017-11-23T07:32:00.172
Convertion of representation roda:70 > start datetime: 2017-11-23T07:3:
Convertion of representation roda:70 > Download original representation -
Convertion of representation roda:70 > Download original representation -
Convertion of representation roda:70 > Action: Representation was marke
Convertion of representation roda:70 > finnish datetime: 2017-11-23TO07:
Representagao roda:70 processada com sucesso

. 0000 ]

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

Quando um documento ndo ¢é bem-sucedido em uma das ectapas o Software
automaticamente o rejeita e acusa no relatorio em qual das etapas ele foi ocorrido o insucesso
como exposto na Figura 2929. Neste caso o arquivista podera acessar o relatorio, corrigir o

erro e inserir o documento novamente.
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Figura 29: Etapa 7 - Normalizado (Insucesso)
Relatério de ingestao

P incorporado

¥ rejeitado

Data e hora: 2017-11-26 17:27:04.000
Tarefa: Mormalizagao

Resultado: Insucesso

Detalhes: O 5IP contém 1 representacdes

=== Representacdo roda:71 ===

Erro ao processar a representacdo roda:71 - Error executing plugin - Error exec
java.lang.MoSuchFieldError: name

Relatdrio do “plugin” de conversdo:
Start datetime: 2017-11-25T20:27:00.07Z
Convertion of representation reda:71 = start datetime: 2017-11-26T20:23
Convertion of representation roda:71 = Download onginal representation -
Convertion of representation reda:71 = Download onginal representation -
Convertion of representation roda:71 = Conversion - start datetime: 2017
Convertion of representation roda:71 = Error: Error converting representa
java.lang.MoSuchFieldError: name
Convertion of representation roda:71 = Finish datetime: 2017-11-26T20:2 -

Fonte: Adaptado de RODA, 2017

E possivel a criagio de um pacote de submissdo fora do RODA e submeté-lo, porém,
este tipo de processo ¢ mais suscetivel a erros e a probabilidade do RODA rejeitar ¢ maior.
Houve virias tentativas, mas nenhuma foi bem-sucedida. J4 ao criar um pacote ele passa por
todas as 7 etapas citadas anteriormente, s6 houve um caso que foi malsucedido mostrado na
Figura 29. Mas logo que identificado o erro, foi possivel corrigi-lo e inserir o documento com
sucesso no RODA.

Nao houve dificuldades ao instalar o RODA, o procedimento ¢ bem simples,
comegando pela instalagdo do VirtualBox e, em seguida, s6 adicionar o RODA ¢ executa-lo
(emulando). A interface do sistema ¢ bem limpa, sem polui¢do visual para tirar a aten¢do do
usudrio, porém nao € intuitiva, fazendo com que o usudrio fique confuso no preenchimento
dos campos.

Com relagdo ao processamento do Ssoffware, ele se mostrou bem agil em ambos os
navegadores, tanto no Google Chrome, quanto no Chromium. Ja se tratando do processo de
ingestdo, ele pode variar bastante a depender da velocidade de conex@o com a internet. Em
alguns casos quando a internet estava com sinal fraco, um documento de aproximadamente
100MB era inserido em um tempo estimado de 15 minutos, quando a conexao estava com um

bom sinal, 0 mesmo documento levava cerca de 4 minutos.
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Por fim, a disponibilizagdo de 2 idiomas (Inglés e Portugués de Portugal) no RODA,
facilita o entendimento para os usudrios que o utilizam, ja que o Portugués possui muitos

termos similares ao Portugués Brasileiro.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa se disp0s avaliar um Software para preservacao digital do arquivo da
Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Escritor José Lins do Régo. Em especifico o
RODA (Repositorio de Objetos Digitais Auténticos). Dessa forma, este trabalho se preocupou
em: (i) investigar os principais problemas no arquivo escolar relacionados a preservagao dos
documentos; (ii) analisar as principais funcionalidades disponibilizadas pelo soffware de
preservacdo digital; (ii1) analisar a eficiéncia da busca na documentacdo dos alunos,
funcionarios e da administra¢ao da propria escola.

Conforme a andlise apresentada no capitulo 4, referente ao Modulo de Ingestao, o
RODA mostrou-se capaz de atender as necessidades da EEEFM Escritor José Lins do Régo,
além de sugerir um plano de classificagdo para a mesma. Sua normalizacdo garante a
preservacdo a longo prazo que os documentos do arquivo precisam, uma vez que mesmo os de
fase intermediaria a longo prazo sao requisitados pelos usuarios.

Na analise do Modulo de Catdlogo, foi possivel perceber que a navegagdo pelo plano
de classificacdo ¢ vidvel, por meio da visualizacdo completa do fundo da instituigdo. Quanto a
sua busca basica, o repositorio pesquisa apenas por palavras completas, o que atualmente em
sistemas de buscas ao digitar uma simples letra, j4 mostram possiveis resultados. Em sua
pesquisa avangada, ele se mostrou eficaz nos campos de intervalo de tempo ¢ no nivel de
descri¢do, porém na exclusdo de palavras notou-se que o software nido exibe os provaveis
resultados quando uma palavra que existe estd inclusa junto com uma exclusa.

Embora o RODA possua algumas caracteristicas limitadoras, ele poderia ser mais
intuitivo com seus usuarios ¢ possuir um baldo explicativo no preenchimento dos metadados,
J& que para utiliza-lo ¢ necessario um entendimento béasico de informdtica, mesmo assim ele
consegue atender aos problemas da instituicdo analisada nesta pesquisa. E importante destacar
que, recentemente, foi disponibilizada uma nova versao beta online, disponivel em seu site.
Acredita-se que alguns desses problemas citados neste trabalho em sua nova versdo estejam
resolvidos, além de novas funcionalidades.

O RODA pode ser utilizado na EEEFM Escritor José Lins do Régo, pois ira beneficiar
o Arquivo da escola, além de ajudar na preservagdo a longo prazo de sua documentagao.
Também ird tornar a busca bem mais agil, fazendo com que os usudrios recebam os
documentos que procuram tendo que esperar apenas alguns minutos. Por fim, sugere-se ainda
que seja criado um plano de classificagdo e uma tabela de temporalidade para ndo acumular

tantos documentos.
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Ressalva-se que ndo fez parte do escopo deste trabalho estabelecer uma definigdo dos
documentos que foram digitalizados e inseridos no RODA.
Sugere-se ainda como proposta para futuros trabalhos: (i) analise dos demais modulos

restantes “sobre 0 RODA” e “administragao”; (ii) a criacao de um tutorial de uso do RODA.
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ANEXO A - FORMATOS NORMALIZADOS PELO RODA

Formatos de preservacao recomendados para cada classe de objeto

Texto POF/A  aplicacdo / pdf outexto / planicie 2 pdf POF para arquivamento

Apresentzcdo POF/A  aplicacéo / pof

pdf PDF para arquivamento

Planilha POF/A aplicaco / paf

pdf POF para arquivamento

Imagem METS+TIFF imagem | mets +tiff

Jml g METS arquivo XML com & estrutura & imagens TIFF cescompactacss

hudio Ondz audio/ wav

Wy Formzto de onda de 2udio

Video MPEG-2  viceo/mpegl

mpea.mpg Formato de video MPEG 2, com estrutura interna de DVD

Basecedados SIARD?

Siard Farmato aberto para arquivar bases de dacos relacionals

Fonte: https://demo.roda-

community.org/?locale=en#theme/Format Normalization Policy.md



