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A IMPORTANCIA DA RELAGAO PROFESSOR-ALUNO NO PROCESSO DE
APRENDIZAGEM

RESUMO: Diante da atual realidade de déficit de aprendizagem, nos propomos a
realizar essa pesquisa no intuito de averiguar como a melhoria da relagao professor-
aluno pode contribuir para que a aprendizagem ocorra. Desse modo elencamos o
seguinte objetivo geral: Analisar os fatores da relagdo professor-aluno que
influenciam na aprendizagem. Para isso, elencamos dois objetivos especificos que
sdo: 1- Conceituar relagdo professor-aluno; e 2- Perceber os fatores da relagdo
professor-aluno que interferem na aprendizagem do aluno. O trabalho esta
fundamentado em tedricos como Cunha (2007), Lopes e Silva (2011), Morales
(2003), Bordenave e Pereira (2002), Solé (2006), entre outros. A pesquisa é de
campo, descritiva e qualitativa. O resultado da pesquisa apontou para a influéncia
que a relagao professor-aluno exerce sobre a aprendizagem e para a importancia de
algumas mudangas no comportamento do professor a fim de aperfeicoar essa
relagdo e consequentemente obter aprendizagem do alunado.

Palavras-Chave: Relagao professor-aluno, Aprendizagem, Comportamento, Ensino.

1 INTRODUGAO

E perceptivel o quanto os alunos, em especial, no nosso caso, os de lingua
portuguesa, apresentam dificuldades de aprendizagem. E importante frisar que
quando nos referimos a alunos que tem dificuldades de aprendizagem ndo estamos
falando de educandos com problemas especiais de aprendizagem, mas sim dos
ditos “normais”.

Muitos sdo os motivos apontados como causa dessa ndo aprendizagem:
incapacidade do aluno, desinteresse, indisciplina, entre outros. No entanto, estudos
tém apontado a relagao professor-aluno como fator importante na aprendizagem (ou
nao aprendizagem) dos educandos. Lopes e Silva (2011, p. 64) citando Hattie (2009)
afirmam que “Mais de 200 estudos confirmam que as relagbes professor-aluno tém
uma elevada influéncia no desempenho escolar dos alunos.” Lopes e Silva (2011, p,
63) afirmam também que os préprios professores reconhecem a importancia dessa
relagdo para a aprendizagem de qualidade de seus alunos, porém quando as
expectativas de rendimento escolar dos discentes ndo sdo alcangadas tendem a
responsabilizar os alunos.

Diante do fato apontado pela investigacdo cientifica de que a relagédo

professor-aluno pode interferir de forma positiva ou negativa na aprendizagem do



discente, percebemos a necessidade de realizar essa pesquisa no intuito de
investigar quais as caracteristicas do professor que estabelece uma boa relagéo
com seus alunos, mediando, dessa forma, a verdadeira aprendizagem. Para tanto
consideramos a seguinte pergunta de pesquisa: Que fatores contribuem para
efetivacdo da relagdo professor-aluno em sala de aula?

O nosso papel no trabalho que propomos é o de analisar os fatores da
relagdo professor-aluno que resultam de forma negativa na aprendizagem dos
educandos e consequentemente os fatores dessa relagdo que contribuem de forma
positiva nessa aprendizagem. Para que esse objetivo seja cumprido, elencamos dois
objetivos especificos: o primeiro € conceituar relagdo professor-aluno e o segundo é
perceber os fatores da relagdo professor-aluno que interferem na aprendizagem do
aluno.

No que se refere a relevancia dessa pesquisa, ela € importante para o meio
social e didatico no sentido de averiguar os equivocos que tém ocorrido na relagao
professor-aluno, os quais tém prejudicado a aprendizagem, e é relevante também no
sentido de apontar caminhos para otimizar essa relagdo e consequentemente
alcancar resultados satisfatorios em sala de aula.

Este trabalho esta dividido em quatro partes. Na primeira, apresentamos uma
aproximada definicdo para relagdo professor-aluno; na parte seguinte, é discorrido
sobre alguns fatores negativos e outros positivos da relagdo professor-aluno que
influenciam no rendimento escolar dos alunos; a terceira parte € a metodologia,
onde sao esclarecidos os procedimentos através dos quais foi feita a pesquisa do
trabalho em questdo. E a ultima parte € a apresentagdo e analise de dados da
pesquisa.

A partir de tudo que foi mencionado nesta breve introdugao, acredita-se nessa
influéncia da relagdo professor-aluno na aprendizagem. Acredita-se também na
pratica de aperfeicoamento dessa relagdo como estratégia para melhoria da
apreensao de conhecimento.

2 O QUE E RELAGAO PROFESSOR-ALUNO?
Antes de iniciar qualquer discusséao, é importante especificar do que estamos

falando quando nos referimos & relagdo professor-aluno. E sim a afetividade entre

professores e alunos, no entanto ndo é so6 isso. Cunha (2007, p.150) afirma que “As



virtudes e os valores do professor que consegue estabelecer lagos afetivos com
seus alunos repetem-se e intricam-se na forma como ele trata o conteudo e nas
habilidades de ensinos que desenvolve.” Ou seja, a relagdo professor-aluno tem dois
lados: um afetivo e outro didatico. Sendo assim, é preciso investir na melhoria
desses dois aspectos da relagdo para assim obter aprendizagem satisfatéria nas
aulas de portugués.

A esse respeito é importante ser lembrado pelos professores que suas
atitudes, tanto didaticas como pessoais, tém uma influéncia muito além de
momentanea e conteudista na vida dos discentes. Pois os alunos observam tudo o
que o professor faz, e ndo apenas suas aulas. Todas as ag¢des do docente vao
influenciar no que o aluno aprende, e isso pode gerar consequéncias/resultados
(positivos ou negativos, dependendo do caso) por toda a vida do individuo
aprendente. Vejamos o que Morales (2003, p. 24) afirma a esse respeito:

O professor pode ensinar mais com o que é do que com aquilo que
pretende ensinar; seu modo de fazer as coisas implica mensagens
implicitas de efeitos que podem ser positivos ou negativos; se
aceitam ou recusam suas atitudes e seus valores, reforga-se o
interesse ou desinteresse pelo aprendido.

O docente deve estar atento para esse fato apontado por Morales, pois €
preciso lembrar que os alunos ndo observam apenas o comportamento pedagogico
do professor, mas também seu comportamento como pessoa, a maneira como fala,
como trata os outros, como reage diante dos problemas que ocorrem em sala de
aula, etc.. Esses comportamentos pessoais também irdo influenciar naquilo que os
alunos aprendem e como aprendem. O educador pode ficar na memoria dos alunos
como um bom exemplo ou como um péssimo professor.

Sendo assim, o docente tem de saber que ele precisa investir de forma
planejada e cautelosa em duas areas da profissdo que exerce: na area didatica e na
area ‘humana’ ou afetiva. Tem de estar consciente também que suas atitudes
influenciardo os estudantes em dois aspectos: conhecimento de conteudos e
comportamentos emocionais e sociais. Desse modo, € notéria a responsabilidade
que professores e alunos tem em sala de aula: ndo € simplesmente passar algum
tempo explicando e aprendendo um determinado conteudo e depois ser avaliado
apenas no sentido de aprovar e reprovar. A sala de aula envolve sujeitos humanos,



onde sdo consciente ou inconscientemente estabelecidas relagées que influenciam
diretamente tanto o professor como os alunos, e dependendo de como essa relagéo
€ estabelecida os resultados podem ser positivos ou negativos.

Na relagéo professor-aluno ndo é apenas o docente que influencia os alunos,

estes também influenciam os educadores, como nos confirma Morales (2003, p. 59).

Nao é so6 o professor que influencia os alunos, mas estes, por sua
vez, influem no professor, criando-se um circulo que ndo deveria ser
vicioso, mas potencializador de uma boa relagdo e de um bom
aprendizado.

Essa influéncia que ocorre reciprocamente na relagdo entre educadores e
educandos deve ser aproveitada de maneira positiva, para que o comportamento
dos alunos influa de maneira construtiva na pratica do professor e o comportamento
do docente influa de forma relevante na aprendizagem dos discentes. Para que isso
ocorra, € necessario que ambas as partes estejam interessadas em construir uma
relagdo saudavel e significativa, em que a real aprendizagem e o desenvolvimento
cognitivo sejam os objetivos primordiais do processo educativo.

Porém ¢é possivel que algumas vezes essa reciprocidade positiva nao
aconteca. Talvez o desestimulo dos alunos provoque o desestimulo do professor.
No entanto, mesmo diante do desinteresse de alguns alunos, € interessante que o
professor tente estabelecer uma relagao favoravel para que seja possivel alcancgar a
almejada aprendizagem.

Diante de tudo isso, ainda longe de abarcar toda a complexidade da relagao
professor-aluno, pode-se afirmar que, aproximadamente, a relagao professor-aluno é
a interagdo que acontece entre professor, aluno e conhecimento, e que a maneira
como essa relagdo € conduzida podera determinar, em certa medida, o nivel de
aprendizagem dos educandos. A respeito dessa definicdo, Cunha (2007, p. 157)
afirma que “E muito dificil definir os limites do conceito ‘relacdo professor-aluno’.
Eles se intrincam na pratica do processo pedagdgico com o conteudo de ensino e

com a metodologia adotada.”



3 FATORES DA RELAGAO PROFESSOR-ALUNO QUE INTERFEREM NA
APRENDIZAGEM

Acredita-se que existem fatores da relagdo professor-aluno que influenciam
de forma negativa na aprendizagem, como também ha fatores dessa relagdo que
influenciam de forma positiva. Discorreremos a seguir sobre alguns deles, tanto
sobre os negativos quanto sobre os positivos.

3.1 Fatores que refletem de maneira negativa na aprendizagem

O dilema principal do professor para construir uma boa relagdo com seus
alunos é nado saber qual caminho tomar para que isso seja possivel. Muitas vezes, o
professor se apropria de alguns pensamentos e/ou atitudes, acreditando que aquele
€ um bom meio de exercer a sua fungdo como profissional da educagéo, porém
essas atitudes, ao invés de resultar de maneira satisfatéria, apenas dificulta a
aprendizagem dos educandos. Vejamos a seguir algumas dessas atitudes.

3.1.1 Autoritarismo

O autoritarismo é uma atitude tomada por alguns professores para cumprirem
seu papel de profissionais da educagdo. Porém, essa atitude pode prejudicar muito o
desenvolvimento cognitivo dos discentes. O autoritarismo acontece quando a voz do
professor prevalece em todas as situagbes da aula, quando o aluno € considerado
como o individuo que tem que permanecer sempre na posi¢gdo de passividade,
aceitando tudo o que o docente impor (Freire, 2005).

. A esse respeito Morales (2003, p 56) afirma que “Nao se pode aprender
seriamente num clima de insegurancga, tensdo, medo e desconfianga. Talvez se
possa ser aprovado na matéria, mas nédo aprender”. De acordo com o pensamento
de Morales, é preciso que o aluno se sinta seguro para tirar suas duvidas, expor
suas dificuldades para que ele possa aprender, mas quando a relacdo que se
estabelece em sala é de autoritarismo, entdo é possivel que o aluno ndo tenha essa
segurancga e isso acaba prejudicando seu rendimento escolar. Isso nos leva a refletir
sobre a importancia do professor deixar de usar de autoritarismo e utilizar-se de
autoridade, para que tenha o controle da sala, mas de modo que deixe os alunos
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livres para expressar suas opinides, duvidas e dificuldades de aprendizagem.
Poderiamos considerar aqui como autoridade o exercicio da lideranga e do controle
da sala de aula. Ja autoritarismo o consideraremos como o abuso dessa autoridade,
ou seja, a pessoa autoritaria alcanga seus objetivos por meio da forga.

3.1.2 Negacao de que o aluno é sujeito da educagao

Essa atitude de negar o papel de sujeito que o aluno tem na educagéo €
muito comum no comportamento de professores autoritarios, mas pode acontecer
também com outros tipos de professores. Quando esse papel € negado, o aluno é
visto apenas como aquele que vai receber as informagdes e aceita-las sem
questionamentos. Tem que permanecer no papel passivo, apenas escutando e

concordando com o professor. Confirmando isso, Freire (2005, p. 66) esclarece que

A narragdo de que o educador é o sujeito, conduz os educandos a
memorizagdo mecanica do conteudo narrado. Mais ainda, a narragéo
os transforma em “vasilhas”, em recipientes a serem enchidos pelo
educador. Quanto mais va “enchendo” os recipientes com seus
“depdsitos” tanto melhor educador sera. Quando mais se deixem
docilmente “encher”, tanto melhores educandos seréo.

Desse modo, provavelmente, o desenvolvimento critico/reflexivo do discente
nao encontrara espacgo para ser desenvolvido, ja que todos os posicionamentos do
professor sdo tidos como verdade absoluta e os do educando como algo que nao
merece muita consideracdo. Contrariamente a essa atitude Freire (1996, p. 26)
aponta que “nas condigcbes da verdadeira aprendizagem os educandos vao se
transformando em reais sujeitos da construgdo e da reconstrugdo do saber
ensinado, ao lado do educador, igualmente sujeito do processo.”

Quando a verdadeira aprendizagem é o objetivo das aulas, entdo a
colaboragdo que pode partir do aluno é percebida e dai pode surgir uma boa
oportunidade de se construir um bom conhecimento, pois a partir do momento que o
aluno entende que a sua opinido, as suas duvidas, o seu modo de ver a aula, sao
importantes para o andamento da aula, é provavel que haja um interesse maior pelo

tema da aula em questéo (Solé, 2006).
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3.1.3 Expectativas negativas a respeito do desenvolvimento cognitivo do aluno

As expectativas que o professor tem a respeito dos alunos podem refletir de
forma direta na aprendizagem dos alunos, ndo pelas expectativas em si, mas pelo
comportamento pedagoégico do professor que elas acarretam. Morales (2003, p.96)
confirma que “Nossas expectativas ndo sdo a causa do éxito nem do fracasso de
nossos alunos. Mas devemos nos conscientizar de que as condutas associadas a
nossas expectativas podem contribuir para o éxito de uns e o fracasso de outros.”

Quando o docente tem altas expectativas a respeito de determinados alunos,
entdo, consciente ou inconscientemente, ele tende a tratar aqueles alunos de uma
forma diferenciada, dando mais atencgao as suas opiniées, oferecendo mais ajuda no
seu aprendizado, o que pode aumentar a motivacdo daquele discente e haver por
parte dele um esforgo maior para que a aprendizagem acontecga. E isso ndo € ruim.
O problema é que isso acontece na direcdo oposta também. Ou seja, se o professor
tem uma expectativa negativa a respeito de alguns alunos, entdo ele nao ira
considerar suas opinides, ndo ira oferecer a mesma ajuda que oferece aquele de
quem ele espera um resultado satisfatorio, porque acredita que o esforgo néo vai
valer a pena (Morales, 2003).

O aconselhavel entdo é que o professor alimente boas expectativas a respeito
de todos os educandos e oferega ajuda a todos eles, para que todos tenham as
mesmas oportunidades de aprendizagem. Do contrario estaremos pondo os
discentes em desigualdade, predeterminando quem deve aprender e quem né&o
deve, mesmo que se faga isso sem perceber.

3.1.4 Crenga na homogeneidade do alunado

Um dos grandes equivocos de alguns docentes é acreditar que todos os seus
alunos sao iguais, que todos apresentam as mesmas dificuldades e que uma unica
metodologia ira funcionar para todos os discentes. Bordenave e Pereira (2002, p. 59)
declaram que “Talvez pelo desejo subconsciente de simplificar seu trabalho docente,
o professor tende, em geral, a considerar ‘o corpo discente’ como uma massa
homogénea e indiferenciada.”

No entanto, em que sentido esse pensamento se torna prejudicial ao
rendimento escolar dos educandos? Ora, a partir do momento que o docente
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acredita que todos os seus alunos sdo iguais, ele provavelmente se apropriara de
uma unica forma de ensino para todos os discentes. Por serem diferentes entre si,
cada aluno apresentara uma receptividade diferente aquele método, os niveis de
aprendizagem serao distintos e consequentemente alguns ficardo em desvantagem
em relagdo aos outros. Sobre isso McKeachie (1974), citado por Bordenave e
Pereira (2002, p. 59), esclarece que “o ensino se torna mais eficaz quando o

professor conhece a natureza das diferengas entre os alunos.”
3.2 Fatores que refletem de maneira positiva na aprendizagem
3.2.1 Consideragao da carga de conhecimento trazida pelos alunos

Considerar o conhecimento que o aluno ja tem pode ser uma estratégia muito
relevante para o professor que almeja a aprendizagem de seus discentes. Quando o
docente desconsidera essa carga cognitiva do aluno, ele pode esta perdendo uma
otima oportunidade de promover um verdadeiro conhecimento e ainda
desobedecendo a uma lei da educagdo. O paragrafo 2° do art. 1° da LDB (Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, p.9) afirma o seguinte: “A educacgéao
escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social.” Aqui podemos
observar que a educagdo contextualizada, em que o lado social seja levado em
conta € um direito dos discentes, garantido por lei, e um dever da escola, dos
professores e de todos os sistemas de ensino.

Em contrapartida, Saint-Onge (1999, p. 45) afirma o seguinte: “O maior
desafio da pedagogia contemporanea € possivelmente o de renovar os lagos entre a
experiéncia e o saber.”. Por um lado, a lei afirma que a pratica social precisa ser
levada em conta na educacdo, mas, por outro lado, € necessario reconhecer que
esse nao é um processo facil.

E indispensavel, para que esse objetivo seja alcancado, que se fagca uma
transformagao nos sistemas e metodologias de ensino, pois a educacgao tal qual a
conhecemos hoje, apesar de ja ter se libertado muito da arbitrariedade, ainda nédo
abrange totalmente de forma eficaz e suficiente a questdo social devido ao fato,
principalmente, de o professor saber que é preciso mudar, mas nao saber como.

Muitas teorias dizem que é preciso viver um novo tempo no processo de ensino-
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aprendizagem, mas poucas apontam um caminho, uma solugdo para que essa
mudanga aconteca de fato. Tavares e Alarcdo (2005, p. 86) enfatizam que:

Nada se aprende verdadeiramente se o que pretende aprender-se
nao passa através da experiéncia pessoal de quem aprende, numa
procura de equilibrio entre o adquirido e o que falta adquirir através
de mecanismos de assimilagdo e acomodagao.

A isso, Saint-Onge (1999, p. 41), parafraseando Ausubel, acrescenta: “O que
importa é que as aprendizagens novas sejam vinculadas aos elementos da estrutura
cognitiva existente do aluno, a fim de que ele possa apreender sua significagdo.”. A
partir dessas duas afirmativas, é possivel perceber que o debate acerca da
importancia de se levar em conta os fatores sociais envoltos no processo de ensino-
aprendizagem nao € apenas mais uma moda sem sentido. Esse debate parte do fato
de que o ser humano, para que tenha uma aprendizagem significativa e
razoavelmente permanente, precisa ligar a informagao nova a algo que ele ja tenha
em sua estrutura cognitiva para que assim esse novo conhecimento faga sentido
para ele e ndo caia no esquecimento. Esse fato aponta para a necessidade de
oferecer aos discentes uma educagdo contextualizada, em que eles possam
interligar o que estdo estudando aos outros conteudos que ja estudaram e a fatos de
suas vidas cotidianas, para que assim aquela nova aprendizagem faga sentido para
eles e apreendam a nova informacéo.

3.2.2 Feedback

O feedback, quando utilizado da maneira apropriada, tem sido apontado como
um fator importante da relagdo professo-aluno para o rendimento escolar dos
discentes. O maior empecilho, porém, para que essa estratégia seja utilizada é que
alguns professores ndao tém uma compreensao muito clara do que seja feedback e
de como utiliza-lo de forma eficaz. Lopes e Silva (2011, p. 47) definem: “O feedback
€ uma informagao por um agente (por exemplo, professor, colegas, livro, pais, ou a
propria experiéncia) sobre aspectos do desempenho ou da compreensao.”

O feedback, no contexto de sala de aula, dirigido do professor para o aluno,
pode ser usado para repreender o educando por algum comportamento inadequado
dele, como também para elogia-lo por comportamentos satisfatérios. O resultado
positivo ou negativo ira depender de como esses tipos de feedback serao utilizados.

E interessante que os dois sejam utilizados, mas & preciso ser cauteloso para ndo
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utiliza-los de forma inadequada, pois quando isso acontece o resultado pode ser o
contrario do que se espera, ou seja, pode-se obter uma aprendizagem insatisfatoria
(Lopes e Silva, 2011).

Citando como exemplo, no feedback de repreensdo é mais adequado que o
professor mostre para o aluno como ele deseja que seja o seu comportamento, ao
invés de apontar o que ele tem feito de errado. Ja no feedback por comportamentos
positivos, ndo é aconselhavel que o docente faga comparagao entre os alunos, mas
que direcione o elogio ao aluno, deixando bem claro para ele qual é o motivo de
estar sendo elogiado.

Cabe ao professor fazer do feedback uma ferramenta de construgdo do
conhecimento, procurando a melhor maneira de utiliza-lo, de modo que sirva para
seu intuito de promover a aprendizagem em sala de aula. Lopes e Silva (2011, p. 61)
acrescenta que “O feedback eficaz € um valioso componente do processo de
aprendizagem. Quando é combinado com ensino eficaz nas salas de aula, pode ser
muito poderoso no reforgo da aprendizagem.”

3.2.3 Clima de sala de aula

Muitos dos fatores aqui citados contribuem para o estabelecimento de um
bom clima de sala de aula, como por exemplo, a consideragdo da carga cognitiva do
aluno, a motivagéo, entre outros. Em um clima favoravel na sala de aula, em que o
professor esta disposto a ajudar os alunos em suas dificuldades, reconhece sua
importancia no processo educacional, alimenta boas expectativas a respeito de sua
aprendizagem e os motiva a persistir tentando aprender (mesmo que vez ou outra
haja erros), é possivel que o discente se sinta mais seguro para arriscar um
comentario, expor uma duvida, afirmar que nao aprendeu o conteudo, requerer a
repeticdo da explicagédo, etc. Quanto a importancia do estabelecimento do clima
favoravel em sala de aula, Morales (2003, p. 56) citando Deiro (1995) diz que “é
preciso saber criar um ambiente ou uma atmosfera de seguranca, de paz, de
maneira que os alunos possam sentir que aqui se deve trabalhar, mas o ambiente é

”

bom.
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3.2.4 Estabelecimento de objetivos

Outro ponto que €& muito relevante no processo educacional é o
estabelecimento de objetivos. N&o é aconselhavel que o docente exerca sua pratica
pedagdégica sem possuir um objetivo (ou objetivos) de ensino, pois é provavel que a
falta dele (s) dificulte essa pratica, como também a aprendizagem do alunado, ja que
nao existe uma meta a ser alcangada. Se ndo existe uma meta educacional a ser
alcangada, como pode haver um resultado satisfatério na aprendizagem? N&o
encontramos aquilo que ndo buscamos e ndo buscamos aquilo em que ndo vemos
sentido. Estabelecer objetivos de ensino é obrigagdo do educador, como podemos
observar no PCN (1998, p. 22): “Ao professor cabe planejar, implementar e dirigir as
atividades didaticas, com o objetivo de desencadear, apoiar e orientar o esforgo de
acao e reflexdo do aluno, procurando garantir aprendizagem efetiva.”

N&o € apenas o professor que precisa ter um objetivo a ser alcangado no
processo de ensino-aprendizagem. Para o aluno, ele (o objetivo) também é
importante, devido ao fato de, como acontece com o ensino do docente, se o aluno
nao tiver um objetivo, ele ndo vai se engajar de forma satisfatéria nas aulas. Uma
das vantagens de se estabelecer objetivos de ensino-aprendizagem que Lopes e
Silva (2011, p. 222) apontam é a seguinte: “Ajudam o professor € o aluno a
consciencializar os resultados que se desejam com a intervengcdo educativa,
permitindo-lhes orientar os esforgcos de ensino e de aprendizagem numa diregao
determinada”. Ou seja, o estabelecimento de objetivos, no processo educativo, pode
colaborar para que tanto o trabalho do educador como do educando sejam
orientados numa direcdo definida, em prol de uma meta a ser alcangada. N&o
havera, dessa forma, um trabalho educacional aleatdrio, feito de qualquer jeito e, sim
um trabalho que acontecera nos limites do (s) objetivo (s) estabelecido (s),
possibilitando, desse modo, que a aprendizagem aconteca.

3.2.5 Motivacao

Muitos dos fatores anteriormente comentados poderdo funcionar como
motivadores do desempenho escolar dos alunos, como por exemplo, o
estabelecimento de objetivos, um clima de sala de aula apropriado, etc. Porém um
fator muito determinante para que essa motivagao ocorra ou ndo € o conceito que o
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aluno possui da sua capacidade de aprendizagem, da sua importancia na sala de
aula, da importancia do assunto estudado, entre outras coisas.

Para atribuir o sentido necessario que nos permitira envolver-nos
realmente em uma tarefa, ela deve nos parecer atraente, deve nos
interessar, devemos poder perceber que ela preenche uma
necessidade; essa necessidade pode funcionar entdo como motor de
acao. (SOLE, 2006, p. 50-51)

Ao professor cabe apresentar ao aluno a importancia da matéria ensinada,
assim como estimular a sua motivagdo no que diz respeito a sua capacidade de
realizar certas atividades que até entdo ele acreditava ndo ser capaz, inclui-lo nas
situacdées educacionais efetivamente, para que ele sinta-se, de fato, integrante
daquele processo. A isso Solé (2006, p. 53) acrescenta: “Valorizar seus resultados
em relagao as suas capacidades e ao esforgo realizado talvez seja a Unica coisa que
com justica cabe-nos fazer, incentivando a autoestima e motivagdo para continuar
aprendendo.”

Se os alunos estiverem motivados, como boas expectativas a respeito de sua
propria capacidade de aprendizagem e conhecendo o sentido e significado daquilo
que estuda, entdo € possivel que o seu esforco e a sua dedicagdo sejam mais
elevados a fim de alcangcar as metas de aprendizagem de que um aluno
desmotivado. Nesse sentido, vale a pena investir na efetivacdo dessa motivagao, a
fim de que haja um empenho maior por parte do alunado nas tarefas propostas em
sala de aula e, consequentemente, um rendimento em termo de aprendizagem,

maior.

4 METODOLOGIA

A fim de alcancar as respostas para a nossa pergunta de pesquisa e para 0s
nossos objetivos, optamos por realizar o trabalho através de uma pesquisa de
campo, descritiva, qualitativa, com triangulagdo de instrumentos e com analise de
dados através de analise de conteudos. Gil (2008) afirma o seguinte sobre a

pesquisa de campo:

“Estudo de campo procura o aprofundamento de uma realidade
especifica. E basicamente realizado por meio da observacao direta
das atividades do grupo estudado e de entrevistas com informantes
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para captar as explicagées e interpretagées do que ocorrem naquela
realidade.”

No que diz respeito a pesquisa qualitativa Prodanov e Freitas (2013, p. 70)

afirmam que ela

Considera que ha uma relagédo dindmica entre o mundo real e o
sujeito, isto &, um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a
subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros. A
interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados séo
basicas no processo da pesquisa qualitativa. Esta ndo requer o uso
de método e técnicas estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta
para coleta dos dados e o pesquisador € o instrumento-chave. Tal
pesquisa € descritiva. Os pesquisadores tendem a analisar seus
dados indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos
principais de abordagem.

Feita essa definicdo, partremos agora para as demais informagées
metodoldgicas da pesquisa. O universo do estudo foi a Escola Estadual de Ensino
Fundamental e Médio Francisco Maia, localizada no municipio de Jeric6-PB, onde
foi realizada uma pesquisa com nove (09) alunos da 3?2 série A do ensino médio e
com a professora de Lingua Portuguesa dessa mesma turma com o intuito de
averiguar como esses sujeitos veem a relagao professor-aluno na aprendizagem. Os
instrumentos utilizados para obter essas respostas foram entrevista e grupo focal.

Barbour (2009) esclarece que o grupo focal € uma discussdao de um conjunto
de pessoas, em que o investigador estimula ou encoraja as interagées do grupo de
forma a garantir que os participantes conversem entre si, sem limitarem-se a
interagir apenas com o pesquisador ou mesmo o moderador. A autora esclarece
ainda que tal pratica, utilizada como instrumento de investigagao, esta relacionada
com a preparagdo de um guia ou roteiro de topicos ou de selegdo de matérias que
possam ser discutidos e que devam servir de estimulo ao grupo.

Duarte (2009, p. 09) explica que a triangulagdo constitui uma nova
perspectiva no campo da metodologia da pesquisa e apontada por Denzin (1989)
em que podemos obter dados de fontes diferentes, recorrendo a estratégias distintas
para melhorar a validade dos resultados. Descreve o autor, quatro tipos distintos de

[13

triangulagcdo: “a ‘triangulagdo de dados’, a ‘triangulacdo do investigador, a

‘triangulagao tedrica’ e a ‘triangulagdo metodologica™. Em nosso caso, utilizamos a
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triangulacdo de dados, uma vez que temos respostas de alunos e professores
através de dois instrumentos.

No dia 01 de novembro de 2017, foi realizada a entrevista primeiramente com
a professora e depois com o grupo focal, composto por nove (09) alunos. A fim de
alcancar os objetivos propostos, foram elencadas cinco (05) perguntas, sendo que
quatro foram direcionadas para professora e alunos, e a ultima apenas para o0s
alunos. As perguntas foram as seguintes: 1- O que vocé entende sobre relagdo
professor-aluno? 2- O que é ser um bom professor?; 3- Como um bom professor se
relaciona com seus alunos?; 4- Quais os beneficios da relagdo professor-aluno?; e
5- Vocés aprendem mais quando a relagdo com o professor € boa?. A partir dessas
perguntas, os participantes puderam expressar suas opinides, que foram gravadas
para uma futura apresentagéo e analise de conteudo. Através desses procedimentos

almejamos alcangar as respostas procuradas acerca da relagao professor-aluno.

5 APRESENTAGAO E ANALISE DE DADOS

A partir de agora apresentaremos os resultados qualitativos que dizem
respeito a fase de investigacdo através da entrevista com a professora e o grupo
focal com nove (09) alunos da 32 série do Ensino Médio, que foi realizado, como ja
foi citado na metodologia através de um estudo de campo, que tinha o intuito de
perceber como o professor e o aluno veem a relagdo professor-aluno na
aprendizagem. Para que fosse possivel identificar a percepgdo dos sujeitos
entrevistados, elencamos cinco perguntas, sendo que quatro delas foram dirigidas a
professora e aos alunos e a Uultima apenas aos alunos. Vejamos os resultados
obtidos através dos questionamentos:

5.1 Conceito sobre relagao professor-aluno

Quando questionada sobre o que entendia sobre relagado professor-aluno, a
professora pesquisada vem confirmar a importancia da relagao professor-aluno para
a pratica docente, ressaltando sua contribuicdo para a aprendizagem do aluno.
Assim afirma que

[...] esse contato, essa relagdo que vocé tem todos os dias com
eles... E sempre tentando manter uma relagdo de respeito mutuo
entre eles. E também, assim, de amizade, porque eu acredito que
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quando o professor ele se torna amigo de seus alunos isso contribui
para a aprendizagem.

Podemos perceber a importancia reconhecida pela prépria docente de se
estabelecer uma relagdo saudavel e produtiva entre alunos e professores, o0 que
contribui para que ocorra a aprendizagem. No entanto, é possivel observar na fala
da professora que ela identifica como relagdo professor-aluno apenas as relagdes
pessoais e afetivas, ja que em nenhum momento inclui o trato do conteudo, as
metodologias aplicadas em sala como parte dessa relagdo. O que a professora
define como relagéo professor-aluno € uma parte fundamental dessa interagdo que
se estabelece entre educadores e educandos, porém € apenas uma parte dessa
relagao.

A questao de ser amigo do aluno nos leva a questionar que o professor nao
pode apenas ser amigo de seus alunos e esquecer-se de seu real papel em sala de
aula, que é possibilitar conhecimentos aos educandos. Desse modo, é necessario
que o docente tenha sempre consciéncia de que a sua relagdo com o saber e como
ele estabelece essa relagdo de conhecimentos com seus alunos é determinante nos
resultados de aprendizagem. Ele tem de sempre exercitar a dupla face da relagéo
professor-aluno (Pessoal e Didatica) com o unico intuito de alcangar a produgédo e
efetivacdo do conhecimento.

Sobre isso, Cunha (2007, p. 150) afirma que “as virtudes e os valores do
professor que consegue estabelecer lagos afetivos com seus alunos repetem-se e
intricam-se na forma como ele trata o conteudo e nas habilidades de ensinos que
desenvolve.”

Em concordancia com o posicionamento da professora, os alunos também
consideraram como relagdo professor-aluno as relagbes pessoais e afetivas. E
possivel que isso mostre que esse lado dessa relagdo tem uma importancia muito
significativa para a aprendizagem eficaz. E importante também destacar que os
alunos evidenciaram que para ter interesse pelas aulas de determinado professor e
consequentemente aprender o assunto ali ministrado € necessario que seja
estabelecida uma boa relagdo com o docente em questéo.

Vejamos agora a resposta de alguns alunos quando questionados sobre o

que entendiam sobre relagao professor-aluno.
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A2'": E importante pra vocé prestar mais atencdo na aula e aprender
mais o assunto.

A4: Eu acho importante porque, quando ndo gostamos de um
professor, nés ndo prestamos atengdo, s6 pensa em bagungar as
aulas dele...

A5: E importante que quando vocé tem uma amizade com o
professor, a gente se interessa mais em assistir a aula dele.

A7: E muito bom ter uma relagdo de amizade com o professor, pois
quando a pessoa ndo se da muito bem com o professor, a gente ndo
consegue nem assistir a aula dele, ndo gosta, e muito menos
aprender o que ele explica.

A respeito da importancia da relagdo professor-aluno na aprendizagem,
Morales (2003, p. 10) enfatiza que: “Tratar da relagédo professor-aluno dentro da sala

de aula suporia em principio falar de todo o processo de ensino-aprendizado.”

5.2 O bom professor

Vejamos agora a resposta da professora e de alguns alunos quando
questionados sobre o que é ser um bom professor.

P% [..] Acho que é vocé estar por dentro de tudo que esta
acontecendo no ambito educacional, saber dos conteudos da sua
area, tentar passar da melhor forma possivel para seus alunos,
sempre com a perspectiva de que o aluno ele é o grande
protagonista. Entdo sempre buscando fazer com que seu aluno ele
aprenda cada vez mais, buscando métodos e metodologias que
possam propiciar uma aprendizagem de qualidade e onde eles
possam se tornar cidadao criticos e participativos na sociedade em
que eles estédo inseridos.

A professora enfatiza como caracteristicas de um bom professor o
conhecimento do que acontece no ambito educacional, 0 dominio dos conteudos de
sua area, o uso adequado de métodos e metodologias que possibilitem a
aprendizagem de qualidade aos alunos, o reconhecimento do protagonismo do
aluno no processo de ensino-aprendizagem e a capacidade de formar cidadaos

criticos e participativos na sociedade.

'Devido a exigéncia da confidencialidade dos nomes dos sujeitos entrevistados, nos referimos aos
alunos nesse trabalho da seguinte forma: Aluno 1 (A1), Aluno 2 (A2), Aluno 3 (A3) ; Aluno 9 (A9)
? Pelo mesmo motivo de confidencialidade de nomes, nas citagdes trataremos a professora como P
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Ja os alunos enfatizam a paciéncia, a amizade, a clareza na explicacdo e a
compreensao. Dessa forma, podemos observar que enquanto a docéncia considera
como eficacia docente mais aspectos didaticos, os discentes valorizam, sem duvida,
esses aspectos, mas dentro da definicdo de um bom professor incluem aspectos
pessoais e afetivos também. Assim dizem os alunos:

A2: Ser paciente com o aluno. Ter clareza e saber explicar o assunto
e também ter paciéncia com o aluno se ele ndo conseguir aprender
na hora.

A3: Pra mim é que além de professor, deve ser amigo do aluno.

A5: Bom é ter paciéncia e acho que além de tudo ser amigo do
aluno.

AB: E... Ter paciéncia e entender a dificuldade do aluno.

A8: Ter paciéncia e saber explicar.

Em concordancia com as colocagdes dos alunos Cunha (2007, p. 151) afirma
que “Para os nossos alunos o bom professor é aquele que domina o conteudo,
apresenta formas adequadas de mostrar a matéria e tem um bom relacionamento
com o grupo.” Dizendo de outra forma o pensamento da autora, o bom professor
para os alunos domina bem as duas areas da relagdo professor-aluno, tanto a
didatica como a afetiva. Sendo assim, os docentes tém de estar atentos para essa
questao e investir nesses dois aspectos, de forma equilibrada e consciente, sempre
com a percepcdo da melhor maneira de se comportar diante da classe em cada
contexto educacional.

Além disso, queremos enfatizar um aspecto apontado pela professora: o
reconhecimento do protagonismo do aluno no processo de ensino-aprendizagem,
que ja foi mencionado na fundamentagao teérica como comportamento do professor
que influi positivamente na aprendizagem do aluno, e agora nos & confirmado pelo
posicionamento da educadora. A esse respeito Solé (2006, p. 53) afirma que:

Interpretar a situagdo de ensino como um contexto compartilhado
contribui para que o aluno se sinta, ao mesmo tempo, como um
interlocutor interessante e com a seguranga que da saber que outro
mais especializado esta ali para ajudar, para ensinar a chegar onde
ainda é impossivel chegar sozinho.
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Podemos desse modo, considerar que se o aluno se reconhece como
protagonista do processo educacional isso aumentara a sua motivagdo e a sua
autoestima, resultando, consequentemente, em um maior esfor¢co e dedicagéo por
parte do educando nesse processo, 0 que facilitara em boa medida a sua
aprendizagem. Cabe ao professor deixar claro aos seus alunos a importancia e a
participagdo que eles tém em sala de aula, e essa atitude de reconhecimento do
papel do discente na aula também faz parte de ser um bom professor.

5.3 O relacionamento do bom professor com seus alunos

Quanto ao relacionamento entre professor e aluno, vamos analisar como se
da a relagdo do bom professor com seus alunos. Para isso, se faz necessario

observar a opiniao da docente e de um aluno quando questionados a esse respeito.

P: Eu acho que com muito respeito... muita dedicagdo. Tem que ter
isso. Acho que com amizade, com afeto também porque a gente esta
todos os dias com esses alunos, entéo, de uma certa forma, vocé se
apega a eles. E como se eles fizessem parte da sua familia. Vocé
passa um bom tempo com eles. Todos os dias eles colocam seus
anseios, colocam seus sonhos, os seus projetos de vida... Entédo eu
acredito que com muito respeito, como muito afeto.

A2: Deve ter uma brincadeira saudavel que néo tire o foco do aluno
do tema da aula, sempre com aquele negécio de focar o aluno no
estudo.

Na resposta da docente € possivel observar que ela elenca o respeito, a
dedicagéo, a amizade e o afeto como aspectos do relacionamento do bom professor
com seus alunos. O aluno menciona a brincadeira saudavel, que tenha como
finalidade a aprendizagem dos discentes e que essa brincadeira jamais fuja desse
fim. Uma boa relacdo ndo deve ser confundida com excesso de brincadeiras. O
professor ndo deve esquecer seu papel de promover a aprendizagem do aluno. Em
consonancia com a colocagao do aluno, Morales (2003, p. 51) afirma que “Néo
vamos a sala de aula para fazer os alunos rirem (...) e sim para ajuda-los em sua
tarefa de aprender.”

Mesmo que o professor se utilize de alguma brincadeira ou de qualquer outro
método em suas aulas, ele tem de estar consciente de que seja qual for o caminho o
intuito e o resultado sempre tem de ser a aprendizagem do aluno. Ai se constata o
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compromisso ou ndo com o papel que o professor deve exercer em sala de aula. O
professor que tem um bom relacionamento com seus alunos é aquele que, em
qualquer circunstancia, prioriza a aprendizagem deles, como nos confirma Cunha
(2007, p.151): “Parece consequéncia natural que o professor que tem uma boa
relagdo com os alunos preocupe-se com os métodos de aprendizagem e procure
formas dialdgicas de interagdo.”

5.4 Os beneficios de uma boa relagao professor aluno

Observe-se a resposta da educadora e de alguns educandos quando
questionados sobre quais sdo os beneficios da relagdo professor-aluno na
aprendizagem do aluno.

P: Eu acho que é uma aprendizagem de qualidade, onde eles se
sentem a vontade pra poder lhe expor o que ele aprendeu como
também pra dizer o que ndo aprendeu. Eu acredito que quando o
professor ndo tem essa intimidade com o aluno, ele, as vezes, fica
com medo de dizer que ndo aprendeu, fica envergonhado, com medo
de o professor baixar alguma nota dele ou perseguir. Acho que nessa
questao de ele dizer o que ele aprendeu, o que ele também néo
aprendeu... como também essa troca de conhecimento. Essa troca e
essa constru¢ao de conhecimento, acho que isso é favoravel quando
vocé tem um bom relacionamento com seu aluno, acho que tudo flui
melhor.

A2: Melhora a aprendizagem mesmo! porque o aluno entende mais a
matéria.

A3: Melhora a aprendizagem e o interesse do aluno.

A6: Melhora o aprendizado, entusiasmo e aumenta a capacidade do
aluno aprender.

A professora aponta como beneficios de uma boa relagao entre professor e
aluno a seguranga que os alunos tém para expor as suas dificuldades de
aprendizagem, a possibilidade da construgdo mutua do conhecimento e
consequentemente a aprendizagem de qualidade. Os alunos apontam o aumento do
interesse (motivacao) pelo que é ensinado pelo professor, € mencionam também,
como beneficio da satisfatéria relagdo entre educador e educandos, a
aprendizagem.

Quando ha um clima satisfatério em sala de aula e uma relagcdo em que os
alunos se sentem participantes ativos do processo educacional entdo o entusiasmo
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e a motivacdo pelos estudos aumenta e eles se sentem mais seguros para fazerem
perguntas, expor duvidas, declarar dificuldades diante do professor e da classe. Mas
quando essa relagdo é marcada pelo atrito entdo eles preferem ficar em siléncio
quanto as suas dificuldades, o que resultara em uma deficiéncia no desenvolvimento
da aprendizagem. Sobre isso Morales (2003, p. 56) esclarece que “Os alunos devem
sentir-se livres para errar € aprender com seus erros.”

5.5 Qual tipo de relagao faz com que os alunos aprendam mais?

Esta ultima categoria, como foi dito no inicio desta analise, foi direcionada
apenas para os alunos. O intuito era saber se os alunos adquiriam resultados
positivos na aprendizagem quando a relagdo com o professor era conflituosa da
mesma maneira que adquiriam esses resultados nas aulas de professores com os
quais mantinham uma boa relag&o. Vejamos as respostas dos alunos entrevistados.

A1: Quando o professor € bom de verdade a aprendizagem é muito
melhor.

A2: Eu me interessando mais. Eu tendo mais amizade com o
professor eu me interesso mais pelo assunto e presto mais atengao.
E faz com que seja mais calma a aula, sem ser um negocio com
muito atrito.

A3: Eu acho que o professor sendo amigo do aluno, € mais facil na
aprendizagem.

A4: Tem um aprendizado melhor quando vocé tem uma boa relagéo
com o professor

A5: E, quando vocé tem uma amizade com o professor, vocé tem
mais interesse em aprender na aula dele.

AT7: A aprendizagem é melhor. E quando vocé é amigo do professor,
a aula ndo se torna tdo chata. Se vocé ndo for amigo, vocé nem
sente vontade de assistir... Vai se tornar uma aula insuportavel.

A8: Quando vocé tem amizade com o professor, as aulas se tornam
melhores, e mais facil de compreender e aprender.

A9: Quando vocé tem uma amizade estabelecida com o professor,
vocé aprende mais
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Por unanimidade, os alunos responderam que aprendem mais quando tém
uma boa relagdo estabelecida com o professor. Esse fato possibilita uma reflexao
sobre a importéncia dessa relagdo por parte de todos aqueles que participam da
profissdo docente.

Na resposta da maioria desses alunos, é possivel perceber como eles
enfatizam a importancia do estabelecimento da amizade para um bom clima de sala
de aula, para que o interesse pelas aulas possa fluir e a aprendizagem se efetivar,
sem muitos conflitos na relagdo. A este respeito Morales (2003, p. 56) declara que “é
preciso saber criar um ambiente ou uma atmosfera de seguranga, de paz, de
maneira que 0s alunos possam sentir que aqui se deve trabalhar, mas o ambiente é
bom.”

Enfim, apesar de todos os resultados de aprendizagem ndo dependerem
unicamente do professor, a partir de tudo que foi aqui analisado e discutido, é
possivel dizer que parte desses resultados dependem das interagdes favoraveis
estabelecidas entre alunos e professores nos processos de ensino, aprendizagem e
avaliacdo do educador, de como se compromete com o seu papel de ensinar, de
como percebe seus alunos nesse processo educacional e, principalmente, da
relacdo que se estabelece, se possui um significado didatico. Cunha diz sobre isso
que:

A forma como o professor se relaciona com sua propria area de
conhecimento é fundamental assim como sua percepgéo de ciéncia e
de produgao de conhecimento. E isso interfere na relagao professor-
aluno, é parte dessa relagéo. (CUNHA, 2007, p.150-151)

6 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir de tudo que foi discutido e analisado neste trabalho, é possivel
apontar para a importancia da relagdo professor-aluno para que de fato a
aprendizagem seja efetivada de maneira satisfatoria.

De acordo com as repostas dos sujeitos, é possivel afirmar que os alunos
valorizam o professor que estabelece lagos afetivos e que tem compromisso com
sua area de conhecimento e metodologia de ensino, ja que os alunos apontaram
como caracteristicas do bom professor a paciéncia, a compreensao, a clareza na

explicagao e a questao ser amigo do aluno.
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Quanto aos beneficios de uma boa relagdo pedagogica, de acordo com as
respostas dos sujeitos investigados, podemos apontar a seguranga dos alunos para
expor dificuldades de aprendizagem, a possibilidade de construgdo mutua do
conhecimento, o aumento do interesse pelas aulas e consequentemente a
aprendizagem.

Ja o fato de todos os discentes investigados terem afirmado que aprendem
mais quando tém uma boa relagédo estabelecida com o professor, aponta para a
necessidade de olhar de uma maneira mais atenciosa para essa questao da relagéo
professor-aluno, pois ela determina a aprendizagem muito mais do que se possa
imaginar.

E importante também, dentro dessa relagdo, tentar excluir da pratica
pedagogica os fatores negativos como o autoritarismo, a negagado do papel de
sujeito do aluno, as expectativas negativas a respeito do desenvolvimento cognitivo
do aluno e a crenga na homogeneidade do alunado. Em contrapartida € interessante
incluir aspectos positivos da relagao professor aluno, como a consideragao da carga
cognitiva do aluno, feedback bem utilizado, clima de sala de aula apropriado,
estabelecimento de objetivos e motivagcdo dos alunos, a fim de com esses
procedimentos ser possivel alcangar resultados satisfatérios em termos de
aprendizagem dos educandos.

E necessario levar toda essa realidade a sério e investir com dedicacdo na
melhoria dessa relagéo, tanto no aspecto didatico, como também no pessoal, pois a
interacao dialdgica que se estabelece entre os sujeitos da educacao determina, se
nao totalmente, mas boa parte da aprendizagem do alunado
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Universidade Estadual da Paraiba
Entrevista

Objetivo: Entrevistar a professora de Lingua Portuguesa da 32 série A do ensino médio e
formar um grupo focal com nove (09) alunos da mesma turma onde sera realizada uma
entrevista coletiva com alunos de tal grupo afim de, com esses procedimentos, averiguar
qual a influéncia da relacao professor-aluno na aprendizagem de lingua portuguesa.

Papel dos participantes: Pretende-se a sua colaboracdo no sentido de permitir um
momento de entrevista com os sujeitos citados acima.

Papel do Investigador (a): O (A) pesquisador (a) compromete-se em garantir a
confidencialidade dos dados que forem fornecidos pelos (as) participantes neste estudo e
a utilizar esses dados somente para fins de investigacao.

Sujeito

CONSENTIMENTO INFORMADO
Eu, , declaro ter sido devidamente
informado(a) e esclarecido(a) sobre os objetivos e procedimentos do estudo. Declaro
ainda, ter plena consciéncia do meu papel, para o qual dou 0 meu consentimento.
Jerico, de de 2017.

PROFESSOR:

Assinatura:

ENTREVISTADOR(A)




&
@

Universidade Estadual da Paraiba

Entrevista

Objetivo: Entrevistar a professora de Lingua Portuguesa da 32 série A do ensino médio e
formar um grupo focal com nove (09) alunos da mesma turma onde sera realizada uma
entrevista coletiva com os alunos de tal grupo afim de, com esses procedimentos,
averiguar qual a influéncia da relacao professor-aluno na aprendizagem de lingua
portuguesa.

Papel dos participantes: Pretende-se a sua colaboracao no sentido de permitir um
momento de entrevista com os sujeitos citados acima.

Papel do Investigador (a): O (A) pesquisador (a) compromete-se em garantir a
confidencialidade dos dados que forem fornecidos pelos (as) participantes neste estudo e
a utilizar esses dados somente para fins de investigacao.

Estudante

CONSENTIMENTO INFORMADO
Eu, , declaro ter sido devidamente
informado(a) e esclarecido(a) sobre os objetivos e procedimentos do estudo. Declaro
ainda, ter plena consciéncia do meu papel, para o qual dou o meu consentimento.
Jerico, de de 2017.

SUJEITOS:

Assinatura:

ENTREVISTADOR(A)
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