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RESUMO

O presente artigo tem por objetivo analisar como a compreensao das diferencas de género e as
conexdes com os marcadores de raca e sexualidade repercutem sobre a naturalizagdo da
violéncia contra a mulher, avaliando a efetividade das politicas publicas voltadas para as
mulheres e o real posicionamento da Politica da Assisténcia Social nesse contexto. Para tal,
fez-se uso do ensaio tedrico como metodologia de escrita e para subsidiar as aproximacoes
teoricas. A partir de um resgate dos conceitos social e historicamente construidos acerca dos
papeis sociais que cada sujeito ocupa na hierarquia social, foi possivel identificar que, ao
longo da historia da humanidade, os marcadores de raca e género sempre permearam a forma
como sdo conduzidas as relacdes de poder. Baseada nesses pressupostos a medicina do século
XVIII formula os conceitos de raca e género permeados por um padrdo de normalidade
europeu, que polariza, de um lado, os homens brancos como raca superior ¢ do outro,
mulheres e negrxs como seres abjetos a sociedade. Esse padrao bindrio e normalizador
preponderou nas sociedades disciplinares, vigiando e conduzindo os corpos dos individuos, a
forma como se relacionam e conduzem suas vidas desde o processo de fertilizacdo até as taxas
de mortalidade, passando pelas praticas cotidianas de educagdo, satide, higiene, etc. Através
de uma aproximagdo com a biopolitica e os dispositivos disciplinares, foi possivel avaliar a
Politica de Assisténcia Social como institucionaliza¢dao desses mecanismos, contribuindo com
a vigilancia e controle da massa social.

Palavras-chave: Assisténcia Social. Género. Marcadores. Diferenca. Dicotomia. Violéncia
contra a mulher. CRAS.

1. INTRODUGAO

Os anseios para a construgdo deste artigo surgiram a partir das minhas experiéncias
como estagidria do curso de Servigo Social da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do bairro Jeremias de Campina Grande-
PB, mais especificamente através do contato com o grupo de convivéncia de mulheres atuante
neste CRAS, denominado de Rédio Patroa. O titulo do grupo foi escolhido pelas proprias
mulheres do bairro que se reinem periodicamente no CRAS Jeremias em busca de aquisicdo e
troca de conhecimento, assumindo o compromisso de propagar para todo o bairro as

informagoes adquiridas. Decorre dai o sentido de “radio”, remetendo a uma técnica que
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facilite e agilize a comunicacdo entre elas e, “patroa”, remetendo a uma apropriacao irdnica
de termos comumente utilizado pelos conjuges/companheiros para se referirem as mesmas. O
Radio Patroa foi criado como espago em que elas possam conversar e discutir tematicas
condizentes com sua realidade sem a presenca masculina, colocando em questdo suas
opinides, dividas e a forma como pensam e se posicionam sobre determinados assuntos.
(Diério de Campo, 31/05/2012)

O estagio supervisionado em Servigo Social no CRAS — Jeremias aconteceu durante
um ano e meio (2012/2013). Sob supervisdo académica da professora e profissional da
Assisténcia Social, somamos um grupo de quatro estudantes, todas em seu primeiro contato
com a “pratica profissional”. Durante o periodo, pudemos observar a forma como as
demandas chegam ao CRAS, como eram acolhidas e desenvolvidas no processo para
possiveis respostas. Assim, ainda que minimamente, vivenciamos algumas das questoes e
desafios que permeiam o cotidiano profissional. Dado este primeiro momento de aproximagao
e observacdo, podemos planejar, e posteriormente, desenvolver um projeto de intervengao.
Neste sentido, a nossa interven¢do enquanto estagiarias aconteceu, inicialmente, por meio do
acompanhamento da dindmica do CRAS seja na participacdo com a Assistente Social em
visitas domiciliares e em atendimentos individuais e coletivos, seja, no acompanhamento dos
encontros da Radio Patroa e, posteriormente, através do projeto ““Intervengédo
Sociopedagdgica no CRAS do Jeremias: a problematica da violéncia na perspectiva da
cidadania”.

O projeto de intervengdo foi desenvolvido por nos estagidrias, sob supervisao e
orientagdo académica, além do acompanhamento da Assistente Social, a partir das
necessidades relatadas pelas usudrias do Radio Patroa, que expuseram seus anseios em
discutir temas condizentes com sua realidade em um formulario de coleta de dados que
aplicamos de forma individual e sigilosa. Para isso, entrevistamos cada uma delas, a fim de
tracar o perfil do grupo e verificar como essas mulheres avaliam os servigos oferecidos pelo
CRAS, a relevancia do grupo de convivéncia e, por fim, as temdticas que gostariam que
trouxéssemos para uma discussao mais ampla com o grupo Radio Patroa. Com base em um
levantamento prévio realizado junto as integrantes para coletar informagdes relativas a idade,
escolaridade, renda, moradia, situacdo familiar/conjugal, dentre outras, construimos um perfil,
apuramos as expectativas do grupo em relacdo ao servigo e a nossa atuacdo como estagiarias

naquele espaco.



De acordo com o Censo SUAS 2014, a cidade de Campina Grande atualmente dispde
de dez CRAS, localizados nos bairros de Sdo Jos¢ da Mata, Malvinas, Mutirdo, Catingueira,
Catolé, Ramadinha, Nova Brasilia, bairro das Cidades, distrito de Galante e Jeremias.

O bairro do Jeremias compreende, segundo dados do IBGE (censo demogréfico de
2010), uma populacdo total de 10.629 habitantes, distribuidos em 5.052 homens e 5.577
mulheres. Do nimero total de habitantes, ha uma incidéncia maior nas idades entre 15 a 19
anos, com 1.015 pessoas e, entre 20 a 24 anos, com 1.034 pessoas, caracterizando uma
populagao predominantemente juvenil (IBGE, 2010).

O CRAS foi fundado no ano de 2004 no governo de Cozete Barbosa — prefeita petista
que exerceu mandato entre os anos de 2002-2005 — tendo sua sede instalada em uma casa
localizada na Rua Samuel Simdes, n°® 393, em frente a Feirinha do Jeremias, na qual,
concentra-se o comércio do bairro. E considerado por seus/suas profissionais um ponto
estratégico por estar proximo a outras instituigdes publicas e sociais da localidade como a
propria Feirinha, a Sociedade de Amigos do Bairro - SAB, o Clube de Maes, a Unidade de
Saude da Familia - USF, e a Cozinha Comunitaria.

O CRAS do Jeremias abrange nove bairros proximos além do proprio Jeremias:
Araxa, Cuités, Jardim Continental, Monte Santo, Palmeira, Promora, Bela Vista, Rosa Mistica
e Alto Branco (apesar deste ndo ser proximo e ser considerado um bairro de classe média
alta). Sdo desenvolvidos na sede do CRAS atividades com grupos em situagdo de
vulnerabilidade, no periodo da manha se reine um grupo de gestantes e a tarde um grupo
(Radio Patroa) que abrange mulheres com idade a partir de 18 anos. Nesse turno também se
retne um grupo de criangas de 6 a 12 anos. Os grupos retinem-se quinzenalmente e realizam
discussdes pertinentes a realidade local, relatam suas vivéncias, discutem problemas
cotidianos, participam de oficinas, palestras, cursos profissionalizantes, eventos, etc.

A partir desses dados, o projeto foi elaborado e desenvolvido com a finalidade de
atender as demandas apontadas pelo grupo Radio Patroa, por meio de atividades pedagogicas
que propunham a participagdo e envolvimento das mulheres na sua realiza¢do, uma vez que
também foram consultadas quanto ao tipo de abordagem que preferiam: 52,9% das usuérias
optaram pela realizagdo de palestras; 35,2% delas propuseram filmes e documentdrios;
23,52% mencionaram oficinas e 17,64 falaram em grupos de discussdo. Como estratégia,
criamos o CINE CRAS, uma iniciativa que sensibilizou o publico alvo, através da exposi¢ao
de musicas, filmes e documentarios de curta metragem. Para tal, firmamos parcerias

institucionais que ja tinham dominio sobre os temas abordados.



Foi durante a execugdo das atividades de intervengdo que se delineou o meu interesse
pelo tema violéncia contra a mulher no ambito da atencdo social basica. No momento em que
0 projeto comegou a ser desenvolvido pude ter um contato maior com as usudrias, nos
encontros ¢ reunides formais ou em ocasides mais descontraidas como o “café¢ da tarde”,
quando sentdvamos a mesa, profissionais, estagidrias e, as vezes, usudrias, para conversar.
Nesses encontros vinham a tona assuntos do cotidiano que geralmente estavam referenciados
por problematicas sociais mais amplas, discutidas e interpretadas de maneira espontanea. Na
espontaneidade afloravam as opinides pessoais, de forma mais nua eram reveladas as posi¢oes
“reais” de cada sujeito.

Através da observacdo direta, sistematicamente registrada em diario de campo,
vivenciei muitos momentos em que relatos de violéncia vividos por essas mulheres foram
enunciados com a voz embargada pelo medo, em razdo das ameagas constantes de seus
namorados, conjuges e da propria familia que as condenava a aceitacdo de sua condi¢do. O
desejo de fazer “justica com as proprias maos” e, também, a resignacdo perante a
“obrigatoriedade” de viver aquela situacdo eram alguns dos sentimentos possiveis de serem
notados. A inquietagdo maior veio, contudo, da constatacdo de que as mulheres com indicios
de haverem sofrido agressdo voltavam para suas casas sem expectativa de resolucdo para o
dilema cotidianamente enfrentado.

A inquietacdo em relacdo a experiéncia do estagio esteve profundamente relacionada
ao sentimento de impoténcia compartilhado por operadoras das politicas sociais e usuarias
que esbarram na precariedade de condigdes para prestagdo de servigos “garantidos” e
preconizados no aparato juridico legal que constitui tais politicas. Conversas tidas em forma
de cochicho, com cuidado para ndo serem ouvidas, denotavam o medo de se falar sobre
violéncia, de modo especial quando envolvia relacionamentos com alguém “do trafico”.

Ao longo da experiéncia de estagio vivenciei varias situacdes em que o siléncio se
interpunha como interjeicdo para dar forca ao sentimento de impoténcia compartilhado por
todas as envolvidas na situacdo de conversacdo. Momentos como esses me fizeram questionar
a capacidade de resposta da Politica de Assisténcia Social para as demandas apresentadas, ja
que os CRAS sdo a porta de entrada do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
“unidade estatal que possibilita o acesso a um grande nimero de familias, pois esta localizado
em areas estratégicas dos municipios onde hd mais expressividade de vulnerabilidade e risco
social, tendo como atribuicdo fundamental a oferta dos servigos de atengdo social basica”
(BRASIL, 2009, p. 09).
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A indagagdo mais Obvia a ser feita a meu ver era sobre a atuacdo do género como
marcador de diferenca na configuracdo dos lugares ali delineados, tecendo toda a trama que
configura posi¢des ocupadas por cada uma ali presente. Busquei problematizar elementos
presentes na sedimentagdo desses lugares, dentre eles os discursos sobre as diferencas. Que
complexidade estaria presente nesse exercicio de compartilhar a impoténcia, a passividade
perplexa?

Optei pelo ensaio tedrico como metodologia para relatar a experiéncia vivida no
campo de estagio e fundamentar as aproximagdes teodricas que subsidiaram esse estudo. O
ensaio ¢ uma forma de escrita que se diferencia de “padrdes” académicos positivistas, pela sua
informalidade empirica e cientifica, quebrando os padrdes de controle da linguagem metodica,
rompendo com a forma tradicional e retilinea da escrita académica. Segundo Jorge Larrossa
Bondia (2003, p. 106), “o que o ensaio faz € colocar as fronteiras em questdo. E as fronteiras,
como se sabe, sdo gigantescos mecanismos de exclusao”.

Dessa forma, se destacam potencialidades subversivas do ensaio, o que o coloca como
instrumento privilegiado para atender recomendacdes dos chamados saberes subalternos, um
campo em constitui¢do pela articulagdo do que vem sendo chamado de saberes subalternos
(PELUCIO, 2014) ou insurgentes (MISKOLCI, 2014), remetendo-os a definicdo de Foucault

que os toma como um movimento historico de “insurgéncia dos saberes sujeitados”, como:

um conjunto heterogéneo de conhecimentos silenciados pelas circunstancias
historicas estabelecidas por densas relagdes de poder e que foram
desqualificados, deslegitimados em nome de um conhecimento verdadeiro,
em nome dos direitos de uma ciéncia que seria possuida por alguns
(PELUCIO, 2012 p. 401).

Os autores citados acima observam que a emergéncia desses saberes se relaciona a
reivindicacdo da voz para aquelas e aqueles privados do direito de falar e ser ouvido, mas
também, e sobretudo, & soma de esfor¢os para construir outra gramatica, outra epistemologia,
outras referéncias alternativas aquelas que aprendemos a ver como “verdadeiras”, as unicas
dignas de serem aprendidas e respeitadas. Chamam a atengdo para a necessidade de
construirmos nossas proprias ferramentas conceituais tedricas para pensar nossa realidade,
sugerindo que esse conjunto articulado de reflexdes resulta do didlogo entre teorias
feministas, estudos pos-coloniais e com a propria teoria Queer, aglutinados nos saberes
subalternos.

As criticas feministas atacam, sobretudo, o pressuposto da objetividade positivista,

propondo ao invés disso uma ciéncia posicionada, dando énfase ao comprometimento politico
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na producdo do conhecimento. Cecilia Sardenberg (2006) e Guacira Lopes Louro (1997)
enfatizam como uma das principais marcas dos estudos feministas o seu carater politico. Na
mesma linha do feminismo, Ramoén Grosfoguel (2008), socidlogo porto-riquenho, propde o
abandono de perspectivas em que o lugar epistémico étnico-racial, sexual e de género e o
sujeito enunciador se encontrem desvinculados. O ato de ocultar o sujeito de enunciagdo tem
implicagdes politicas para Grosfoguel (2008). Ao ocultar a ligacdo entre o sujeito da
enunciacdo e o lugar epistémico étnico/racial/sexual e de género, gera-se um mito sobre o
conhecimento universal verdadeiro que encobre e oculta ndo s6 “quem” fala como também o
lugar epistémico geopolitico e corpo-politico das estruturas de poder/conhecimento colonial, a
partir do qual o sujeito se pronuncia.

Por essa razdo os saberes insurgentes reivindicam que o sujeito do conhecimento
apareca e anuncie seu lugar de fala, dai a recomendagdo de uma escrita posicionada, em
primeira pessoa, pois o exercicio de anunciar o lugar de fala significa muito em termos
epistemologicos, porque rompe nao s6 com aquela ciéncia que esconde seu narrador, como
denuncia que essa forma de produzir conhecimento ¢ geocentrada e se consolidou a partir da
desqualificacdo de outros sistemas simbolicos e de produgdo de saberes, aponta Pelucio
(2012).

As reflexdes insurgentes reforcam a importancia do ensaio como ferramenta teorica e
politica. Como observa Larossa Bondia (2003, p. 112), sua forca reside no fato de que “nao
possui regras de inicio, meio e fim, ele comec¢a e termina no meio (...) 0 ensaista comeca
falando do que quer falar, diz o que quer e termina quando sente que chegou ao final e nao
porque ja nada resta a dizer, sem nenhuma pretensdo de totalidade”. Além disso, “ndo procede
por inducdo ou deducdo, sua organizacdo segue uma forma orginica € ndo mecanica
sistematizada (...) o ensaista ¢ um leitor que escreve, seu meio de trabalho ¢ a leitura e a
escrita. E um leitor que escreve e um escritor que 18” (2003, p. 107-108).

Dessa maneira, baseada em uma escrita livre, fruto da observacdo participante, dos
apontamentos das falas das usudrias e profissionais do CRAS/Jeremias e dos grifos e registros
sistematicos, as inquietacdes tomaram forma na construcdo deste artigo. Num primeiro
momento, fago o exercicio de construgdo de um novo ponto para observagao da localizagdo
do género na politica de assisténcia social. Em seguida, proponho uma genealogia da
assisténcia para facilitar a localizacdo na constituicdo de uma técnica de controle baseada na
biopolitica, exercicio necessario para identificar como os discursos de género que servem de
parametro posicionam o feminino e a violéncia contra a mulher. Chego assim ao terceiro e

ultimo ponto no qual problematizo a localizacdo do género nas praticas sociais.
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O texto foi organizado de maneira a estabelecer um dialogo entre realidade abordada e
aquela observada no CRAS Jeremias. Quero deixar claro que, consoante a perspectiva
epistemoldgica que orientou esse trabalho, a experiéncia apresentada ndo ¢ tomada como
“material de campo” para ser analisado, mas como parte de uma tessitura complexa em que se

conformam as questdes problematizadas...

2. POR UM NOVO PONTO DE OBSERVAGAO DE MARCADORES DE GENERO,
RACA E SEXUALIDADE NO AMBITO DA ASSISTENCIA.

Ao problematizarem a relagdo entre as dinamicas de produgdo do conhecimento e
distribui¢do do poder, os saberes subalternos e insurgentes apontam para a necessidade de
problematizar os efeitos de escolhas epistemologicas na materializagdo de praticas sociais. As
analises sobre a relagdo do género nas politicas publicas costumam estar orientadas pela
necessidade de avaliar a implementacdo de principios como intersetorialidade e
transversalidade de género e/ou sexualidade na aplicagdo e execugdo or¢amentaria, etc
(MELLO E IRINEU, 2009). Raramente se questiona os pardmetros que orientam a
compreensdo de género no ambito dessas politicas. Por conseguinte, pouco se problematiza a
compreensdao adotada pelas politicas publicas para pensar as relacdes de género e sua
articulagdo com marcadores da diferenca e com o proprio ato de “marcar” a diferenca.

Questionamentos como aqueles formulados por Berenice Bento (2006), Leandro
Colling (2011) e Thiago Duque (2008) apontam implicagdes importantes de marcos
epistemologicos que guiam o olhar para a realidade na configuracdo de praticas politicas que
mais se coadunam e fortalecem do que propriamente combatem o que enfrentam.

Os saberes insurgentes apontam como historicamente estiveram articulados
marcadores de raga, género e sexualidade e espécie para legitimagdo, naturalizacdo e
manutencdo de mecanismos de dominagdo. Autoras feministas como Joan Scott (1998),
Donna Haraway (1995), Judith Butler (2002; 2003) e Berenice Bento (2006; 2011) tém
chamado a atengdo para as implicagdes politicas e éticas de interpretacdes apoiadas num
modelo de pensamento binario baseado epistemologicamente na dicotomia natureza versus
cultura, em especial para a maneira como articulam e se apéiam numa dicotomia fixa entre
masculino e feminino, género e sexualidade, dentre outros pares. Tal dindmica determina
também o modo como se processa a relacdo entre a producao das identidades e diferengas.

Tomaz Tadeu da Silva (2009) explica que identidade e diferenca sdo inseparaveis e

possuem uma estreita relacdo de dependéncia, uma vez que identidade se refere ao que se ¢, e
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diferenca aquilo que o outro é. Ambas sdo independentes e auto-suficientes, no entanto a
compreensdo de uma so faz sentido em relacdo a outra. “Nessa perspectiva, a identidade € a
referéncia, ¢ o ponto original relativamente ao qual se refere a diferenca. Isso reflete a
tendéncia a tomar aquilo que somos como sendo a norma pela qual descrevemos ou avaliamos
aquilo que nao somos” (SILVA, 2009, p. 75).

De acordo com Silva (idem, p.76), a identidade e a diferenca ndo sdo naturalmente
dadas, elas sdo “ativamente produzidas”, sdo criacdes linguisticas resultantes de um processo
cultural e social, compreendidas dentro de um sistema de significa¢do que lhes atribui sentido.
E sua definicdo estd sujeita a relacdes de forca e poder, que criam entre si hierarquias e
disputas pois “na disputa pela identidade esta envolvida uma disputa mais ampla por outros
recursos simbolicos e materiais da sociedade. [...] A identidade e a diferenca estdo, pois, em
estreita conexao com relagdes de poder” (SILVA, 2009, p. 81). Isso significa que através do
processo de diferenciagio”, sdo demarcadas as fronteiras que hierarquizam e classificam os
individuos em determinadas posi¢des de inclusdo ou exclusdo social, sobretudo em uma
escala binaria, em que os polos se opdem positiva e negativamente.

A historiadora feminista Nancy Stepan (1994) acredita que as interpretagcdes das
distingdes e semelhancas entre os sexos e as racas, sao ainda mais antigas do que se datam. E
como se ao longo do tempo, as explanacdes que posicionam socialmente masculino/homem e
feminino/mulher vestissem uma nova roupagem, mantendo intrinseco em seu interior a
dicotomia binaria como principio explicativo. Falando da realidade ocidental, observa que na
Grécia Antiga a mulher fora associada por Aristoteles (384 - 322 a.C.) ao escravo, que
justificou a analogia pelo argumento de supostas inferioridades “naturais”. A inferioridade de
mulheres, escravos € animais tinham em comum o sentido de dependéncia relacionada a
auséncia de capacidade de um certo tipo de racionalizagdo ou racionalidade. J4 na idade
média identificamos a oposi¢do bindria entre brancura e negritude associando esta ultima a
feiura, culpa, possessdo demoniaca, em contrapartida vé-se a brancura enquanto virtude,
beleza, santidade e pureza (STEPAN, 1994).

Com o surgimento da ciéncia analogica da diferenga humana, no século XIX, foram
usadas aferigdes comparativas para género, raga ¢ espécie, que segregavam mulheres e negros

equiparando-os anatomicamente a animais, como recurso para autenticar sua inferioridade.

A diferenciacdo, segundo Silva (2009, p. 81) é o processo central pelo qual a identidade e a diferenca sdo
produzidas. Ha, entretanto, uma série de outros processos que traduzem essa diferenciagdo ou que com ela
guardam uma estreita relacdo. Sdo outras tantas marcas da presenca do poder: incluir/excluir ("estes pertencem,
aqueles ndo"); demarcar fronteiras ("nos" e "eles"); classificar ("bons e maus"; "puros e impuros";

99, <

"desenvolvidos e primitivos”; “racionais e irracionais”); normalizar (“n6s somos normais; eles sdo anormais”).
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Como observa, no século XIX as diferengas sexuais, raciais e de classes foram explicadas
com base nas analogias cientificas que colocavam no mesmo patamar de inferioridade
mulheres, negros e criancas, ascendendo o homem branco e burgués a raga superior.
Destaca-se, dessa maneira, a contribuicdo da ciéncia para naturalizacdo das
desigualdades associadas a tais sistemas de diferenciagdo, residindo ai a necessidade de
“ampliar os significados ligados as analogias, expandir seus alcances via novas observacdes €
comparagdes, ¢ dar a elas previsdo por meio de vocabuldrio especializado e novas
tecnologias” (STEPAN, 1994, p. 78). Os métodos utilizados para analisar os fatores
determinantes da inferioridade feminina consistiam — no aspecto andlogo e metaforico da
ciéncia — na medi¢do do cranio, na relagdo entre o peso do cérebro ao peso do fémur e na

comparacao entre os dedos dos pés. Dessa forma:

analogicamente as racas inferiores, a mulher, o desviante sexual, o
criminoso, os pobres das cidades ¢ os insanos eram, de um modo ou de
outro, considerados “ragas a parte”, cujas semelhancas entre si ¢ as
diferencas com o homem branco “explicavam” suas posi¢des inferiores ¢
diferentes na hierarquia social (STEPAN, 1994, p. 75)

Por essa razdo observa que a ciéncia instituiu raga e género analogicamente como
fonte explicativa para a variacdo humana e suas desigualdades e “a analogia entre raca e
género era tdo fundamental que os modos de interpretagdio mais importantes das
caracteristicas raciais eram invariavelmente citados para explicar as caracteristicas sexuais”
(STEPAN, 1994, p. 74). Além disso, observa que a metodologia utilizada pela ciéncia
analogica para o estudo das diferencas humanas baseava-se na utilizacdo de “metaforas
preestabelecidas, familiares e culturalmente arraigadas que estruturaram a percepgdo da
diferenca, criando assim os objetos diferenciados” (/bidem, p. 76). Esse principio despertou
nas pessoas o olhar para as diferencas raciais, sexuais e sociais, assimilando o feminino e o
negro as conotacoes de inferioridade € 0 homem branco europeu a normalidade e inteligéncia.

Janaina Damasceno (2008) relata que a maneira como os esteredtipos apreendem a
fungdo de determinar quem ocupa qual espaco nas hierarquias sociais, emerge no século XVI,
com a pratica da escravidao e colonizagdo dos povos africanos, e perpetua-se no pds-guerra,
quando se produz a (necessaria para o contexto) comprovagao cientifica e¢ racional da
“inferioridade dos povos ndo europeus”.

E nesse contexto que sio formulados e sacralizados os conceitos de negritude e
racismo, articulando as categorias de sexo, raga e género, através do discurso médico e

cientifico da “diferenciagdo do corpo feminino negro pensado como anormal, desviante em
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relacdo ao corpo masculino europeu”. De acordo com Damasceno (2008, p. 8), “a medicina
do século dezenove contribui para a construgdo dessa dicotomia entre os dois extremos da
sexualidade, uma vez que foi uma das praticas discursivas que inscreveu o corpo como lugar
de significacdo de diferenca”. Através de andlises cientificas e estudos da anatomia humana, a
medicina da época personificou os conceitos de raga e de género que perpetuam até hoje.

Num exercicio de analisar as inflexdes da estrutura epistemoldgica na organizacio do
poder no ocidente, Michel Foucault (1988) identifica a conformagao de trés modos historicos
de sua organizacdo: o poder soberano, o poder disciplinar e o biopoder. O poder soberano foi
a forma tomada durante a “antiguidade”, centralizava-se na figura do “rei” e apoiava-se no
“natural” direito de apropriacdo do tempo, das forcas, dos corpos e das vidas, tendo como
fundamento o discurso historico juridico. Nao por acaso ataca as teorias contratualistas e
jurisnaturalistas.

Com a industrializacdo e expansdao demografica européia entre os séculos XVII e
XVIII, o poder soberano modifica sua estratégia de controle e exercicio do poder, investindo
em tecnologias que funcionam através das diversas disciplinas. Reside ai o poder disciplinar,

que, segundo Foucault,

centrou-se no corpo como maquina: no seu adestramento, na amplia¢do de
suas aptiddes, na extorsdo de suas forgas, no crescimento paralelo de sua
utilidade e docilidade, na sua integragdo em sistemas de controle eficazes e
econdomicos — tudo isso assegurado por procedimentos de poder que
caracterizam as disciplinas: anatomo-politica do corpo humano.
(FOUCAULT, 1988, p. 131).

Pela metade do século XVIII o poder se descentralizou do corpo-organismo-individuo
para manifestar-se entdo através do corpo-espécie-populagdo, administrando os corpos e
gerenciando a vida de forma mais calculista ainda, refinando as técnicas de controle no
sentido de ampliar o seu alcance, tais como as politicas de controle demografico que
interferem no controle da natalidade, mortalidade; da organizagdo de um sistema publico de
atendimento de demandas coletivas, através de politicas publicas de satde, seguranca,
habitacdo, imigragdo; de uma “série de intervengdes e controles reguladores” baseada no
disciplinamento do corpo e regulagdo da populagdo como os dois polos em torno dos quais se
desenvolveu a organizagdo do poder sobre a vida (FOUCAULT, 1988, P. 131). Para ele, o
biopoder viabilizou o desenvolvimento capitalista possibilitando a apropriagdo produtiva dos

corpos, cuja dindmica populacional fora ajustada para servir aos seus intentos.



16

De acordo com Foucault, esse novo modo de poder se articula num contexto de panico
racial na Europa, pois os negros haviam se tornado um problema “populacional” com as
dindmicas associadas ao declinio da escraviddo africana. A andlise que realiza no volume I da
Historia da Sexualidade permite perceber como os discursos voltados ao controle do corpo-
espécie, expresso na categoria populagdo, tem como alvo o controle da sexualidade com base
em intentos racistas, investimento num certo tipo de construcdo discursiva acerca dos géneros
[sempre em termos bindrios] masculino e feminino. Tais arranjos se davam com o objetivo de
viabilizar a produgdo de tecnologias de controle da populagdo e do tipo de individuo que se
idealizava produzir.

Desse processo surge um novo tipo de racismo, o racismo cientifico, segundo Foucault
(1988). O racismo para o qual aponta o autor encontra sua justificacdo na associacao entre o
corpo defeituoso, degenerado, assim definido por sua posi¢do de atraso na escala da evolugao.
Nesse contexto ¢ acirrada a producdo discursiva dos corpos abjetos e saudaveis,
materializados nas figuras do “homossexual”, da masturbacdo infantil, na histeria feminina.
Para preservar um ideal de normalidade racial burguesa, se promove grande esfor¢o contra a
miscigenagdo, instituindo-se o esteredtipo de que negros — e demais degenerados — possuiam
caracteristicas genéticas inapropriadas a manutencdo da raca ideal. No Brasil, Miskolci
(2002/2003) observa que muitos médicos e advogados incorporaram as novas teorias numa
perspectiva ultraconservadora em que o racismo servia como forma de justificagdo da forte
desigualdade social que caracterizava — e ainda caracteriza — a sociedade brasileira.
(MISKOLCI, 2002/2003).

A concepcao dessas oposigoes binarias e excludentes aponta para a “manutenc¢ao tanto
da ordem social, quanto da ordem simbolica de nossa sociedade”, as diferencas aqui
colocadas, induzem a redugao e/ou exclusdo daqueles considerados diferentes, “anormais” ou
aberracoes da sociedade. (HALL, 1997 apud DAMASCENO, 2008, p. 3).

Para o funcionamento pleno da norma ¢ preciso investir na constru¢do do anormal, na
inducdo ao medo de ser estranho, diferente ou abjeto. Trata-se de uma relagdo de poder, que
naturaliza a condi¢ao da diferenca como sentenga final, como justificativa para o dominio de
interesses de alguns em detrimentos de outros, da agressdo e do exterminio. Estas atribui¢oes
ou interpelagdes alimentam aquele campo de discurso e poder que orquestra, delimita e
sustenta aquilo que pode legitimamente ser descrito como "humano". No6s vemos isto mais
claramente nos exemplos daqueles seres abjetos que ndo parecem apropriadamente

generificados; ¢ sua propria humanidade que se torna questionada. (BUTLER, 2000)
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Para a conformacdo de wuma biopolitica das populacdes se produz a
heteronormatividade, que impde como norma a necessdria correspondéncia entre aparato
biologico, identidade de género e identidade sexual, pratica e desejo sexual. A norma por ela
imposta se estende a todo o conjunto da sociedade e ndo apenas a pessoas “heterossexuais” ou
“homossexuais”; estd profundamente ligada a todos os mecanismos de racismo e atua de
maneira determinante na organizagdo das estruturas econdmicas.

Butler (2000, p. 111) afirma que a formacdo de um sujeito estd conectada a uma
identificagdo com as normas que regulam o sexo e que elas trabalham de uma maneira
“performativa para construir a materialidade dos corpos e, mais especificamente, para
materializar o sexo do corpo, para materializar a diferenca sexual a servigo da consolidagao
do imperativo heterossexual”. As normas regulatorias do sexo, neste caso, sa0 como
construgdes que indicam o sexo ideal que deve habitar cada corpo, causando repudio e
abjecdo ao sujeito que assumir um sentido contrario ao padrdo estabelecido. Judith Butler
(2000) observa que os sujeitos sao construidos “pela forca da exclusdo e da abjecdo”, a forca
que permite conceber a construgdo de algumas identidades negando outras, admitindo dessa
maneira a perpetuacdo do discurso binario do sexo e das relagoes socialmente estabelecidas
entre os mesmos, homem/mulher, dominante/dominada (o).

Neste sentido, observando que de acordo com a analitica foucaultiana os processos de
dominacdo passam pelo controle da populagdo, por meio da heteronormatividade; se dentre
esses mecanismos de controle se encontra o aparato institucional que confere materialidade as
politicas piblicas’, caberia entdo indagar: como tais técnicas reverberam no cotidiano e ainda
como estdo sendo problematizadas pelas concepcdes de género e demais marcadores da
diferenca adotadas como inspiracdo para tais politicas, mais especificamente no ambito da
assisténcia social? Para dialogar com as questdes, organizei para a proxima se¢do uma

genealogia das politicas dialogando com questdes propostas, como veremos a seguir.

3. A ASSISTENCIA SOCIAL COMO EXPRESSAO DA BIOPOLITICA

Como vimos, as medidas de controle sempre foram voltadas para finalidades

economicas. As medi¢des utilizadas pelos eugenistas eram manipuladas conforme o fim

* Como observa Silvana Tétora (2011), a biopolitica é uma tecnologia de poder que se dirige a0 homem vivo,
como espécie. As programagdes das agdes governamentais visam a controlar os processos de nascimento, vida e
morte de uma massa global. A biopolitica, segundo Foucault, tem como alvo a populagdo como um problema
politico e cientifico, isto é, um problema de relagdes de poder inseparavel dos aspectos biologicos da vida
humana (TOTORA, 2011, p.85)
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desejado: justificar a inferioridade das ragas “inferiores”, silenciando-se as recorrentes
descobertas de semelhangas entre homens brancos e simios. A eugenia tinha um interesse
especifico por determinadas parcelas da populacdo humana, “os cientistas selecionaram
exatamente aqueles pontos de comparagdo que poderiam mostrar a proximidade entre as ragas
inferiores e as mulheres e outros grupos ‘inferiores’, como simios antropéides ou criangas, do
que a proximidade com o homem branco (STEPAN, 1994, p.87).

Silvana Totora (2011) destaca que esse processo ¢ feito mediante a utilizagdo de
técnicas que articulam mecanismos disciplinares e de seguranca, através da normalizacdo, de
maneira que as disciplinas definem uma norma que servira para distinguir o normal e o
anormal, regulando de forma vigiada a vida do individuo, modificando e classificando de
acordo com seus objetivos. Uma vez identificada, os dispositivos de seguranga buscam
aproximar a normalidade o “fator desfavoravel”, sua estratégia ¢ a “gestdo dos riscos”.

Para a autora, sdo os dispositivos € as normas de controle que hierarquizam os
individuos em uma sociedade, regulando sua trajetoria desde taxas de natalidade, expectativa
de vida e mortalidade, aos costumes: higiene, saide ¢ os meios de sociabilidade. Nesse
sentido, afirma que “os dispositivos disciplinares classificam e hierarquizam os individuos,
como uma vertente obscura do governo representativo de direitos que classificam os sujeitos
de direito segundo normas igualitarias universais” (/bidem, p. 86).

Para Sylvio Gadelha (2013), os mecanismos disciplinares atuam de forma articulada,
em rede, a partir de mecanismos estratégicos, esquematizando dispositivos que cobrem toda

uma massa populacional. Ele diz que:

Da familia a escola, desta ao quartel, dos hospitais aos reformatorios de “menores”,
das fabricas aos manicomios, mas também dos saberes das disciplinas clinicas as
praticas de aplicagdo do Direito, dos saberes da epistemologia aos procedimentos
que orientam a administragdo publica, dos saberes das ciéncias humanas as praticas
que se incubem da educacdo e da formagdo para o trabalho, tudo isso ¢ trespassado
ao mesmo tempo pelo que Foucault chamou de dispositivo disciplinar.

(GADELHA, 2013, p. 36)

Os autores sdo inspirados nas provocagdes de Foucault (1988) que observa que entre
1974 e 1979 o problema da biopolitica se delineou assumindo diferentes contornos e maior
complexidade a partir de multiplas implicacdes entre sexualidade, o controle do corpo
organismo e o controle do corpo espécie da populagdo. A relagdo entre esses fatores e a arte
de governar, particularmente no ambito do liberalismo e neoliberalismo ocupam lugar central

na producado foucaultiana do periodo.
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Ainda de acordo com Gadelha (2013, p. 48-49) o principio da vigilancia consiste em
obter maior panorama dos individuos e consequentemente um controle mais efetivo sobre
seus corpos, organizado em unidades que permitiam lhes vigiar de perto, sem que haja
percepcdo do controle, tais como: “hospitais, prisdes, manicOmios, escolas, academias
militares, fabricas™ e etc.

Silvana Totora (2011, p. 87-90) lembra que a liberdade, nesse sentido, também ¢ uma
unidade de controle e vigilancia. Para ela, a liberdade liberal ¢ “uma exigéncia da propria
governamentalidade, pois s6 se pode governar bem se algumas liberdades forem respeitadas”.
Ela explica que liberal ¢ um termo usado por Foucault para caracterizar um tipo de
governamentalidade que tem por exceléncia o consumo de liberdades de natureza econdmica,
civil e politica, que sejam produzidas e vigiadas constantemente.

A nocdo de liberdade como exigéncia dos mecanismos de controle ¢ substituida pela
nocao de capital humano, a partir do modelo neoliberal — forma de governo mais rigoroso no
exercicio do poder baseado em uma logica de economia de mercado. E nesse contexto que
surge a no¢ao de capital humano, através da qual o privilégio a analise de custos economicos
e producdo de renda invade todas as demais esferas, sociais e politicas. “Nela o/a
trabalhador/a € recolocado para o sistema como problema relacionado ao crescimento”
(TOTORA, 2011, p. 89). Resulta dai a preocupagdo em formar e melhorar o capital através de
investimentos na educagdo escolar, na satide, na mobilizac¢ao dos afetos e em todos os tipos de
relacdo estabelecidas; em desenvolver técnicas de inovacdo para descobrir e implementar
novas formas de produtividade.

De acordo com Totora (2011, p. 93-94), uma nova estratégia de poder sobre os corpos
dos individuos e das populacdes ¢ afirmada na governamentalidade neoliberal, a aplicagao da
genética para prever ou mesmo prevenir que os riscos possam afligir a vida util do capital
humano. E preciso investir para que o individuo seja rentavel ao capitalismo, ao passo em que

satisfaz seus interesses proprios. A autora diz que:

Niao somente do equipamento genético, inato, se constitui o capital humano, mas de
elementos adquiridos, provindos de investimentos educacionais. Esses
investimentos, como dito, ndo provém somente da escolarizagdo ou aprendizado
profissional, mas abrange todo o ambiente familiar de formagdo desde a infancia. Os
pais devem investir nos filhos para a producdo do capital humano, tais como,
produzir estimulos a uma determinada forma de vida, criar um ambiente psicologico
favoravel, cuidados médicos relativos a promogdo da saude.
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Totora (2011, p. 35) menciona também que sd3o com esses propdsitos que sdo
formuladas as politicas sociais, econdmicas, educacionais e culturais. Todo o corpo social ¢
incorporado em uma logica economica.

A organizagdo da assisténcia social no Brasil se dd concomitante a organizacdo de
uma biopolitica no pais com a cria¢do/idealizacdo de um padrdo feminino necessario ao “bom
funcionamento” social, pelo qual se estabelece o direito de estudar e trabalhar das mulheres,
bem como o tipo de profissdo onde atuar. Tais processos sdo concomitantes e estreitamente
ligados a constituicdo da identidade nacional, como podemos ver nas analises de Miskolci
(2012) e Margareth Rago (2006). Ambos nos mostram de maneira precisa como a identidade
nacional se apoia em ideias androcentricas, racistas, especistas e heteronormativas.

Na analise de Ana Paula Vosne Martins (2011) vemos que as primeiras atividades de
assisténcia foram pensadas por grupos privados em paises europeus industrializados, que
indagavam o papel do Estado diante do enfrentamento aos problemas que abalavam a questao
moral e politica da sociedade, tais como a situacdo de extrema miséria e os altos indices de
mortalidade infantil. Recaia sobre as mulheres, a acusagdo de serem as responsaveis por estes
infortinios, pois deveriam estar recolhidas a0 ambiente doméstico, amamentando e cuidando
dos valores morais dos filhos e da familia, e ndo trabalhando nas industrias, abrangendo uma
vida publica, pois essa posi¢do cabia apenas aos homens, chefes da familia. Por isso, as
primeiras medidas assistenciais foram direcionadas a mulheres e criancas mais necessitadas,
com o intuito de “garantir a presenca da mulher do trabalhador no lar”. Tratava-se de
atividades executadas por mulheres da alta sociedade, envolvidas com a caridade e a
filantropia, consideradas mais adequadas a desempenhar esta funcdo, j4 que possuiam uma
“moralidade mais desenvolvida”, caracteristica da maternidade e da sensibilidade
“naturalmente” inerentes & mulher.

O Brasil ndo se distancia desse modelo cristdo de assisténcia, que retalha a vida da
mulher ao d&mbito privado dos cuidados a familia e assisténcia aos mais necessitados. Assim,
no final do século dezenove, foram elaboradas as primeiras agdes assistenciais, por intermédio
de um grupo privado, formado por médicos e mulheres de classes abastadas, que passaram a
exclamar que a pobreza ¢ os problemas sociais deveriam tomar o olhar das autoridades para se
organizar uma assisténcia publica. E no inicio do século vinte, “aquele modelo moral dos
cuidados articula-se com um novo modelo racionalista e publico que comegava e se organizar
no Brasil, denominado na época de filantropia” (MARTINS, 2011, p. 31). Neste ensejo,
varias institui¢oes e associagdes de cunho filantropico sdo criadas para prestar assisténcia a

maes e criancas mais carentes.
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Cristiane de Barros Pereira (2007, p. 33) lembra que ¢ através do processo de
desenvolvimento industrial e crescimento desenfreado da populacdo urbana, em meados de
1930, que o Estado toma suas providéncias de controle social e passa a prover aos mais
necessitados “condi¢des de reproducdo: alimentagdo, moradia, satde, ampliando as bases do
reconhecimento da cidadania social, através de uma legislacao social e salarial”. No entanto, a
intencdo aqui colocada € reiterar a massa trabalhadora as rédeas do Estado, no sentido de
aumentar o controle sobre a classe e facilitar sua manipulacao.

Para tanto, tornou-se necessaria a criacdo de profissdes e instituicdes que
apresentassem a face “cuidadora” do Estado. Surge, assim, o Servico Social, como
instrumento de controle social e apaziguador dos conflitos entre grupos sociais distintos. As
institui¢des sociais de assisténcia também funcionavam como aparelho de “controle social e
politico dos setores dominados e de manutengao do sistema de produgao tanto por seus efeitos
econdmicos, quanto pela absorcao dos conflitos sociais e das relagdes sociais vigentes”
(PEREIRA, 2007, p. 33)

De acordo com Ivanete Boschetti Ferreira (1998, p. 4), a Assisténcia Social foi
constituida historicamente de maneira restritiva, direcionada aos mais ‘“‘vulneraveis ou
incapazes de exercer uma atividade produtiva”, identificada como uma politica
compensatoria, “focalizada em categorias bem especificas: criancas, idosos, deficientes e
gestantes”. Nessa perspectiva, a Assisténcia Social funcionava como mero instrumento de
manutencdo da ordem, reparando os problemas mais imediatos oriundos dos mais

necessitados, estigmatizando sua posigao de desvalido.

Os grupos e individuos objetos dos cuidados sdo definidos pelos benemerentes a
partir de suas necessidades, graus de vulnerabilidade e dificuldade em se manter por
conta propria. Contudo, essas defini¢oes ndo sdo dadas, ou seja, os parametros ou o0s
critérios da alteridade ndo sdo estabelecidos pela necessidade ou pelo acidente das
circunstancias (por exemplo, secas, fomes, perda de emprego e renda, guerras), mas
sim por ideias e valores historicamente construidos a respeito do outro. Tais ideias e
valores expressam ideologias de género, classe e raca; portanto, a organizagdo do
trabalho assistencial e a atribuicdo de quem ¢é ou ndo merecedor de cuidados se da a
partir desses lugares de poder (MARTINS, 2011, p. 32)

Como a caridade e o cuidado foram associados historica e culturalmente a “virtude
feminina”, as atividades e profissoes de assisténcia foram conduzidas predominantemente por
mulheres da classe burguesa, direcionadas a mulheres pobres, como presenca paternal do
Estado. Assim foi construida a politica de assisténcia do Brasil, baseada em um modelo

familiar heteronormativo no qual a mulher contribui com suas especificidades “naturais” e o



22

Estado através do cuidado social constitui-se como representante da “figura paterna que
protege e garante aos seus filhos a seguranga e as condi¢des de existéncia e as mulheres sao
chamadas a exercer um papel nesse arranjo politico, pois o Estado familiar deveria ser
transformado pelas qualidades femininas” (MARTINS, 2011, p. 32). As demandas sociais
foram administradas de maneira paternalista, sem grandes mudancas durante as décadas
seguintes, consoante Pereira (2007), adotando influéncias de politicas desenvolvimentistas e
modernizadoras, a fim de manter um controle maior sobre a sociedade.

No entanto, em meados da década de 1980, uma série de acontecimentos econdomicos,
politicos e sociais favoreceram o processo de redemocratizacdo do Brasil e reformulacdo dos
projetos econdmicos e das politicas publicas com vistas ao desenvolvimento do pais, até entdo
marcado pela ditadura militar e pelos altos indices de inflagao, acompanhados da crise da
divida externa, e por consequéncia da concentracdo de riqueza e desigualdade social
(MARANGONI, 2012). Existem autores que consideram a década de oitenta como os “anos
perdidos", todavia, ha os que defendem que foram tempos dificeis para a economia, mas
também de conquistas sociopoliticas das mais importantes para a populagao brasileira.

A partir da década de 1980 cresce na populacdo brasileira a percepcdo de que os
problemas oriundos da pobreza e desigualdade social deveriam ser conduzidos sob
responsabilidade do Estado e ndo mais a mercé da caridade e filantropia que solucionava tais
problemas de forma emergencial e paliativa. Surge, nesse momento, a necessidade de se
articular um “modelo de assisténcia publica”, racionalizado, executado e fiscalizado pelo
Estado, como aponta Martins (2011).

Nesse contexto de renovacdo democratica, em 1988 ¢ promulgada a Constituigao
Federal, através da qual foram instituidas leis e diretrizes para a gestdo de politicas publicas,
legitimando também um novo modelo de protecdo social para os brasileiros, que a partir de
entdo terdo acesso aos meios de subsisténcia por meio do Estado. Trata-se da Seguridade
Social, um sistema de prote¢do social que “compreende um conjunto integrado de acdes de
iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a
saude, a previdéncia e a assisténcia social” (BRASIL, 2012, p. 115).

A CF-88 deixou para tras o carater provisorio e assistencialista que marcavam a falta
de controle social, a descentralizacdo das atividades e a falta de planejamento or¢amentario,
trazendo garantia e legitimidade as politicas publicas, que passaram a ser asseguradas ao

cidadao através do Estado. De acordo com Ferreira (1998, p. 01):
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a importancia dessa inclusdo reside principalmente no fato que a associagdo
assisténcia-previdéncia (seguro) social conduz a repensar a recomposi¢do destas
politicas sociais sob novas bases. £ uma outra filosofia que estid na origem do
conceito de seguridade social. Este introduz o espirito de uma forma de protegio
social que associa ao mesmo tempo universalidade e seletividade, na qual a
assisténcia €, a partir de agora, uma componente intrinseca e indispensavel.

E importante destacar a relevincia que a CF-88 teve para a politica da Assisténcia
Social — em especifico — anteriormente caracterizada pelo espontaneismo por parte do Estado,
“sempre considerada como uma ajuda provisoria para suprir as ‘dificuldades individuais’ das
populagdes pobres, em geral aquelas consideradas como incapazes para manter a propria
sobrevivéncia” (FERREIRA, 1998, p. 2). Somente apos a Carta Magna, a Assisténcia Social
assume o carater politico de dever do estado e direito do cidaddo e passa a integrar o tripé da
Seguridade Social.

Os beneficios, servigos, programas e projetos da Assisténcia Social sdo selecionados e
difundidos conforme as determinacdes do Sistema Unico de Assisténcia Social ¢ a Norma
Operacional Basica — NOB/SUAS, ambos foram deliberacdes da IV Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social em dezembro de 2003, que também desencadeou a aprovagao da Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS em 2004. A NOB/SUAS, regulamentada em 2005, e
a PNAS/2004 sao mecanismos que respaldam os principios e as diretrizes indicados na Lei
8.742/93 (LOAS).

Uma das atribuicdes do Sistema Unico de Assisténcia Social é organizar as a¢des da
politica de protegao social em dois niveis: protecdo social basica e protecao social especial, de
média e alta complexidade. A protecdo social basica € destinada aos individuos que vivem em
situagdo de vulnerabilidade social, em privagao total ou parcial de seus direitos e do convivio
familiar ou comunitario. Tem carater preventivo e, segundo a PNAS/2004 (BRASIL, 2004, p.
33), deve “prevenir situacdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicdes e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios”.

Portanto, os servi¢os ofertados pela protecao social basica devem estar articulados a
outras politicas setoriais, formando uma rede socioassistencial®, com a finalidade de evitar
situagdes de vulnerabilidade e risco social a populagdo local. Ainda de acordo com a PNAS

(2004), os servicos de protecao social basica devem ser executados de forma direta nos Centro

* Segundo a NOB/SUAS 2005, entende-se por rede socioassistencial um conjunto integrado de acdes de
iniciativa publica e da sociedade, que ofertam e operam beneficios, servigos, programas e projetos, o que supde a
articulacdo entre todas estas unidades de provisdo de protecdo social, sob a hierarquia de bésica e especial e
ainda por niveis de complexidade.
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de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS e nas demais unidades bésicas e publicas de
assisténcia social.

Os CRAS configuram a porta de entrada do sistema, pois estdo estrategicamente
localizados nas areas de vulnerabilidade e risco social, sendo parte fundamental da gestdo
municipal da politica de assisténcia, pois “enquanto equipamento publico e estatal estratégico
deve, assim, garantir a gratuidade, a continuidade dos servicos e o investimento permanente”
(BRAGA, 2011, p. 148). Além disso, devem cumprir com suas determinagdes levando em
consideracdo as singularidades de cada situacdo e o contexto no qual acontecem, para assim
apresentarem condicdes objetivas de enfrentamento as atribui¢des. Também ¢
responsabilidade exclusiva do CRAS a execucdo do Programa de Atencdo Integral a Familia —
PAIF, que estabelece um trabalho de acompanhamento continuo as familias, prevenindo a
ruptura dos vinculos, viabilizando o acesso aos direitos de cidadania e a oportunidades de
melhores condicoes de vida.

O Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS considera que as
acoes do PAIF devem ser desenvolvidas junto as familias, analisando suas origens e
significados, contribuindo para as possibilidades de enfrentamento das situacdes de risco,
colaborando dessa maneira para uma protegao de forma integral.

A protecao social especial estd voltada ao atendimento socioassistencial de sujeitos e
familias que ja estdo com vinculos sociais rompidos, em situagdo de risco pessoal e social,
com direitos violados e que se encontram a margem da sociedade, em situacdo de exclusao
social’. Os servigos oferecidos pela protegdo especial sdo de carater protetivo e de reinsergio
aos lacos familiares e ao convivio em comunidade, por isso exigem ‘“acompanhamento
individual e maior flexibilidade nas solucdes protetivas. Da mesma forma, comportam
encaminhamentos monitorados, apoios e processos que assegurem qualidade na atengdo
protetiva e efetividade na reinser¢@o almejada” (PNAS; NOB/SUAS, 2005, p. 37).

E importante ressaltar que o cumprimento das determinacdes que legitimaram a
Assisténcia como politica publica, s6 se tornou vigente a partir da promulgacdo da Lei n°
8.742 em 1993 (Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS) que estabelece principios,
diretrizes, normas e critérios para a organizagdo da Assisténcia Social, criando condig¢des
objetivas para a efetivacdo da mesma. A LOAS consente a assisténcia o principio de

universalidade dos direitos sociais, sua integracdo a outras politicas setoriais e a

> O termo exclusdo social [...] diferentemente de pobreza, miséria, desigualdade e indigéncia, que sdo situagdes,
a exclusdo social ¢ um processo que pode levar ao acirramento da desigualdade e da pobreza e, enquanto tal,
apresenta-se heterogénea no tempo e no espago. (BRASIL, 2004, p. 36)
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descentralizacdo politico-administrativa, entre as trés esferas de governo, deliberando as
competéncias de cada uma no que diz respeito a concessao de beneficios, ao financiamento
dos servicos ofertados e ao controle social, nas decisdes e formulacdes dessa politica
(BRASIL, 2009).

Porém, ¢ preciso considerar que, apesar das lutas intensas, as conquistas juridicas
ainda ndo se materializam em mudancas substanciais na vida de usudrios/as, especialmente
quando essas demandas sdo demarcadas por fatores de género, raga, sexualidade, etc. Em
contraponto as expectativas, as nossas vivéncias no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social do bairro Jeremias me fizeram atentar para o vinculo entre violéncia doméstica e
marcadores de classe, raga e género, ja que atinge majoritariamente, mulheres pobres e
negras.

Nas vivéncias no CRAS nos deparamos com situacdes de violéncia que retornaram
varias vezes ao servico sem solucdo. Muitos sdo os fatores que contribuiram para a ndo
concretizacdo da demanda: burocracia no atendimento, falta de amparo material e juridico-
politico, dificuldade de articulacdo da rede de atendimento a mulher vitima de violéncia, bem
como, falta de tempo ou de preparacdo das profissionais para resolver tantos casos que
adentram no Centro de Referéncia. O entusiasmo participacionista que mobilizou e
multiplicou energias na construcdo das politicas ndo produziu efeitos mais alentadores para as
mulheres do CRAS Jeremias, como de tantas outras.

De acordo com Totora (2006), a governamentalidade neoliberal e seus regimes de
veridicdo, os dispositivos de seguranga, disciplinamento e normalizagdo instauram uma
programacao aberta as “diferengas” de individuos e “praticas minoritarias”, abrigadas sob a
defesa da diversidade, emprego atenuado do termo desigualdade. Todos/as sdo convocados a
participagdo, pois os mecanismos de participacdo politica direta dos/as cidadados/as
configuram-se como nova tecnologia de governo. Tal estratégia integra os dispositivos de
controle que, por sua vez, segmentam e diferenciam a massa populacional por publico de
consumidores de bens materiais e imateriais — tais como conhecimento, informacao,
comunicagdo ¢ relagdes afetivas — e por pertencimento identitario, recurso usado para

incentivar a competigdo entre os individuos.

Ao mesmo tempo, todos/as sdo convocados/as a participacdo continua, pois todos/as
sao responsaveis pelo sucesso ou fracasso de um governo. Os conselhos de gestdo de politicas

publicas sd3o os novos espacos politicos-institucionais de participacdo. A massificacdo do
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sufragio universal vem somar-se a participagao continua de segmentos nos diversos conselhos

para fazer valer direitos das chamadas minorias (TOTORA, 2006).

O contexto em que se deu a luta para assegurar os direitos reivindicados foi marcado
por um profundo otimismo anunciado com a (re)democratizacdo. Diluida na retérica do
direito a participagdo, de uma ponta a outra do globo terrestre, medidas de ajustes fiscais e
econOmicos atacaram a autonomia das mulheres. Politicas sociais como a educagdo, saude e
assisténcia social passaram a reforcar a identidade maternal e cuidadora das mulheres,
reforgando a divisdo sexual do trabalho para gerar economias ao Estado e empresarios. Chego
assim ao terceiro ponto do trabalho no qual problematizo a localizacdo do género nas praticas

assistenciais € como estas reverberam no cotidiano das mulheres.

4. GENERO NA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Apresentar implicagdes para a configuracdo de arranjos de género no ambito da
politica de assisténcia social decorre da necessidade de problematizar as implicagdes dos
aportes epistemologicos utilizados para embasar a elaboracdo de politicas de género
reivindicadas pelas proprias mulheres.

A principal critica langada a incorporagao do género reside no enfoque “familista” que
a orienta. O Art. 2° da LOAS, em seu paragrafo I, descreve um de seus objetivos — que
sintetiza os demais: “a prote¢do a familia, a maternidade, a infincia, a adolescéncia e a
velhice” (BRASIL, 2009, p. 06). Sdo grupos caracterizados pela politica como os mais
necessitados de sua atencdo e todos eles estdo interligados ao seio familiar. Dessa maneira, a
familia passa a ocupar uma posi¢@o central na condugdo da politica, compreendida pela PNAS
(2005, p. 41) como “espago privilegiado e insubstituivel de protecao e socializagdo primarias,
provedora de cuidados aos seus membros, mas que precisa também ser cuidada e protegida”.

Como lembra Solange Maria Teixeira (2009, p. 257), a matricialidade familiar
indicada pela politica de Assisténcia Social ¢ uma forma de organizar os servigos ofertados, e
superar a fragmentacao no atendimento aos seus usuarios “levando em consideragao a familia
em sua totalidade, como unidade de intervencao; além do carater preventivo da protecao
social, de modo a fortalecer os lacos e vinculos sociais de pertencimento entre seus
membros”. Observa, no entanto, que pensar a condugdo da Assisténcia Social sob uma Otica
centralizada na familia induz a um campo contraditério e nebuloso, no qual podem ser

reafirmados modelos e padrdes conservadores, aqueles que através de determinacdes
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biologicas definem as posicdes sociais que cada sujeito ocupa e as funcdes que cada um deles
desempenha na sociedade nos ambitos privado e publico.

Teixeira (2009) questiona a contradi¢do presente na matricialidade familiar. Ora, se a
Assisténcia Social se configura como politica de protecdo, deveria proteger a familia e nao
fornecer meios para que ela proteja seus membros. Além disso, esse principio nao autonomiza
o sujeito e a familia, ao contrario, os tornam mais dependentes, refor¢ando os papéis
tradicionais da familia, aumentando suas responsabilidades como condi¢do para ter acesso a
beneficios e programas sociais, sobretudo as atribuicdes da mulher, encarregada de cuidar,
educar e organizar a estrutura familiar.

Ainda de acordo com Teixeira (2009, p. 260), a politica de prote¢do social no Brasil
avigora as funcdes tradicionais da familia de cuidado e protecdo, e a culpa pelos problemas
que atingem seus membros, causados pela estrutura socio-econdmica “que merecem atengao
publica, pois retorna-los para o ambito familiar ¢ um processo de privatizacdo do
enfrentamento das refragdes da questdo social”. Portanto, uma vez que ndo cria condi¢des de
reprodugdo social, mas as naturaliza, a protecdo social da Assisténcia Social potencializa a
hierarquizagdo das relagdes sociais e sexuais, por exemplo, a assimetria entre os papéis
desempenhados por homens e mulheres dentro e fora do nucleo familiar.

A principal critica a matricialidade familiar da Politica Nacional de Assisténcia Social
de 2004 e NOB/SUAS, segundo Céssia Maria Carloto e Silvana Mariano (2008, p. 155), ¢ ao
“enfoque familista” e a centralidade ndo somente na familia, mas essencialmente uma
centralidade na “mulher-mae”, que consiste na manutencdo das funcgdes e papéis socialmente
construidos e determinados, principalmente na sobrecarga de responsabilidades atribuidas a
esta “mulher-mae” como critério para a inser¢do e permanéncia da familia nos servigos e

programas ofertados pela politica de Assisténcia. As autoras observam:

A centralizada na mulher-maie reforga esteredtipos sobre a condig@o feminina dentro
de um viés biologicista que coloca como predisposi¢des naturais a fungdo de boa
cuidadora no ambito privado/doméstico. E o que se espera dela, que seja uma “boa
mulher”, merecendo ser castigada quando ndo cumpre o que lhe ¢ destinado
socialmente. (CARLOTO e MARIANO, 2008, p. 161)

Nesse contexto politico, compreende-se que a mulher, em decorréncia de suas
atribuicoes “naturais” — boa mae, esposa e educadora, ¢ também uma boa administradora dos
recursos e beneficios sociais, pois, ao contrario dos homens, as mulheres pensam antes de

qualquer outra coisa, antes até de si mesmas, em melhorar a condicdo de vida da familia, nos
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filhos, na alimentagdo, vestudrio, material escolar, material de construgdo, pensa sempre na
familia e no lar (CARLOTO e MARIANO, 2008). Todas estas ténues qualidades femininas
sdo extensivas a sociedade, e & mulher cabe a responsabilidade moral de harmonizar e
minimizar as expressdes da questdo social.

Glaucia Russo, Mirla Cisne e Tatiana Brettas (2008, p. 142, 153-154) observam que
“na figura feminina esta centrado um culto moralizante e opressor que constroi uma ideologia
de ‘missdo sagrada’ das mulheres, no sentido de responsabilizé-las pelo ‘equilibrio’ familiar e
social, por conseguinte”. Sobre ela recai a responsabilidade de racionalizar o recurso
financeiro e obedecer aos critérios dos beneficios sociais destinados as familias, a fim de
contribuir com a ampliacdo da circulagdo de renda na economia local. Quando esse processo ¢
bem-sucedido, os louros sdo atribuidos ao homem, ao chefe de familia, ocorrendo o contrario,
a mulher ¢ “culpada” cabendo-lhe a responsabilidade de “consertar as coisas”.

As andlises empreendidas trazem elementos empiricos importantes para atestar o nao
cumprimento de direitos juridicamente assegurados. Entretanto, por estarem apoiadas numa
visdo dualista e dicotdomica acabam enredadas nas armadilhas da heteronormatividade,
contribuindo para consolidar um imagindrio que reforga a vitimizacao feminina, como aponta
Grin Debert e Filomena Grigori (2008).

As andlises ancoradas em epistemologias dualistas possuem um alcance limitado.
Permitem construir indicadores para mensurar desigualdades, mas ndo completa o exercicio
de desconstrucdo da fixidez de marcagdes dicotdomicas de género. Nao conseguindo, por
exemplo, reposicionar a “mulher” na fixidez da condicao de vitima. Na experiéncia do CRAS
Jeremias, entre alguns dos casos sem “resolucdo” que presenciei, destaco um, em que uma
adolescente procurou o CRAS apos sofrer violéncia doméstica e ameagas do companheiro
(um traficante local), junto com sua mae, amedrontada e cansada. A jovem buscava
informagoes e solugdo definitiva para o seu problema, no entanto, ndo obteve respostas ou
encaminhamentos para o caso. Além da morosidade do servico, decorrente de processos
burocréticos “naturais”, a auséncia de equipamentos basicos necessarios a execucdo tornava
inviavel um “atendimento” amplo. O quadro também se completa com o receio da equipe
técnica perante o risco ¢ desprotegao no local de trabalho visto que o agressor ¢ um traficante.

No final, os casos sdo arquivados na memoria da equipe profissional e as usudrias
passam a frequentar o grupo de convivéncia Radio Patroa para ter a oportunidade de
conversar. A auséncia dos “suportes” demandados pelas usuarias era seguida (ou substituida)
por aconselhamentos solidarios que orientavam a “ter fé”, “rezar”, enfim, torcer para uma

mudanca de comportamento dos homens que as ameagavam. A atengao prestada pelo servigo



29

acaba por resumir-se a uma escuta silenciosa e 0 CRAS um espaco que realiza um tipo de
acolhimento que nao ¢ aquele preconizado no aparato juridico-legal que o constitui.

Em certa ocasido, uma das participantes mais ativas do Radio Patroa relatou sua
experiéncia de violéncia doméstica com o marido. Casada muito cedo, ela comegou a sofrer
pequenos atos de violéncia, quando este comegou a interferir no tamanho da roupa e no tipo
de maquiagem que usava, além de impedi-la de sair de casa até para visitar parentes
proximos. Mesmo apos relutar, ela teve que ceder e aceitar as exigéncias do marido, indo
visitar sua mae somente quando ele permitia. O cerceamento da liberdade foi completado por
agressoOes fisicas, o que a teria levado a tentar retornar para a casa da mae, porém, sem
sucesso, pois esta lhe recomendara resignar-se a condicdo de “mulher casada”.

A partir de outros relatos, também podemos perceber como era complexa a relagao de
submissao das mulheres diante dos desejos do pai, companheiro ou conjuge. Algumas
mulheres relataram como os homens queriam limitar suas vidas e como as impediram de
estudar, de trabalhar, de sair ou de conviver com amigas(os). Perante as conversas e
discussdes, podemos perceber que algumas mulheres tinham aceitado as “pequenas
violéncias” e privagdes por parte destes homens e, assim, consentiam a sua condicdo de
subserviéncia diante de suas relagdes. Podemos perceber, ainda, que havia mulheres dentro do
grupo que sofriam violéncia fisica e psicologica cotidianamente, mas ndo conversavam muito
sobre a questdo e ndo demonstravam desejo de denunciar os parceiros.

O aporte dicotomico também reverbera na forma como se da a articulacdo entre
marcadores de raca, sexualidade, género e geragdo. De acordo com o Mapa da Violéncia
(2014, p. 105), a vitimizacdo homicida no Brasil ¢ essencialmente masculina, ponderando que
a feminina representa apenas 8% do total. No entanto, este indice apresenta caracteristicas
singulares, considerando que em 2013 4,5 mil mulheres foram assassinadas, e entre os anos
de 1980 ¢ 2011, 96.612 mulheres foram vitimas de homicidio, contextualizando um aumento
impactante no indice de homicidios femininos, com 17,2% a cada década, enquanto o indice
de homicidios masculinos totaliza um crescimento de §,1% no mesmo periodo. Nos estados
da Bahia e da Paraiba, o numero de homicidios de mulheres mais que triplica nesse mesmo
periodo. Os dados revelam que a Paraiba ocupa o 4° lugar no ranking do indice de homicidios
femininos, com 7,3 assassinatos por 100 mil mulheres. As menores taxas (Piaui, Santa
Catarina e Sao Paulo) ndo chegam a 3 assassinatos por 100 mil. A Paraiba sobe para o 3°
lugar quando a analise ¢ voltada para o publico jovem de 14 a 29 anos de idade, somando 13,6
homicidios por 100 mil mulheres (WAISELFISZ, 2014).
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O Sistema de Informagdo de Agravos de Notificacdo (SINAN) do Ministério da
Saade, em 2011, registrou no Brasil o atendimento de 70.285 mulheres no Sistema Unico de
Saude (SUS), vitimas de violéncia fisica e/ou sexual. Constatou-se que 71,8% dos casos
aconteceram no ambiente doméstico e 15,6% em vias publicas. Os registros apontam também
que o agressor ¢, na maioria das vezes, a figura masculina mais proxima da mulher: os pais
sdo os agressores quase exclusivos dos primeiros anos de vida até a adolescéncia; depois os
parceiros ou ex-parceiros vao ocupando o legado da agressdao contra a mulher, e a partir dos
60 anos de idade os filhos se destacam como os agressores (WAISELFISZ, 2012). Esses
dados certificam que os indices de violéncia contra a mulher no pais ainda sdo alarmantes e
necessitam de uma reposta do Estado e da sociedade contra a permanéncia dessa instrugao
dubia que os corpos recebem, a partir do sexo que carregam, ¢ que determina, entre tantas
outras coisas, quem bate e quem apanha nessa vida.

H4a muito em comum entre as mulheres do grupo “Radio Patroa” e aquelas
apresentadas na amostragem nacional. Pudemos constatar, de acordo com a coleta de dados
realizada durante a execucdao do projeto de intervengdo, que 70,6% delas sdo residentes do
bairro do Jeremias e apresentam uma maior incidéncia na faixa etaria de 26 a 35 anos
(35,3%). Identificamos também que 58,8% sdo casadas e convivem maritalmente, sendo
“donas de casa” sem ocupacdo geradora de renda. A renda familiar mensal ¢ de até dois
salarios minimos, na maioria das vezes, assegurada apenas por um membro, em geral, o
conjuge (64,7%). Em relagdo a escolaridade, 70,6% ndo concluiram ou cursaram apenas o
ensino fundamental (1° a0 9° ano do ensino fundamental). Além disso, constatamos um maior
interesse das mulheres em debater as tematicas: violéncia doméstica (47,5%), uso de drogas
(47,5%), cidadania e direitos (41,17%).

Os dados apontam para uma analise do quadro que se forma quanto a pobreza, se
olharmos os indicadores que apontam que mais da metade das mulheres nao tem ocupagao
geradora de renda, sugeririamos que a pobreza ¢ feminina.

Guacira Lopes Louro (1997) aponta a limitagdo de uma abordagem dicotdmica entre
os sexos para explicar as hierarquias das relagdes sociais. Para ela, discutir a aprendizagem de
papéis masculinos e femininos parece remeter a analise para os individuos e para as relagoes
interpessoais. As desigualdades entre os sujeitos tenderiam a ser consideradas no dmbito das

interagdes face a face. Conforme observa:
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ficariam sem exame ndo apenas as multiplas formas que podem assumir as
masculinidades ¢ as feminilidades, como também as complexas redes de
poder que (através das institui¢des, dos discursos, dos codigos, das praticas e
dos simbolos...) constituem hierarquias entre os géneros”. (LOURO, 1997, p.
24)

De acordo com Louro (1997), entende-se género como a identidade social que o
individuo assume para si, diferentemente da identidade sexual, que se refere a forma pela qual
estes mesmos individuos vivem sua sexualidade. Ambas, identidade sexual e de género, sdo
construgdes socio-historicas, ndo sdo dadas e nem imutdveis, sendo assim passivas a
transformagdes e reconstrucdes. Aqui, a construcdo ndo ¢ entendida como um ato isolado ou
“um processo causal iniciado por um sujeito, culminando em um conjunto de efeitos fixos. A
constru¢do ndo apenas ocorre no tempo, mas ¢, ela propria, um processo temporal que atua
através da reiteracdo de normas” (BUTLER, 2000, p. 118). Além disso, as identidades de
geénero e sexual devem ser consideradas de acordo com seu processo interno e suas condigdes
de emergéncia.

Ainda de acordo com Louro (1997, p. 31), “usualmente se concebem homem e mulher
como poélos opostos que se relacionam dentro de uma logica invaridvel de dominagdo-
submissdo” marcada pela superioridade do primeiro componente. A ruptura desta logica
dicotomica implicaria desconstruir os proprios polos que a compdem, entendendo que o
feminino pode constituir o masculino e vice-versa, “implicaria também perceber que cada um

desses polos ¢ internamente fragmentado e dividido” (/bidem, p. 32).
5. CONSIDERACOES FINAIS

Num cendrio em que ndo se pode abrir mao de ocupar espagos de deliberacao sobre
politicas publicas, sob pena de amargar as conseqiiéncias de um Estado sob controle total de
interesses espurios de setores fundamentalistas, torna-se urgente posicionar-se na luta por
mais politicas e mais direitos de forma mais estratégica. Neste sentido, a andlise aqui
apresentada adensa-se a um conjunto de esforgos que reiteram a necessidade de problematizar
a matriz binaria e dicotomica utilizada para pensar os géneros e sua conexao com marcadores
da diferenca. Acredito que os aportes aqui utilizados podem ser um grande auxilio a uma
andlise que, para alem de criticar o ndo cumprimento de direitos, problematize os parametros
que associam a banalizacdo do seu ndo cumprimento a naturalizagdo das assimetrias entre os

géneros, ¢ a forma como se articula com outros marcadores sociais.
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ABSTRACT:

This study analyzes how an understanding of gender differences and connections with
markers of race and sexuality have an impact on the naturalization of violence against women.
Thinking about the effectiveness of public policies for women and the actual placement of the
Social Assistance Policy in this context. So, we use was made of the theoretical test as writing
methodology and to support the theoretical approaches. From a rescue of social concepts and
historically constructed about the social roles that each individual occupies in the social
hierarchy, we observed that throughout the history of mankind, markers the race and gender
always permeated the way they are conducted relations power. Based on these assumptions
medicine of eighteenth century, formula the concepts of race and gender permeated by a
european standard of normality, that polarizes in one side, white men as superior race and
another side, women and black as abject beings to society. This pattern prevails in
disciplinary societies, overseeing and leading individuals, the way they interact and conduct
their lives since the fertilization process to mortality rates, through the daily practices of
education, health, hygiene, etc. Through an approach to biopolitics and disciplinary measures,
it was possible to assess the social assistance policy as institutionalization of these
mechanisms, contributing to the surveillance and control of social mass

Keywords: Social Assistance. Genre. Markers. Difference. Dichotomy. Violence against
women. CRAS.
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