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O USO DO FACEBOOK APLICADO AO ENSINO DE FISICA: UM ESTUDO
REALIZADO NA ESCOLA DE ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO BENJAMIN
MARANHAO EM ARARUNA-PB

Jordéania Chirly Alves Neves™

RESUMO

Atualmente ¢ frequente discussdes sobre um melhor modelo de ensino para a Educacdo no
Brasil, que sdo consequéncia do fato da Educacdo ser considerada um processo que esta em
constante desenvolvimento, onde ¢ discutido que tipo de educador e de educando se deseja para
construir um pais de cidaddos competentes e criticos. O presente trabalho se propos a realizar
um estudo de caso, em uma escola publica do municipio de Araruna-PB, visando a utilizacao
das Novas TICs, em especial a rede social Facebook, como estratégia pedagdgica para o ensino
de Fisica. Buscou-se demostrar como as Novas TICs podem auxiliar o processo de ensino e
aprendizagem, quando do uso de dispositivos moveis e plataformas educacionais, de maneira
planejada e direcionada. A pesquisa ocorreu em duas turmas do 2° ano do ensino médio, em
que foram ministradas aulas com uso da ferramenta Facebook e posteriormente sem o uso da
mesma. Para a coleta de dados foi aplicado um questionario aos discentes envolvidos em ambas
as turmas; em seguida foi realizado uma entrevista, com o intuito de obter suas opinides €
posicionamentos a respeito das aulas com e sem o uso da ferramenta. De acordo com os dados
obtidos foi possivel perceber que os estudantes em sua maioria aceitaram bem o uso da rede
social para os fins propostos, uma vez que estdo adaptados a estes ambientes virtuais. O uso
desta ferramenta tecnoldgica se mostrou proficuo em poder proporcionar estimulo e interesse
aos estudantes para com a disciplina, favorecendo a interatividade ao mesmo tempo em que
permitiu um avango em acordo com as agdes planejadas sem dificuldades.

Palavras-Chave: Ensino de Fisica. Facebook. Interatividade.

1. INTRODUCAO

O mundo contemporaneo esta repleto de mudangas, seja no ambito social, cultural e
tecnologico. Tais mudangas refletem na educacdo e consequentemente no ambiente escolar,
acarretando a necessidade de modificacdes neste ambiente. Do ponto de vista profissional,
principalmente, o objetivo dessas modificacdes ¢ uma formacao que consiga satisfazer critérios
estabelecidos pela sociedade. A escola ¢ um vetor privilegiado de disseminagao dos
conhecimentos implantados nos Parametros Curriculares Nacionais (PCN), para melhor
formacdo dos sujeitos, de modo que possam desenvolver competéncias e habilidades

favorecedoras para se viver em sociedade.

*Aluna de Graduagdo em Fisica na Universidade Estadual da Paraiba — Campus VIII.
Email: jchirlyneves@gmail.com



Neste contexto, destacamos o Ensino de Fisica que ¢ parte integrante desse processo
maior que ¢ o da educacdo de um individuo. No campo do Ensino de Fisica, o processo
educacional pode partir da curiosidade de se aprender e compreender os fenomenos fisicos,
como também por incentivos externos, vindos do meio social, vinculadas ou ndo a um
determinado campo de conhecimento ou por um mecanismo de comunicacdo especifico. Como
objetivo podemos enfatizar o desenvolvimento de habilidades, que capacitem o sujeito para
compreender fendmenos fisicos, relaciona-los com situagdes cotidianas, entre outras. Desta
forma, o Ensino de Fisica, deve estimular e motivar os estudantes para aprendizagens
consideraveis (BEZZERA; GOMES; MELO; SOUZA, 2009).

Por este e por outros fatores o Ensino de Fisica apresenta uma importancia
consideravel na formacdo de cidaddo, para que o mesmo consiga, além de desenvolver
competéncias, colocar em pratica o conhecimento em seu cotidiano, independente do futuro a
ser seguido apods a conclusdo do ensino médio. Neste sentido, mesmo os jovens que estdo
prestes a concluir o ensino médio, € que ndo terdo mais contato se quer com o ambiente escolar,
como também em ambientes profissionais e universitarios, ou laboratorios de Fisica Aplicada,
ainda assim terdo a formagdo necessaria para compreender e participar dessa forma de
interpretar o mundo em que vivem.

Nisto convergimos com o documento dos Pardmetros Curriculares Nacionais:

[...] A Fisica deve apresentar-se, portanto, como um conjunto de competéncias
especificas que permitam perceber e lidar com os fendmenos naturais e tecnologicos,
presentes tanto no cotidiano mais imediato quanto na compreensdo do universo
distante, a partir de principios, leis e modelos por ela construidos. Isso implica,
também, a introdugdo a linguagem propria da Fisica, que faz uso de conceitos e

terminologia bem definidos, além de suas formas de expressdao que envolvem, muitas
vezes, tabelas, graficos ou relagdes matematicas (PCN+; 2002, p. 59).

Mediante o documento que segue os Paramentos Curriculares Nacionais (PCN), ¢
importante que o Ensino de Fisica se apresente de maneira direcionada e contextualizada, como
também, apresentando um conjunto de competéncias a serem desenvolvidas, permitindo que os
sujeitos percebam e compreendam fendmenos naturais e tecnologicos presentes no cotidiano.
Neste sentido, um possivel caminho a ser seguido se concentra no uso de ferramentas
tecnologicas especialmente o que hoje chamamos de Tecnologias da Informagdo e
Comunicacdo (TICs), a serem utilizadas no contexto escolar, com o intuito de auxiliar o
desenvolvimento de tais competéncias.

O avango tecnologico permitiu desfrutar avangos em diversas areas, inclusive, € em

nosso interesse principalmente, para a Educagdo, tornando muitas vezes mais conveniente e



propicio utilizar ferramentas tecnologicas no ensino, uma vez que estdo cada dia mais presentes
no convivio dos nossos alunos, gerando um paradigma quando se observa a necessidade de um
esforco para retirar as tecnologias do ambiente escolar. O resultado que percebemos em nosso
cotidiano, ¢ uma comunicacdo em tempo real e o acesso a informacgao, através de recursos e
ferramentas tecnologicas, mais e mais disseminadas entre os participantes do processo
educacional.

A Tecnologia Educativa surge, assim, por um lado, como via de acesso ao processo

real geral de Tecnizacdo da vida, isto €, o homem deve ser educado para atuar

conscientemente num ambiente tecnologico e, por outro lado, como uma ciéncia

aplicada capaz de contribuir para tornar o processo educativo mais eficaz (ALVES,
2009, p. 21).

E importante que a escola busque acompanhar esses acontecimentos, com o proposito
de contextualizar a realidade vivenciada pelos estudantes, tornando assim, o ensino proposto
mais proximo do dia a dia do seu alunado (ARAUJO; YOSHIDA, 2017). De acordo com
Araujo e Yoshida (2017) € notorio a necessidade da inser¢ao das novas tecnologias no ambiente
escolar, tendo em vista, que as mesmas estdo cada vez mais presentes no cotidiano de nossos
estudantes, em que os mesmos, tem acesso a informacao em tempo real, podendo interagir uns
com os outros, seja através de publicagdes ou interagdes através de ferramentas tecnologicas,
como Smartphones e Computadores. Salientamos, entretanto, que a necessidade externa pelo
autor em nada deve substituir a autonomia do professor frente a sua escolha metodologica mais
adequada.

Estendendo a nossa visdo, fazemos referéncia a atual “Sociedade da Informagado” que
permite mudangas rapidas e intensas, proporcionam readaptacdes na vida dos sujeitos que nele
estdo inseridos. Essas mudangas por serem complexas, de um modo geral, transformam o
cotidiano das pessoas, bem como suas relagdes, sejam elas pessoais, interpessoais e sociais. Ou
seja, o acesso rapido as informagdes e o crescimento demasiado das TICs contribui, cada vez
mais, para que ocorra a interatividade entre os sujeitos.

Dentro desta realidade, destacamos o uso de internet, pode ser explorada de maneira
contextualizada, planejada e direcionada, de modo que professor e aluno possam estabelecer
uma nova forma de construir saberes. Saberes que estdo fortemente relacionados e inseridos
num ambiente digital, caracterizando um contexto sociocultural no qual as discursdes ¢ as
praticas educacionais passam a ganhar um novo olhar, mediante uma perspectiva

potencialmente inovadora.
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Partindo para pensar no discente ¢ um fato que se encontra envolvidos e familiarizados
com ambientes virtuais, percebe-se que as novas tecnologias se apresentam indispensaveis a
inimeros usudrios de dispositivos moveis (tablets, celulares, notebooks) ou os tradicionais
computadores, seja pela necessidade de conexdo as redes sociais, ou pela dinamicidade e
organizacdo das informagdes necessarias ao dia a dia em diversas areas de trabalho. Nesse
contexto, observa-se a possibilidade de adaptagdo da atual estrutura curricular do Ensino Médio,
com o objetivo de se ajustar as novas tecnologias; € necessario a inser¢ao dessas no dia a dia de
uma escola, visto toda a dependéncia que existe fora dela.

Considerando a importancia do uso das novas tecnologias no ensino, com o proposito
de motivar e estimular os estudantes, Lévy (1999), em sua obra Cibercultura, cita a relagao
entre a educacdo e a cibercultura, afirmando que a inovagao dos saberes se modificam de
maneira rapida, permitindo mudangas de situacdes, em que consequentemente isso reflete no
aprendizado, principalmente daqueles que estdo inseridos em ambientes virtuais. O mesmo
afirma em sua obra que os métodos de ensino utilizados atualmente ndo conseguem acompanhar
tais mudancgas, que acontecem nestes ambientes virtuais. Sendo necessario que a escola
juntamente com os profissionais da educacdo, pesquisem e busquem novos modelos de
expansao para o ensino e a aprendizagem.

As comunidades virtuais parecem ser um bom meio para socializar os sujeitos de
maneira interativa e dindmica, seja nos aspectos econdomicos, intelectuais e sociais. Segundo
Lévy (1999):

A inteligéncia coletiva, enfim, seria 0 modo de realizacdo da humanidade que a rede
digital felizmente favorece, sem que saibamos a priori em diregdo a quais resultados
tendem as organizacbes que colocam em sinergia seus recursos intelectuais.
Universal, pois no limite ideal do programa da cibercultura qualquer um deve poder
acessar de qualquer lugar as diversas comunidades virtuais e seus produtos. Universal,

enfim, ja que o programa da inteligéncia coletiva diz respeito tanto as empresas como
as escolas, as geograficas como as associagdes internacionais (LEVY, 1999, p. 132).

Lévy (1999) afirma que, através de espagos virtuais, os estudantes podem participar
de conferéncias eletronicas, em que se sentem livres para realizar pesquisas ¢ explorar outras
alternativas de abordagem da disciplina em estudo. Com isso, a principal fun¢ao do professor
nao pode se limitar a de uma simples divulgacdo dos conhecimentos, agora feita de maneira
mais dinamica ou até mesmo mais eficaz por outros meios. Logo, a competéncia do professor
deve se orientar no sentido de incentivar a aprendizagem e o pensamento.

E sobre esse viés que nosso trabalho se propds a realizar um estudo de caso, visando a

utilizacao das Novas TICs em sala de aula, especialmente utilizar a rede social Facebook, como
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estratégia pedagogica para o ensino de Fisica em uma escola do ensino médio, com o proposito

de estimular a interacdo entre os discentes e a0 mesmo tempo com o docente.
2. METODOLOGIA

Neste topico pretende-se discutir a respeito do tipo de abordagem metodologica
utilizada, como também as ferramentas aplicadas para a obtencdo dos dados que embasam as

discussdes acerca dos resultados alcangados na presente pesquisa.

2.1 Abordagem Qualitativa de natureza Fenomenologica

A presente pesquisa visa investigar como o uso da rede social Facebook pode
potencializar melhorias no Ensino de Fisica, tendo em vista que o uso desta midia ¢ frequente
entre os estudantes, em ambientes diversos. Nesse sentido buscamos o aprimoramento da
discussdo acerca de novas abordagens para o Ensino e para esse fim entendemos como uma
melhor alternativa de estudo a investigacao qualitativa.

De acordo com Bogdan (1994) a fonte de dados ¢ o ambiente natural, constituindo ao
investigador o instrumento principal. Os investigadores quando em suas pesquisas, fazem uso
de um ambiente que sera investigado, como por exemplo: escolas, bairros, empresas, entre
outros. Em que os mesmos que serdo observados, dando especial atencdo ao contexto
disponibilizando grandes quantidades de tempo, para realizar suas investigagoes.

A investigacao qualitativa ¢ descritiva em sua totalidade, em que os dados recolhidos
sdo descritos em forma de palavras e ndo de nimeros; incluem transcricdes de entrevistas,
videos, notas de campo, fotografias, memorandos, como demais registros, que sao considerados
oficiais em uma investigacdo qualitativa (BOGDON; BIKLEN. 1994). Como também, a
investigacdo qualitativa, interessa-se mais pelo processo, que pelo seu resultado final, pois
acredita-se que o processo pode contribuir para melhorias, em que os sujeitos vao se adaptando
a mudangas, sendo possivel alcangar os objetivos da pesquisa que pretendesse realizar.

E comum para investigagdes qualitativas em educagdo procurar questionar os sujeitos
com frequéncia permitida pelo acesso ao ambiente de desenvolvimento das atividades
planejadas, com o proposito de analisar a maneira como os sujeitos percebem agdes ¢ como
interpretam experiéncias vivenciadas, como também a maneira que eles estruturam o mundo
social que compartilham.

Para que os sujeitos qualitativos consigam estabelecer seus objetivos, os mesmos

desenvolvem estratégias que tomam em consideracdo as experiencias, vivéncias dos sujeitos,
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em que o meio utilizado favorece o didlogo, de modo que, tanto os investigadores, como 0s
sujeitos, ndo sdo abordados de forma neutra. Outro conceito importante que devemos salientar
em investigagdes qualitativas se refere ao uso de perspectivas fenomenoldgicas, mais
especificamente a abordagem fenomenologica, que consiste em estudar e analisar o
comportamento humano.
Na abordagem, fazem uso de um conjunto de asser¢des que definem das que se
utilizam quando se estuda o comportamento humano com o objetivo de descobrir
“factos” e “causas”. Os investigadores fenomenologistas tentam compreender o

significado que os acontecimentos e interagdes tem para as pessoas vulgares, em
situacdes particulares (BOGDON; BIKLEN, 1994, p. 14).

Entende-se que a abordagem fenomenologica se faz indispensavel, quando um dos
objetivos da investigacao qualitativa seja observar o comportamento dos sujeitos envolvidos,
em que o investigador se apresenta um interpretador das vivéncias dos sujeitos, em funcao de
interacdes que 0os mesmos apresentam com os demais € com o ambiente em que se encontram.
Cabe também ao investigador observar os fatores e causas que influenciam nos comportamentos
dos sujeitos, sendo sagas em suas investigacdes e estabelecendo estratégias para uma coleta de

dados satisfatoria.
2.2 Caracterizaciao da Escola

A aplicagdo do nosso estudo foi realizada na Escola Estadual de Ensino Fundamental
e Médio Benjamim Maranhao, localizada na Avenida Luiz Targino na cidade de Araruna — PB.
A Escola apresenta-se com Ensino Fundamental e Médio, em que o atendimento ao corpo
discente compreende os trés turnos, sendo o Ensino Médio e Fundamental II (9° ano) nos turnos
manha e tarde; o turno da noite compreende o Ensino Médio e Educacao de Jovens e Adultos
(EJA).

Aplicamos a pesquisa em duas turmas de 2° ano do Ensino Médio, composta por 45
alunos cada turma, no turno manha. As aulas ministradas foram compostas por contetidos de
Fisica (Oscilagdes e ondas e Acustica), utilizando os recursos digitais, como: Datashow, videos
e arede social Facebook. As aulas ministradas foram gravadas, com o consentimento da direcao
da escola, do professor das turmas e dos estudantes, tendo como objetivo observar as interagdes
dos sujeitos com a utilizagdo dos recursos e ferramentas digitais utilizadas.

Inicialmente foi utilizado a rede social Facebook, com o objetivo de proporcionar
interacdes entre os sujeitos com os conteudos, considerando que os mesmos apresentam

familiaridade com a ferramenta. Foi criado uma pégina na rede social Facebook para cada
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turma, onde exploramos a discussao dos conteidos ministrados a partir da solugao de problemas
contextualizados, postados diariamente pela professora, de modo a estimular a interagao entre
os estudantes em um ambiente diferente daquele vivenciado em sala de aula. Neste momento,
em que utilizamos a péagina, foi ministrado o conteudo Oscilagdes e Ondas nas duas turmas,
como mencionado anteriormente utilizamos a pagina da rede social Facebook e esta
participagdo era avaliativa que correspondia parte da nota. Em seguida foi ministrado o
conteudo Acustica, agora sem a utiliza¢do da rede social Facebook, em ambas as turmas. Neste
segundo momento as aulas apresentaram uma abordagem tradicional, em que o conteudo
ministrado foi contextualizado e desenvolvido de forma planejada, seguindo uma sequéncia
didatica previamente elaborada e revisada pelo orientador deste trabalho, sendo agora a

resolucao de questdes e discussao restrita ao trabalho em sala de aula.

2.3 Estudo de caso

Um estudo de caso se caracteriza por observar detalhadamente um contexto, ou
individuo em que se analisa uma tnica fonte, seja de documentos ou de acontecimentos. Em
um estudo qualitativo, o tipo adequado de perguntas, nunca € o mais especifico e sim, perguntas
gerais, mas que faca com que o sujeito aponte aspectos importantes a serem considerados pelo
observador. Para esse contexto, os investigadores procuram locais ou pessoas que possam ser
objetos de estudos, ou seja, fonte de dados, para que o mesmo consiga aplicar e coletar dados
para a realizacao e concretizacao de seus estudos (BOGDON; BIKLEN, 1994).

Este tipo de estudo, em que se realiza entrevistas com os sujeitos e se observa seus
comportamentos, consiste em especial na observacao do participante, em que o foco do estudo
se concentra em uma organizacgao particular (escola), estabelecida pelo investigador. Dentro
desta organizagdo particular sera estudado um local ou contexto especifico, também sera
escolhido um grupo especifico, por exemplo, os estudantes em sala de aula, ou mesmo
acessando o Facebook, fora dela.

Neste sentido, a pesquisa apresenta-se com carater qualitativo, utilizando uma
abordagem fenomenologica, com o objetivo de observar os comportamentos dos sujeitos
envolvidos e a partir de observacdes buscar métodos que se adequem a realidades dos sujeitos,
em que se pretende cumprir objetivos estabelecidos. Na abordagem do tipo qualitativa, o
pesquisador pode fazer uso de um questionario que lhe permita tragar o perfil dos sujeitos, nesta
mesma abordagem ¢ indispensavel a aplicagdo de entrevistas, em que os sujeitos t€ém a

oportunidade de expressar suas opinides sobre a metodologia trabalhada e consequentemente o
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investigador adquire dados que o permita descrever e analisar, se houve melhorias ou nao,
diante dos métodos trabalhados e ferramentas utilizadas.

O tipo de questionario que utilizamos em nossa pesquisa ¢ objetivo ou fechado. O
questiondrio aplicado apresenta 19 objetivas, que foram divididas em trés topicos. O primeiro
topico apresenta 10 perguntas sobre informacdes gerais, em que pretende-se tracar o perfil dos
estudantes. O segundo topico apresenta 6 perguntas e busca informacdo sobre o acesso a
participacdo dos alunos na maratona de questdes na pagina. O terceiro e tltimo topico, trata-se
de investigar informagdes sobre 0 acesso e a participacdo do aluno na maratona de questdes. O
questiondrio foi respondido por 81 estudantes das duas turmas do 2° ano do Ensino Médio. Para
a turma do 2° ano A, 40 estudantes participaram do questionario, na turma do 2° ano B, 41
estudantes participaram.

Em seguida, apds o término das aulas, foi aplicado o segundo questionario, na forma
de entrevista com os estudantes, sendo gravado o dudio para consulta e fonte de dados, com o
consentimento dos discentes. O questionario apresentou cinco perguntas de carater subjetivo,
ou aberto, em que os discentes foram ouvidos pelo investigador a respeito do uso da pagina no
Facebook, questionando aos estudantes: se 0s mesmos gostaram, se eles acreditam que através
do uso da ferramenta interativa, as aulas se mostraram mais efetivas na construgao de conceitos;
a respeito das aulas ministradas sem o uso da ferramenta Facebook, se eles as preferem ou
preferem aulas com o uso da ferramenta interativa Facebook; bem como se os estudantes
preferem que o professor da disciplina altere a ferramenta utilizada e, por fim, se essa alteracao
pode dificultar, ou ndo, seu desempenho na disciplina. Neste questionario foram entrevistados
um total de 47 estudantes, em que no 2° ano A entrevistamos 19 estudantes e no 2° ano B foram

entrevistados 28 estudantes; todas estas entrevistas tiveram seus dudios gravados e transcritos.
3. FUNDAMEN TACAO TEORICA

3.1 A Teoria Interacionista de Lev Vygotsky e Zona de Desenvolvimento Proximal

Quando falamos em educagdo, comumente explicitamos uma teoria do conhecimento,
ou seja, uma teoria que fundamenta e explica os processos pelos quais conhecemos o mundo.
A maneira como o homem conhece, e como ele estabelece um sentido para a sua vida no
ambiente em que vive, torna-se instrumento usado no processo educativo. Para compreender os
processos educativos € 0 meio em que se desenvolvem, nos referenciamos na teoria de Lev

Vygotsky, em que o mesmo, apresenta estudos especificos sobre aprendizagem, entendendo
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nao ser uma mera aquisicao de informagao que acontece a partir de uma simples associagdo de
ideias armazenadas na memoria, mas que se relaciona com um processo interno, ativo e
interpessoal.

Segundo Rabello e Passos (2017), o tedrico Lev Vygotsky, foi o primeiro psicologo
moderno a sugerir artificios em que a cultura se torna parte da natureza de cada pessoa ao insistir
que as fungdes psicologicas ndo sdo produto apenas de atividade cerebral. De acordo com
Moreira (1995), para L. Vygotsky, o desenvolvimento cognitivo ndo ocorre independente do
contexto social, historico e cultural. Além disso, 0 mesmo destaca que os mecanismos, que dao
origem ao desenvolvimento cognitivo, sdo de origem e de natureza sociais, proprios do ser
humano. Vygotsky enfoca, que ¢ importante considerar as interacdes social presentes entre
sujeito e 0 meio; ou seja, sua questao de analise ndo € o individuo, tampouco apenas o contexto,

mas a interacgao entre eles.

A interacdo social €, portanto, na perspectiva Vygotskyana, o veiculo fundamental
para a transmissdo dindmica (de inter para intrapessoal) de conhecimento social,
historica e culturalmente construido. Para Vygotsky, a iteragdo ¢ fundamental para o
desenvolvimento cognitivo e linguistico de qualquer individuo. Contudo seus
mecanismos sdo dificeis de identificar, qualificar e quantificar com precisdo
(MOREIRA, 1995, p.112).

Portanto, entende-se que a interacdo social supde envolvimento ativo de ambos
participantes, em que acontece trocas de ambas as partes, trazendo aos sujeitos envolvidos no
processo, diferentes experienciais ¢ conhecimentos, tanto de termos qualitativos como
quantitativos.

Na abordagem vygotskyana, o homem ¢é visto como alguém que transforma e ¢
transformado nas relagdes que acontecem em uma determinada cultura. O que ocorre
ndo € uma somatoria entre fatores inatos e adquiridos e sim uma interacdo dialética
que se da, desde o nascimento, entre o ser humano e o meio social e cultural em que
se insere. Assim, € possivel constatar que o ponto de vista de Vygotsky é que o
desenvolvimento humano é compreendido ndo como a decorréncia de fatores isolados
que amadurecem, nem tampouco de fatores ambientais que agem sobre o organismo
controlando seu comportamento, mas sim como produto de trocas reciprocas, que se

estabelecem durante toda a vida, entre individuo e meio, cada aspecto influindo sobre
o outro (NEVES; DAMIANI, 2006, p. 7).

Em seus estudos Vygotsky enfatiza, o processo historico-social, como também o papel
da linguagem no desenvolvimento do individuo. Mas a sua questdo principal ¢ a obtencdo de
conhecimentos através da interacao do sujeito com o meio em que se encontra. Para ele o sujeito
¢ interativo, adquire conhecimento através de relacdes intra e interpessoais e também de trocas

com o meio, a partir de um processo estabelecido como mediagao. O professor (educador), pode
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executar este processo de mediacdo entre o sujeito € 0 meio em que 0 mesmo estd inserido, para
a concretizagao da aprendizagem.

Diante dos estudos que Vygotsky realizou durante sua vida como pesquisador, um dos
conceitos mais discutidos € o da Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) que foi criado nos
ultimos anos da vida de Vygotsky, no periodo entre 1932 e 1934, de modo que pudesse
responder a conexdo existente entre o desenvolvimento dos sistemas psicologicos e as praticas
sociais (ALVES. 2005)

O conceito de ZDP foi importante para a concretizacdo das teorias de Vygotsky, e suas
contribuig¢des para o ensino; de forma que, o processo de ensino e aprendizagem cria zonas de
desenvolvimento proximais. O desenvolvimento e o processo de ensino e aprendizagem sio
independestes em concepcao, onde ndo apenas o desenvolvimento cria oportunidades para o
aprendizado, entendido como parte essencialmente do desenvolvimento de funcdes
psicologicas superiores proprios de cada sujeito (ALVES. 2005).

Para Vygotsky, o processo de aprendizagem deve ser olhado por uma otica
prospectiva, ou seja, ndo se deve focalizar o que a crianga aprendeu, mas sim o que
ela esta aprendendo. Em nossas praticas pedagogicas, sempre procuramos prever em
que tal ou qual aprendizado podera ser 1til aquela crianga, ndo somente no momento
em que ¢ ministrado, mas para além dele. E um processo de transformagao constante
na trajetoria das criangas. As implicacdes desta relacdo entre ensino e aprendizagem
para o ensino escolar estdo no fato de que este ensino deve se concentrar no que a
crianga esta aprendendo, e ndo no que ja aprendeu. Vygotsky firma esta hipotese no

seu conceito de zona de desenvolvimento proximal (ZDP). (CRECHE FIOCRUZ,
2004, p. 6)

De acordo com o autor, o processo de ensino e aprendizagem ¢ valido quando se
antecipa ao desenvolvimento, fazendo com que fungdes sejam percebidas na ZDP, em que tais

fungdes, caracterizam o papel principal da instru¢do no desenvolvimento.

3.2 As Tecnologias da Informac¢ao e Comunicacio (TICs) na Educaciao

As Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TICs) apresentam importancia
consideravel quando inseridas no ensino, tendo o uso de novas tecnologias na educacdo
apresentando um crescimento significativo. Por tudo que vivenciamos ao nosso redor, ¢
importante considerar a presencga das tecnologias na educacdo; sabe-se que as novas TICs,
possuem um papel potencialmente facilitador, devido a dinamicidade, interatividade na
informagao, etc. Com a implementagao dessas novas tecnologias pode ser possivel construir
novas alternativas para a educagao brasileira (SOUSA; MOITA; CARVALHO, 2011).
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[...], defendemos a interagao de novas e velhas tecnologias na escola, do mesmo modo
como tem ocorrido na vida fora da escola. Esta integragdo, além de desejavel em
termos econdmicos, € recomendavel do ponto de vista da constru¢ao do conhecimento
pelo aprendiz. [...]. Com o passar do tempo, a assimilagdo do novo torna-o familiar,
esvaecendo-se 0 deslumbramento, do mesmo modo como a alvorada de um novo dia
possibilita uma visdo acurada da paisagem. Um enfoque equilibrado supde uma
atividade didatica integrando novas tecnologias. (CYSNEIROS, 2000).

E importante ressaltar o quanto as TICs estdo presentes no cotidiano de nossos alunos.
O desenvolvimento de softwares e ferramentas tecnologicas, viabilizam a comunica¢do em
tempo real e consequentemente a interagdo entre os sujeitos envolvidos neste processo. Um
exemplo dessas ferramentas interativas ¢ a rede social Facebook que possibilita varias
possibilidades de comunicagdo e interagdo, sendo especialmente explorada no contexto deste
trabalho.

Segundo Fumian e Rodrigues (2013), A rede social Facebook, apresenta amplo
movimento politico devido sua facilidade de acesso, oferecendo aos usuarios uma plataforma
de interacdo gratuita, com recursos funcionais que constituem pecas indispensaveis para o uso
deste ambiente como ferramenta de ensino, que permite troca de informagdes entre os sujeitos
em tempo real.

De acordo com Bosch e Tanja (2009), a rede social Facebook, ¢ criada em fevereiro
de 2004 por Mark Zuckerberg na Universidade de Havard, que posteriormente se expandiu,
tornando-se uma das paginas mais acessada no mundo. O fundador do Facebook, afirma que a
plataforma trabalha com o conceito de distribuicdo, em que ao se conectar com amigos, 0s
sujeitos envolvidos na plataforma formam um diagrama social que totaliza a rede, usando a
mesma para distribuir todas as informacdes capaz de ser armazenada (FUMIAN;

RODRIGUES, 2013).

Facebook possui mais de 400 milhdes de usudrios e 50% destes se conectam a
plataforma pelo menos uma vez por dia gastando em média 55 min. online. Na
sequéncia temos o Twitter com 75 milhdes de usudrios; o youtube com 1 milhdo de
visualiza¢des por dia e os blogs com quase 130 milhdes de paginas pelos EUA. Dentre
os dados citados, o indice de rejeicdo do uso de novas midias, por docentes, € bem
reduzido e tem-se um equilibrio entre professores indiferentes a pratica docente
auxiliada por midias, e aqueles que defendem estas novas midias como ferramenta
educativa efetiva a ser utilizada de forma cotidiana (FUMIAN; RODRIGUES, 2013,
p.176).

Diante da afirmativa de Fumian e Rodrigues (2013), percebe-se a importancia do uso
de ferramentas interativas no ambiente escolar por alunos e professores, presentes nas redes
sociais, como a partilha de contatos e conhecimentos, viabilizando a interagao entre os sujeitos,

ja que os mesmos estdo inseridos e familiarizados neste ambiente, em que seu uso se da em
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ambientes diversificados. Desse modo, agdes planejadas utilizando essa possibilidade de
interacdo, seja ou ndo no ambiente escolar, podem favorecer uma aprendizagem significativa.
Sabe-se que as redes sociais apresentam carater dinamico e interativo, que potencializa
a interagdo dos sujeitos envolvidos neste ambiente. Segundo Vives (2011), as redes sociais sdo
capazes de conectar o mundo através de relacoes simplificadas, considerando a globalizagdo e
a necessidade que as pessoas apresentam em viver em conjunto e de se comunicar. Segundo o
autor, as redes sociais podem e devem ser utilizadas no contexto pedagdgico pois a mesma
apresenta uma linguagem construtiva e dindmica, em que os alunos podem explorar as
ferramentas presentes na rede social, com o propodsito de potencializar suas interacdes,
compartilhando ideias e conhecimentos entre os envolvidos, permitindo assim uma
aprendizagem dinamica.
A plataforma Facebook ¢ uma rede de relacionamentos sociais de interface simples e
funcional que abriga perfis de pessoas fisicas e juridicas de forma gratuita. Cada perfil
criado passa a integrar uma rede interligada que formam a rede social em si. A
plataforma recebe uma gama enorme de usudrios todos os dias. O educador tem a
possibilidade de optar por uma rede de relacionamentos livre ou formar uma rede mais
restrita, como suas turmas de ensino em espago formal utilizando a plataforma como
canal para disseminar informagdes complementares ao curriculo tradicional ou buscar

aprofundamento em temas discutidos em sala de aula (FUMIAN; RODRIGUES,
2013, p. 175)

De acordo com Silva (2014) esta afirmacdo busca apoio na Teoria de Vygotsky Socio
Construtivista, em que o0s processos psicologicos superiores como um todo acontecem
incialmente nas relagdes sociais, nos quais Vygotsky os chamam de processos intermetais ou
interpsicologicos, que sdo controlados através de interagdes entre sujeitos. Como o caso tratado
¢ de redes sociais digitais, sdo interagdes entre alunos, professor e recursos.

A utilizagdo do Facebook como recurso ou como ambiente virtual de aprendizagem
no ensino presencial ou a distancia permite que o professor ressignifique a forma de
aprender, num contexto mais interativo, participativo traz grande familiaridade com o
ambiente do Facebook, isso facilita a mediacdo pedagogica e a interagdo. Muitas das
plataformas de aprendizagem quando utilizada por muito tempo sem atratividade
desmotiva a participagdo e o interesse dos alunos, ja a rede social Facebook, permite
incorporar, personalizar, redimensionar, dinamizar e agregar sentido ao aprendizado,
se tornando atrativa, sendo que o estudante sai do papel de receptor passivo passando

a ser agente responsavel pelo seu aprendizado (FERREIRA; CORREA, TORRES,
2017,p.9)

Assim, entende-se que as redes sociais representam uma nova tendéncia de partilhar
informag0es, conhecimento e contato entre os sujeitos inseridos no ambiente virtual. A rede
social Facebook ¢ considerada uma das redes sociais que apresenta o maior numero de acesso

em todo o mundo; essa interagdo surge devido os compartilhamentos, comentarios e perfis,
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como também a participagdo em grupos de discursdo entre outros. Essa rede social se tornou
um espaco de encontro, lugar este que os usuarios podem compartilhar e discutir sobre diversos
temas, inclusive académicos, especialmente entre estudantes dos niveis médio e superior.

Considerando a globalizagdo em que vivemos e os avangos tecnologicos, € notério a
percepcdo de mudancas em nossos ambientes escolares, logo ndo se pode negar que as
tecnologias estdo presentes em nossas escolas e consequentemente nas salas de aulas, em que
os alunos fazem uso de ferramentas tecnoldgicas para fazer pesquisas, partilhar informagdes,
entre outras coisas. Diante deste contexto Levy (1999) faz referéncia a relacdo de educacao e
cibercultura, em quem a velocidade de inovacdo dos saberes modifica-se, permitindo mudangas
em diversas situagdes, transformando o aprendizado dos sujeitos no processo de construcdo do
conhecimento. De acordo com o autor, o método atual de ensino nao acompanha as mudangas
existentes, fazendo-se necessario pesquisas para se obter novos modelos de espago para o
ensino e a aprendizagem dos nossos estudantes que estdo completamente inseridos em
ambientes interativos e virtuais, sendo de importdncia o uso de recursos tecnologicos no
processo de ensino aprendizagem.

Uma ferramenta importante do Facebook que podemos explorar sao os “grupos”,
criados com o proposito de promover a interagao entre os sujeitos, permitindo assim, discursodes
sobre temas, compartilhamentos e trocas de conhecimento. Tais grupos sdo considerados
comunidades virtuais que estabelecem relacdes no ciberespago, sejam voltados para temas
gerais, sejam para temas especificos. De acordo com Lévy:

O ciberespaco como suporte da inteligéncia coletiva ¢ uma das principais condigdes
de seu proprio desenvolvimento. Toda a histéria do cibercultura testemunha
largamente sobre esse processo de rotagdo positiva (...)

O crescimento do cibercultura ndo determina automaticamente do desenvolvimento

da inteligéncia coletiva, apenas fornece a esta inteligéneia em ambiente propicio
(LEVY, 1999, p. 29)

Com isso, o professor deve entender que as TICs sdo suportes para auxiliar o professor,
que sua utilizagao ¢ importante, mas ela apresenta carater auxiliador, em que seu uso de maneira
adequada, alunos e professor podem inaugurar novas formas de aprendizagens, de maneira
dindmica e atrativa. E importante admitir que cada tecnologia apresenta suas particularidades,
¢ que, consequentemente apresenta diferentes potencialidades de uso, e para que as novas
tecnologias contribuam no processo de ensino e aprendizagem dos alunos, cabe ao professor
fazer uso adequando destas ferramentas, ja que a maneira como elas sdo utilizadas esta

vinculada a ac¢@o do professor. Diante do que afirma Lévy (1999), temos:
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Sua competéncia deve desloca-se no sentido de incentivar a aprendizagem e o
pensamento. O professor torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos
que estdo a seu encargo. Sua atividade sera centrada no acompanhamento e na gestao
das aprendizagens: o incitamento a troca dos saberes, a mediagdo relacional e
simbolica, a pilotagem personalizada dos processos de aprendizagem etc (LEVY,
1999, p. 171).

Diante a afirmagao do autor, a funcdo do professor em seu ambiente de ensino (sala de
aula) se caracteriza em incentivar e motivar seus estudantes a aprendizagens, € ndo uma mera
divulgacdo do conhecimento. Em que ¢ de grande importancia que o professor reconheca o seu
papel em sala de aula, buscando sempre se capacitar para que ndo se perca € torne-se um

profissional de ensino desatualizado.
4. RESULTADOS E DISCUSOES

Neste topico pretende-se apresentar os resultados obtidos na presente pesquisa, como
analisa-los e discuti-los de acordo com a fundamentagao tedrica estudada. Nossa analise sera
dividida em duas partes, inicialmente sera apresentado os resultados do questionario, em
seguida os resultados das entrevistas, neste mesmo topico serd analisado as palavras mestras

que aparecem com mais frequéncia nas entrevistas.
4.1 Questionario

Conformes definimos na metodologia, o questionario foi aplicado em duas turmas do
2° ano do Ensino Médio, 2° ano A com 40 alunos e 2° ano B com 41 alunos. De acordo com o
questionario aplicado, sua parte inicial apresenta questdes a respeito de informagdes gerais, com
o intuito de tragcar um perfil dos estudantes envolvidos na pesquisa, sendo composto por 10
questdes fechadas.

O universo dos estudantes apresenta em sua maioria estudantes do sexo feminino. A
turma A ¢ formada por 17 meninos e 23 meninas, a turma B, apresenta 16 meninos e 25
meninas. Ambas as turmas, em sua maioria, estdio em uma situacdo regular; apenas 03
estudantes repetentes, que se encontra na turma A. A faixa etdria, para ambas as turmas, se
encontra entre 15 a 18 anos. Outro dado importante refere-se onde os estudantes residem: na
turma A, 26 alunos na zona urbana ¢ 13 alunos na zona rural; ja para a turma B, 20 alunos
residem na zona urbana e 20 na zona rural, concluindo que a maior parte dos estudantes residem
na zona urbana.

Os graficos que segue, sdo referentes as trés ultimas questoes, que questiona o acesso

a internet, como a frequéncia com que acessa e o local de acesso mais utilizado.
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Conforme os graficos acima, € notorio que em sua maioria os estudantes tém acesso a
internet, sendo na turma B esse acesso mais frequente. Nesta mesma turma, percebe-se que a
frequéncia deste acesso apresenta uma quantidade relevante, com 61% deste acesso ocorrendo
diariamente, em que o local acesso acontece, em sua maioria, em casa (residéncia), com 50%
dos sujeitos envolvidos.

A turma A, diferentemente, apresenta um maior percentual de dados de acesso inferior
se comparados com a turma anterior, como visto no grafico. Apenas 50% acessa a internet
diariamente e 27,5% apresentam uma frequéncia rara deste acesso, diferentemente da turma
anterior que apenas 10% raramente acessam. Outro ponto que consideramos relevante ¢
referente ao local de acesso: para a turma A 55% deste acesso acontece em casa de parente,
ante 33% em casa (residéncia). Percebe-se, portanto, que a turma B dispde de um maior acesso
a internet, como também apresenta maior disponibilidade em relagdo a turma A, apresentando
esta ultima, em sua maioria, acesso em casa de parente, o que pode justificar o menor percentual
comparativo.

As proximas perguntas analisadas sdo referentes ao acesso e participa¢dao dos alunos
na maratona de questdes disponiveis na pagina do Facebook criada para este fim. Essa parte do
questiondrio continha 6 questdes fechadas.

Inicialmente foi questionado sobre quais plataformas de redes sociais os estudantes
possuiam perfis. Na turma A 17,5% destes apresentam perfil apenas na rede social Facebook,
15% tinham perfil apenas no WhatsApp e 17,5% destes possuiam mais de um perfil, incluindo
WhatsApp, Facebook, Twitter e Imo. O maior percentual de perfis ¢ referente as redes sociais

Facebook e WhatsApp, com um percentual de 50%, em perfis compartilhados nas duas
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plataformas. O Twitter e Imo ndo apresentam estudantes com perfis exclusivamente nestas
redes sociais.

A turma B apresenta 17% dos estudantes com perfil apenas na rede social Facebook e
9,75% possuem perfil apenas no WhatsApp. Semelhante a turma A, 54% dos estudantes da
turma B apresentam perfil tanto no Facebook quanto no WhatsApp, com 0% apresentando perfil
apenas no Twitter € no Imo; os demais com 17% apresentam perfil em mais de uma rede social
como Facebook, WhatsApp, Imo e Twitter. Os que ndo responderam somam 2,25%.

Um questionamento relevante para o nosso interesse € referente ao acesso a rede social
Facebook, mais precisamente se este acontece diariamente ao ndo. As respostas dos estudantes

de ambas as turmas seguem nos graficos a seguir.

GRAFICO 7- Acesso diario ao Facebook GRAFICO 8- Acesso diario ao Facebook
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O dado de acesso ao Facebook para a turma A ¢ esperado devido a ndo disponibilidade
do acesso, corroborando com andlise anterior referente ao acesso a internet, em que a maioria
dos estudantes precisam se deslocar para residéncias de parentes, por nao disponibilizar deste
em suas casas.

Em continuidade, foi questionado aos estudantes sobre a participa¢do na maratona de
questdes na pagina do Facebook, referente ao conteudo Oscilagdes, ¢ como se deu as
participagdes nesta maratona; quais motivos levou a ndo participacdo daqueles que se
demostraram ausentes no decorrer da atividade. Tais questdes e seus referidos dados seguem

nos graficos a seguir.

GRAFICO 9- Participagiio na maratona GRAFICO 10- Participagdo na maratona
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Participacdo na maratona de questdes Participagdo na maratona de questdes
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GRAFICO 11- Frequéncia da participagdo na maratona GRAFICO 12- Frequéncia da participagio na maratona

Frequéncia da participagdo da Frequéncia da participagdo da
maratona 2° A maratona 2° B
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Analisando os dados acima, que estdo esquematizados nos graficos, percebe-se que a
turma B apresenta melhor desempenho referente a participacdo na maratona de questdes,
proposta na pagina do Facebook. E importante destacar que o desempenho desta turma nestas
atividades, e em atividades propostas em sala de aula relacionadas ao tema, foram melhores se
comparados com aquele obtido na turma A.

Para a turma A, consideramos um dado relevante: 57,5 % nunca participaram,
demonstrando um forte desinteresse pela disciplina e metodologia aplicada. Esse menor
desempenho com a disciplina e a metodologia ¢ justificado também devido a dificuldade de
acesso que a turma apresenta ¢ a falta de disponibilidade em rela¢do ao acesso a internet; em
sua maioria precisa se deslocar de suas residéncias para ter este tipo de servigo. A turma A
também apresenta baixo desempenho com a disciplina, apresentando dificuldades de

interpretacdo e manipulacdes matematicas, percebidos no decorrer das aulas.
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Também foi questionado aos estudantes, que ndo participaram com frequéncia na
maratona, os motivos que os levaram a essa ndo participacdo. A turma A apresenta dados
consideraveis que justificam a falta de interesse para com a disciplina e os métodos adotados,
onde 22,5% dos estudantes responderam que ndo participaram porque nao tem acesso a internet,
20% disseram que nao compreenderam o contetdo, 5% destes apresentam dificuldades de se
expressar, com 12,5% destes sem responder ao questionamento, 0% ndo sabem utilizar o
Facebook e 40% responderam “outros”, sem mencionar quais.

A turma B apresentou resultados semelhantes a turma A, com 24.4% justificando a
ndo participacdo na maratona devido ndo terem acesso a internet. As demais alternativas se
diferenciam bastante uma turma da outra, pois na turma B apenas 2,4% ndo compreenderam o
conteudo, o mesmo percentual se repete para o item que nao gosta da disciplina apenas 2.4%,
esta turma também apresentou estatistica para o item dificuldade de se expressar com 5% dos
estudantes, os que ndo sabem utilizar o Facebook totalizam 2,4% e os demais justificaram na
opcao “outros” com 12,2%, sem mencionar quais; 51,2% nao responderam a nenhum item.

O menor envolvimento na maratona de questdes se da para a turma A, em que se
percebe uma maior dificuldade em relagao ao acesso, um ponto importante para a escolha dessa
estratégia de ensino, e também com a disciplina de Fisica, o que foi percebido durante as aulas
ministradas. As questdes postadas na pagina apresentaram um carater contextualizado e
interpretativo. Em relacdo a turma B o acesso se deu de maneira significativa, o percentual dos
que ndo participaram foi devido a dificuldade de acesso; o desenvolvimento da maratona
apresentou bons resultados: a maioria dos estudantes compreenderam o contetido, com apenas
2,4% indicando que ndo compreendeu e ndo gostam da disciplina, dado este que justifica a
maior participacdo desta turma, apresentando o maior niimero de respostas, curtidas e
compartilhamentos na pagina em relac@o a turma A.

O ultimo topico do questionario apresenta trés questdes, sendo referente ao acesso e a
participag@o do aluno na maratona diante das ferramentas proposta na pagina. Inicialmente foi
questionado aos estudantes sobre quando ele apenas “curte” a postagem de uma questdo se
significa dizer que ele entendeu o que se pede na questdo. A turma A apresentou um percentual
afirmativo de 55% em relacdo a assertiva e 35% nao entende, mas curte mesmo assim, 10% nao
responderam ao questionamento. Para a turma B, 48,8% responderam que sim, quando curte ¢
porque entendeu o que esta sendo pedido na questao e 46,4% nao entendeu o que foi pedido na

questao, 4,8% nao responderam ao questionamento.
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Posteriormente foi questionando os estudantes a respeito de suas respostas quando
curtidas por seus colegas o que isso pode provocar, seja uma motivacdo, interagdo ou amparo.
Foi questionado também a respeito de quando o sujeito curte repostas dos seus colegas, se isso
significa dizer que ele concorda com a resposta do seu colega. As respostas desses dois

questionamentos seguem nos graficos a seguir.

GRAFICO 13- Curtidas favoraveis as respostas GRAFICO 14- Curtidas favoraveis as respostas

Curt} da§ ) de comentarios, Curtidas de comentarios signifinica
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GRAFICO 15- Curtidas nas respostas GRAFICO 16- Curtidas nas respostas
Curtidas de colegas em suas Curtidas de colegas em suas
respostas 2° A respostas 2° B
15,00% 17,00%
42,50% 39,00%
37,50% \ 39,00% \
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= Motivado = Amparado = Motivado = Amparado
Em interacao Nao responderam Em interacao Nao responderam

Para ambas as turmas, se percebe que quando o sujeito “curte” respostas dos colegas,
estd concordando com a resposta apresentada. Na turma A 22,5% nao concordam com a
resposta, mesmo assim curtem a resposta € na turma B, 14,70% curtem o comentario do colega
mesmo sem concordar com a resposta, mas em sua maioria, com 80,50% dos estudantes,
concordam com a resposta do colega. Sobre o questionamento a respeito de curtidas de colegas
nas respostas do sujeito, o que isso pode causar, seja, uma motivacao, interagao ou amparo, se

percebe que na turma A, a maioria dos estudantes se sentem motivados, com 42,50%. Para a
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turma B a alternativa “motivado” e “interacdo” apresentaram o mesmo percentual com 39,00%
dos estudantes; 14,70% dos estudantes nao responderam ao questionamento proposto.

O uso frequente da rede social, a interatividade, sdo fatores que podem ser canalizados
para o ensino e a analise realizada mostra que ¢ possivel buscar apoio no que em geral causa
distanciamento dos estudantes em relacdo a disciplina do estudo. A possibilidade de
acompanhar o contetudo fora do ambiente escolar ¢ de grande importancia para que o estudante
possa manter-se ativo e também para o professor, quando abre um novo canal de comunicacao
para o reforco dos conceitos trabalhados em sala. A comunicacdo em ambientes virtuais parece
ser um elemento permanente para a nossa sociedade e a escola pode utilizar isso como um

elemento potencializador do ensino.
4.2 Entrevista

Como parte da metodologia aplicada na pesquisa realizamos uma entrevista com os
estudantes do 2° ano em ambas as turmas. Na turma A foram entrevistados 19 estudantes e na
turma B entrevistamos 28. A entrevista aplicada € composta por 5 questdes abertas, a respeito
do uso da ferramenta Facebook em sala de aula, com o proposito de investigar a opinido dos
estudantes sobre o uso desta. Para a coleta de dados a entrevista teve seus audios gravados e
transcritos. Pretendemos neste topico descrever e analisar as respostas dos estudantes.

Para melhor descrever os dados coletados, se faz necessario indicar as palavras que
sdo mais relevantes para o topico que estd sendo classificado. Segundo Neto (2015), o
“Contador de palavras” realiza uma comparacao simples de texto, verificando a existéncia ou
ndo das palavras chave da Background Knouwledge nos tweets. No qual utilizamos o programa
para determinarmos as palavras mestras mais frequentes nas repostas dos estudantes,
permitindo desta maneira uma analise qualitativa.

A primeira questao tem como objetivo investigar o uso da pagina do Facebook criada
para nossa pesquisa, qual a opinido dos alunos. E notério diante das respostas que os estudantes
gostaram dessa metodologia, justificando que ¢ um meio social bastante utilizado para interagir
socialmente, e que agora cle estava sendo usado para estudar, tornando assim o estudo mais
interessante, ja que os mesmos se sentem confortaveis neste meio para interagir uns com os
outros. Utilizamos um programa contador de palavras para identificar as palavras mestras que
mais aparecem nas respostas dos estudantes. Nesta primeira questdo percebemos que em ambas
as turmas houve uma aceitacdo dos estudantes com a metodologia aplicada, uma vez que os

verbetes mais frequentes foram “legal e interessante”.
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“Eu achei legal e foi muito interessante, usar o Facebook nas aulas na minha opinido facilitou
o estudo de fisica. “

“ Eu achei que foi interessante, foi bem construtivo assim, para nossa educagdo. Me ajudou
muito, tinha questoes la que eu tirava duvidas com os meus amigos e com vocé professora, isso me
ajudou muito. *

Nesta mesma questdo os estudantes se posicionaram a favor da metodologia,
afirmando que a mesma facilita os estudos, por considerar a rede social um ambiente dindmico
em que eles podem compartilhar e tirar suas dividas, tanto com seus colegas como com a
professora.

Esses dados reforcam que o uso da ferramenta Facebook na pratica pedagogica do
professor pode facilitar a compreensao dos contetdos, permitindo compartilhamento de ideias
neste ambiente interativo, uma vez que através do seu uso surge como um cenario de aprender
a aprender e aprender com o outro, ou seja, aprender a conviver vitualmente, desde que seja
utilizado em um processo pedagdgico, de maneira pensada e planejada.

Em seguida foi perguntado aos estudantes na entrevista sobre o uso da pagina, se
através da postagem de questdes na plataforma houve melhora na compreensao do contetdo.
De acordo com as respostas dos entrevistados, em ambas as turmas, houve concordancia, pois
responderam que esse método de postar questdes os ajudou a compreender o contetdo e
compartilhar suas duvidas, como também comparar suas respostas com a dos colegas. Com o
uso do programa contador de palavras os verbetes que mais se repetiram foram “ajudou e
entender”, em ambas as turmas. A seguir apresentamos frases dos estudantes referentes as
questdes, afirmando que o uso da pagina com postagem de questdes ¢ importante para a
compreensdo do contetido auxiliando os estudantes no desenvolvimento da disciplina:

“ Ajudou, porque com as postagens feitas na pagina deu para tirar as duvidas, que ainda
tinham. “

“Sim, porque tem perguntas que a gente quer fazer e as vezes ndo consegue fazer em sala, ai
no Facebook a gente fica mais a vontade para se expressar, por isso acho que usar o Facebook ajudou
bastante”

“ Acredito que sim, ajudou muito porque foi uma maneira de tanto interagir, dando minha
opinido e ver a opinido dos meus colegas de sala. *

A rede social Facebook ¢ um ambiente interativo, em que os sujeitos envolvidos
interagem uns com os outros, seja compartilhando ou auxiliando através de comentarios ja
postados, permitindo assim um ambiente de discussdo entre os estudantes e o professor da

disciplina, proporcionando envolvimento dos mesmos com os contetidos abordados. Entretanto
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¢ importante frisar que o uso da internet em sala de aula ndo ird salvar as mudancas de
transformagdo que a educagdo atual precisa, porém, através do uso deste acesso, de maneira
planejada e direcionada, professor e aluno podem iniciar uma nova forma de construir saberes.
As caracteristicas ocasionadas por este uso, na educagao resultam do que afirma Silveira (2008):
[...], a Internet € uma rede em constante evolugdo. Ela é fundamentalmente inacabada.
Suas regras basicas, os protocolos principais, sdo abertos e desenvolvidos
colaborativamente. Seus dois elementos estruturantes, [...] foram a reconfiguragdo
constante e a recombinacgdo das tecnologias e dos conteudos. Na Internet é possivel
criar ndo apenas novos contetidos e formatos, mas, principalmente, ¢ permitido criar

novas solucdes tecnologicas, desde que se comunique com os protocolos principais
da rede (SILVEIRA, 2008, p. 35).

Podemos entdo considerar que existe uma melhora na relacio do aluno com a
componente curricular com a possibilidades de interagao online, junto aos sujeitos envolvidos
no processo. Por isso, entendemos que o uso da rede social Facebook pode ser entendida como
um meio facilitador na compreensdo dos conteudos, sendo este uma plataforma em que os
usudrios interagem em tempo real uns com os outros.

A terceira questdo ¢ referente ao interesse dos estudantes com o conteudo de fisica.
Questionamos se eles acreditam que a ferramenta interativa Facebook os deixou mais
interessados nas aulas ou ndo. Em ambas as turmas houve concordancia de que o uso da rede
social causou interesse nas aulas, como também os estimulou a procurar e pesquisar sobre o
conteudo trabalhado. Como nos questionamentos anteriores, os estudantes das duas turmas
acreditam que o uso desta ferramenta facilitou a compreensdo do contetido, com isso eles
afirmaram, em sua maioria, que o uso desta ferramenta os deixou mais interessados nas aulas,
justificando que a plataforma ¢ usada por eles com frequéncia e que podem acessa-la em
qualquer lugar, como também se sentem mais a vontade, pois podem responder em casa mesmo,
construir seus horarios de estudos. As palavras mestras que apareceram com mais frequéncia
nas respostas de ambas as turmas foram: “Sim, deixou e interessado”.

“ Sim, me deixou mais interessado sim, porque com todas as ferramentas de internet a gente
pode ver imagens, videos, ver comentarios, e isso ajuda a tirar as duvidas”

“ Deixou sim muito interessado, porque a gente ja estava acostumada com aquela fisica chata

dificil e todo mundo dormindo na aula e foi bem diferente, ja que todo mundo usa o Facebook. “

“ Deixou mais interessado sim, porque la é onde eu fico boa parte do meu tempo e la eu
aprendo mais do que na escola mesmo. “

Entendemos que o uso desta rede social em sala de aula, e fora dela, proporcionou
interesse aos discentes, estimulando a participacdo tanto na pagina como em sala de aula. Um

significante niimero de discentes expressaram que para responderem as questoes realizaram
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pesquisas e compartilharam com colegas o que entendiam; esses compartilhamentos
aconteceram na pagina através de postagens de videos, sites, arquivos em pdf, entre outros.

A quarta questdo, trata de investigar a respeito das aulas sem o uso da ferramenta
Facebook; se os alunos acharam mais interessante ou preferem aulas com o uso da ferramenta.
As respostas dos alunos em ambas as turmas apresentam concordancia, em sua maioria 0s
estudantes preferem aulas com o uso da ferramenta tecnologica, pois acreditam que através da
interacdo entre eles e com a professora, se possibilita maior interesse, assim como se auxilia na
compreensdo do conteudo; por exemplo, tirar davidas na pagina sobre o que foi trabalhado em
sala. Mas, ¢ importante ressaltar que alguns estudantes preferem aulas mais tradicionais,
justificando que se sentem envergonhados em participar na pagina e suas respostas nao serem
coerentes com o que foi pedido, como também alegam que ja estdo adaptados as aulas
tradicionais e se sentem mais confortaveis em expor suas dividas diretamente com a professora.
Esses estudantes, que preferem aulas mais tradicionais, alegam que aulas com ferramentas
basicas como quadro e giz produzem melhor compreensdo, pois os exemplos demonstrativos
com calculos os ajuda mais.

Nesta questao analisamos as palavras mestras nas respostas dos estudantes através do
programa contador de palavras; das sete palavras apresentadas pelo programa, aquelas que
apareceram com maior frequéncia em ambas as turmas foram: * prefiro, melhor, ferramenta e
tecnologica”. Selecionamos também algumas frases dos estudantes que responderam ao
questionamento:

“ Eu prefiro aulas com a ferramenta. Porque eu achei mais interessante, do que ficar naquela

mesmice de ficar com atividades na sala e depois leva para casa. *

“ Eu acho que as aulas com o uso da ferramenta sdo melhores e mais legais, porque com o

“«“

uso da ferramenta a gente pode se interagir mais.

“ Eu acho que eu prefiro aulas mais tradicionais mesmos, porque eu acho que nas aulas,
assim normais na escola, a gente tem mais oportunidade para perguntar, acho que perguntando ao
professor tem mais um pouco de certeza e qualquer duvida pode ser tirada mais rapido”

Mantendo o padrao de respostas encontradas até aqui os estudantes indicam apreciar
o uso da ferramenta em detrimento de aulas tradicionais, expositivas, com o uso de ferramentas
basicas como quadro ¢ giz; muitas vezes consideradas tediosas e cansativas.

O ultimo questionamento proposto na entrevista, foi se os estudantes preferem que o
professor da disciplina altere a ferramenta que ele utiliza, e se essa alteragao dificulta o estudo
de Fisica. Em ambas as turmas os estudantes, em sua maioria, preferem que o professor altere

sua ferramenta nas aulas de fisica, justificando que as ferramentas tecnologicas estdo presente
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em seu dia a dia e sdo dinamicas permitindo interacdo entre eles neste ambiente virtual. As
palavras mestras com maior frequéncia entre os estudantes foram: “sim, ndo dificulta e melhor”.
A seguir temos algumas frases dos estudantes que afirmam a frequéncia das palavras mestras
descritas:

“ Sim, eu gosto do meio de estudo tecnologico e acredito que ndo dificulta, pois a cada dia
temos que nos atualizar mais, e com o uso dessa ferramenta s6 me ajuda a aprender coisas que ainda
nao sei”’

“ Sim. Acho que se ndo alterar vai dificultar sim, a tecnologica é mais dindmica e vocé fica
mais interessado, envolve mais o aluno. *

“ Eu prefiro que ele altere a ferramenta, ou seja se ele passasse a usar o Facebook seria legal.
Nao dificultaria o ensino de fisica e sim melhoraria, ajudaria muito. Porque a gente ia aprender mais

rapido, até mesmo pelo fato de a gente passar boa parte do tempo no celular usando o Facebook, entio

“«

ajudaria bastante.
Vives (2011) “alega que as redes sociais sdo dindmicas e altamente interativas,
estimula a interagcdo dos sujeitos que interagem nestes ambientes virtuais”. O mesmo autor
afirma que as redes sociais por serem dinamicas e por permitirem que o mundo possa se
comunicar por ligagdes simplificadas, em que se valem do processo de globalizacdo, as mesmas
podem ser utilizadas em ambientes educacionais, ou seja, utilizadas em um contexto
pedagogico, isto por possuirem uma linguagem construtivista. Nesse sentido Fumian e
Rodrigues (2013) comentam que:
A rede social Facebook, amplamente utilizada em movimentos politicos por seu
alcance e sua facilidade de acesso, oferece uma plataforma de interago gratuita com
seus recursos extremamente funcionais que constituem pecas relevantes para o uso

deste meio como ferramenta de ensino, permitindo a troca de informagdes
experiéncias em tempo real (FUMIAN; RODRIGUES, 2013, p. 174).

Nossa analise avalia, portanto, que a utilizacao da rede social Facebook em ambientes
educacionais ¢ de importancia relevante para contribuir no processo de ensino, permitindo
assim, maior interacdo entre os sujeitos envolvidos, como também permitir aos mesmos, trocas
de experiencias através de compartilhamentos, servigos estes que sao oferecidos na plataforma

utilizada e podem ser agentes potencializadores do saber em Fisica.
5 CONCLUSAO

O presente trabalho apresentou como proposta o uso educacional da rede social
Facebook como estratégia pedagdgica para o ensino de Fisica, em uma escola de ensino médio

em Araruna-PB, com o propoésito de estimular a interag@o entre os sujeitos envolvidos. Uma
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vez que essa rede social ¢ acessada pelos estudantes com bastante regularidade, se pensou em
uma proposta em que os mesmos utilizassem tais recursos virtuais voltados para o ensino de
Fisica.

O uso de dispositivos moveis e de Ambientes Virtuais de Aprendizagem no ambiente
escolar podem facilitar o processo de ensino e aprendizagem de maneira dindmica e atrativa, ja
que os estudantes se sentem confortaveis nesses ambientes. Portanto, inserir as midias sociais,
como a rede social Facebook no contexto educacional, torna-se uma tarefa ndo complicada,
pois nossos estudantes estao bem inseridos nesses ambientes e as dominam com facilidade. Mas
¢ importante frisar que conseguir a atencdo dos discentes em meio ao mundo digital ¢ uma
tarefa ardua, uma vez que esses ambientes virtuais sao atrativos, as informacdes se perdem
rapidamente, podendo distrai-los com facilidade. E importante que o educador quando se
utilizar de ambientes virtuais pense em uma proposta planejada e direcionada para a ferramenta,
em que 0os mesmos possam inaugurar novas formas de promover o ensino, porém sem
prejudicar o andamento adequado das atividades curriculares.

Em nosso trabalho percebemos que o uso da rede social Facebook nas aulas de Fisica
foi bem aceita pelos estudantes, que acessam rotineiramente a plataforma e ja estdo adaptados
neste ambiente virtual, de modo que este ndo foi um fator de dificuldade para a realizacdo da
pesquisa. As duas turmas envolvidas apresentaram participacdo consideravel na pagina, tendo
a turma B, com maior acesso e desempenho nas aulas tradicionais (sem uso da rede social
Facebook), também apresentando melhor desempenho para esta modalidade de ensino, se
mostrando com menor dificuldade para o uso da ferramenta e com os conteudos propostos em
sala, quando comparado em relacdo a turma A. Durante as aulas ministradas e com a realizacio
de atividades referentes aos conteudos ministrados percebeu-se que os estudantes apresentaram
dificuldades com a disciplina de Fisica, especialmente a falta de interesse e estimulo com a
mesma; dificuldades evidenciadas quando da manipulacdo com operacdes matematicas e
interpretacdo textual. Tais dificuldades foram apresentadas em ambas as turmas, com maior
proporcao na turma A.

Os resultados obtidos na pesquisa mostram que os estudantes gostaram do uso de
recursos digitais em sala de aula, por tornarem as aulas mais atrativas, em que 0s mesmos
apresentaram em suas respostas aceitacdo, alegando que o uso da pagina proporcionou a eles
interacdo e interesse para com os conteudos trabalhados. Nao podemos deixar de mencionar o
carater novidade para essa roupagem no ensino e se torna dificil considerar esse tema sem um

estudo expandido para a nossa realidade, quando a ferramenta utilizada nao esteja atrelada a
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uma expectativa demasiada, a0 mesmo tempo em que reforcamos a importancia de se buscar
novas e proficuas alternativas metodologicas para o ensino de Fisica.

E importante que o educador busque formas e métodos afim de atrair o interesse de
seus estudantes em prol dos conteudos que pretende ministrar, assumindo seu papel de
mediador no processo de ensino e aprendizagem se apresentando como um professor
facilitador, estabelecendo métodos e recursos que melhor se enquadrem na realidade dos

estudantes, proporcionando assim novas formas de construir saberes.

THE USE OF FACEBOOK IN PHYSICS EDUCATION: A STUDY CONDUCTED IN THE
BENJAMIN MARANHAO HIGH SCHOOL IN ARARUNA-PB

ABSTRACT

Currently, discussions about a model of education in Brazil are a consequence of the fact that
Education is considered a process that is constantly being developed, where it is discussed what
kind of educator and student one wishes to build a country of competent and critical citizens.
The present work proposed to construct a case study, in a public school in Araruna-PB, aiming
the use of the New ICTs, especially the social network Facebook, as a pedagogical framework
for the physics education. It was meant to demonstrate how the New ICTs can aid the education
and learning processes, when we use mobile devices and educational platforms, in a planned
and directed way. The research was developed in two distinct groups of the second year of high
school, in which classes were presented with the use of the Facebook and later without it. To
collect the data, a questionnaire was applied to the students involved; after this, an interview
was conducted with the purpose of obtaining their opinions and positions regarding the classes
with and without the use of the tool. According to the data obtained it was possible to perceive
that the students mostly accepted well the use of the social network, since they are adapted to
these virtual networks. The use of this technological tool has proven to be able to provide
students with stimulus and interest in the course, favoring interactivity while allowing a
breakthrough in accordance with the planned actions without difficulties.

Keywords: Physics education. Facebook. Interactivity.
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ANEXO A — QUESTIONARIO E ENTREVISTA

~
&
UEPB

Universidade Estadual da Paraiba

Licenciatura em Fisica

Professora: Jordania Chirly Alves Neves

O questionario abaixo, procura saber sua opinido a respeito das aulas ministradas com o auxilio
da ferramenta interativa (Facebook) no Ensino do contetido “Movimentos Oscilatorios”, como
também sobre as aulas que foram ministradas no Ensino “Acustica” que foram realizadas sem
a ferramenta. Conto com sua colaboracdo "para respondé-lo, pois informagdes sdo importantes
para o andamento do referente trabalho.

Observacoes:

e Naio existe respostas certas e erradas, ¢ somente sua opiniao;
e Asrespostas ndo serdo divulgadas;

e Sua opinido ¢ de extrema importancia;

Identificaciao

Escola: Estadual do Ensino Fundamental e Médio Benjamin Maranhao

Turma: Turno: Manha
Nome:
Questionario

INFORMACOES GERAIS

1. Nome Completo:

2. Idade: Naturalidade:

3. Sexo: () Fem. () Mas.

4. Estuda na Escola:

5. Serie: Turma: Turno:

6. Sit. Regular () Repetente ()
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7. Reside: Zona rural () Zona urbana ()
8. Vocé tem acesso a internet? () Nao () Sim () As vezes
OBS: Se nao siga para a questao 11
9. Com que frequéncia vocé acessa a internet?
() Diariamente
() Semanalmente
() Quinzenalmente
() Raramente
10. Em que local vocé costuma acessar a internet
() Escola
() Casa de parente
() Lan Hause
() Local publico
() Casa
INFORMACOES SOBRE O ACESSO A PARTICIPACAO DOS ALUNOS NA
MARATONA DE QUESTOES NA PAGINA
11. Em quais plataformas de redes sociais da internet vocé possui perfil (conta)?
() Facebook
() WhatsApp
() Twitter
() Imo
() Outros
12. Voce utiliza o Facebook todos os dias?
() Sim
() Nao
OBS: Se vocé utiliza outro perfil (conta) em redes sociais siga para a questiao 20
13. A quanto tempo vocé utiliza o Facebook?
() Menos de um més
() Mais de um més
() Mais de seis meses
() Mais de um ano

() Mais de anos
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14. Vocé tem participado da maratona de questdes na pagina do Facebook referente ao
conteudo de oscilagdes?
() Sim
() Nao

15. Como foi suas participagdes na maratona de questdes referente ao conteudo de
oscilagdes, na pagina no Facebook. Ela se deu de que maneira:
() Diariamente
() Esporadicamente
() Poucas vezes
() Nunca

16. Se ndo, qual o motivo que te levou a ndo participar?
() Porque nao sabe utilizar o Facebook
() Vocé ndo gosta
() Porque ndo tem acesso a internet
() Voce tem dificuldades de se expressar
() Vocé nao compreendeu o conteudo
() Outros

INFORMACOES SOBRE O ACESSO E A PARTICIPACAO DO ALUNO NA
MARATONA DE QUESTOES

17. Quando vocé somete “ Curte” a postagem de uma questdo significa dizer que vocé
conseguiu ler, ou seja, entender o que a questao pede?
() Sim
() Nao

18. Quando voce curte o comentario de um colega sobre determinada resposta de uma dada
questdo postada na pagina, significa dizer que vocé concorda com a resposta de seu
colega?
() Sim
() Nao

19. Como vocé se sente quando COLEGA (S) de turma curte (m) sua (s) postagem (ns) na
pagina?
() Motivado
() Amparado

() Em interagdo
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QN

UEPB
Universidade Estadual da Paraiba

Licenciatura em Fisica
Professora: Jordania Chirly Alves Neves
Pesquisa: O Facebook como ferramenta interativa para o Ensino de Fisica

As questdes que segue sao referentes as aulas ministradas com o auxilio da ferramenta interativa

(Facebook), no Ensino “ Movimentos Oscilatorios”, como também sobre as aulas sem o uso da
ferramenta, no Ensino “Acustica”.
Identificacao

Escola: Estadual do Ensino Fundamental e Médio Benjamin Maranhao

Turma: Turno: Manha

Nome:

Entrevista

1. A respeito do uso da pagina no Facebook, o que vocé achou? Justifique

N

Sobre o uso da pagina do Facebook, com postagens de questdes, te ajudou a

compreender o conteudo? Justifique

3. Vocé acredita que o uso desta ferramenta interativa (Facebook) nas aulas de Fisica, te
deixou mais interessado nas aulas ou nao? Por qué?

4. A respeito das aulas sem o uso da ferramenta tecnologica (Facebook), vocé acha mais
interessante? Ou prefere aulas com o uso da ferramenta?

5. Voce prefere que o professor (a) altere a ferramenta que ele utiliza? Isso dificulta o

estudo de Fisica? Por qué?



