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GESTAO DEMOCRATICO-INCLUSIVA E A SUA RELACAO
ENTRE FAMILIA VERSUS ESCOLA

Ana Paula Borges Laurindo”

RESUMO

Este artigo discute o papel da gestdo democratica inclusiva na relagcdo familia escola, com base na
pesquisa de observacdo e intervencdo realizada em uma unidade escolar de Educacdo Infantil de
Campina Grande, durante o estagio supervisionado de gestdo escolar do curso de Licenciatura em
Pedagogia PARFOR/CAPES/UEPB. A escola se constitui um espaco de pertencimento, de
convivéncia na diversidade de seus agentes que, nos possibilita observar as relacbes que nela se
constroi e se reconstroi mediante situacdes de inclusdo/diferentes. Esse ambiente nos da suporte para
sermos agentes mediadores de distintas relagfes. Adota uma metodologia bibliografica e qualitativa,
no intuito de poder melhor compreender os inimeros fatores que geram barreiras ou obstaculos para a
obtengdo de uma gestdo escolar necessaria para 0s sujeitos da comunidade escolar. Propomos
intervencGes pedagdgicas através de reunides com as familias, gestor escolar e professores, no intuito
de estabelecer uma relagdo de reciprocidade e poder contribuir para uma acdo mais efetiva e eficaz, na
relacdo familia e escola. A partir da reflexdo ética, do respeito as diferengas, e a valorizacdo dos papéis
de cada um, no andamento do processo educacional das criancas. Visto que todo o processo que
envolve a familia, a escola, e a educacdo em si, pde em destaque a garantia dos direitos de
aprendizagem das criangas. Buscou-se o aporte tedrico nas pesquisas Carvalho (2000), Guerra (2004),
Libaneo, Lozado (2015), Luck (2005), Paro (2001), Sassaki (1997) e Michels (2006), entre outros.
Conclui-se com este estudo que o gestor escolar é a peca chave nas mediacfes que envolvem familia,
escola e aprendizagem. E atualmente é necessario esta presente na pratica do gestor democréatico ndo
s0 a descentralizacdo de tarefas, mas a garantia e a oportunidade a todos que estdo inseridos no
ambiente escolar. O paradigma da Educagdo Inclusiva convida o gestor a compartilhar ideais e
atitudes de incluséo, a fim de permitir acesso e aprendizagem a toda a diversidade presente na escola.
Dessa forma o carater democratico sera atribuido de fato a gestdo escolar e todos os envolvidos
perceberdo partes primordiais desse todo que formam a escola inclusiva. Ambos tém mesmo objetivo,
por isso, necessitam manter relagdes sociais que viabilizem o didlogo e a participacdo de todos nesse
processo.

Palavras-chave: Gestdo democrética, Escola, Incluséo e Diferenca, Familia.

“ Aluna de Graduacio em Pedagogia PARFOR/CAPES Universidade Estadual da Paraiba — Campus 1.
Email: anapaulapsi2009@hotmail.com
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1 INTRODUCAO

O presente artigo € fruto do Estagio Supervisionado em Gestdo Escolar do curso de
Licenciatura em Pedagogia do sistema PARFOR/CAPES/UEPB e trata da importancia da
participacdo da familia para que tenhamos uma gestdo democratica e inclusiva. Concordando
com Michels (2006, p.406) podemos dizer que a educagdo brasileira vem sofrendo
transformac6es desde 1990, a partir das discussdes e compromissos assumidos na Conferéncia
Mundial sobre Educacéo Para Todos, que aconteceu em Jontien na Tailandia. A partir desse
grande marco, pois a escola deve ser de todos e, passa a ser observada como l6cus diverso de
seus alunos e de suas familias.

Pensamos ser Util e necessaria a parceria entre escola e familia, na perspectiva de uma
gestdo democratica, a fim de ofertar uma educacdo inclusiva e poder garantir o sucesso no
processo ensino e aprendizagem. Percebemos ainda, a importancia de se refletir essa relacéo
como sendo um dos passos primordiais para alicercar uma gestéo que visa compartilhamento
de papeis no ambiente escolar.

Ao longo da observacdo desse estagio supervisionado em Gestdo Escolar ficou
evidente uma espécie de caréncia, nas relagdes sociais entre esses agentes: escola x familia. O
que se fez necessario tragarmos um projeto de intervengdo que possibilitasse a reflexdao sobre
essa relacdo tdo importante no espaco escolar. A luz dos estudos de Paro (2001, p. 10)
entendemos que a escola é um ambiente de socializacdo e transformacéo, que nos possibilita
estd em relacdo com pessoas diversas, mas com objetivos comuns. Logo na compreensao
dessa diversidade faz-se necessario encontrar um ponto de intersec¢do nessa relacdo, que visa
incluséo e aprendizagem.

Sassaki (1999) nos fez entender através do seu trabalho de investigagéo intitulado de
“Inclusdo: construindo uma sociedade para todos”, que a inclusao ¢ um processo de mudanga
que envolve transformacdo e rompimento de barreiras, na aceitagdo e no acolhimento da
diversidade humana. Percebe-se que o paradigma da escola inclusiva convida o gestor a
ultrapassar os muros de uma administracdo individual, para compartilhar com toda a
comunidade escolar 0s seus anseios, na busca de novas estratégias para garantir acesso e
aprendizagem a todos, nessa escola que busca colocar em pratica as ideias da inclus&o.

Partindo desse pressuposto de investigacdo, consideramos que a familia é uma
instituicdo que se funda em multiplos principios e, que também, chega a escola nas suas mais
diversas formas. O vinculo afetivo entre essas duas instituicdes ira ser construido nessa

convivéncia no espaco escolar, a partir do que sugere Zago (1998) a familia € uma instituicéo



que se constrdi no percurso historico e social de cada um e que sofre transformagfes no
decorrer do tempo.

Sabe-se, que a participacdo efetiva da familia na escola demonstra ser um dos
principios da gestdo democratica que busca de fato descentralizar as acdes que envolvem as
questBes administrativas e pedagogicas na escola. No entanto nem sempre a familia se
encontra aberta a essa pratica, pois muitas vezes essa instituicdo se exclui desse processo. A
este respeito Ferreira (2000, p.69) nos esclarece que, as comunidades ainda ndo se encontram
preparadas para a pratica da gestdo participativa da escola, assim como do préprio exercicio
da cidadania em sua expressao mais prosaica. Percebe-se assim, que uma gestdo participativa
e atuante ainda é novidade para as familias.

A gestdo democratica da educacéo € considerada hoje um valor ja consagrado tanto no
Brasil quanto no mundo inteiro. E considerado um importante recurso de participacio
humana, como também um excelente meio de colaboracdo para a formagdo da cidadania,
sendo indispensdvel para a construcdo de uma sociedade mais igualitaria e humana, ou
consequentemente, como sugere Ferreira (2000) uma sociedade inclusiva.

Dessa maneira esse estudo tem como objetivo geral apresentar a estreita relacdo que
deve haver na triade gestdo escolar, inclusdo e familia no processo de democratizacdo do
ensino, onde toda comunidade escolar é convidada a inovar sua prética na aceitacdo das
diferencas. Nessa perspectiva, sdo objetivos especificos: caracterizar a gestdo democratica
numa perspectiva de educacdo inclusiva; e reconhecer que a parceria familia e escola sdo
necessarias no processo de gestdo e aprendizagem.

Este texto foi estruturado em 5 tdpicos. No primeiro introduzimos a nossa
problematica de estudo enquanto meio que justifica e aponta para o objetivo desse estudo. O
segundo apresenta 0 registro das experiéncias vivenciadas nos trés estagios do curso de
Licenciatura em Pedagogia do sistema PARFOR/CAPES da Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB), como sendo: Gestdo Educacional; Educacéo Infantil e Educagdo dos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental. O terceiro apresenta a fundamentagdo tedrica que embasa
esse trabalho de conclusdo de curso (TCC). No quarto € abordado rapidamente como se
efetivou o percurso metodoldgico que deu origem a este artigo. O quinto apresenta 0s
resultados obtidos e discutidos, a partir dos autores estudados e, por fim, situamos o leitor
para a conclusdo de nosso estudo seguida das referéncias bibliograficas consultadas,

demonstrando assim, a relevancia desse estudo para a pratica educativa no contexto escolar.



2. RELATORIOS DE FINAL DE ESTAGIO

O estagio supervisionado € um momento necessario na formacdo académica, pois nos
fornece a possibilidade de confrontar teorias estudadas nas disciplinas e a pratica vivenciada
no ambiente escolar. Este € um Componente Curricular que nos fornece a oportunidade de
observar, entrevistar, planejar, conviver e intervir nas areas de atuacdo de Gestdo Escolar,
Educacao Infantil e Educacdo Fundamental 1.

De acordo com Andrade (2005) € nessa etapa de estagio supervisionado que percebe-se a
importancia de esta em contato direto com a nossa profissdo e 0 nosso objeto de trabalho, é o
momento de “sentir na pele o compromisso com o aluno, com sua familia, com sua
comunidade, com a instituicdo escolar que representa sua inclusdo civilizatéria, com a
producdo conjunta de significados em sala de aula, com a democracia, com o sentido de
profissionalismo que implique competéncia- fazer bem o que lhe compete.” ( ANDRADE
2005 p.2)

Aqui apresentarei um recorte das minhas experiéncias nesses estagios que foram de suma
importancia para a minha pratica pedagdgica diante das relacdes interpessoais vivenciadas nos
periodos, nas trocas de experiéncias e aprendizado adquiridos ao longo dos trés processos
como estagiaria de Pedagogia sob a supervisdo da Professora Dr2 Maria José Guerra, no

municipio de Campina Grande.

2.1 A experiéncia na gestéo escolar

O estagio de Gestdo Escolar aconteceu numa Unidade de Ensino de Educacdo Infantil,
que funciona na modalidade de Educacdo Integral, com um grupo de 6 estagiarias, que foi
dividido em 2 subgrupos para atuar cada um num horario diferente. O que nos possibilitou ter
uma visdo geral do funcionamento da creche nos turnos manha e tarde.

A unidade Educacional campo de estagio € uma entidade civil sem fins lucrativos, de
natureza filantropica que tem o apoio e a parceria da Secretaria Municipal de Educacéo.
Possui um espaco fisico amplo, com dependéncias e mobiliarios adequados para o
desenvolvimento da Educacao Infantil em horario integral. Tém um quadro de funcionarios
de apoio, pedagogos e cuidadores que atendem com muito zelo as criancas de 0 a 6 anos.

O objetivo do estagio era observar a rotina da gestora escolar e dos demais funcionarios,
bem como identificar a concepcéao de gestdo e a proposta pedagogica adotada na escola. Nesse
periodo inicial que era de observacdo, conhecemos as dependéncias da creche escolar e o seu

funcionamento, pesquisamos em documentos como Regimento Escolar e Projeto Politico



10

Pedagdgico (PPP) para colher informagdes sobre a instituicdo, realizamos entrevista com a
gestora e conversamos com outros funcionarios.

. A gestora escolar é pedagoga e freira da Congregacdo Religiosas Franciscanas
Hospitaleiras da Imaculada Conceicdo, foi indicada por sua congregacdo para assumir a
administracdo da creche. Mesmo sendo ligada aos principios religiosos permite que todos 0s
funcionérios participem da politica interna da instituicdo, mostrando que sua gestdo €
participativa e democratica. De acordo com Libanéo (2003) instrumentos como PPP e
Conselho devem ser essenciais na pratica de uma gestdo democratica e esses recursos estavam
inclusive sendo reformulados com a participacdo da comunidade escolar, na época do estagio
supervisionado.

Na rotina da gestora escolar estava o acolhimento as familias todos os dias na chegada
das criancas na creche, o atendimento aos pais ou pessoas que estivesse com algo a resolver
na instituicdo, a observacdo em alguns momentos coletivos como refeitério e hora do banho
das criancas e resolver as burocracias da gestdo, como reunides e questdes administrativas
juntamente com a secretaria escolar que estava sempre ao seu lado. Assim percebemos, que
quando o gestor compartilha sua funcéo, segundo Luck (2006) a democratizacdo da escola
surge como uma espécie de sistema de tomada de decisdo onde todos podem participar de
maneira significativa contribuindo para o melhor desenvolvimento da equipe e da instituig&o.

Durante o estagio foi observado que apesar da escola sempre estd no acolhimento
das familias havia uma caréncia na relacao social entre esses grupos. Situacdo essa relatada
pela gestora e por professores nos momentos em que conversavamos sobre a participacdo da
familia na escola. A gestdo sentia a auséncia da familia em momentos que era necessario o
compromisso e a participacdo da mesma. Logo, identificamos a necessidade de acOes
reflexivas a fim de promover novas possibilidades de participacdo da familia nos projetos da
escola, dando sua contribuicéo junto a gestdo democratica.

O projeto de intervencdo que é a segunda etapa do estagio se baseou em agles para
identificar e colaborar com a necessidade de uma maior interacdo entre a escola e a familia,
buscando uma parceria entre ambas, cada uma com sua especificidade e responsabilidade, a
melhoria no cuidar e educar as criangcas pequenas atendidas naquela instituicdo. Com o apoio
e algumas opinides da gestora escolar realizamos palestras para as familias sobre a
importancia da parceria familia e escola, colhemos opinides das familias em relacéo a creche
numa dindmica realizada em reunido familiar, onde na ocasido apresentamos e discutimos o
Regimento Escolar. Procuramos fortalecer os vinculos afetivos promovendo o “Dia do

Abrago Gratis na Escola”, que ocorreu nos momentos de chegada da familia na creche com a
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participacdo de gestora e professores. Além disso, desenvolvemos nas salas de aula
momentos de contacdo e cantacdo de histdrias infantis, devido essa necessidade ter sido
sugerida pela gestdo e professores em momento de reunido escolar na qual participavamos.

Por fim socializamos e avaliamos a proposta de intervengdo realizada em dia de
planejamento na creche. Sugerindo na ocasido a importancia de se manter momentos
agradaveis com a familia na escola, porque julgamos, que apesar de sentirmos boa vontade de
todos ali, sentimos a necessidade de alargar o canal de comunicacdo entre ambas, que
poderiamos melhorar ainda mais aquele ambiente com a participacdo de todos e diante de
uma gestdo democratica estreitar mais os lacos de confianca entre escola e familia.

O estagio me fez perceber que a gestdo democratica torna-se necessaria e possivel, uma
vez que todos se empenhem. Uma gestdo participativa visa diminuir os conflitos
possibilitando meios que faca com que a comunidade escolar sinta-se parte integrante da
escola, visando tranquilidade, trabalho de equipe e evolugdo nas relagdes entre todos que sao

membros da comunidade escolar.

2.2 A escola e 0 aluno da Educacéo Infantil

Sendo o estdgio uma ferramenta necessaria ao exercicio da docéncia na formacdo do
professor, realizei 0 segundo estdgio na area de Educacdo Infantil, escolhi a mesma
instituicdo em que foi realizado o Estagio de Gestéo, por se tratar de uma unidade de ensino
que atende apenas criangas dessa area.

Dessa vez o estagio ocorreu de forma individual numa turma de Pré 2, com criancas de 5 e
6 anos de idade. Segui um cronograma que envolvia 3 momentos: observacdo e estudos
tedricos, planejamento de projeto de intervencdo e pratica pedagdgica a partir do projeto
planejado. Esse estagio teve como objetivo conhecer a rotina do professor de Educacédo
Infantil, bem como sua concepcdo de ensino e aprendizagem e a relacédo professor-aluno O
estagio promoveu um contato direto com o exercicio da docéncia e permitiu uma comparacdo
ativa e consciente entre teoria e pratica.Além disso observou-se que o professor deve esta
sempre atento a promover metodologias e técnicas diversas que atenda a demanda dos seu
alunos afim de promover um ambiente facilitador de aprendizagem.

A Lei 9.394/96 de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), rege a educacdo
brasileira e regulamenta a Educacao Infantil em seu artigo 21, como sendo a etapa inicial da
Educagao Basica “e que tem por finalidade o desenvolvimento integral da crianga de 0 a 6

anos de idade, em seus aspectos fisicos, psicoldgico, intelectual e social complementando a
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acdo da familia e da comunidade.(art. 29).” (CRAIDY, 2001 p.161). O documento que rege
essa etapa inicial da Educacdo Basica é o DCNEI- Diretrizes Curriculares Nacionais Para a
Educacao Infantil, instituido pela Resolugédo n°5 de 17 de dezembro de 2009.

Nesse estagio ficou claro que as distintas situacGes de sala de aula exigem do
professor o poder da mediacdo e o reconhecimento que ali se encontram criangas em pleno
desenvolvimento e que elas apesar de estarem em grupo possuem suas individualidades.
Dessa forma as estratégias pedagogicas em sala de aula devem estd coerentes com as
necessidades dos alunos, com seu nivel de desenvolvimento e devem envolver ludicidade para
motivar a participa¢cdo dos mesmos.

No campo de estagio pude perceber que o espaco escolar necessita de fato esta
acessivel as caracteristicas das criancas e que o professor deve ser o mediador que lidera e
possui vinculo afetivo com seus alunos. Além de ser um eximio conhecedor e eterno
estudioso do processo de desenvolvimento cognitivo infantil o que ird possibilitar
perspectivas de ensino e aprendizagem adequadas para esta fase.

Inicialmente conheci a rotina escolar da professora, observei a execucdo do
planejamento de aula e pude perceber algumas dificuldades relacionadas a disciplina escolar.
Especialmente no momento das atividades grupais, onde a professora precisa orientar um
grupo e deixar os demais envolvidos em jogos pedagodgicos esperando sua orientacao.

Em momento de conversa com a professora ela manifestou a necessidade de trabalhar
sobre valores como respeito e amizade, ja que concordava comigo que naquele momento os
conflitos vivenciados por seus alunos estavam gerando entre eles agressdes fisicas e verbais.
E gerando um clima em sala de aula desfavordvel para as relagBes interpessoais e para
processo de aprendizagem.

As criancas do Preé 2, estdo na transicdo entre 5 e 6 anos e ao considerar Piaget (1994,
p.81) poderemos dizer que estdo vivenciando o fendmeno do egocentrismo. Neste periodo do
desenvolvimento entre 3 e 6 anos de idade, as criangas podem desencadear comportamentos
de agressividade, por acreditar que sdo o centro do mundo e que consequentemente agem por
impulso e muitas vezes com violéncia para conseguir o que desejam. Entdo baseada nessa
premissa, atendendo a necessidade da turma e contextualizando com a proposta pedagogica da
escola, que estava no estudo do Eixo Tematico: Vivenciando Valores e Construindo a
Cidadania. Tragamos a intervencdo pedagdgica que € o segundo momento do estagio em
docéncia na Educagéo Infantil.

Considerando o curriculo de Educacdo Infantil e de acordo com a proposta de

planejamento da professora, que envolvia em sua rotina musica, movimento, oralidade, roda
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de leitura e escrita as agdes planejadas envolviam essa etapas que estavam de acordo com o
Referencial Curricular Nacional para Educacdo Infantil (RCNEI) o eixo de trabalho nessa
proposta seria masica, lingua oral e escrita.( BRASIL, 1998). E o campo de experiéncia
considerando a BNCC- Base Nacional Comum Curricular é: O eu, o outro e o nés. ( BRASIL,
2017). Sendo o objetivo primordial era refletir sobre os conflitos e agressdes vivenciadas por
ele, com o intuito de transformar atitudes de convivéncia negativas para atitudes de
convivéncia positiva.

Ao explorarmos a cantiga de roda “ O cravo brigou com a rosa”, na oralidade, na
expressdo corporal, na leitura, na escrita e na expressdo artistica. Através da dramatizacdo da
cancao e da construcdo de palitoches para recontar a historia, utilizando recursos audiovisuais
e permitindo a ludicidade, a imaginacéo e construcdo ativa por parte do aluno no processo de
aprendizagem, conseguimos fazer com que eles compreendessem que a violéncia ndo faz
bem.

O estagio na Educacdo Infantil foi uma experiéncia enriquecedora, onde tive a
oportunidade de ver os diversos sujeitos que atuam na Educacdo Infantil na rotina de uma
creche escolar. E que essa crianca que estd em desenvolvimento precisa estd em interacéo
com o mundo que o cerca, para adquirir autonomia e aprendizagem nas areas cognitiva, fisica,
social e psiquica. Dessa forma estaremos promovendo uma educacgdo contextualizada e

significativa.

2.3 A escola e 0 aluno dos Anos Iniciais do Ensino Fundamental

O terceiro estagio que tive a oportunidade de vivenciar foi o Estagio Supervisionado nos
Anos Iniciais, sob a supervisdo da Prof*® Dr2 Maria José Guerra. Que foi realizado numa
unidade escolar municipal de porte grande e que atende o publico de alunos da Ed. Infantil,
Fundamental 1 e 2. Estive no exercicio da docéncia de uma turma de 4° ano, Seguindo as
etapas de primeiramente observar a rotina de sala de aula, nesse periodo em conversa com
alunos e professora da sala  resgatei conhecimento prévio e interesse dos alunos para
aprofundar uma tematica do interesse deles, realizei um planejamento em comum acordo
com a professora da sala e por fim coloquei em préatica um projeto de intervencédo.

No periodo reservado a observacdo percebi que a escola possui um amplo espaco fisico,
foi reformada recentemente e possui acessibilidade estrutural adequada. A rotina dos alunos é

bem diversificada, pois a escola é envolvida em varios projetos que visam melhorar o
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desempenho da aprendizagem. Os professores séo orientados para considerar no seu plano de
aula, o plano de curso que ¢é baseado nas Diretrizes Curriculares Nacionais, o tema integrador
bimestral, e o plano de acdo elaborado a partir do diagnéstico do nivel de aprendizagem do
aluno.

Em sala de aula a rotina é regida por um plano de aula que tem acompanhamento dos
técnicos da escola. Em conversa com a professora ficou claro que a mesma tem vasta
experiéncia na docéncia do fundamental 1. Ainda nesse periodo colhi informacgdes sobre a
escola e sua concepgdo pedagogica no Projeto Politico Pedagdgico, que na ocasido estava
sendo reformulado e no Regimento Escolar. Mantive contato com membros do Conselho
Escolar, da Equipe Gestora e com outros funcionarios, percebendo que a escola possui um
clima favoravel entre os membros que compdem aquela unidade escolar.

Como o principal objetivo desse estagio era observar e depois vivenciar a docéncia
numa turma do fundamental 1. Compreendi que o professor em sua pratica pedagogica
precisa esta inovando sua metodologia para atender a diversidade de alunos considerando o
seu nivel de desenvolvimento de acordo com o diagnostico de leitura e escrita realizado no
inicio do ano. O professor precisa atender a organizacdo curricular, juntamente com a
proposta pedagdgica da escola que juntas tracam metas em busca de garantir os Direitos de
Aprendizagem do aluno e aprofundar o processo de proficiéncia na leitura/escrita e nas
habilidades Matematicas considerando avaliagfes externas como A Prova Brasil e o Sistema
de Avaliacdo Municipal de Aprendizagem (SAMA).

Entdo considerando o que foi observado parti para a proposta de intervencdo que foi
baseada nos interesses respaldados por alunos e professores diante do Tema Integrador
referente ao 2° bimestre: Meio ambiente e Diversidade Cultural, vivenciado na ocasido em
forma de projeto dentro da proposta pedagogica municipal e escolar ao explorar o desejo dos
alunos sobre a tematica, foi percebido especificamente um interesse em aprofundar os
conhecimentos sobre 0 mosquito Aedes Aegypti e as doencas que ele causa. Em virtude da
atual necessidade de se reforcar a prevencdo de proliferacdo desse mosquito e diante da
percepcao que a atitude humana interfere no meio ambiente, o titulo do projeto foi: No
combate ao mosquito da dengue é preciso informacéo e acao!

A sequéncia didatica do projeto seguiu 0s pressupostos metodologicos da 32 versdo da
Base Nacional Comum Curricular (BNCC), desta forma as atividades embora sejam
interdisciplinares foram distribuidas pelas diversas areas de estudo e explorado contetdos
especificos de cada area. Mas, diante da necessidade da turma que se encontrava em evolucéo

no processo de autonomia da escrita e leitura, tracamos atividades que explorassem mais essa
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area, sem fugir do foco do projeto que era disseminar atitudes de prevencdo em relacdo ao
mosquito Aedes Aegypti.

Os recursos utilizados foram audiovisuais e textos. Que possibilitaram a realizacdo de
atividades envolvendo leitura, producdo textual, debate em palestra, analise de tabelas
numéricas, producdo artistica e por fim panfletagem e caminhada pelas proximidades da
escola reunidos com outras turmas do Fundamental 1.

Nesse estagio tive a percep¢do da importancia da Teoria SAcio-Interacionista na rotina de
sala de aula, a qual segundo Vygostsky (1996) enfatiza a pratica mediadora do professor,
que visa promover o0 avango no desenvolvimento das competéncias do aluno. Permitindo que
0S mesmos sejam agentes ativos e participativos de sua aprendizagem, partindo de uma Zona
de Desenvolvimento Real, passando pela Zona de Desenvolvimento Proximal e Chegando ao
Desenvolvimento Potencial.

A experiéncia adquirida no Estagio Supervisionado Ill, com a préatica docente nos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental, veio fornecer a possibilidade de encontrarmos um ponto
comum entre teoria e pratica docente. O fazer pedagogico no contexto atual, onde cada vez
mais diversa estd a escola, exige do professor um olhar motivador, mediador e pesquisador
para garantir os direitos de aprendizagens do aluno.

O resultado de todos os estagios deixou em evidéncia que a experiéncia de
aprendizagem ocorre dentro de um espaco histérico e social, com um clima escolar favoravel
regido por uma gestdo democratica, que favorece ao estudante/professor a condigcdo de

sujeitos participativos, criticos e reflexivos mediante uma proposta de ensino significativa.
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA:

Um dos principios da Educacdo € a primazia pela qualidade do ensino através da
oferta de uma Educacdo voltada para todos. Onde os agentes envolvidos na préatica educativa
e no seu ambiente escolar buscam a garantia de direitos de aprendizagem nas distintas
modalidades do ensino conforme os pressupostos da Base Nacional Comum Curricular (
BNCC). Perpassa por essa qualidade de educacdo e por essa garantia de direitos, 0s
profissionais que estdo envolvidos no processo educacional, sua concepgdo de escola, de
ensino, de aprendizagem de e gestdo escolar, 0s quais necessitam estd cada vez mais aptos a
promoverem, dentro de um processo de gestdo democratica e inclusdo o melhor para seus
alunos, nesse mundo global, tecnolégico e plural.

A gestdo democréatica se constréi a partir de documentos legais que embasam a
educacéo brasileira, Segundo a LDB (Leis de Diretrizes e Bases da Educacéo), em seu artigo
3°, inciso VIII, a gestdo democratica é um dos principios para o bom funcionamento da
instituicdo escolar, assim como posto no inciso VI do artigo 206 da Constituicdo Federal que
garante a gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei. (BRASIL, 1988). E um
processo que se concretiza no espaco escolar em meio a descentralizacdo do poder, na busca
de parcerias com a familia e com outros membros da comunidade escolar objetivando uma
escola participativa e inclusiva.

A educacdo dentro de uma perspectiva ampliada para atender a todas as criangas tem
seu marco histdrico na Conferéncia Mundial sobre Educacéo Para Todos, que aconteceu em
1990 em Jontien na Tailandia, desde entdo vem acontecendo transformacfes no cenério
educacional, que nos permitiu em 1994 adotar o termo e a proposta de uma Educacdo
Inclusiva, fruto da Declaracdo de Salamanca, documento construido na Conferéncia Mundial
de Educacao Especial, que vem reforcar os ideais de atender toda a diversidade de alunos na
escola.

Educacdo na perspectiva de inclusdo requer parcerias e participagdo de todos que
estdo envolvidos na escola e esta inserido na competéncia do gestor escolar que precisa esta
“orientado por principios e diretrizes inclusivos, de eqlidade e respeito a diversidade, de
modo que todos os alunos tenham sucesso escolar e se desenvolvam o mais plenamente
possivel.” ( LUCK, 2009 p.15). Diante desse contexto o0 modelo de gestdo escolar ganha uma
dimensdo democratico-inclusiva, onde havera uma ampliacdo das relagfes na escola em busca

de parcerias com toda a comunidade escolar e de forma bem especifica com a familia.
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Responder as necessidades diversas das familias e dos alunos da escola, garantindo
para eles acesso, permanéncia e aprendizagem. E um dever que compete a todos que fazem a
escola. As agdes de inclusdo caminham em parceria com uma gestdo democratica, necessitam
ser planejadas estrategicamente com o envolvimento de todos, baseados num curriculo que
promova e reconheca a diversidade das familias e dos seus filhos que estdo sendo confiados a
unidade escolar. Dessa forma estaremos disseminando a educagéo dentro de uma perspectiva
de incluséo.

Carvalho (2004) afirma que:

As escolas inclusivas sdo escolas para todos, implicando num sistema
educacional que reconheca e atenda as diferencas individuais, respeitando as
necessidades de qualquer dos alunos. Sob essa Gtica, ndo apenas portadores
de deficiéncia seriam ajudados e sim todos os alunos que, por inimeras
causas, enddgenas ou exdgenas, temporarias ou permanentes, apresente,
dificuldades de aprendizagem ou no desenvolvimento (CARVALHO, 2004
p.29).

Relacionar educacdo inclusiva, gestdo democratica e familia. E uma proposta que esta se
consolidando em meio a realidade da demanda educacional e que vem sendo citada implicito e
explicitamente em documentos oficiais nacionais e internacionais. Dessa forma rompemos com as
barreiras de uma educacao tradicional, que envolve uma gestdo individualista e transcendemos para
uma gestdo democratico-inclusiva, que é realizada de forma a envolver toda a comunidade escolar no
processo educacional. Assim, corroboramos com a afirmagéo de que “ escola democratica ¢ aquele
em que seus participantes, estdo coletivamente organizados e compromissados com a promogéo de
educagéo de qualidade para todos”. (LUCK, 2009 p.69).

4. METODOLOGIA

Para a realizacdo deste estudo optamos pela metodologia de natureza qualitativa que
estd baseada na pesquisa descritiva de carater qualitativo. Este tipo de metodologia fornece ao
pesquisador, de acordo com Gil (1999), meios de descrever e interpretar a relacdo social de
determinada populacdo, nesse estudo se refere, entre familia e escola observada no nosso
campo de estadgio. Nessa mesma direcdo Trivifios (1987) nos faz entender que o estudo
descritivo pretende descrever “com exatiddo” os fatos e fenomenos de determinada realidade.

O problema aqui, apresentado como objeto de estudo foi diagnosticado, a partir de

observacdes do contexto real em que esta inserida esta relacdo, sua analise e interpretacédo a
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partir de levantamentos bibliograficos sobre gestdo democrética, inclusdo escolar e sua
relacdo com a familia. A coleta de dados ocorreu a partir de plano de acdo semiestruturado
observando-se a rotina da Unidade Escolar, especificamente das atribuicGes do gestor e de
suas relagcbes com a comunidade escolar, no processo de uma gestdo compartilhada e
inclusiva.

O campo de estagio foi uma unidade escolar de Educacdo Infantil de Campina Grande
enquanto entidade civil sem fins lucrativos, de natureza filantropica, tendo como parceira a
Rede Municipal de Ensino. A unidade escolar garante a matricula na Educacdo Infantil de
criancas de 0 a 6 anos, das comunidades de areas centrais de Campina Grande em horério
integral, das 07h as 17h.

O estagio foi distribuido em 20 horas semanais no periodo de duas semanas. Sendo
gue na primeira semana fizemos a observacdo de toda a estrutura da escola, a observacdo em
sala de aula e a observacdo das relagbes interpessoais e, para uma compreensdo mais
significativa foi feita a analise de documentos, como o Regimento Escolar e o Projeto
Pedagogico da Escola. Contudo, na segunda semana foi dedicada a vivéncia do Projeto de
Intervencéo baseado na necessidade da interacdo familia e escola, a0 mesmo tempo, mediadas

pela gestdo democratica.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

A educacdo promove estratégias para a formacdo do cidaddo e, consequentemente, a
pratica da cidadania. Desta forma, a escola como uma institui¢do precisa formar sujeitos que,
possam inserir-se na sociedade de modo a modifica-la positivamente. De acordo com Souza
(2008), a escola vista como uma organizacgéo social, cultural e humana requer que cada sujeito
envolvido tenha o seu papel definido num processo de participagdo efetiva para o
desenvolvimento das propostas a serem executadas. Diante desse contexto esta a proposta da
educacdo inclusiva que nada mais € do que a percepcao para todas as pessoas que ali estdo.

Para Michels (2006, p.407) “A inclusao, entdao, aparece como propulsora de uma nova
visdo da escola. Agora sob a narrativa do respeito as diferencas, oportuniza-se educacéo
diferente para “compensar” as diferengas sociais.” No decorrer das observacdes e pesquisas
realizadas nos documentos escolares, na unidade de ensino estudada, ficou explicito que ha
uma diversidade familiar no que diz respeito aos aspectos socioeconémico e cultural, como

também presenca de matricula de criancgas deficientes. O que nos fez perceber a importancia
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da participacgdo efetiva de pais, professores, funcionérios, junto a gestao, na mediagédo do fazer
pedagdgico e administrativo dessa instituicdo escolar. Entdo nessa relacdo das diferencas
entre escola e familia percebe-se que a inclusdo € um processo que convida a todos a ter um
olhar especifico para o outro. Familia e escola precisam estar juntas nesse processo de
educacao inclusiva mediada por uma gestdo democratica. Em instituices escolares, a gestao
democratica é um item obrigatorio, requerendo que sua equipe educacional esteja capacitada
para elaboracdo de um projeto pedagdgico de qualidade buscando formar cidaddos ativos e
participativos. Segundo a LDB (Leis de Diretrizes e Bases da Educacdo), em seu artigo 3°,
inciso VIII, a gestdo democratica € um dos principios para o bom funcionamento da
instituicdo escolar, assim como posto no inciso VI do artigo 206 da Constituicdo Federal que

garante a gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei. (Brasil, 1988).

5.1 Descobrindo significados para uma gestao democratico-inclusiva

e O que diz a gestora escolar da unidade escolar pesquisada sobre gestéo

democratica ao responder nosso questionario

EXEMPLO 1: “A gestdo escolar deve acontecer com ajuda de todos, estamos na escola para
colaborar e garantir que nossas criangas sejam bem recebidas e aprendam. A

gestao da casa ¢ democratica porque todos participam”.

e Ao questionarmos sobre a participacdo da familia a gestora aponta a

importancia dessa instituicdo como parceira da escola, quando diz que:

EXEMPLO 2: “gostariamos que as familias participassem mais das reunides, entendessem as regras
da casa e colaborassem conosco cuidando do patrimdnio escolar. Elas precisam
compreender que sdo parte dessa casa e precisam cuidar. Sem 0 apoio e participacdo

da familia tudo fica mais dificil”.

A democratizacdo da escola surge como uma espécie de sistema de tomada de decisdo
onde todos podem participar de maneira significativa contribuindo para o melhor
desenvolvimento da equipe e da instituicdo (LUCK, 2006). A escola para atender a
diversidade familiar e de alunos necessita romper com paradigmas tradicionais e se

fundamentar no paradigma da inclusdo, onde todos devem ter ndo s6 a matricula, mas a
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aprendizagem garantida e onde todas as familias sdo acolhidas independentemente, de suas

diferencas.

¢ Quando questionamos a gestora: Quais sdo as suas maiores dificuldades

na gestao escolar? Ela nos respondeu:

EXEMPLO 3:“Temos muitas dificuldades, ndo é facil administrar uma escola que precisa de
doagbes para se manter. Mas procuro compartilhar tudo com os funcionarios e as
familias. Dividimos as vitérias e os problemas”.

e E sobre as familias que tem criancas com deficiéncia matriculadas, como

se da essa relacdo? A gestora disse:

EXEMPLO 4: “Essas criangas tem seus direitos, acolhemos todos os tipos de familias e seus filhos”.
Sé precisa termos vagas e apoio profissional. Pois nessas salas com alguma crianga
deficiente sempre necessita de um auxiliar. Essa parceria foi feita com a Secretaria de
Educagao”.

Assim, juntas, escola e familia, como parceiras e ndo como competidoras, em
harmonia, precisam através da cooperacdo, da inclusdo, da participacdo reconhecer e apontar
caminhos positivos no sentido de dar um novo ressignificado nesse reconhecimento da
diversidade para ambas as institui¢cbes. Carvalho (2000) aponta que o valor principal que
norteia a ideia da incluséo esta calcado no principio da igualdade e diversidade, concomitante
com as propostas de sociedade democrética e justa.

Observando a rotina da creche ficou evidente j& no acolhimento, na entrada da
Escola/Creche, a participacdo de todos, a fim de promover um ambiente acolhedor ja na hora
de receber a crianca. Todas eram recebidas na chegada pela pessoa da gestora, que dava um
bom dia. E a familia automaticamente entregava a crianca a respectiva professora. Muitas
vezes nem passavam da porta de entrada.

Percebemos que havia um esforco para um bom acolhimento, mas havia um
distanciamento nas relagcfes interpessoais. Apds todo o processo de observacao ficou claro
que o plano de agéo seria no intuito de promover uma maior aproximagao entre essas duas
instituicdes, para garantir a compreensdo de uma escola inclusiva, baseada na equiparacdo de
oportunidades para todos que fazem parte do processo educacional. Uma politica democrética

de educacdo, participacdo e democratizacdo da gestdo se faz quando € percebido o
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envolvimento de todos os agentes que estdo presentes na instituicdo. Para que isso acontecga a
escola precisa buscar o apoio da familia, uma participacdo mais ativa. Bastos (2002) afirma
que a escola necessita do envolvimento de pais e/ou responsaveis, e nao apenas dos alunos e
professores para garantir agdes que visem o bom desempenho do estudante.

A primeira acdo planejada, que fez parte da semana de intervencdo e prética no
estagio, foi acordada com a gestora escolar e também sugerida pelos professores, que o
primeiro passo, para despertar a familia sobre a importdncia de sua contribuicdo na
escola/creche seria uma reunido de pais, com objetivo de fortalecer os lagcos de confianga e
responsabilidade entre essas instituicBes: E para isso, se torna imprescindivel sempre que
possivel reforcar o papel de cada um, no processo de formacdo da identidade da crianca e em
seu desenvolvimento global.

O momento foi de muita expectativa e todos tiveram oportunidade de participar.
Dando inicio aos trabalhos a diretora fez o acolhimento com uma oracdo espontanea,
parabenizou a presenca de todos 0s pais e/ou responsaveis e ressaltou 0 quanto se torna
imprescindivel esse momento de didlogo entre escola e familia. As familias presentes, que no
total somaram 32, contribuiram com esse momento atraveés da acdo intitulada caixa de
dialogo. Solicitamos que sem se identificar deixassem sugestdes e opinides, acerca da escola
que seu filho estuda. Segue abaixo alguns recortes do que as familias escreveram e, que
posteriormente, em momento de avaliacdo foi repassado para a gestdo, conforme

transcrevemos as falas a seguir:

5.2Vejamos o que diz as familias que deixam os seus filhos, na Unidade da Educacéo

Infantil pesquisada:

EXEMPLO 1: “Vim pra agradecer, obrigado por cuidarem tdo bem da minha bebe, vocés

S80 anjos nas nossas vidas... Obrigado por tudo!! ™.

EXEMPLO 2: “Que bom termos a disposicdo de todos, da casa da crianga para nos dar um
suporte, muito importante, com relacdo aos nossos filhos. Ha inseguranca,
porém ha também as certezas. Certezas de que estamos fazendo o melhor para
nossos filhos, pois vocés cuidam super bem e educam melhor ainda!
Obrigada”.



22

EXEMPLO 3: “Parabéns, pela iniciativa de um belo gesto. Algumas vezes a instituicdo é
téo
criticada por certas coisas, como as criangas de farda suja ou mé educacéo,
mais isso é coisa que tem que vir dos pais, nao é obrigacdo dos professores.

Bela profissdo, que o Senhor Jesus abengoe Sempre”.

EXEMPLO 4: “Minha sugestdo: € que eu queria ver cada dia mais ela crescer e sei que vai.
E vamos estar juntos nessa. Minha davida: é que vocés professores tem que
ver cada crianga como crianga e ndo um objeto do qual vocé s6 aponta ele por
ser um pouco diferente. Minha critica: é que tem professora que sabe amar o
filho de uma conhecida e ndo a outra crianga do qual vocé olha e fala que ela é
ruim. Meu elogio: E que voceés todas juntas formam para meu filho os pais que

ele ndo tem durante esse momento que ele chega ai. E ¢ bem vindo.”

EXEMPLO 5: “Elogios: de como a casa trabalha o ensinamento de criar e agregar valores
para o futuro. Sugestdo: nds professores precisamos dessas criangas sabias e
com valores e dar educacdo completa. Criticas: Aqui ainda existe pessoas
com preconceito e trabalhando mal-humorada e sem respeitar os pais de

alunos.”

A0 repassar as opinides e sugestdes para a gestora escolar percebemos que de fato, a
comunicacdo entre escola e familia, se faz necessario para a evolugdo nas relacGes
interpessoais e também para os aspectos pedagoOgicos da instituicdo. Pois a gestdo
participativa valoriza e permite a escuta e opinido de toda a comunidade escolar. Sobre essa

relacdo primordial, afirma Piaget:

Uma ligacao estreita e continuada entre os professores e 0s pais leva, pois a muita
coisa mais que a informagdo mitua: este intercdmbio acaba resultando em ajuda
reciproca e, frequentemente, em aperfeicoamento real dos métodos. Ao aproximar a
escola da vida ou das preocupagdes profissionais dos pais, e ao proporcionar,
reciprocamente, aos pais um interesse pelas coisas da escola, chega-se até mesmo a
uma divisdo de responsabilidades. (PIAGET 2007, p.50)

Portanto, essa divisao de responsabilidades e respeito precisa ser cultivada. E, para que
haja respeito entre escola e familia, é necessario reforcar que o regimento escolar exige o
cumprimento de todas as normas, para que o ambiente educativo tenha valor, assim, como

todos que ali trabalham. Além de motivar os pais para respeitarem aquele ambiente e todo o
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patriménio que ali se encontra para atender todas as necessidades e especificidades das
criangas pequenas.

A integracdo da escola com a comunidade e com os pais tem sido identificada em
Freire (2004), como um fator importantissimo para a educacdo como pratica da liberdade,
bem como para o bom funcionamento da escola e qualidade de seu processo educacional.
Libaneo, Oliveira e Toschi (2003) deixam explicito que a participacdo das familias pode
ocorrer de modo informal, no contato dos pais com os professores do filho para
acompanhamento do desempenho escolar, e também, de modo formal na Associacao de Pais e
Mestres e no Conselho da Escola.

A segunda acao teve como objetivo o resgate da afetividade entre escola e familia. A
escola como ambiente acolhedor € essencial nessa relacdo."O espaco ndo € primitivamente
uma ordem entre as coisas, € antes uma qualidade das coisas em relagdo a nos proprios, e
nessa relacdo € grande o papel da afetividade, da pertenca, do aproximar ou do evitar, da
proximidade ou do afastamento. (WALLON, 1979 p.209). Para isso nada melhor do que
distribuir gentilezas na chegada das familias na escola. Fazendo com que elas percebessem
que estdo incluidas na escola e por isso formamos vinculos afetivos nessa parceria. A acao
teve o titulo de “Abraco Gratis”! Todos participaram a comecar pela gestora. Os estagiarios
seguravam uma placa na entrada da escola com a frase “Abrago gréatis”! Nada falavam,
apenas demonstravam que estavam prontas para acolher a mée ou o pai e seu filho que
chegavam na escola com um abraco.

As familias demonstraram surpresa com aquela acdo. Algumas pessoas verbalizaram:
“ Como estava precisando desse abrago hoje!”. O gestor em sua pratica democratica além
de descentralizar as atribuigdes, precisa também ser um agente de transformacéo e inovacao.
“A profissdo de gestor escolar exige imensa versatilidade, dado que se lhe pede que aja com
grande autonomia e seja capaz de delinear e desenvolver planos de intervencdo com
condi¢cdes muito diferentes” Rodrigues (Apud TEZANI 2006, p. 5). A participagdo
proporciona mudangas significativas na vida das pessoas, na medida em que elas passam a se
interessar e se sentir responsaveis por tudo que representa interesse comum. Adotar
responsabilidades, escolher e inventar novas maneiras de relacfes coletivas faz parte desse
processo, e traz possibilidades de mudancas que atendam a interesses coletivos. A distribuicdo
do afeto através do “abrago gratis” surpreendeu as familias e provocou mudanca nas atitudes.

Para atender a uma solicitacdo das professoras, atraves dos relatos no decorrer do
estagio, planejamos uma terceira a¢do, em sala de aula, com 3 turmas do maternal e 2 do

bercario. Segundo as professoras a escola/creche é carente de profissionais que facam
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atividades diferentes com as criancas. Na oportunidade promovemos um momento lddico
através de contacdo da histéria “Seu Lobato tinha um sitio” utilizando fantoches dos
personagens da cancdo que estavam colados em um avental.

Ao cantar e tirar o personagem as criancas puderam manusear o0 objeto. E junto com as
professoras, reforcadvamos o nome do animal. Essa participacdo em sala de aula nos faz
perceber que uma gestdo é democratica quando ela é percebida nas diversas situacdes vividas
no espacgo escolar. Segundo Saviani (1991, p. 120), “[...] a gestdo da educacdo ¢ responsavel
por garantir a qualidade educacional, entendida como processo de medi¢do no seio da préatica
global, por se constituir no unico mecanismo de humanizacao e de formagao de cidaddos”.

A quarta acao no Estagio em Gestdo Escolar foi uma palestra para a familia com o
tema: “Familia e escola, uma parceria necessaria”. Esta acdo foi articulada para orientar,
conscientizar e motivar os pais e/ou responsaveis do seu valor e importancia para a
Instituicdo, no sentido mais amplo de demonstrar que essa parceria escola e familia séo
essenciais para que o processo de formagdo da crianga como sendo centro do planejamento
curricular, é sujeito de direitos. Independente de sua condi¢do social, financeira, cognitiva,
psiquica ou bioldgica.

Sendo assim uma escola inclusiva. Uma escola que promove ac¢les que podem ser
sentidas e vividas por toda sua comunidade escolar. Onde a familia é essencial nesse processo
de novas perspectivas que garantem o processo ensino e aprendizagem a diversidade que
compde a escola. E a partir das agdes da gestdo que a escola toma posse de seus métodos e
perspectivas para o desenvolvimento dos processos educativos. Referente a essas acdes Liick
(2006) salienta que a familia é convidada a perceber que é de fundamental importancia a
participacdo dos pais na vida da escola, a0 mesmo tempo em que tem sido observada em
pesquisas, como um dos indicadores mais significativos na determinacdo da qualidade do
ensino, isto €, aprendem mais 0s alunos cujos pais participam mais da vida da escola.

E possivel reconhecer que a gestio escolar ao enaltecer o processo de democratizagio
e participacdo de todos na escola, promove uma escola onde o coletivo se faz essencial para a
pratica da educacdo inclusiva. No entanto as Politicas Publicas precisam se fazer presentes

para nortear essas praticas de democratizacao e inclusao escolar.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ap0s atingirmos 0 nosso objetivo de pesquisa podemos concluir dizendo que a familia
tem sido apontada como parte fundamental do sucesso ou fracasso escolar, diante disso ndo é
mais aceitavel que a familia sé seja convocada quando as coisas ndo andam bem no ambiente
escolar. As relagBes interpessoais que sdo diversas na escola devem estd caminhando de
forma harmoniosa. A busca de uma harmonia entre familia e escola deve fazer parte de
qualquer trabalho na educacdo. O reconhecimento da diversidade familiar e dos alunos que
recebemos na escola é primordial para que possamos compreender os ideais de uma escola
onde todos participam, apesar de suas diferengas. Esses ideais promovem a escola inclusiva.

A gestdo deve criar meios que promova a participacdo da familia no processo ensino
aprendizagem através de acgdes incluidas no projeto politico pedagdgico formulado com a
participacdo da comunidade. A interacdo familia/escola ndo deve acontecer apenas em
reuniGes formais, mas ocorrer regularmente no cotidiano, a escola como instituicdo
responsavel na educacdo das criancas precisa manter uma parceria onde junto com as familias
possam criar meios de reconhecer as diferencas entre os dois ambientes: o ambiente familiar e
0 ambiente escolar. E assim perceber que vivemos no mundo das diferencas, onde cada um
no seu espaco escolar e com sua especificidade tem o direito a equiparacéo de oportunidades.

Um gestor democréatico e inclusivo € um articulador entre gestdo administrativa e
gestdo de aprendizagem diferenciada, Guerra (2004). Ele orienta e estimula para se alcancar
0s objetivos propostos, trabalha em equipe e suas acles estdo em comunhdo com toda a
comunidade escolar. Dessa forma constroi uma escola democrética e inclusiva.

Os resultados deste estagio em Gestdo Escolar apontam que a relacdo escola/familia é
fundamental para o desenvolvimento da crianca, pois a escola através de uma gestdo
participativa ira criar mecanismos de participacdo, buscar valores democraticos como:
Respeito, justica, liberdade, igualdade etc. Democratizar os métodos e 0s processos de ensino
aprendizagem e fundamental no relacionamento entre professor e aluno. A gestdo democratica
é aquela que ultrapassa as atribuicdes administrativas, sua pratica e assume um processo mais
amplo buscando a cidadania social como extensdo da escola, onde o sucesso dos diversos
programas, projetos educacionais vai depender de seu gerenciamento, a escola € uma
instituicdo social, viva e dinamica que deve ser entendida a partir das relac6es de todos os
envolvidos que de certa forma interfere em seu andamento.

A gestdo democratica e inclusiva torna-se necessaria e possivel, uma vez que todos se

empenhem , no reconhecimento das diferencas, na participacdo de todos na escola, visando
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diminuir os conflitos possibilitando meios que faca com que a comunidade escolar sinta-se

parte integrante desta equipe gestora da administracdo e da aprendizagem escolar.

ABSTRACT

This report discusses the role of inclusive democratic management in the family school
relationship, based on observation and intervention research carried out in a school unit of
kindergarten in Campina Grande, during the supervised internship probation of the PARFOR
/ CAPES Pedagogy Undergraduate course / UEPB. The school constitutes a space of
belonging, of coexistence in the diversity of its agents, which enables us to observe the
relationships that are built and reconstructed through inclusion / different situations. This
environment gives us support to be mediators of different relationships. It adopts a
bibliographical and qualitative methodology, in order to better understand the numerous
factors that generate barriers or obstacles to obtain a necessary school management for the
subjects of the school community. We propose pedagogical interventions through meetings
with families, school principal and teachers, in order to establish a reciprocal relationship and
be able to contribute to a more effective and efficient action in the relationship between
family and school. Based on ethical reflection, respect for differences, and appreciation of the
roles of each one, in the progress of the educational process of children. Since the whole
process involving the family, the school, and education itself, emphasizes the guarantee of
children’'s learning rights. Theoretical contribution was made in the studies Carvalho (2000),
Guerra (2004), Libaneo, Lozado (2015), Lick (2005), Paro (2001), Sassaki (1997) and
Michels (2006) among others. It was concluded with this study that the school principal is the
most important person be in mediations involving family, school and learning. And presently
it is necessary to be present in the practice of the democratic principal not only the
decentralization of tasks, but the guarantee and the opportunity to all that are inserted in the
school environment. The Inclusive Education paradigm invites the principal to share ideals
and attitudes of inclusion in order to allow access and learning to all the diversity present in
the school. This way the democratic character will be attributed in fact to the school those are
involved will perceive primordial parts of this whole that form the inclusive school. Both
have the same objective, therefore, they need to maintain social relations that make possible
the dialogue and the participation of all in this process.

Keywords: Democratic management, School, Inclusion and Difference, Family.
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