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RESUMO

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) tem ganho bastante destaque e interesse, nos ultimos
anos, na area académica, considerando que se trata de um fator primordial para o sucesso
de uma organizagao, pois a partir do momento que as pessoas se sentem satisfeitas em seu
ambiente de trabalho e com suas atividades, elas terdo uma produtividade mais elevada e,
consequentemente, resultara em um retorno mais satisfatorio para a organizagdo. A partir
desta tematica, o objetivo deste estudo foi analisar a QVT na percepgéo dos professores da
E. E. E. F. M. Dom Adauto, em Serra Redonda - PB. Assim, como metodologia aplicada para
obtengdo dos resultados desejados, foi realizada uma pesquisa descritiva, de carater
exploratério e abordagem quantitativa, como universo total de 35 professores da referida
escola e utilizado como instrumento de pesquisa um questionario, baseado no modelo de
Walton (1973), composto por cinco questdes relacionadas ao perfil dos respondentes e vinte
e oito assertivas correspondentes a QVT, mensuradas através da escala Likert, adaptada para
trés categorias: Concordancia, Neutralidade e Discordancia. Logo, a partir do modelo
mencionado, percebeu-se que o unico fator que obteve insatisfagdo foi a respeito da
compensagado justa e adequada, obtendo o menor indice de satisfagdo, na percepcdo dos
professores da referida escola, fato que deve ser analisado pela instituicdo, de forma a
contribuir de maneira mais justa em termos salariais para que haja a valorizagdo desse
profissional e a melhoria da QVT do mesmo, resultando em um desempenho mais satisfatério
e um retorno positivo em suas atividades.

Palavras-chave: Qualidade de Vida no Trabalho. Modelos de QVT. QVT dos Docentes.

ABSTRACT

The Quality of Life at Workplace (QVT) has gained much highlight and interest, in the last
years, at academic area, considering that it's about one of the prime factor to an organization
success, because from the moment people feel satisfied in their working environment and its
activities, they are going to have a higher productivity and, consequently, results in a more
satisfactory return to the organization. From this subject, the aim of the present academic study
was analyze the QVT in the teacher’s perception from E. E. E. F. M. Dom Adauto, in Serra
Redonda — PB. Thus, as applied methodology in order to get the desired results was made a
descriptive research, of exploratory character and quantitative approach, using the total of 35
teacher’s from the school already mentioned and using a questionnaire as research instrument
based on Walton’s (1973) model, composed by five questions related to the profile of the
respondents and twenty-eight assertive corresponding to the QVT measured through Likert
scale, adapted to three categories: Agreement, neutrality and disagreement. Thus, from the
model mentioned, it was noticed the only factor which got dissatisfaction was concerning of
the fair and adequate compensation, getting the lower index of satisfaction, in the teacher’s
perception from the mentioned school, fact that should be analyzed by the institution, in order
to contribute in a fairer way in salary terms so that there is an appreciation of this professional
and a QVT improvement, resulting in a more satisfactory performance and a positive return in
their activities.

Keywords: Quality of Life at Workplace; Models of QVT; QVT of Teachers.
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1 INTRODUCAO

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) € um fator relevante para o
desempenho do funcionario na organizagéo, visto que ela interfere diretamente em
sua capacidade produtiva, podendo comprometer seriamente suas atividades. Para
elevar o nivel de QVT dentro de uma organizagdo, € necessario conhecer as
condigdes de trabalho pelas quais o funcionario esta submetido e sua satisfagdo em
desempenhar as fungdes designadas.

Ramos (2017, p. 6), diz que "ndo ha um padrao de qualidade de vida que possa
ser aplicado a todas as pessoas, pois € inquestionavel a necessidade de levar em
consideracao a particularidade de cada individuo, bem como a cultura onde ele esta
inserido". De fato, cada individuo tem a concepcéo do que € melhor para si e o que
lhe satisfaz, e isso & muito pessoal, o que satisfaz um pode nao satisfazer o outro,
diante da subjetividade. Logo, a QVT também se torna subjetiva, por esta razéo, o
ideal seria que a instituicdo conhecesse o nivel de satisfagdo dos seus colaboradores,
para que assim, ela possa investir em politicas que melhorem a QVT dos mesmos,
aumentando sua produtividade e o desempenho de seus colaboradores.

De acordo com Chiavenato (2010), os modelos mais utilizados e importantes
para analisar a QVT sdo os modelos de Nadler e Lawler (1983), Hackman e Oldhan
(1975) e o de Walton (1973). Entre eles, o modelo tedrico escolhido para ser utilizado
neste estudo, foi o modelo de Walton, por se tratar de um modelo mais completo e
que abrange diversos fatores importantes para a presente pesquisa. Além desses
autores, diversos estudos foram realizados sobre QVT, como Cruz (2014) e
Fernandes (2014) que analisaram a QVT dos funcionarios da UEPB e do Banco do
Brasil, que séo setores publicos e também Moreira (2015) e Soares (2015), que tratam
sobre a QVT, especificamente, dos professores de escolas publicas.

Quando se fala em ambiente escolar, a QVT deve ser ainda mais valorizada,
visto que € um ambiente onde o colaborador é submetido a diversos tipos de situagdes
e obrigado a lidar com varios tipos de pessoas e personalidades, e ainda, se torna
mais delicado quando se trata do setor publico, tornando-se indispensavel a existéncia
de politicas voltadas para a melhoria das condigbes de trabalho e satisfagdo do
colaborador. Em escolas publicas, a QVT dos professores, classe tdo pouco

valorizada, € ainda mais complicada e merece bastante atencao.



Diante do exposto, este artigo dispde da seguinte problematica: Qual a
percepgao dos professores sobre a QVT da E. E. E. F. M. Dom Adauto, em Serra
Redonda - PB? Objetiva-se, portanto, analisar a QVT na percepgao dos professores
da E. E. E. F. M. Dom Adauto, em Serra Redonda - PB. Considerando que analisar a
QVT do colaborador, de acordo com sua percepcgao, € de extrema importancia para a
melhoria e satisfagdo do mesmo em seu ambiente de trabalho, que
consequentemente, resultara em um melhor desempenho e uma maior produtividade,
justifica-se a relevancia do tema.

E valido ressaltar que este trabalho dispée da seguinte estrutura: Resumo,
Abstract, Introducdo, Referencial Tedrico, Caracterizacdo do Objeto de Estudo,
Metodologia, Analise e Discussdo dos Resultados, Consideragdes Finais e

Referéncias.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Falar sobre QVT é relativamente complexo, devido a subjetividade e
abrangéncia do tema. Franga (2007, p. 168) diz que "no trabalho, a qualidade de vida
representa hoje a necessidade de valorizagao das condigées de trabalho, da definigdo
de procedimentos da tarefa em si, do cuidado com o ambiente fisico e dos bons
padrdes de relacionamento”. Para a autora, a QVT néo diz respeito apenas a forma
de trabalho do colaborador, mas a uma série de fatores que possam interferir na
realizacdo da tarefa do mesmo, desde as condi¢ées de trabalho ao relacionamento
com os colegas dentro do ambiente de trabalho, ou seja, tudo deve esta favoravel
para que ele realize suas atividades da melhor maneira possivel, que o colaborador
se sinta bem, realizado e feliz na funcéo e no local em que trabalha.

A QVT ndo € determinada apenas pelas caracteristicas individuais
(necessidades, valores, expectativas) ou situacionais (estrutura
organizacional, tecnologia, sistemas de recompensas, politicas internas),
mas sobretudo pela atuagéo sistémica dessas caracteristicas individuais e
organizacionais (CHIAVENATO, 2010, p. 488).

Na verdade, a QVT depende de uma série de situagdes, tanto por parte do
colaborador, quanto por parte da organizagdo, ou seja, para se ter um nivel de
qualidade de vida no trabalho elevado, é necessario que haja uma integragao entre



esses fatores individuais e organizacionais, nao depende s6 de um, mas do conjunto
em harmonia e equilibrio, € uma relagdo de troca, um proporciona um ambiente
satisfatorio e o outro retribui com qualidade em seu servico.

Soares (2015, p. 23) constata que a QVT “esta relacionada a subjetividade
pertinente a qualidade de vida como um todo, passando por nogdes de motivagao e
satisfacao, saude e seguranga no trabalho, além de novas maneiras de organizagao
e tecnologias ligadas ao trabalho". O que significa que ela depende de uma série de
fatores que devem ser levados em consideragao e que certamente fardo a diferenca
na Qualidade de Vida de qualquer colaborador que esteja sendo analisado em seu
ambiente de trabalho.

Em decorréncia da importancia e a relagédo da QVT com a produtividade dos
colaboradores e a qualidade do servigo prestado, varios autores desenvolveram
métodos e modelos para analisa-la, visto que tais modelos ajudariam a entendé-la

com mais objetividade e a melhorar o seu nivel dentro das organizagdes.

2.2 MODELOS DE QVT

De acordo com Chiavenato (2010), os modelos de Nadler e Lawler (1983),
Hackman e Oldhan (1975) e o de Walton (1973), sdo os mais utilizados para a
obtencdo de resultados em pesquisas sobre a QVT que consideram variaveis e

aspectos importantes, conforme o Quadro 1, exposto a seguir:

Quadro 1 - Modelos de QVT
MODELOS DE QVT ASPECTOS

1. Participagéo dos colaboradores nas decisées;
2. Reestruturagao do trabalho através do enriquecimento de tarefas e
de grupos auténomos de trabalho;
NADLER E LAWLER 3. Inovacdo no sistema de recompensas para influenciar o clima
(1983) organizacional;
4. Melhoria no ambiente de trabalho quanto a condiges fisicas e
psicolégicas, horario de trabalho etc.

. Variedades de habilidades

. Identidade da tarefa

. Significado da tarefa

. Autonomia

. Retroagéo do préprio trabalho
. Retroacéo intrinseca

. Inter-relacionamento

HACKMAN E OLDHAN
(1975)

NOOORWN=

Continuacao...



Continuacao...
MODELOS DE QVT ASPECTOS

. Compensacao justa e adequada;

. Condigbes de segurancga e saude no trabalho;

. Utilizagdo e desenvolvimento de capacidades;

. Oportunidades de crescimento continuo e seguranga;
. Integracédo social na organizagao;

. Garantias Constitucionais;

. Trabalho e espaco total de vida;

. Relevancia social da vida no trabalho.

Fonte: Adaptado de Chiavenato, 2010.

WALTON
(1973)

oNOoOGhAhWN=

Com base no Quadro 1, nota-se que Nadler e Lawler (1983) consideram a
valorizagcdo do ser humano em seu ambiente de trabalho como parte essencial para
uma qualidade de vida no trabalho elevada, para eles, quanto mais as condi¢des de
trabalho forem dignas e remuneragées forem dadas, por exemplo, melhor sera a QVT
de seus colaboradores, trazendo mais resultados satisfatorios para a organizagao.

Ainda, segundo o Quadro 1 mencionado, Hackman e Oldhan (1975)
consideram o cargo que o colaborador ocupa e sua interagdo com o mesmo é o que
fara a qualidade de vida no trabalho desse colaborador ser mais elevada, visto que
para eles ndo importam as condigbes de trabalho em que irdo trabalhar, mas sim, o
quanto eles se identificam com seu cargo e se satisfazem com a posi¢ao que ocupam
dentro da organizagao.

Enfim, verifica-se no Quadro 1 que Walton (1973), em sua analise sobre QVT,
observa que ndo € apenas remuneragdes, condi¢cdes de trabalho dignas e desenho
de cargos bem-sucedidos que eleva a QVT dos colaboradores n&o, mas sim, uma
série de fatores que com o tempo eles sentirdo necessidade e que possuem como
direito, além de serem importantes para sua saude, seu crescimento interno e externo
e o papel que eles exercem para a sociedade, assim como papel da organizagéo pela
qual eles trabalham.

Franga (2007, p.174) também enfatiza que "o conjunto de critérios de Qualidade
de Vida no Trabalho mais utilizado no Brasil € o proposto por Walton (1973), que
devem ser operacionalizados de acordo com a proposta do programa de QVT de cada
empresa".

E notavel que dentre os modelos apresentados neste artigo, 0 modelo de
Walton tem fatores mais detalhados e que englobam dimensdes relevantes para o
processo de QVT dentro de qualquer organizagao, principalmente por se tratar de um
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modelo mais completo e de uma analise mais profunda sobre o tema, o qual envolve
aspectos significativos para este estudo e que por essa razao foi escolhido para

analisar os resultados do presente artigo.

2.3 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DOS DOCENTES

Com relagdo aos professores, de modo geral, Moreira (2015, p. 7), afirma que:

O trabalho docente é desempenhado, algumas vezes, em circunstancias
desfavoraveis, nas quais sao exigidas elevada capacidade fisica, cognitiva e
afetiva para atingir os objetivos da produgéo escolar, causando assim uma
sobrecarga de esforgo de suas fungdes psicofisiolégicas. Somando-se a isso
a questao salarial e as péssimas condigées de trabalho.

A QVT ja é um fator delicado em diversos ambientes de trabalho e profissées,
porém, deve-se levar em consideracdo que a funcdo de professor exige muito mais
do profissional do que qualquer outra, tendo em vista que ele é obrigado a lidar com
diversos tipos de pessoas e personalidades, o que envolve um esforco fisico, mental
e espiritual para ter a sabedoria necessaria para lidar com diversos tipos de situagées,
que na maioria das vezes ndo sao faceis e exigem muito do profissional.

Segundo Esteves (2015, p.10):

O ambiente escolar € marcado pela alta rotatividade e afastamento dos
professores por motivos fisicos e, principalmente, emocionais. Isso se deve a
diversos fatores, dentre varios outros pode-se destacar: a baixa remuneragao
e a falta do devido reconhecimento da profissdo de professor e de sua
importancia na formacgao da sociedade.

A falta de valorizagdo dos professores € um fator que ha muito tempo esta
presente em seu dia a dia, ademais, essa € uma das classes de profissionais que mais
estdo expostas a diversas condigbes de trabalho, muitas vezes precarias, e somando-
se ao baixo salario com que sdo recompensados, se torna mais dificil manter-se de
forma saudavel e satisfatéria no ambiente de trabalho, por essa razéo, é tdo comum
o afastamento destes profissionais, que cada vez mais enfrentam situagdes delicadas,
como por exemplo, os varios atentados que tem ocorrido nos ultimos meses em
escolas publicas, como também em privadas.

O Plano Nacional de Educacédo (PNE) de 2014-2024 determina diretrizes,
metas e estratégias para a politica educacional dos proximos dez anos. O primeiro
grupo sao metas estruturantes para a garantia do direito a educagdo basica com
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qualidade, e que assim promovam a garantia do acesso, a universalizagao do ensino
obrigatorio, e a ampliagdo das oportunidades educacionais. Um segundo grupo de
metas diz respeito especificamente a redugao das desigualdades e a valorizagéo da
diversidade, caminhos imprescindiveis para a equidade. O terceiro bloco de metas
trata da valorizagéo dos profissionais da educacgao, considerada estratégica para que
as metas anteriores sejam atingidas [...] (PNE - MEC/BRASIL, 2014).

Percebe-se, entdo, uma preocupagdo do governo com a valorizagdo dos
professores e que ele reconhece que para as metas serem cumpridas € necessario
que os profissionais da educagao, que no caso séo os professores, sejam valorizados,
e para que haja valorizagédo é preciso que eles tenham uma qualidade de vida no
trabalho que Ihes satisfacam e reflita na qualidade do servigo prestado. Nao existe
QVT em organizagdes que o profissional se sente desvalorizado e desmotivado, assim
como, também nao existe produtividade elevada e nem retorno satisfatorio.

Esteves (2015, p.1) ainda enfatiza que em relagado a QVT dos professores, de
um modo geral, enfatiza que "o ambiente escolar, como qualquer organizagao, deve
buscar estratégias que visem manter a saude dos professores". Isto posto, € notorio
que os profissionais da area da educagdo, em especial os professores, sdo mais
propensos a desenvolver patologias relacionadas ao ambiente de trabalho, visto que
€ um local estressante e que envolve fatores psicoldgicos, fisicos e mentais, onde o
professor atualmente, se vé em muitas situagées dificeis no seu dia a dia em sala de
aula, por essas e tantas outras razées ele precisa de politicas que os valorize e motive
a buscar e da o seu melhor, garantindo sua QVT e consequentemente, a qualidade
nos servigos prestados.

Ramos (2016, p. 4) afirma que:

No que diz respeito a QVT dos professores, fatores como o desrespeito ao
profissional, falta de condicbes ambientais, falta de recursos didaticos, ou ao
nivel individual, como a desmotivacdo financeira a possibilidade de
capacitagdo, resultam na degradagdo da qualidade de vida do individuo,
podendo ocasionar até mesmo doengas psicossomaticas como depresséo ou
estresse, as quais levam a diminuicdo da produtividade e da qualidade do
ensino ministrado por ele.

A autora corrobora com a ideia de que professor € uma profissdo que deve ter
uma atengéo maior e ser mais valorizado perante a sociedade, visto que ele é exposto
a uma série de situagbes que colocam sua integridade fisica e metal em constante
area de risco, por essa razao deve-se proporcionar uma QVT ainda melhor para este
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profissional que é o responsavel por formar todas as outras profissées e que deve ter
condigbes excelentes em seu ambiente de trabalho para transmitir uma boa qualidade
de ensino, e que seus frutos nao serdo colhidos apenas pela instituicdo, mas também
pela sociedade, olhando assim, vé-se a importancia de um nivel elevado de QVT para
esses profissionais.

E necessario compreender que a Educacdo é uma area que realmente merece
uma atencao especial, visto que ela engloba uma série de fatores essenciais na vida
do ser humano, e € justamente o professor que se torna o agente responsavel por
essa missdo. Portanto, deve-se levar em consideragao que o professor necessita de
suporte e de ser mais valorizado em seu local de trabalho, levando em consideragéo
gue seu bem-estar e seu psicologico podem interferir diretamente no processo de
transmissdo de conhecimento as pessoas.

3 CARACTERIZAGAO DO OBJETO DE ESTUDO?

A Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Dom Adauto (E. E. E. F. M.
Dom Adauto) possui uma média de 950 alunos, divididos em trés turnos, € comandada
pela 3% Regional de Ensino, que tem sua sede na cidade de Campina Grande - PB,
possui um total de 35 professores, divididos em Ensino Fundamental |, Fundamental
Il e Ensino Médio, nas modalidades Regular e Educacgéo de Jovens e Adultos (EJA).

A escola esta situada na Avenida Miguel Verissimo da Silva - S/N, na cidade
de Serra Redonda, estado da Paraiba. Apresenta algumas dificuldades e desafios
enfrentados pelos professores, como por exemplo, a falta de materiais para executar
as atividades de forma adequada, alunos descompromissados com os estudos,
problemas de relacionamento com alguns alunos, entre outros aspectos que serao
enfatizados no decorrer deste estudo.

4 ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa caracterizou-se como descritiva, de carater exploratério. De
acordo com Severino (2007, p. 123), “a pesquisa exploratdria busca apenas levantar

3 As informagdes sobre a Caracterizagdo do Objeto de Estudo foram extraidas do site:
<http://saber.pb.gov.br/platform>
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informacgdes sobre um determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho,
mapeando as condigdes de manifestacdo desse objeto”, ou seja, essa pesquisa ira
descrever e levantar as informagdes necessarias para compreender e analisar os
resultados obtidos.

Quanto aos meios de investigagdo, esta pesquisa classifica-se como:
bibliografica, pois foram consultadas algumas informagdes no site do Sistema Saber,
através do link <http://saber.pb.gov.br/platform> que infelizmente ainda é restrito, pois
€ aberto apenas a pessoas cadastradas; pesquisa de campo, que de acordo com
Carvalho (2017, p. 15) se trata de uma pesquisa que foi "realizada exatamente no
local onde foram observados os fenébmenos estudados"; e também é estudo de caso,
pois se trata de um método qualitativo, com recolhimento de informacdes sobre o
fendbmeno estudado, sem linha de investigacao rigida.

Utilizou-se o método quantitativo, que segundo Teixeira (2011, p. 136), “utiliza
a descricdo matematica como uma linguagem, ou seja, a linguagem matematica &
utilizada para descrever as causas de um fend6meno, as relagdes entre variaveis etc.”,
isso quer dizer que este tipo de método utiliza a matematica, especificamente a
estatistica, para analisar e descrever, em forma de graficos, os dados obtidos em seu
resultado.

O universo da pesquisa foi constituido pelos professores da E.E.E.F.M. Dom
Adauto, totalizando, de acordo com o registro da referida escola, 35 professores,
divididos entre os turnos da manha3, tarde e noite. Assim, a pesquisa envolveu todos
os professores da referida escola e foi aplicada entre 28 a 30 de margo de 2017.

O instrumento utilizado para a coleta de dados foi um questionario fechado,
com 28 assertivas, estruturado e adaptado a partir do modelo de estudo de Walton
(1973) que considera 8 fatores sobre QVT e desses fatores, 24 dimensdes para que
exista a QVT. Foi esclarecido para os respondentes o motivo da pesquisa e por
questdes de ética, foi solicitado que nado se identificassem com seus nomes, para
manter a credibilidade da pesquisa e transmitir confianga para que respondessem de
forma honesta e sincera, o qual todos se prontificarem a responder, de forma livre e
de acordo com sua vontade, no intuito de contribuir de alguma forma com esta
pesquisa. O questionario foi constituido por 2 blocos de perguntas, o primeiro sobre o
perfil do respondente e 0 segundo em relagdo aos fatores que afetam a QVT, de
acordo com o Quadro 2, abaixo:



Quadro 2 - Fatores de QVT
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Fatores de QVT

Dimensoes:

1. Compensagéo justa e adequada

1. Renda (salario) adequado ao trabalho
2. Equidade interna (compatibilidade interna)
3. Equidade externa (compatibilidade externa)

2. Condigbes de seguranga e saude no trabalho

4. Jornada de trabalho
5. Ambiente fisico (seguro e saudavel)

3. Utilizacdo e desenvolvimento de capacidades

6. Autonomia

7. Significado da tarefa

8. Identidade da tarefa

9. Variedade de habilidades
10. Retroacao e retroinformacao

4. Oportunidades de crescimento e seguranga

11.
12.
13.

Possibilidades de carreira
Crescimento profissional
Seguranga do emprego

5. Integracao social na organizacéo

14.
15.
16.

Igualdade de oportunidades
Relacionamentos interpessoais e grupais
Senso comunitario

6. Garantias constitucionais

17.
18.
19.

Respeito as leis e direitos trabalhistas
Privacidade pessoal
Liberdade de expressao

20. Normas e rotinas claras da organizacao

7. Trabalho e espaco total de vida 21. Papel balanceado do trabalho na vida pessoal
22. Imagem da empresa

8. Relevancia social da vida no trabalho 23. Responsabilidade social pelos produtos/ servigos
24. Responsabilidade social pelos empregados.

Fonte: Adaptado de Chiavenato (2010, p. 491).

A técnica utilizada para a analise dos dados desta pesquisa foi a de frequéncia

relativa e absoluta, observada através da Escala Likert, adaptada de cinco categorias

para trés, sendo elas: C (Concordancia), N (Neutralidade) e D (Discordancia), que

serdo analisados cuidadosamente para obter os resultados esperados e atingir o

objetivo desta pesquisa.

5 ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta etapa, sera levada em consideragdo a pesquisa de campo, composta

inicialmente pelo perfil dos respondentes e posteriormente pela analise de QVT.
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5.1 ANALISE DO PERFIL DOS RESPONDENTES

Para esta analise, foram levados em consideracdo dois fatores: as
caracteristicas pessoais dos respondentes e as caracteristicas sobre o trabalho dos

mesmos na escola.

5.1.1 Caracteristicas Pessoais

Quanto as caracteristicas pessoais, de acordo com o Grafico 1, a maioria dos
respondentes € do género feminino, representando 54,0% do total e 46,0% do género
masculino. No Grafico 2, relacionado a escolaridade, a maioria, representando 83,0%
dos respondentes possui o Ensino Superior Completo e 17,0% ainda nao concluiram
o Ensino Superior, ou seja, a populagéo estudada é composta por adultos com Nivel
Superior. Sobre a faixa etaria, observa-se no Grafico 3, que 37,0% tem idade entre
31 a 40 anos; 34,0% tem de 20 a 30 anos; 17,0% tem a idade entre 41 a 50 anos; e
12,0% tem mais de 50 anos. Entretanto, agrupando-se os resultados, percebe-se que
a maioria, representando 71,0%, encontra-se na faixa etaria de 20 a 40 anos.

Grafico 1 — Género Grafico 2 — Escolaridade

Grafico 3 — Faixa Etaria

M 20 a 30 anos
31 a40 anos
41 a 50 anos

4> 50 anos

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.
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5.1.2 Caracteristicas do trabalho

Em relag&o ao trabalho desempenhado pelos professores na Escola Estadual
de Ensino Fundamental e Médio Dom Adauto, no Grafico 4, a maioria, representando
66,0%, trabalha na escola entre 1 a 10 anos; 20,0% trabalham na escola entre 10 a
20 anos; 11,0% trabalham ha mais de 20 anos e apenas 3,0% estao trabalhando na
Escola ha menos de 1 ano; o que significa que eles ja tem certa experiéncia e tempo
de servigo prestado na instituicdo, sendo capazes de analisar a qualidade de vida no
trabalhoda E. E. E. F. M. Dom Adauto, de acordo com a percepc¢ao de cada um. Com
relagao ao turno que cada professor da aula, o Grafico 5 mostra que um percentual
mais elevado, mas que ndo atingiu maioria, 40,0% ¢é do turno da tarde, porém,
agrupando-se os resultados, percebe-se que a maioria, representando 54,0%,
trabalha no turno diurno; 26,0% no turno noturno e 20,0% trabalham em dois turnos.

Grafico 4 — Tempo de Servico Grafico 5 - Turmo

E<lano - ha

@ Tarde
i Noite
4 2 Turnos

®1lal0anos
102 20 anos

4> 20 anos

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., Z(E

5.2 ANALISE DA QVT

Para esta analise, foram levados em consideragao todos os 8 fatores de QVT,
baseados no modelo de Walton (1973), e 28 assertivas relacionas as dimensées de
cada fator.

5.2.1 Compensacao justa e adequada

A partir do Grafico 6, é possivel analisar o fator Compensacédo Justa e
Adequada através de trés assertivas. Na A1: O salario que recebo esta adequado
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a meu trabalho, houve grande maioria dos respondentes, 77,4% que discordou que
o salario que recebe esta adequado a seu trabalho, seguido por 14,0% que
concordaram com a assertiva e 8,6% que se mantiveram neutros.

Na A2: Ha igualdade de salario entre os meus colegas de trabalho,
observou-se que pouco mais da metade dos docentes com 51,4% discordou que
exista igualdade de salarios entre os seus colegas; 34,3% concordaram e 14,3%
permaneceram na neutralidade.

Com relacao a A3: Ha igualdade de salario entre o que recebo e o mercado
de trabalho, verificou-se que a maioria, 66,0%, discordou que existe igualdade de
salario entre o que recebe e o mercado de trabalho; 14,0% concordaram e 20,0%
mantiveram-se na neutralidade.

Grafico 6 — Compensacao justa e adequada

@ Concordancia Neutralidade mDiscordancia
A3 - Hd igualdade de salario entre o que | 34 g% 20'0-
recebo e o mercado de trabalho __|
A2 - Ha igualdade de saldrio entre os meus 34,3% 14,3-
colegas de trabalho I
A1l - O saldrio que recebo estd adequado a 0% 3'-
meu trabalho

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Segundo Freitas e Souza (2008, p. 139), a compensagao é:

Justa, se o0 que € pago ao empregado é apropriado para o trabalho executado
se comparado a outro trabalho. Adequada, se a renda é suficiente quando
comparada com os padrdes sociais determinados ou subjetivos do
empregado.

Diante do exposto, € notdrio que o fator salario ainda € um dos fatores que mais
demonstram insatisfagdo dentro das instituicbes e organizagées publicas e privadas,

na E. E. E. F. M. Dom Adauto n&o é diferente, em todas as assertivas relacionadas a

compensacao justa e adequada, houve maioria de discordancia com relagéo as
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dimensdes baseadas no modelo de Walton (1973), na percepgao dos professores,
que sdo: salario adequado ao trabalho, equidade interna e equidade externa,
resultados que baixam o nivel de QVT, assim como a motivagao e valorizagao desses
profissionais em seu ambiente de trabalho, os quais demonstraram estar totalmente
insatisfeitos com o salario recebido pelo seu trabalho, a desigualdade de salario entre
seus colegas e desigualdade de salario com o mercado de trabalho, fazendo-se
necessario a criagdo de politicas internas que promovam salarios mais justos, para
gue assim possam atingir a expectativa dos referidos professores.

5.2.2 Condigoes de Trabalho

Conforme o Grafico 7, com relagdo as Condigbes de Trabalho, foram
analisadas quatro assertivas. Na A4: Estou satisfeito(a) com minha jornada de
trabalho semanal, obteve-se um percentual de 77,0% de concordancia; 12,0% de
discordancia e 11,0% de neutralidade. Logo, a maioria esta satisfeita com sua jornada
de trabalho.

No que diz respeito ao ambiente fisico, na A5: O ambiente fisico em que
trabalho é seguro e saudavel, a maioria, 60,0% concordou com a assertiva, seguido
respectivamente de 20,0% de neutralidade e discordancia, ou seja, a maioria esta
satisfeita com o ambiente fisico da escola.

Com relagdo a A6: As minhas tarefas do trabalho nao me deixam
estressado(a), a maioria, 51,0% concordou; 29,0% mantiveram-se na neutralidade e
20,0% discordaram; ou seja, pouco mais da metade dos professores ndo se sente
estressado em seu ambiente de trabalho, porém, ainda € um valor relativamente
baixo, podendo ser melhorado.

Na A7: As pessoas para/com quem trabalho nao me deixam estressado
(a), verificou-se que a maioria, 66,0%, concordou que as pessoas do ambiente de
trabalho ndo as estressam; 22,9% permaneceram neutros e 11,1% discordaram da
assertiva.
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Grafico 7 — Condigdes de segurancga e saude no trabalho

[ Concordancia Neutralidade @ Discordancia
A7 - As pessoas para/com quem trabalho 66,0% '
ndo me deixam estressado(a) |
A6 - As minhas tarefas do trabalho ndo me 51,0% 20,0%

deixam estressado(a)

A5 - O ambiente fisico em que trabalho é
seguro e saudavel

A4 - Estou satisfeito(a) com minha jornada 77,0%
de trabalho semanal

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Freitas e Souza (2008, p. 139) relata que a QVT:

Envolve variaveis como horas razoaveis de trabalho, pagamento de horas
extras requeridas, condigbes fisicas do trabalho que minimizem risco de
doengas relacionadas ao trabalho e acidentes de trabalho, imposicao de
limite de idade quando o trabalho é potencialmente destrutivo para o bem-
estar das pessoas abaixo ou acima de uma certa idade.

Assim, é perceptivel que os professores da referida escola estdo muito
satisfeitos com as condi¢bes de trabalho a que sao expostos, pois houve maioria de
concordancia em todas as assertivas. De acordo com Walton (1973), para que haja
QVT numa organizagéo, as condi¢des de trabalho devem ser com uma jornada de
trabalho satisfatéria e o ambiente fisico deve ser seguro e saudavel para o
colaborador, que nesse caso, esta com as condigbes adequadas para grande parte

dos professores, sendo este resultado positivo.

5.2.3 Utilizagao e Desenvolvimento de Capacidades

No Grafico 8, foram analisadas cinco assertivas sobre Utilizacdo e
Desenvolvimento de Capacidades e suas respectivas dimensdes. Na A8: Tenho total
autonomia para tomar decisées, a maioria, 54,0% concordou com a afirmacéo,
26,0% discordaram e 20,0% permaneceram neutros, o0 que significa que os
professores possuem autonomia em seu ambiente de trabalho.
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Nas afirmativas da A9: Compreendo a importdncia da minha tarefa e da
A10: Identifico-me com a tarefa que desempenho, ambas obtiveram a prevaléncia
de 97,1% de concordancia com a assertiva, seguidos de 2,9% de neutralidade e néo
ouve discordancia, os quais demonstram que a grande maioria compreende a
importancia de sua tarefa e se identifica com ela.

Em se tratando da A11: Tenho oportunidade de utilizar todas as minhas
habilidades, verificou-se que, a maioria com 54,3% concordou, 25,7% permaneceram
neutros e 20,0% discordaram.

Ja a A12: Avalio o meu desempenho e tento melhorar quando nao me
esfor¢co o suficiente na minha tarefa, obteve maioria, 82,4% de concordancia,
seguido por 8,6% de neutralidade e 9,0% de discordancia.

Grafico 8 — Utilizagao e desenvolvimento de capacidades

1 Concordancia Neutralidade m Discordancia

Al2 - Avalio o meu desempenho e tento
melhorar quando néo me esforco o 82,4%
suficiente na minha tarefa

Al1l - Tenho oportunidade de utilizar
todas as minhas habilidades s = -
A10 - Identifico-me com a tarefa que 97,1% 2,1
desempenho
- . » . 2’
A9 - Compreendo a importancia da minha 97,1% i
tarefa

A8 -Tenho total autonomia para tomar

decisdes — =t

|
!

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Segundo Franga (2007, p. 92):

As pressdes para novos desempenhos, de um lado, ameagam a estabilidade
e o conhecimento adquirido, e de outro tém sido a grande oportunidade de
mudanga, como a modernizagdo, a evolugdo quanto a performance, a
maturidade critica, a criagdo de novos paradigmas, os valores de
preservagao, a qualidade de compromisso e a autonomia profissional.

Analisando este fator, vé-se que a instituicdo oferece oportunidades para os
professores desenvolverem suas capacidades, visto que em todas as assertivas

houve maioria de concordancia, demonstrando que além de utilizarem suas
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habilidades, eles também tentam aperfeigoa-las para o ambiente de trabalho, quando

necessarias.

5.2.4 Oportunidades de Crescimento e Seguranca

De acordo com o Grafico 9, analisou-se trés assertivas sobre o fator
Oportunidades de Crescimento e Seguranca. Na A13: Existe possibilidade de
carreira no meu trabalho, a maioria, 60,0% concordou com a afirmativa; 11,0%
permaneceram neutros e 29,0% discordaram.

Sobre a A14: Ha oportunidades de crescimento profissional na instituicao,
a maioria, 57,0% concordou; seguido por 14,0% de neutralidade e 29,0% de
discordancia.

Na A15: Sinto-me seguro(a) de continuar neste emprego, nota-se que um
percentual mais elevado, mas que ndo atingiu maioria, 46,0% discordou da assertiva;
40,0% concordaram e 14,0% permaneceram neutros, fato este que demonstra uma
inseguranga por parte dos professores quanto a permanecer no cargo que ocupam.

Grafico 9 — Oportunidades de crescimento e seguranca

[ Concordéncia Neutralidade @ Discordancia

L

A15 - Sinto-me seguro(a) de continuar 40,0% 14,0%

neste emprego

A1l4 - Hé oportunidades de crescimento 57,0% 14,0

profissional na instituicdo

A13 - Existe possibilidade de carreira no 60,0% 11,0

meu trabalho /

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Segundo Carvalho (2011 apud CARVALHO 2017, p. 22):

Faz-se necessario verificar as oportunidades oferecidas pela empresa para o
desenvolvimento e crescimento pessoal, bem como para a seguranga no
emprego. Tais aspectos, deverdo ter como base perspectivas de ascensao
profissional e grau de permanéncia (seguranga) no emprego.
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Perante o exposto, percebe-se que os professores consideram que a instituicdo
promove oportunidades de crescimento profissional e que existe possibilidade de
carreira na mesma, porém, eles se sentem inseguros de continuar no cargo que
ocupam, talvez seja pelo fato da maioria, referente ao percentual de discordancia, néo
pertencer ao quadro efetivo da instituicao, que por se tratar de servigo publico, a
contratagdo nado traz estabilidade e gera uma rotatividade maior com relagdo aos
cargos, fato que, infelizmente, desmotiva o colaborador e baixa seu desempenho,
afetando sua QVT.

5.2.5 Integracao Social na Organizagao

A partir do Grafico 10, é possivel analisar a Integragao Social na Organizagao
através de trés assertivas. Na A16: Ha uma igualdade de oportunidades dentro da
instituicdo, 40,0% discordaram da assertiva; 38,0% concordaram e 22,0%
permaneceram neutros.

Nas afirmativas da A17: Tenho um bom relacionamento interpessoal e
grupal com meus colegas e€ da A18: Entendo que acima de tudo, devo prezar
pelo bem comum da instituigao, observou-se que ambas obtiveram grande maioria
de concordancia, com um percentual de 97,1%; seguidos por 2,9% de neutralidade e
0% de discordancia.

Grafico 10 — Integracdo social na organizagao

[0 Concordancia Neutralidade M Discordancia
A18 - Entendo que acima de tudo, devo 97,1% 2"
prezar pelo bem comum da instituicdo
A17 - Tenho um bom relacionamento 97,1% t’
interpessoal e grupal com meus colegas
A16 - Hd uma igualdade de oportunidades 38,0% 22,0%
dentro da instituicdo

e

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.




23

De acordo com o modelo proposto por Walton (1973, apud CHIAVENATO,
2010) para que seja elevado o nivel de QVT, é necessario que seja levado em
consideracao todas as dimensdes relacionadas aos fatores do seu modelo, com
relagdo a Integracdo Social na Organizagdo, ele considera que seja favoravel se a
instituicdo proporcionar: Igualdade de oportunidades, relacionamentos interpessoais
€ grupais e senso comunitario.

Assim, verificou-se que os docentes ndao consideram que exista igualdade de
oportunidades dentro da instituicdo, fato que deve ser levado em consideracao, pois
isso pode gerar uma competitividade interna que se ultrapassada do limite, gera
conflitos no ambiente de trabalho. Acerca das outras duas assertivas, ao contrario da
primeira, o resultado foi positivo e constatado que existe um bom relacionamento
interpessoal e grupal dentro da instituigdo e que a grande maioria preza pelo bem

comum da escola.

5.2.6 Garantias Constitucionais

Conforme o Grafico 11, com relagdo as Garantias Constitucionais, foram
analisadas quatro assertivas. Na A19: A instituicdo respeita as leis e nossos
direitos trabalhistas, obteve-se uma maioria de 55,0% de concordancia; 20,0% de
discordancia e 25,0% de neutralidade. Logo, a maioria assegurou que existe respeito
com as leis e seus direitos trabalhistas.

No que diz respeito a privacidade pessoal, na A20: Existe privacidade
pessoal por parte dos membros da instituigdo, a maioria, 62,0% concordou com a
assertiva; 3,9% discordaram e 34,1% permaneceram neutros; ou seja, grande parte
dos professores confirmaram que ha privacidade pessoal por parte da instituigao.

Com relagdo a A21: Possuo total de liberdade de expressio no meu
trabalho, houve, também maioria, 57,0% de concordancia; 34,4% de neutralidade e
8,6% de discordancia; ou seja, pouco mais da metade dos professores possui
liberdade de expressédo no ambiente de trabalho.

Na A22: As normas e rotinas da institui¢ao sao claras e objetivas, verificou-
se que a maioria, 66,0% concordou que as normas e rotinas da instituicdo possuem
clareza e objetividade; 28,6% permaneceram neutros e 5,4% discordaram da

assertiva.
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Grafico 11 — Garantias constitucionais

[ Concordancia Neutralidade M Discordancia
A22 - As normas e rotina-ls fla instituicdo sdo 66,0% 28,6% ‘
claras e objetivas

A

A21 - Possuo total de liberdade de 57,0% 34,4% '

expressdo no meu trabalho
A
A20 - Existe privacidade pessoal por parte 62,0% 34,1% '%

dos membros da instituicdo

A
A19 - A instituicdo respeita as leis e nossos 55,0% 25,0% -
direitos trabalhistas

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Mannrich (2002, p. 15 apud FRANCA, 2007, p. 205-206) relata que:

Ha um direito estatal e um direito profissional convivendo, formando um
complexo de normas juridicas que se combinam segundo uma hierarquia
prépria de aplicagdo, basicamente apoiada no principio da prevaléncia da

norma que resultar em maiores beneficios para o trabalhador [...].
Analisando os resultados, nota-se que houve maioria de concordancia em
todas as assertivas deste fator. Assim sendo, é perceptivel que os professores da
referida Escola estéo satisfeitos com a forma que a instituicdo promove e respeita as
garantias constitucionais que Ihes sao assistidas por lei, os quais, consequentemente,
também respeitardo e cumprirdo os deveres que lhe sdo cobrados, de forma

satisfatoria e positiva.

5.2.7 Trabalho e Espacgo Total de Vida

No Grafico 12, foram analisadas trés assertivas sobre Trabalho e Espaco Total
de Vida e suas respectivas dimensdes. Na A23: Consigo equilibrar meu trabalho
com minha vida pessoal, houve predominancia de 100% de concordancia, fato que
demonstra que todos os professores equilibram o seu trabalho na escola com sua vida
pessoal.
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Em se tratando da A24: E possivel separar minha vida pessoal das
questdes do trabalho, verificou-se que a grande maioria com 97,0% concordou com
a afirmativa, seguido de 3,0% de neutralidade. Logo, ndo houve discordancia.

Ja a A25: Nao levo problemas pessoais para o ambiente de trabalho,
obteve 94,0% de concordancia, sendo grande maioria; 3,0%, respectivamente de
neutralidade e discordancia.

Grafico 12 — Trabalho e espaco total de vida

[ Concordéancia Neutralidade [ Discordéancia

A25 - Nao levo problemas pessoais para o
ambiente de trabalho

A24 - E possivel separar minha vida pessoal
das questdes do trabalho

A23 - Consigo equilibrar meu trabalho com 100,0%
minha vida pessoal

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Para Freitas e Souza (2009, p. 140):

A experiéncia individual no trabalho pode trazer efeitos positivos ou negativos
na vida pessoal e nas relagdes familiares. Prolongados periodos de trabalho
podem causar sérios danos na vida familiar. O trabalho encontra-se em seu
papel de maneira equilibrada quando as atividades e cursos requeridos nao
excedem ao tempo de lazer e o tempo com a familia.

Logo, a respeito do Trabalho e Espacgo Total de Vida, os resultados foram
bastante satisfatorios, demonstrando que os professores conseguem equilibrar e
separar sua vida pessoal das questdes do trabalho, fato muito positivo, visto que eles
obtém tempo para lazer e para a familia, sem deixar de cumprir as atividades
relacionadas ao seu oficio.
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5.2.8 Relevancia Social da Vida no Trabalho

De acordo com o Grafico 13, analisou-se trés assertivas acerca da Relevancia
Social da Vida no Trabalho. Na A26: Estou orgulhoso(a) com a imagem da
instituicao perante a sociedade, a maioria, 60,0% concordou com a afirmativa;
28,0% permaneceram neutros e 12,0% discordaram.

Sobre a A27: A instituicdo tem um grau de importancia na minha vida
social, a grande maioria, com um percentual de 91,4% concordou; 8,6% ficaram
neutros e nao houve discordancia. Com esse resultado, compreende-se que a
instituicao é importante para a vida social de grande parte dos professores.

Na A28: A instituicdo se preocupa com sua responsabilidade social
através dos funcionarios e alunos, nota-se que a maioria, 66,0% concordou com a
assertiva; 25,4% permaneceram neutros e apenas 8,6% discordaram, fato que revela
que a instituigao enfatiza sua preocupagao com a responsabilidade social através de

seus alunos e funcionarios.

Grafico 13 — Relevancia Social da Vida no Trabalho

[ Concordancia Neutralidade M Discordancia

A28 - Ainstituicdo se preocupa com sua
responsabilidade social através dos 66,0% 25,4%

funcionarios e alunos.

A27 - Ainstituicdo tem um grau de 91,4% 8,6% %

importancia na minha vida social

A26 - Estou orgulhoso(a) com a imagem da 60,0% 28,0% '
instituicdo perante a sociedade.

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Conforme Freitas e Souza (2008, p. 140), “A autoestima do trabalhador pode
ser afetada quando a organizagdo em que trabalha nédo é socialmente responsavel,
causando uma depreciagao do proprio trabalho ou de sua carreira”.

Com a analise deste grafico, pode-se afirmar que a respeito do fator Relevancia
Social da Vida no Trabalho, os professores estdo satisfeitos com a imagem que a
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instituicao transmite, visto que todas as assertivas tiveram maioria de concordancia,
comprovando ser uma instituicao relevante na vida dos docentes e que se importa

com sua responsabilidade social perante seus alunos e funcionarios.

5.3 RESULTADO AGRUPADO DA PESQUISA DE QVT

Ponderando-se os resultados isolados de todas as dimensdes para mensurar
a percepgéao dos professores a respeito da QVT na E. E. E. F. M. Dom Adauto, em
Serra Redonda - PB, infere-se que dos oito fatores analisados houve maioria de
concordancia, por ordem de relevancia, em sete fatores, quais sejam: Trabalho e
Espaco Total de Vida (97,0%); Integracdo Social na Organizagéo (77,4%); Utilizagao
e Desenvolvimento de Capacidades (77,0%); Relevancia Social da Vida no Trabalho
(72,5%); Condicoes de Trabalho (63,5%); Garantias Constitucionais (60,0%) e
Oportunidades de Crescimento e Seguranga (52,3%). Verificou-se que, apenas um
fator obteve a maioria de discordéancia, que foi: Compensacao Justa e Adequada
(64,9%), conforme demonstra o Grafico 14.

Grafico 14 — Resultados isolados da pesquisa

[ Concordancia Neutralidade B Discordancia
~1
8. Relevancia Social da Vida no Trabalho 72,5% 20,6% '
7. Trabalho e Espaco Total de Vida 97,0% 2'0')%

6. Garantias Constitucionais

5. Integragdo Social na Organizacdo

4. Oportunidades de Crescimento e
Seguranga

3. Utilizacdo e Dese nvolvimento de
Capacidades

2. Condigdes de trabalho 63,5%

1. Compensacdo Justa e Adequada 14,3%

|

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Ao observar os dados agrupados da pesquisa, no Grafico 15, através dos

niveis de concordancia, percebe-se que a maioria, 65,1% das afirmativas obtiveram
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um resultado bastante favoravel; ao mesmo tempo que atingiu 19,9% de discordancia
e 15,0% de neutralidade.

Grafico 15 — Resultados agrupados da pesquisa

//-

Neutralidade 15,0%

Concordéncia 65,1% '

.'/',

Fonte: Pesquisa direta, 28-30, mar., 2017.

Logo, através da analise dos ultimos dois graficos, € possivel afirmar que existe
um otimo nivel de satisfacdo da QVT, na percepcao dos professoresda E. E. E. F. M.
Dom Adauto em Serra Redonda - PB.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Tem-se constatado com o passar dos anos que a QVT é extremamente
importante para a obtengc&o de uma produtividade elevada e desempenhos melhores
dos colaboradores nas organizagdes. Foi comprovado por diversos autores o quanto
a QVT influencia e auxilia na motivagéo, ao melhorar o ambiente de trabalho, além de
torna-lo mais saudavel, certamente ela também tera funcionarios mais saudaveis,
visto que ira proporcionar melhores condi¢des para o exercicio de suas fungdes, que
consequentemente, serdo logradas com éxito.

Diante do exposto, a presente pesquisa objetivou analisar o nivel de QVT dos
professores da E. E. E. F. M. Dom Adauto em Serra Redonda - PB. Ao averiguar os
resultados da pesquisa, pode-se verificar que na percepgao dos professores da escola
citada, seguindo os critérios do modelo proposto por Walton (1973), que a Qualidade
de Vida no Trabalho destes profissionais demonstrou aspectos positivos, haja vista
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que grande parte das afirmativas teve maioria de concordancia em sete dos oito
fatores explorados na pesquisa, foram eles: Trabalho e Espaco Total de Vida,
Integragdo Social na Organizagéo, Utilizagdo e Desenvolvimento de Capacidades,
Relevancia Social da Vida no Trabalho, Condi¢cdes de Trabalho, Garantias
Constitucionais e Oportunidades de Crescimento e Seguranca.

O unico fator que apresentou maioria de discordancia em todas as assertivas,
que nesse caso foram trés, foi com relagdo a Compensacgao Justa e Adequada, o qual
demonstrou que os professores estdo totalmente insatisfeitos com o salario recebido
pelo seu trabalho, a desigualdade de salario entre seus colegas e a desigualdade de
salario com o mercado de trabalho, e pelo qual deve ser mais valorizado e levado em
consideracao, pois € uma profissdo que merece reconhecimento e um salario mais
justo e digno de sua relevancia, porém, € um fator que também precisa ser avaliado,
haja vista que € um problema antigo e de esfera federal, todo o pais sofre com o
mesmo, ainda mais no momento de crise que estamos passando, entado tudo deve ser
levado em consideracao na resolucdo desse fator.

No mais, o resultado foi bastante favoravel e a pesquisa atingiu o objetivo
proposto, pois foi avaliado o nivel de QVT na percepgao dos professores da E. E. E.
F. M. Dom Adauto em Serra Redonda/PB e constatado que ele é favoravel, sendo
necessario propor a instituicdo que promova melhorias salariais para que se possa
atingir as expectativas de seus colaboradores e para continuar neste nivel e tentar
melhorar os pontos negativos sempre que possivel, promovendo um ambiente
promissor e prospero para professores, funcionarios e alunos da referida escola. Com
isto, espera-se que este trabalho tenha contribua de forma relevante para a escola
avaliada e a todos que se interessem pelo tema, bem como estudantes, professores
€ pesquisadores em geral.
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