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A IMPORTANCIA DO COMPLIANCE COMO INSTRUMENTO DE
GERENCIAMENTO DE CUSTOS E RISCOS FISCAIS EM EMPRESAS QUE
OPERAM EM COMERCIO EXTERIOR

Keyse Diana de Mendoncga Siqueira1

RESUMO

O presente estudo tem como finalidade analisar o Compliance tributario como
ferramenta de majoragédo de lucros e diminuicdo de riscos empresariais em
relacdo a empresas que operam em comércio exterior, por meio de pesquisa
bibliografica e documental de carater qualitativo e uma abordagem dialdgica.
Nesse sentido, o trabalho define o comércio internacional, trata das
dificuldades sofridas pelas organizagdes brasileiras quanto ao gerenciamento
da carga tributaria que sobre elas sopesam, fazendo uma breve analise acerca
do Compliance versus gerenciamento de riscos.

A tributagdo no Brasil € alta e muito complexa, principalmente quando se trata
de comércio internacional. Por isso, para incentivar o Compliance dessas
empresas, o governo adotou o programa de Operador Econémico Autorizado,
que, a partir de 2015, habilita as instituicbes cumpridoras dos requisitos do
programa a maiores facilidades e ganhos nas operagdes de comércio exterior.
Ao final, demonstra-se que o Compliance tributario para essas empresas € um
instrumento de diminuicdo de custos e riscos e contribui para que elas sejam
reconhecidas pela sociedade e pelo mercado globalizado como empresa
regular e ética.

Palavras-chave: Comércio Exterior. Compliance tributario. Operador
Econbémico Autorizado.

1 INTRODUCAO

Pagar tributos € uma forma de transferir parte da riqueza gerada pela
sociedade ao Estado como responsavel pelas despesas publicas. Assim, o
sistema tributario aplicado custeia e fomenta o desenvolvimento Estatal.

As obrigagdes principais e acessoérias, como o calculo correto dos
tributos a serem recolhidos, os registros documentais a serem apresentados
aos fiscos, os registros empresariais e uma infinidade de obrigagdes, sao

! Aluna de Graduagéo em Direito na Universidade Estadual da Paraiba — Campus |. E-mail:
keyses@hotmail.com



chamadas de custos de conformidade tributaria, a serem cumpridos tanto por
pessoas fisicas quanto por juridicas.

O presente trabalho se atém ao estudo das obrigagdes suportadas por
pessoas juridicas em dualidade com o direito internacional e direito tributario
brasileiro, por entender que as relagées comerciais de pessoas juridicas séao
motivos de grande impacto no desenvolvimento econémico brasileiro que, a
depender de tais relagdes, podem trazer consequéncias diretas a diminui¢ao
de desigualdades e divergéncias sociais internas.

O desenvolvimento do Brasil esta ligado a multiplos fatores, como a
politica, a educagdo e a economia. Nesse diapasao, entra a importancia do
comeércio exterior que, diante das obrigagdes tributarias principais e acessoérias,
precisa valer-se de técnicas que fomentem o crescimento econ6mico das
empresas e por consequéncia do Brasil. Dessa forma, este artigo tem como
objetivo geral verificar a viabilidade de gerar maiores ganhos financeiros as
empresas que operam em comercio exterior com a utilizagdo do Compliance
como ferramenta.

A andlise sobre o tema inicia-se com o seguinte questionamento: E
possivel a empresa que opera internacionalmente, utilizando o Compliance
tributario como ferramenta, garantir um gerenciamento tributario eficaz? Para
isso, demonstra-se que ha incentivos na legislagdo em relagdo ao Compliance
como o programa de Operador Econémico Autorizado (OEA), instituido pela
Instrugdo Normativa RFB n° 1598/2015, que proporciona a diminuicdo de
custos, maior agilidade nos tramites do despacho aduaneiro, tendo como
consequéncia a majoracao de lucros, utilizando-se de ferramentas licitas para
tanto, culminando no seu pleno desenvolvimento, mesmo com a alta carga
tributaria brasileira incidente sobre a empresa.

Em busca da confirmagédo da hipétese levantada, desenvolveu-se uma
pesquisa bibliografica e documental de carater qualitativo, com uma
abordagem dialética, tendo-se em vista que o presente artigo analisa a
problematica a partir do conceito de comércio internacional, de Compliance e
de Compliance tributario, além da anadlise de sua efetiva aplicagcdo no mercado
brasileiro, cenario da problematica levantada. Demonstraram-se as dificuldades

enfrentadas no contexto do comércio internacional pelas organizagbes



brasileiras no tocante ao gerenciamento tributario, dada a importancia da

tributacéo.

2 COMERCIO INTERNACIONAL

O comércio, seguindo a sua forma licita, objeto desse estudo, relaciona-
se a atuacdo empresarial que, conforme o Cdodigo Civil de 2002, considera
empresario aquele que exerce atividade econOmica especializada, de forma
profissional, para a circulagdo de bens ou servigos. Assim, o comércio
internacional é a troca de bens e servicos com o fim de atingir ganhos
financeiros, porém entre entes de nagdes diferentes, que vao além das
fronteiras dos paises envolvidos. As nomenclaturas comércio exterior e
comércio internacional tratam basicamente das mesmas coisas (GUEIROS,
2016). Por isso, neste trabalho, elas serao utilizadas para expressar 0 mesmo
sentido.

O conceito de comércio exterior vem associado a pratica de diferentes
profissionais, de diversas areas, como de importagdo, exportagdo, cambio,
marketing, governamental e outros. (GUEIROS, 2016).

A partir de 2003, as exportagdes brasileiras cresceram significativamente
no que se refere a estrutura. Esse aumento foi motivado pelo crescimento
econOmico que o Brasil vinha passando, pelas estratégias comerciais inseridas
na economia brasileira no passado e pela ampliagdo do comércio mundial.
Com o fim da década de 80, introduziram-se algumas medidas de livre
comércio com o intuito de transmudar a economia brasileira para algo com
maior competitividade e modernidade (HIDALGO, 2013).

As mudancas estruturais em relagdo ao crescimento do Brasil em suas
relagdes internacionais nao sao recentes, elas se transformam paulatinamente,
de forma a aproveitar o processo natural, em face de um comércio
internacional mais livre. Tais mudangas ocorrem a longo prazo e sao frutos de
vantagens cotejadas pelo comércio internacional (HIDALGO, 2013). A partir do
exposto, infere-se que as exigéncias de um mundo globalizado sdo grandes
motivadoras dessas mudancas o que imprime a necessidade de maior

celeridade nos processos de negociagdo internacional.



3 DIFICULDADES DO COMERCIO INTERNACIONAL

Conforme Monteiro (2016), o volume de importagées e exportagdes
mundiais vem desacelerando no Reino Unido, por exemplo, no periodo
referente a 2008-2015, tendo como causa, dentre outros fatores, o
protecionismo. No mesmo sentido, estdo alguns outros paises abaixo citados.

Estudos mostram que apds o estouro da bolha imobiliaria nos Estados
Unidos da América (EUA) nos anos de 2008 e 2009, as barreiras
alfandegarias/tarifarias foram muito utilizadas, como um todo, o que
representou uma queda de pelo menos 2% das movimentagdes no comércio
mundial referente ao mesmo periodo (MONTEIRO, 2016).

Com isso, a economia nos paises de baixa renda foi a mais afetada, pois
sofreu a maior queda em elasticidade comercial logo apds a crise. Se entre
2000 e 2008 havia registros nominais de crescimento nas exportagées por ano,
a partir de 2008 os indices comegaram a cair na escala de 5,7%, em média
(MONTEIRO, 2016).

A China, Alemanha, Estados Unidos, Italia e Reino Unido, apesar de
ndo serem paises de baixa renda, foram os mais afetados por medidas
protecionistas. O Brasil € o quinto pais que mais aplica medidas protecionistas
desde 2008. Porém, nao se pode considerar esse dado como um beneficio.
Por estarem mais expostos a concorréncia, 0s paises mais abertos a
importagdo colaboram para que as empresas se automatizem com novas
tecnologias, sejam mais competitivos, invistam em pesquisas e inovagdes, 0
que € uma importante ferramenta de incentivo ao crescimento econdémico
interno (MONTEIRO, 2016).

Diante do exposto, vé-se que, principalmente, apds a crise americana de
2008, os paises vém aumentando suas barreiras alfandegarias; com isso, o
comércio internacional tem se tornado mais dificil, ja que quando um Estado se
fecha, torna mais dificultoso o comércio com o outro pais. Por outro lado, esse
outro Estado adota a mesma politica protecionista, gerando assim o efeito
cascata em que as nagoes vao se fechando ao comércio exterior, priorizando o



mercado interno. Exemplo claro dessa postura protecionista teve como
exemplo atual o slogam da campanha eleitoral vitoriosa de Donald Trump para
o cargo de presidente dos EUA, que dizia: a América para os americanos. Essa
politica vem incentivando a criagdo de barreiras alfandegarias em todo o
mundo.

A vista de um mundo protecionista, pode-se inferir que a possivel
diminuicdo das relagbes comerciais internacionais deve ser vencida por meio
da aplicagéo de ferramentas incentivadoras do comércio exterior no Brasil no

que tange ao seu enquadramento perante as atuais exigéncias globais.

4 DIFICULDADES DAS ORGANIZAGCOES BRASILEIRAS QUANTO AO
GERENCIAMENTO TRIBUTARIO

As empresas brasileiras, como um todo, inclusive as que atuam em
comercio exterior, devem apresentar um bom gerenciamento tributario de
forma a apurar corretamente os tributos.

Em estudo apresentado pela (DELLOITE, 2014, p.15), séo prioridades
da gestao tributaria nas empresas: a redugao da carga tributaria que incide nos
negécios; a adequacgao na arrecadagao dos tributos; a administragcéo eficiente
dos processos ftributarios e a atengdo nas fiscalizagbes que ja estdo em
andamento.

Sérias dificuldades obstacularizam o cumprimento das normas
tributarias das empresas, a exemplo do numero de obrigagbes acessorias
exigidas pelos fiscos municipais, estaduais e federal. Frise-se que no Brasil,
segundo levantamento do Instituto Brasileiro de Planejamento Tributario
(IBPT), foram editadas 363.779 normas tributarias, o que da uma média de
1,88 norma a cada hora em dias uteis. Isso dificulta em muito a compreenséao e
o0 acompanhamento das mudangas tributarias, sendo necessario para isso que
as empresas precisem de diversos profissionais para que cumpram fielmente
as normas tributarias. Além disso, a legislagdo tributaria sofre constantes
mudangas, com aplicagbes de leis muitas vezes diferentes de um periodo de
arrecadagao para outro. Tudo isso, torna muito complexo o cumprimento das

obrigagdes tributarias pelas empresas.
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Outrossim, no tocante ao comércio exterior brasileiro, € comum contar
com os atrasos na exportagcdo em média de 39 dias, segundo dados do Banco
Mundial (COELHO, 2003).

Com isso, os técnicos devem manter-se constantemente atualizados, o
que implica em mais investimentos das empresas. A administragdo dos
processos no Brasil, de forma geral, é bastante demorada, burocratica e a
atuacdo dos fiscos esta crescentemente mais exigente, agressiva, com
fiscalizagbes cada vez mais complexas, detalhadas, com o uso de ferramentas
tecnoldgicas de longo alcance. Fato que ocasiona a redugéo de oportunidades
de planejamento tributario (COELHO, 2003).

A fim de majorar os lucros empresariais e assegurar o0 seu crescimento
e, por consequéncia, fomentar o aquecimento da economia brasileira, o
Compliance tributario sera estudado como possivel ferramenta para o

gerenciamento tributario, que sera melhor trabalhado a seguir.

4.1 O dever social da tributagao

Insta salientar a importancia do pagamento dos tributos. Em sua
finalidade imediata, conforme Hack (2012), os tributos coexistem como fiscais e
extrafiscais. A finalidade fiscal € uma forma classica de arrecadacgao do Estado
ao custeio financeiro de sua manutencdo e a extrafiscal € uma ferramenta
indutora de comportamento necessario ao Estado.

Em se falando da finalidade fiscal, muitas das receitas obtidas por meio
da arrecadacdo de impostos ndo tém destinagbes especificas, vinculadas a
determinados servigos mantenedores do Estado. No entanto, existem receitas
que necessariamente sdo vinculadas a prestagdo de servigos, como € o caso,
por exemplo, de taxas, empréstimos compulsérios e contribuicbes de
intervencdo no dominio econémico (HACK, 2012).

Na grande maioria dos casos, os tributos arrecadados sdo gastos,
conforme as necessidades publicas, sem destinacdo especifica, tomados por
sua finalidade classica, a fiscal, para o custeio de despesas publicas de
fomento a saude, educagdo, cultura, lazer e demais necessidades da
coletividade.

11



Com a evolugéo do Estado Liberal para o Estado Social Solidario, as
atividades estatais aumentaram, ganhando maior complexidade e consequente
incremento de despesas publicas. Além de proporcionar maior acesso da
populacédo a prestacédo de servigos publicos, passou a ser do Estado a tarefa
de regulamentar e proporcionar as atividades privadas, inclusive para fins
econdmicos, com impeto extrafiscal, que é demonstrada sempre que a
finalidade do tributo for diversa da arrecadagéao de recursos (HACK, 2012).

Diante do exposto, é importante observar que, na atualidade, a
arrecadacgao estatal tributaria ganhou maior amplitude, dada a cobranga do
tributo como forma de controle extrafiscal e como meio de obtencao de efeitos
sociais e politicos aplicados conforme a lei tributaria (HACK, 2012).

Em relag&o aos tributos incidentes sobre o comeércio exterior, segundo
Freitas (2004), a maior parte deles tem um relevante papel no desempenho das
exportagées, com uma relacdo predominantemente extrafiscal de forma a
estimular ou desestimular as negociagdes, conforme o aumento do 6nus
causado pela exacgao.

A politica cambial dos paises em negociagdo também influencia
bastante no incentivo ou ndo das importagées e exportagées. Além disso, a
principal moeda de negociagdo € o dodlar e a sua alta frente ao real pode
incentivar a exportagao, ao tempo que a sua baixa incentiva a importagao de
produtos (FREITAS, 2004).

E importante demonstrar dados recentes relativos a arrecadacdo do
Imposto sobre importacdo (ll) e o Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI)
vinculado a importagdo. Segundo dados fornecidos pela Receita Federal do
Brasil (RFB), a arrecadagdo de ambos tributos chegou a R$ 4,297 milhdes em
agosto de 2017, representando um crescimento real (indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo - (IPCA) na ordem de 6,52% em relagdo a agosto de
2016. A maior causa de tal elevagédo foi a alta do dolar em 5,53% nas
mercadorias importadas, na elevacdo de 3,48% na aliquota média efetiva do
Imposto de Importagdo, bem como 9,49% na aliquota média efetiva do IPI-
Vinculado, associado a redugéo de 1,83% na taxa média de cambio (FREITAS,
2004).

Em relacdo a Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) e ao
Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ) das empresas, a arrecadagao

12



menor, se comparada ao mesmo periodo de 2016, foi ocasionada pelas
variacbes na macroeconomia, edicdo de parcelamentos especiais, como o
Programa de regularizagao tributaria (PERT), além de ainda contarem com o
reflexo de recolhimento nos periodos anteriores. A titulo de exemplo, o
decréscimo real da CSLL foi de 3,61% na arrecadagéo estimada para o més,
em especial em relagao as instituigbes financeiras, de 12,71% na arrecadagao
anual e de 3,45% na arrecadacao de lucro presumido (BRASIL, 2017).

Segundo estudo apresentado pela RFB (2017), os principais indicadores
que influenciam na arrecadacgéo tributaria e no desempenho macroeconémico
estdo ligados a produgéo industrial, a venda de bens, a venda de servigos, a
taxa de cambio, a massa salarial e ao valor em ddlar das importagoes.

Nessa linha, os principais setores e tributos que mais contribuiram para
o resultado global no periodo de janeiro a agosto de 2017 foram relativos ao
Imposto de Renda da Pessoa Fisica (IRPF), ao IPI - exceto o vinculado -, a
receita previdenciaria, ao Imposto sobre Operagdes Financeiras (IOF); ao Il e
IPl a ele vinculado; a Contribuigéo para o financiamento da Seguridade Social
(COFINS); Programa de Integracdo Social-Programa de Formacdo do
Patriménio do Servidor Publico (PIS-PASEP); ao IRPJ e CSLL e demais
receitas administradas pela RFB. Assim, foram observadas diminui¢do na
arrecadacao em relacado as receitas previdenciarias, ao IRPJ/CSLL, COFINS/
PIS-PASEP, e um discreto aumento na arrecadagdo dos demais tributos
administrados pela RFB.

A vista do exposto, é importante salientar que os impostos que incidem
direta ou indiretamente sobre as empresas atuantes em comércio exterior
exercem fortes influéncias para o desempenho macroeconémico do Brasil. O
IRPJ, a CSLL, o Il, o IPI a ele vinculado e o IOF entram nessa seara. Frise-se
que a este estudo ndo se anexaram dados acerca dos impostos estaduais e
municipais incidentes sobre as empresas em analise. Pois as suas aplicagbes
variam de acordo com a legislagao tributaria vigente em cada ente, o que
tornaria inviavel a apresentagao desse estudo por meio de artigo cientifico.

5 COMPLIANCE TRIBUTARIO: UMA ALTERNATIVA PARA GARANTIR O
GERENCIAMENTO TRIBUTARIO EFICAZ?

13



5.1 Do Compliance

O termo compliance deriva do verbo “to comply”, em inglés, e significa
cumprir, executar, satisfazer, realizar, o esforco corporativo para estar de
acordo com as regras, especificagdes, instrucbes e regulamentos. Em
portugués, esta atrelado ao significado de estar em conformidade com a
legislacao positivada e vigente (HOINASKI, 2016).

Sua origem vem do direito dos EUA, primeiro pais a se comprometer
com a luta contra a corrupgao internacional, fortemente aplicado com o advento
da crise financeira de 2008 (ANTONIETTO; CASTRO, 2014).

Entao, pode o compliance ser tomado como um sistema implementado
pela empresa como capacidade para prevenir, com fiscalizagao, orientagao e
colaboragéo de diversos agentes, o descumprimento dos deveres empresariais
legais de respeito as suas normas éticas e normas internas; assegura-se, com
isso, o seu pleno desenvolvimento empresarial (ANTONIETTO; CASTRO,
2014).

Giza-se que o compliance € uma ferramenta independente e imparcial,
livre de qualquer area de atuacao da companhia. Até porque tal caracteristica
essencial a prevencgao de agbes suspeitas de corrupgao, de falta de ética, com
falhas técnicas que possam prejudicar a atuagcdo saudavel da empresa
(ANTONIETTO; CASTRO, 2014).

Pelo visto, o compliance ¢ uma ferramenta aplicavel em qualquer
empresa, seja ela de pequeno, medio ou grande porte, basta apenas que elas
estejam interessadas, com compromisso ético de manterem-se alinhadas as
boas praticas de gerenciamento empresarial.

5.2 O compliance tributario

Segundo Hoinaski (2016), o compliance tributario consiste no controle
de obrigagbes principais e acessoérias a serem apresentadas ao fisco pelas
empresas, de forma a monitorar os prazos de entrega de ditas obrigagdes,
cumprindo sempre o padrdo de Jayout exigido pelos fiscos municipais,
estaduais e federal, apresentando informagdes consistentes e completas,

seguindo as regras de emissao das notas fiscais referentes as transagdes
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comerciais da empresa, fazendo os devidos arquivos digitais dessas notas,
além da utilizagdo de todo arcabougo tecnoldgico e pessoal para atender as
exigéncias dos fiscos, sempre atentando para o maior custo-beneficio em
termos de ganhos para a empresa.

Pelo o exposto acima, conclui-se que a relagdo entre o compliance e o
compliance tributario esta ligada ao controle de atuacdo empresarial. Sendo
que esse é uma decorréncia daquele, de modo que o compliance tributario esta
atado ao cumprimento das obrigagdes tributarias principais e acessorias, bem
como ao planejamento tributario e todas as agdes licitas possiveis nesta area
para a majoragdo de lucros empresariais. Utiliza-se, para dito objetivo, de
ferramentas tecnoldgicas, mapeamento de datas de entrega das obrigagdes,
maximizag&o dos recursos humanos, com conhecimentos técnicos pertinentes,
como: contadores, auditores, administradores de empresas, dentre outros
profissionais.

O compliance tributario tem como objetivo reduzir os custos das
empresas envolvidas na cadeia de suprimentos, por causa da menor incidéncia
de multas e também melhorar o seu posicionamento no mercado (HOINASKI,
2016).

Segundo Hoinaski (2016), para implantar um programa de compliance
realmente efetivo em seu departamento contabil, a empresa precisa: criar uma
matriz tributaria que possibilite um maior controle sobre os tributos que incidem
sobre o negdcio, para que ela ndo deixe de pagar seus impostos e possa se
beneficiar de uma aliquota menor de tributagdo; elaborar uma ,agenda
tributaria®, com todas as obrigagGes principais e acessoOrias a serem
apresentadas em um determinado periodo; melhorar o processo de entrega
das informagdes, para que o layout exigido pelo Fisco seja adotado e os dados
nao sejam entregues de forma errada ou inconsistente; adotar ferramentas
tecnoldgicas que realizem o gerenciamento das informacdes e reduzam o
»trabalho bracgal" feito pelos profissionais contabeis, que pode resultar em erros
e prolongar o tempo de realizagdo dos processos.

Com isso, o compliance € um meio eficaz a ser utilizado pelas empresas
em busca de garantir o controle fiscal e consequente redugdo de riscos de
multas e sang¢des aplicadas pelos fiscos municipal, estadual e federal.
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Segundo Protiviti (2017), um programa efetivo de compliance fortalece a
cultura, alavanca os negodcios, protege a reputagdo da empresa, permite o
reconhecimento publico pelo Ministério da Transparéncia, Fiscalizagéao,
Controladoria-Geral da Unido e Receita Federal como empresa que trabalha
em prol da ética, que pode ser um diferencial no mercado e trazer beneficios
para a marca.

Atualmente estd em vigor a Lei 12.846/2013, também conhecida como
Lei Anticorrupgao ou Lei da Empresa Limpa, e o Decreto 8.420/2015 que a
regulamentou. Ambos instrumentos normativos tratam da responsabilizagao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragao publica, nacional ou estrangeira. Eles representaram um marco
na responsabilizagdo das empresas, exigindo que se adote uma postura ética e
correta no trato com a administracdo publica nacional e estrangeira, de forma
tanto administrativa como judicial. Essas empresas estdo sujeitas a aplicagao
de elevadas multas no caso de descumprimento a lei, sendo cabivel o acordo
de leniéncia para devolver aos 6rgdos publicos o valor suprimido ilegalmente,
além da cooperagdo empresarial obrigatéria nas investigagbes com
disponibilizagdo de provas. Pratica essa, amplamente, utilizada na operagao
Lava Jato em que grandes empresas e seus dirigentes tem sido punidos
judicialmente e administrativamente por cometimento de atos ilicitos.

Assim, diante dessa nova realidade, as empresas precisam implementar
politicas de combate a corrupgao, adotando o compliance como forma de
minimizar os riscos envolvidos, evitando assim penalidades para a empresa e

ma reputagcéo no mercado.

5.3 Incentivos ao compliance tributario

Em tempos de globalizagdo, é necessario atentar-se para o respeito as
regras de cada pais em suas diversas relagdes. Com vistas ao aumento de
investimentos estrangeiros, é preciso estar associado a legislagdo dos paises
desenvolvidos e cumprir com os tratados internacionais dos quais o Brasil é
signatario.

O mercado externo exige organizagées em que se possa confiar, que
sejam éticas o suficiente para a prestacao de servigos e vendas de
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mercadorias, que estejam adequadas as orientagdes internacionais contra a
corrupcdo. E de se salientar que a imagem de tais organizacées pode
prejudicar a reputagao empresarial, que além da aplicagdo de punigbes em
caso de desrespeito as regras, corre o sério risco de falir ou passar por grave
crise, conforme ja foi salientado no topico anterior quando a empresa néao
cumpre as prescri¢gdes da lei anticorrupgao (SANTOS, 2015; REBELLO, 2017).

Segundo Martinez (2014), destacar a importancia de observar as
normas tributarias e estar em conformidade tributaria pode resultar em
recompensas as organizagdes empresariais que o adotem, embora essa ideia
nao seja tdo difundida e aplicada no Brasil. Quando os contribuintes recebem
uma recompensa positiva e se mantém adimplentes nas obrigacdes, a
probabilidade é que a evaséo fiscal se afaste, tendendo inclusive a acabar com
as confusdes entre o interesse do fisco e do contribuinte.

Em verdade, na pratica, o contribuinte adimplente acaba por suportar
uma carga tributaria muito alta, sopesada pelo inadimplemento dos menos
compromissados em manterem-se em dia com suas obrigagbes fiscais. O
entendimento que “onde todos pagam, todos pagam menos” nao é
muito levado a sério no Brasil (MARTINEZ, 2014).

A recompensa em pagar os ftributos vai além de favorecer o
cumprimento da obrigagao tributaria, do controle e manutengdo atento aos
riscos sofridos pelos contribuintes inadimplentes, da simplicidade do sistema
tributario. Consiste em um reconhecimento do Estado, agora ndo somente
detentor de meios coercitivos, em relacdo a cooperatividade do contribuinte,
mas cativador, com certo retorno, de quem procurou pagar suas obrigagdées em
dia em troca dos servicos que o [Estado oferece como
contrapartida (MARTINEZ, 2014).

Como exemplo de recompensas, dentre outras, podem-se citar entradas
gratuitas para visitas a museus ou atividade culturais subsidiadas pelo Estado
ou descontos em transportes publicos ou desconto no pagamento de Imposto
Predial Territorial Urbano (IPTU) ou Imposto sobre a Propriedade de Veiculos
Automotores (IPVA) nos programas estaduais de nota legal em que os
contribuintes tem abatimentos nesses impostos. A tendéncia é que os
contribuintes recebam as recompensas como sinal de agradecimento do poder
publico (FELD; FREY, 2007 apud MARTINEZ, 2014).
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No Japéo, se o contribuinte for considerado honesto, oferece-se a ele a
oportunidade de tirar uma fotografia ao lado do imperador. Nas Filipinas, o
nome do bom contribuinte vai para a loteria publica. Na Coréia do Sul, salas vip
de aeroporto sdo disponibilizadas para o uso dos cidadédos que se esforgam em
manter em dia o pagamento dos impostos. Além disso, estacionamentos
gratuitos, prémios e certificados sdo importantes ferramentas de
reconhecimento (TORGLER, 2008, apud Martinez, 2014).

Segundo Martinez (2014), no Brasil, as condi¢des exigidas para receber
um bonus sdo demasiadamente rigidas. Se a pessoa juridica apresentar ao
menos uma dessas caracteristicas, todas relacionadas ao questionamento do
langamento tributario, ndo tem direito a ele, como exemplo cita-se: a)
langamento de oficio; b) inscricdo em divida ativa; c) pagamentos ou
recolhimentos em atraso; d) falta ou descumprimento de obrigagdo acessoéria
dentro do prazo (MARTINEZ, 2014).

Nessa politica de favorecimento as empresas em compliance, ou seja,
que cumprem as regras estabelecidas, o governo federal, por meio da RFB,
com o0 objetivo de incentivar as empresas que operam no comeércio exterior
brasileiro, editou a Instrucdo normativas (IN) da Secretaria da Receita
Federal do Brasil (SRFB) n° 1.598/2015, que por bastante relevante ao
presente trabalho, sera melhor abordada no item que se segue.

6 POLITICA DE INCENTIVO AO COMPLIANCE PARA EMPRESAS QUE
OPERAM EM COMERCIO EXTERIOR - INSTRUGAO NORMATIVA DA RFB
N° 1.598/2015

Os 194 paises reconhecidos pela Organizagées das Nagdes Unidas —
ONU tornam comeércio internacional bastante dinamico. Adentrando na seara
brasileira, as relagbes comerciais estao ligadas a 180 paises. Nos ultimos
anos, muitos deles operam nesse nicho comercial, adotando programas de
Compliance. Nesse sentido, surgiu na Suécia o programa Stairway que ficou
conhecido como o primeiro programa Authorized Economic Operator — AEO do
mundo, idealizado pelo sueco Lars Karlsson. Atualmente 100 paises ja
adotaram esse programa (RECEITA FEDERAL, 2015).
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Inserido no programa AEO e na Organizagdo Mundial de Aduanas
(OMA) o Brasil adotou, como ferramenta que facilita e agiliza a operagédo com o
comércio exterior, o programa de Operador Econémico Autorizado - OEA,
instituido pela IN SRF 1.598/2015 (RECEITA FEDERAL, 2015).

A importancia do estudo dessa norma € que ela esta ligada diretamente
as empresas que operam no comeércio exterior, certificadas pelo programa,
portanto empresas em conformidade tributaria.

Em contrapartida a essa conformidade ftributaria, as empresas
certificadas, atendendo as exigéncias da citada norma, terdo diversos
beneficios, tais como: fruicdo de vantagens dos Acordos de Reconhecimento
Mutuo que a RFB venha a assinar com aduanas de outros paises;
possibilidade de propor alteragbes na legislagdo aduaneira; facilidade e
celeridade nos procedimentos de importagdo e exportagdo, quais sejam,
diminuicdo do tempo de despacho tanto de importagdo como de exportagéao,
agilidade no atendimento e maior incidéncia nos canais verde, com analise
automatica do despacho aduaneiro, diminuindo assim o tempo de
armazenagem e saidas dos produtos das aduanas.

No ambito do OEA, o Brasil assinou com o Uruguai o primeiro acordo de
reconhecimento mutuo. Esse acordo significa que uma empresa brasileira
habilitada ao OEA se tornara também uma empresa OEA no Uruguai, e vice-
versa. Com isso, a questdo do controle, seguranca e gestdo de risco, fica
simplificada ja que a companhia ndo precisara passar por um Nnovo processo no
outro pais em que ha acordo, ja que possui a comprovagao necessaria em seu
pais de origem (MUNDOCOOP, 2016).

O programa OEA tem o objetivo de facilitar, agilizar e simplificar as
transagbes em comércio exterior com total transparéncia entre seus
operadores e confianca entre a Aduana, os importadores e os exportadores.
Nesse papel, a RFB, através de suas alfandegas, tem como objetivo ndo ser
mais uma barreira, sendo uma cooperadora das empresas que atuam
eticamente no mercado internacional. E importante citar que para fazer parte
desse programa ndo so os exportadores como os importadores deverao estar
habilitados, mas toda a cadeia, tais como: transportadores, depositarios e
operadores portuarios (ANEFAC, 2016).
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Giza-se que esse programa ndo € destinado somente as grandes
empresas que operam no comércio internacional, mas a todas, inclusive as
pequenas, desde que cumpram os requisitos de habilitagao.

O programa OEA foi pensado e implementado em trés etapas, conforme
quadro abaixo, (ANEFAC, 2016).

| Certificagdo com base no
OEA Seguranca cumprimento dos requisitos Dez/2014
(OEA - 5) d
e seguranga
g ) .
Certificacdo com base no ]
OEA Conformidade wmpnmento das
(OEA - C) obrigagies tributirias e Deraes

aduaneiras

% " o J

r - -

| Incorporacio de outros )
Orgdos de Estado

QEA Integrado relacionados aos Dez/2016

| procedimentos aduaneiros
ao Programa OEA

- L | — F L

O criador do programa OEA no mundo, Lars Karlsson, afirmou que o
“Programa Brasileiro de OEA é um dos programas mais modernos do mundo,
pois sera o primeiro, a ter em operagdao as trés modalidades de OEA, logo
no inicio de 2017” (ANEFAC, 2016).

Conforme quadro citado, o Brasil ja implementou as trés fases do
programa, sendo que as duas primeiras foram de cumprimento a requisitos de
segurancga e de obrigaces tributarias e aduaneiras, com a adesé&o de diversas
empresas.

Essas duas etapas visam garantir a seguranga fisica das cargas e o
cumprimento das obrigagdes tributarias e aduaneiras de forma mais agil. A
ultima fase, incorporagao de outros 6rgdos de Estado ao OEA, esta em
implementagdo, sendo que o primeiro 6rgédo incorporado foi o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA, com o intuito de
desburocratizar, simplificar e modernizar o agronegdcio, premiando as
empresas que trabalham em conformidade com as normas do MAPA (BRASIL,
2016).

Segundo Lars Karlsson, empresas que respondem por cerca de 12% do
comércio mundial ja estdo utilizando o OEA, estimando que podera atingir, até
2019, o percentual de 50%. Os resultados globais apontam na dire¢édo da
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reducdo dos custos, rapidez nos processos comerciais € menor incidéncia de
erros, entre outras vantagens (BRASIL, 2016).

Com relagdo a diminuicdo dos custos operacionais de empresas
importadoras e exportadoras que aderem ao OEA-Agro, eles podem ser
reduzidos entre 40% e 60%. Esses percentuais foram apurados pela Suécia,
pioneira na implantagao do sistema (BRASIL, 2016).

Conforme dados da Receita Federal (2017) apresentam-se os seguintes
dados:

a) Aderiram ao programa OEA 475 empresas, sendo que 148 foram
certificados no programa, 192 estdo em analise, 122 arquivados e 13

indeferidos, conforme grafico abaixo.

200 Total de requerimentos recebidos
132
150

100

mEmAralise mierifosdos mAMuivedos mindeferidos

Centro OEA até 30/09/17
b) Das empresas certificadas, a distribuicdo por ramo de atividade ficou da
seguinte forma: 67 importadores, 24 exportadores, 5 depositarios, 5
transportadores, 8 agentes de cargas, 5 operadores portuarios, 1 operador
aeroportuario e 33 despachantes, conforme grafico abaixo.
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Centro OEA até 30/09/17
C) Demostra-se que as empresas habilitadas ao OEA representam 9,84%
do fluxo do comércio exterior brasileiro e 12,12% dos despachos de importagcéo
e exportacdo no més de setembro de 2017, conforme gréfico abaixo.
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Centro OEA até 30/09/17
d) Na exportacdo, as empresas ndo habilitadas ao OEA tém o indice de
5,55% de incidéncia em canal de conferéncia, amarelo, vermelho ou cinza, ja
para as empresas com adesao ao OEA esse indice é de apenas 1,15%, em
setembro de 2017, assim 94,45% das n&o habilitadas no OEA e 98,85% das
habilitadas incidem no canal verde, conforme grafico abaixo.
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Centro OEA até 30/09/17
e) Na importacdo, as empresas nao habilitadas ao OEA tém o indice de
6,25% de incidéncia em canais de conferéncias, amarelo, vermelho ou cinza,
para as empresas com adesdo ao OEA esse indice é de apenas 2,06% em
setembro de 2017, assim 93,75% das nao habilitadas no OEA e 97,74% das
habilitadas incidem no canal verde, conforme grafico abaixo.
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A vista do exposto, observa-se que os incentivos as empresas que

operam em comeércio exterior, aderem ao programa OEA, obtém o certificado e

estdo em situagao de compliance tributario, gozam de efeitos positivos, quais
sejam: agilidade nos despachos de importagdo e exportagdo, diminuicdo do
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tempo de chegada da mercadoria em seu destino final, minoragéo dos custos

com armazenagem.

7 IMPORTANCIA DO COMPLIANCE TRIBUTARIO PARA O
GERENCIAMENTO DE TRIBUTOS INCIDENTES SOBRE O COMERCIO
EXTERIOR

Sao diversos os tributos que incidem sobre os produtos comercializados
pelas empresas que operam no comercio exterior. Pode-se citar: o imposto de
importagdo - Il, de exportacdo - IE, Contribuicdo para o financiamento da
seguridade social - COFINS e Programa de integragao social - PIS-vinculados
a importagdo, Imposto sobre produtos industrializados - IPl, Imposto sobre
Circulagdo de Mercadorias e Servigos - ICMS, além de taxas portuarias e de
armazenamento.

Assim, diante dessa miriade de impostos e taxas incidentes na
comercializagdo com o exterior é que o compliance tributario ganha
importancia. Pois como ja foi visto no topico anterior, a empresa que estiver em
conformidade com as normas tributarias vigentes e que aderir ao programa

terdo diversos beneficios ja citados.

7.1 Tributos incidentes sobre o comércio exterior

Os impostos que recaem sobre as empresas que operam no comércio
exterior tém o teor de agir majoritariamente no meio extrafiscal ligada a seara
econdmica e a politica brasileira (FREITAS, 2004). O fen6bmeno da
extrafiscalidade ocorre com o Il, o IE e o IPI, em que de acordo com o efeito de
interesse no cenario interno brasileiro podem ser majorados ou minorados para
estimular ou desestimular a balanga comercial nacional.

Também podem recair sobre a carga tributaria empresarial os seguintes
impostos: as taxas a serem pagas em razdo do exercicio do poder de policia
ou utilizagdo potencial/efetiva de servigos publicos especificos e divisiveis
postos a disposi¢cdo do contribuinte ou efetivamente utilizados por ele; e o
ICMS, que é de competéncia estadual.



Além do Il e do IE, outro imposto federal de muita relevancia no
comercio exterior € o do IPIl. Ele tem a segunda maior arrecadacao entre os
impostos federais. Em relagcdo ao IPlI, com o interesse de proteger os
contribuintes de surpresas inesperadas, instituiu-se a aplicagdo do principio da
anterioridade nonagesimal por meio da Emenda Constitucional n° 42/03,
também disposto no artigo 150, §1° da CF/88 (ALEXANDRE, 2017).

O IPI tem suas disposi¢des gerais nos artigos 46 a 51 do CTN, artigo
153, IV e §3° da Carta Magna, Lei 4.502/64 e decreto n° 7.212/10. Conforme o
art. 47 do CTN, a sua base de calculo &, no caso de desembarago aduaneiro,
em virtude de procedéncia estrangeira, o prego normal que o produto ou seu
similar atingiria no tempo da importacdo em condigbes de livre concorréncia.
Em se tratando de aliquota ad valorem, acrescendo-se o montante do Il, das
taxas exigidas para a entrada de tais produtos no pais e dos encargos
cambiarios pagos pelos importadores. Ja no caso de exportagdo, sera
calculado de acordo como o valor da mercadoria a ser exportada, ou na sua
falta, de acordo com o valor corrente da mercadoria ou similar praticado no
mercado atacadista a que a mercadoria se destina ou quando se tratar de
mercadoria apreendida ou abandonada, o valor da arrematacdo (ALEXANDRE,
2017).

Dada a seletividade do IPI, é importante atentar-se para a
essencialidade da mercadoria, pois quanto mais essencial, menor taxa de
incidéncia do imposto. (ALEXANDRE, 2017). Com isso, as mercadorias
importadas ou exportadas terdo suas aliquotas variando de acordo com sua
essencialidade.

7.2 Compliance tributario frente a tributagao sobre o comércio exterior

Diante da gama tributos incidentes sobre operagdo com o exterior, as
empresas vém adotando a figura do compliance tributario que objetiva aplicar
politicas de conformidade e obediéncia as normas tributarias estabelecidas.

O adimplemento dos tributos incidentes sobre o comércio internacional
tem sua importancia fiscal e extrafiscal, naquela, a receita obtida é aplicada em
politicas publicas, nessa, tem a finalidade de regular e proteger o mercado
interno. O compliance tributario no comércio exterior, em ditas empresas, as
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tornam reconhecidas tanto no mercado interno e quanto no internacional,
sendo referéncia para as demais empresas do seu ramo.

A politica de compliance tributario, aliada a adesdo ao programa de
OEA, pode trazer as empresas ganhos substanciais, pois com adesdo e
atendimento aos requisitos desse programa as empresas operardo no
comercio exterior com mais agilidade, transparéncia e menores custos, visto
que a mercadoria é liberada mais rapidamente em relagdo as mercadorias das

outras empresa que nao aderiram a esse programa.

8 CONCLUSAO

A sociedade tem passado por diversas mudangas. No seio das
empresas esta ocorrendo uma transformacgéao silenciosa, efetiva e duradoura,
que € a adogdo do compliance tributario. Ele consiste na obediéncia as regras,
as normas, a melhoria de praticas internas, ao pagamento regular dos tributos,
0 que resulta na transparéncia das operagdes, na protecdo contra riscos e,
principalmente, no reconhecimento da sociedade e do mercado como empresa
politicamente correta, cumpridora dos seus deveres.

Nesse ambiente de obediéncia as normas, a lei anticorrupgdo surge em
2015 e o programa OEA do governo federal passa a valorizar as empresas que
operam no comércio exterior e cumprem seus compromissos, em conformidade
fiscal, sendo leal a concorréncia. As empresas certificadas que aderiram a esse
programa tem prioridade no despacho de importagdo e exportagao, podem
propor mudangas na legislagdo, sdo melhor acompanhadas pela Receita
Federal.

No inicio da pesquisa em tela, a minha ideia era a de que todavia os
incentivos as boas praticas comerciais, com o Compliance, eram bem timidos.
Tive a grata satisfagdo de perceber que a abertura do mercado brasileiro ao
mercado mundial tem trazido a necessidade de que o governo traga novas
praticas de incentivo ao Compliance como ferramenta de gerenciamento de
riscos fiscais. Mais contente ainda, por notar que os parametros internos
tomam como inspiragéo aspectos trabalhados em economias de paises que ja
tém larga experiéncia no assunto, como por exemplo a Suécia com o programa
Stairway que ficou conhecido como o primeiro programa Authorized Economic
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Operator. Tal fato traz mais seguranga nas praticas internas brasileiras, isto é,
minora bastante as chances de erros e eventualidades indesejadas.

E certo que os incentivos, & luz do mercado mundial, devem aumentar.
E acalentador saber que o nosso Pais tem uma livre economia e se preocupa
em estar a altura dos mercados externos, utilizando ferramentas sdlidas,
seguras e paulatinas de incentivo, que acabam por ocasionar o crescimento do
mercado interno.

Por todo o exposto, respondendo ao questionamento inicial do estudo,
confirma-se que o compliance é um excelente sistema de autocontrole que traz
consequéncias positivas se aplicado a atividade empresarial. O compliance
tributario auxilia ndo s6 no cumprimento das obrigagdes principais e acessorias
das empresas que operam em comeércio internacional, como no cumprimento
de sua fungdo social, por meio da adogédo de procedimentos eficientes de
prevencao a qualquer irregularidade porventura praticada em todos os niveis
fiscais da atividade empresarial.

Estar atento a transparéncia ética das ag¢des, ao cumprimento da lei e as
normas internas das companhias sdo atos combativos a corrupgdo. Ademais, o
compliance contribui ao desenvolvimento da economia brasileira e por

consequéncia, em linhas gerais, ao crescimento do Brasil.

ABSTRACT

The present study aims to analyze tax Compliance as a tool for increasing
profits and reducing business risks in relation to companies that operate in
foreign trade, and for this using a bibliographical and documentary research
methodology in qualitative and a dialogicl approach. In this sense, this work
defines international trade, addresses the difficulties experienced by the
Brazilian organizations regarding the management of the tax burden that they
weigh on them by making a brief analysis about Compliance versus risk
management.

Taxation in Brazil is high and very complex, especially when it comes to
international trade. Therefore, in order to encourage the Compliance of these
companies, the government adopted the Authorized Economic Operator
program, which starts in 2015, it is able some institutions that comply the
requirements of the program for greater facilities and gains. In the end, it
demonstrates that the tax Compliance for companies that operate in the foreign
market is an instrument to reduce costs and risks, in addiction to contribute that
the society and the globalized market as a regular and an ethical company have
recognized it.
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