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RESUMO

Qualidade é um termo que esta cada vez presente, seja no ambito profissional ou
como consumidor de produtos ou servigos. O amplo mercado e a grande
concorréncia em diversos setores faz com que muitas empresas procurem continua
mente pela melhoria de um dado produto ou servigo adquirido. Para demonstrar
confianga nos resultados obtidos, os laboratérios buscam estabelecer sistemas de
gestdo da qualidade através de sua acreditagdo junto a 6rgaos fiscalizadores como
o INMETRO, em padronizacdo em todos os processos. As Boas Praticas de
Laboratério sdo um sistema de qualidade que todo laboratério necessita para
garantir ao processo organizacional e as condigdes estruturais 0 que se necessita
para monitorar, registrar e arquivar seus documentos. A acreditacdo € o
reconhecimento formal de que o laboratério executa suas atividades de acordo com
os padrées adotados internacionalmente. Com essa finalidade, o presente estudo
teve como objetivo, o diagnostico dos Principios das Boas praticas de Laboratério
em um Laboratorio de Microbiologia da UEPB, avaliando as conformidades e nao
conformidades na organizagéo laboratorial, buscando adequagdes de acordo com as
Normas regulamentadoras. Foi realizado um diagnéstico utilizando a aplicagdo de
um checklist baseado na legislagdo vigente. Nesse Laboratério foram encontrados
diversos problemas, sejam eles: abastecimento de agua, tratamento de esgoto,
controle de pragas, estruturas fisicas e instalagées sanitarias. Foram propostos
solugdes para todas as nao conformidades encontradas na implantagao das BPL.

PALAVRAS-CHAVES: qualidade, acreditagéo, principios.



ABSTRACT

Quality is a term that is ever present, whether in the professional scope or as
consumer of products or services. The large market and the great competition in
several sectors makes many companies look for the improvement of a given product
or service. To demonstrate confidence in the results obtained, the laboratories seek
to establish quality management systems through their accreditation with inspection
bodies such as INMETRO, in standardization in all processes. The Good Laboratory
Practices are a quality system that every laboratory needs to guarantee to the
organizational process and the structural conditions what is needed to monitor,
register and file its documents. Accreditation is the formal recognition that the
laboratory performs its activities according to internationally adopted standards. For
this purpose, the present study aimed to diagnose the Principles of Good Laboratory
Practice in a Laboratory of Microbiology of the UEPB, evaluating the conformities and
nonconformities in the laboratory organization, seeking adjustments in accordance
with the Regulatory Norms. A diagnosis was made using a checklist based on current
legislation. In this laboratory were found several problems, be they: water supply,
sewage treatment, pest control, physical structures and sanitary facilities. Solutions
were proposed for all the nonconformities found in the implementation of GLP.

KEYWORDS: quality, good laboratory practices, GLP.
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1.INTRODUGAO

Os primeiros registros histéricos de preocupacdo com a qualidade na
producdo apresentam datas proximas a segunda era da Revolugédo Industrial, em
que os proprietarios e gestores da época comegaram a perceber que a mecanizagao
da producdo podia ser melhorada com pequenos monitoramentos, cujos dados
possibilitavam intervengbes nas linhas de produgdo. Ao longo dos anos, o
entendimento de qualidade evoluiu e deixou de ser um conjunto de agdes focadas
em aspectos estritamente operacionais, mas também incluiu a necessidade de
conhecer melhor o mercado, até atingir o atual foco no consumidor
(ALMEIDA, 2011).

A Gestdo da Qualidade sdo conjuntos de acdes dirigidas a fim de se obter
caracteristicas do produto ou servigco com capacidade de satisfazer plenamente as
necessidades e expectativas do cliente/consumidor, atingindo o que se conhece
como qualidade (SANTOS et al., 2013).

As Boas Praticas de Laboratdrio (BPL) referem-se a um sistema de qualidade
relativo ao processo organizacional e as condi¢gdes sob as quais estudos em
laboratérios e campo sao planejados, realizados, monitorados, registrados e
relatados e arquivados (SANTOS, 2010).

Para a realizagdo desse procedimento, s&o necessarias decisdes
estratégicas, as quais devem ser adotadas para se atingir a qualidade total. Essas
decisdes envolvem: o continuo aprimoramento do pessoal através de treinamentos
técnicos especificos, utilizagdo de matérias e equipamentos de qualidade e
atualizados (FLUMINHAN, 2004).

Segundo Chaves (2016), as BPL objetiva avaliar o potencial de riscos e o
nivel de toxidade dos produtos visando a promogao a saude humana, animal e meio
ambiente. Portanto a ndo utilizagdo de forma adequada das BPL, pode ocasionar
riscos iminentes do ambito laboratorial.

Tendo como base a necessidade de assegurar a qualidade dos resultados
analiticos relativos aos riscos associados a produtos quimicos, a Organizagao para
Cooperagéao Econémica e Desenvolvimento (OECD) publicou, pela primeira vez, em
1982, o Principio das Boas Praticas de Laboratorio, no documento denominado de
“Boas Praticas de Laboratério no teste de Produtos Quimicos”.
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A confiabilidade dos estudos efetuados sob as normas das BPL utilizados
para registro de produtos fornece maior seguranga, principalmente no que tange a
analise de risco decorrente da utilizacdo dos mesmos, proporcionando impactos
positivos na preservacéo da saude da populagdo (RODRIGUES; SCHMITZ, 2011).

Apéds alguns anos de pesquisas e observagées, percebe-se a dificuldade que
as empresas tém de manter um padrdo de qualidade. A falta da conscientizagao
sobre a importancia da gestdo da qualidade e a falta de entendimento sobre a
diferengca entre possuir uma certificagdo e possuir uma equipe que trabalha
diariamente visando a qualidade, sdo os maiores motivadores do problema.

1.1. OBJETIVOS

1.1.1. Objetivo Geral

Diagnosticar e avaliar as Boas Praticas de Laboratorio no Laboratorio de

Microbiologia de alimentos.

1.1.2. Objetivos Especificos

e Diagnosticar a estrutura do laboratorio de microbiologia de alimentos.

e Aplicar um checklist baseado na resolugdo RDC n° 275 adaptado
para a resolugdo RDC n° 216.

e Propor solugdes para as nao conformidades encontradas.

e Avaliar a adequagéao das BPL.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. QUALIDADE

A definicdo de qualidade esta diretamente relacionada a percepgao de cada
sujeito, existem muitas formas de conceitua-la e mais ainda de implanta-la. Muitas
pessoas a avaliam pelas aparéncias, outras, pelo prego, ou seja, ha inumeras
interpretag6es da qualidade (COSTA et al, 2015).

Segundo Kotler (2015), Qualidade € a totalidade dos atributos e caracteristicas
de um produto ou servigo que afetam sua capacidade de satisfazer necessidades
declaradas ou implicitas. Para a obtengcdo da qualidade satisfatéria ha o
envolvimento das fases do ciclo da qualidade como um todo, que sdo: a qualidade
devido a definicdo das necessidades, a qualidade devido ao projeto do produto, a
qualidade devido a conformidade e a qualidade devido a assisténcia ao produto ao
longo do seu ciclo de vida. Instala-se, entdo, o Controle de Qualidade Total (CQT)
(VALENTINI; SOMMER; MATIOLI, 2007).

De acordo com Almeida (2013), muitas definicées sdo atribuidas ao conceito
de qualidade. O termo Qualidade pode ter varias definicdes que estdo, geralmente,
ligadas a termos de atendimento a preferéncias e satisfagdes do consumidor, prego
de venda justo, conformidade do produto, seguranca, receptividade, confiabilidade e
cordialidade (VICELLI, 2013). A Qualidade esta incluida no cotidiano de todos,
sendo empregado em compra, venda e uso de produtos e servigos, embora nem
sempre com 0 mesmo significado.

O Sistema de Gestdo da Qualidade surgiu como um instrumento para o
desenvolvimento de uma nova cultura, integrada a Instituicdo e orientada para a
satisfacdo dos clientes. E um processo que exige melhoria continua e implica em
mudancga de postura gerencial e técnica, considerando-se mudangas de atitudes e
de comportamento. Essas mudangas visam ao comprometimento com o
desempenho, ao aprimoramento dos processos € uma forma moderna de entender a
importancia das pessoas na Instituicdo (FRAZAO et al., 2008).
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2.2. BOAS PRATICAS DE LABORATORIO

Santos et al. (2015) estabelecem Boas Praticas de Laboratério (BPL) como
sendo um sistema de qualidade que abrange o processo organizacional e as
condi¢des nas quais estudos néo clinicos de seguranga a saude e ao meio ambiente
séo planejados, desenvolvidos, monitorados, registrados, arquivados e relatados.

As Boas Praticas de Laboratério tem como finalidade avaliar o potencial de
periculosidade e de toxicidade de produtos, objetivando a protegdo da saude
humana, animal e do meio ambiente. A confiabilidade dos estudos efetuados sob as
normas de BPL utilizados para registro de produtos fornece maior seguranga, prin-
cipalmente no que tange a analise de risco decorrente da utilizagdo dos mesmos,
proporcionando impactos positivos na preservacdao da saude da populagao
(RODRIGUES et al., 2011).

Os principios das BPL favorecem a troca de informacdo e facilitam a
comercializagdo ao mesmo tempo em que contribuem com a protecdo da saude
humana e do ambiente (CORREIA, 2005).

INMETRO (2011) estabeleceu que o reconhecimento da conformidade aos
Principios das BPL deve ser solicitado por qualquer instalagdo de teste que realize
estudos de BPL para atender principalmente aos 6rgéos regulamentadores da area
de saude e meio ambiente, independente ou vinculada a outra organizagéo, de
entidade governamental ou privada, nacional ou estrangeira, independente do seu
porte ou campo de atuagao.

Zambom et al. (2008) estabeleceu que as BPL séo aplicaveis em estudos que
dizem respeito ao uso seguro de produtos, com objetivo de avaliar, monitorar e
proteger o meio ambiente de um modo geral, nos seguintes casos:

. Concessao, renovagao, modificacado de registro e pesquisa, obtencao de
propriedades fisicas e quimicas de produtos quimicos, biologicos e
biotecnoldgicos.

o Peticdo para estabelecimento, modificagcdo ou isengao de tolerancia.

o Estudos conduzidos em resposta aos questionamentos de 6rgaos
governamentais.

o Qualquer outra aplicagdo, peticdo ou submissdo enviada aos 6rgaos
competentes, com a intencdo de solicitar a modificacdo de registro ou

outra aprovagao requerida.
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A implementagdo das BPL representa inumeras vantagens como: melhoria da
organizagao, através da formalizacdo e aplicagdo de procedimentos, otimizando
processos; definicdo da funcao e responsabilidades do pessoal; deteccao e correcao
dos erros; confirmagcdo da competéncia e qualidade; melhoria da imagem do
laboratério para os clientes; facilidade para conduzir as reclamagées (ZAMBOM et
al., 2008).

2.3. REGULAMENTACAO DAS BOAS PRATICAS DE LABORATORIO

Os paises mais desenvolvidos, visando melhorarem a qualidade de seus
produtos, servigos, bem como o atendimento aos requisitos dirigidos pelos clientes,
precisaram implementar um sistema que propiciasse confianca e que se adaptasse
aos requisitos de uma Norma ou Regulamento Técnico, entdo comecgaram a
estabelecer Normas nacionais criando Sistemas de Gestdo da Qualidade para suas
organizagées (MACHADO; ALMEIDA, 2016).

O processo de acreditacao do laboratério é de carater voluntario e representa
o reconhecimento formal da competéncia de um laboratério ou organizagéo para
desenvolver tarefas especificas, segundo requisitos estabelecidos (FRAGA
et al, 2012).

A acreditagao de laboratorios, segundo os requisitos estabelecidos na norma
ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005 - Requisitos Gerais para Competéncia de
Laboratérios de Ensaios e Calibragdo, publicada em dezembro de 1999 (LOURO
et al, 2002), esta norma especificamente é aplicavel a laboratérios de calibragéo e
de ensaio.

Rodrigues (2011) estabelece que esse sistema de BPL permite demonstrar
que os laboratoérios possuam um sistema de gestdo da qualidade compativel com a
Norma ABNT NBR ISO 9001 e que sdo tecnicamente competentes para produzir
resultados validos.

A CGCRE/INMETRO (COORDENACAO GERAL DE ACREDITACAO/
INMETRO) estabelece documentos normativos (NIE-CGCRE, NIT-DICLA), que
também constituem requisitos para o reconhecimento da Conformidade aos
Principios das BPL, sendo a conformidade a estes requisitos avaliada em todas as
etapas da inspe¢édo (RODRIGUES, 2011).
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2.4. CAMPO DE APLICAGCAO DAS BOAS PRATICAS DE LABORATORIO

O INMETRO (2011) estabelece que as BPL sejam aplicadas a instalagbes de
teste que realizam estudos exigidos por érgaos regulamentadores para o registro de
produtos agrotoxicos, farmacéuticos, aditivos de alimentos e ragdes, cosméticos,
veterinarios, produtos quimicos industriais, Organismos Geneticamente Modificados
(OGM), visando avaliar o risco ambiental e a saude humana dos mesmos.

Segundo o INMETRO (2003), as BPL séo aplicaveis em estudos relacionados
ao uso seguro de produtos quimicos e suas propriedades, cujo objetivo é avaliar,
monitorar e proteger a saude humana, vegetal, animal e ao meio ambiente, sendo
adotados nos seguintes principios:

e Estudos envolvendo produtos quimicos, biolégicos ou biotecnoldgicos, tais
como produtos farmacéuticos, correlatos, agrotdxicos e afins, produtos
veterinarios, cosméticos, aditivos de alimentos e de ragdes e produtos
quimicos industriais.

e Estudos que fundamentam a concessao, renovagdo ou modificacdo de
registro pelos organismos regulamentadores/fiscalizadores com fins de
responsabilizagdo para comercializagao desses produtos quimicos.

e Ensaios em produtos quimicos, bioldgicos ou biotecnoldgicos para
obtencao de propriedades quimicas e fisico-quimicas.

e Peticdo para estabelecimento, modificagdo ou isengdo de tolerdncia —
“import tolerance”.

e Estudos conduzidos em resposta a questionamentos de organismos de
qualquer setor governamental.

e Qualquer outra aplicacdo, peticdo ou submissdo enviada aos o6rgaos
competentes com a intengdo de solicitar a modificagdo de registro ou outra
aprovacgao requerida como uma condigédo de venda ou distribuigdo.

A aplicagdo destes principios deve contribuir para evitar a criagdo de
barreiras técnicas ao comeércio e aumentar o nivel de protegdo da saude humana e
do ambiente (GALACHO, 2017).
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2.5. MANUAL DAS BOAS PRATICAS DE LABORATORIO

O Manual de Boas Praticas de Laboratério deve conter os itens:

2.5.1. Instalagoées

A localizagdo do laboratorio deve ser estrategicamente planejada, em areas
isenta de odores, fumaga, poeira, disturbios eletromagnéticos, radiagdo, umidade,
vibragdes, com alimentagao elétrica garantida (ZAMBOM, 2008).

Segundo a Portaria n° 368/1997 do Ministério da Agricultura do
Abastecimento de Produtos Agropecuarios (MAPA), os pisos das instalagbes
deverao ser de materiais resistentes, impermeaveis, lavaveis, de facil limpeza,
antiderrapantes ndo podendo apresentar rachaduras e os ralos deverdo ser
(sifonados ou similares). As paredes poderdo ser revestidas com materiais nao
absorventes, lavaveis, cor clara, lisas, sem fendas e faceis de limpar. Os angulos
entre as paredes, entre as paredes e 0s pisos, e entre as paredes e os tetos ou
forros, deverdo ser de facil limpeza. Os tetos deverao ser facies de limpar, estar
construidos de modo que se impega 0 acumulo de sujeira e se reduza a formacgao de
mofo. O piso deve ser permeavel, antiderrapante, ter resistente mecanica e quimica
e néo deve apresentar saliéncia, nem depredagdes que prejudiquem a circulagao de
pessoas ou a movimentacdo de materiais.

As instalag6es elétricas devem obedecer as normas de segurancga e atender
ao estabelecido na Norma Regulamentadora 10 do Ministério de Estado do Trabalho
e Emprego - NR-10, do MTE (12), considerando o espago seguro quanto ao
dimensionamento e a localizagdo dos seus componentes e as influéncias externas,
quando da operacao e da realizagdo de servigos de construgdo e manutencdo. No
caso especifico de laboratérios quimicos, recomenda-se que, sempre que possivel,
as instalagbes sejam externas as paredes a fim de facilitar os servigos de
manutengao; se embutidas, devem oferecer facilidade de acesso (MARIANO et al,
2012).
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2.5.2. Saude e Higiene

A ANVISA (2010) estabelece que as atividades de sanitizagdo e higiene
devam abranger pessoal, instalagbes, equipamentos e utensilios, materiais de
producdo e recipientes, produtos para limpeza e desinfeccdo e qualquer outro
aspecto que possa constituir fonte de contaminagao para o produto.

Os procedimentos de higiene e sanitizagdo do laboratério de analise devem
ser descritos detalhadamente nos Procedimentos Operacionais Padronizados
(CORREIA, 2005).

De acordo com o Manual de Seguranga e Boas Praticas de Laboratério da
Fundacdo Universidade Federal De Porto Velho (2014), varias instrugdes exigem
que se respeitem as seguintes diretrizes basicas ao permanecer nas dependéncias
dos laboratorios:

e Utilizar protegéo apropriada para os olhos quando necessario.

e Usar outros equipamentos de protegao conforme for necessario.

e Nao usar cabelo solto.

e Usar sempre um pipetador.

e FEvitar a exposigao a gases, vapores e aerossois. Utilizar sempre uma capela
ou fluxo para manusear materiais.

¢ Nunca consumir alimentos e bebidas no laboratério.

e Nao utilizar os fornos de micro-ondas ou as estufas dos laboratérios para
aquecer alimentos.

e Aventais e luvas utilizados no laboratorio que possam estar contaminados
com materiais toxicos ou patogénicos ndo devem ser utilizados nas areas de
café, salas de aula ou salas de reunides.

¢ Antes de sair do laboratério, lavar sempre as maos.

e No laboratério sempre devem existir locais para a lavagem das maos com
sabonete ou detergente apropriado e toalhas de papel descartaveis.

2.5.3. Controle de Pragas

De acordo com a Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC n° 52/2009, o
controle de pragas pode ser definido como o conjunto de agbes preventivas e
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corretivas de monitoramento ou aplicagdo, ou ambos, com periodicidade
minimamente mensal, visando impedir de modo integrado que vetores e pragas
urbanas se instalem ou reproduzam no ambiente.

As medidas de controle de pragas compreendem o tratamento com agentes
quimicos, bioldgicos e fisicos sob a supervisdo técnica, para identificar, avaliar e
interferir nos perigos potenciais a saude. Quando aplicavel, os equipamentos e os
utensilios, antes de serem reutilizados, devem ser higienizados para a remogao dos
residuos de produtos desinfetantes (ANVISA, 2004).

Os vetores sao considerados artrépodes que transmitem infec¢des através do
carreamento externo ou interno. Por outro lado, as pragas consistem em animais
que infestam ambientes urbanos (CORREIA, 2005).

Para evitar essas pragas deve-se evitar o acumulo de residuos de alimentos;
nao amontoar materiais em cantos e pisos, armarios e equipamentos; evitar agua
parada; ndo acumular pd, sujeira, mato e grama; armazenar adequadamente o lixo
(SANTOS, 2013).

2.5.4. Descarte de Residuos

A preocupagdo com a questdo ambiental torna o gerenciamento de residuos
um processo de extrema importancia na preservacdo da qualidade da saude e do
meio ambiente. A gestdo integrada de residuos deve priorizar a ndo geragéo, a
minimizagédo da geragdo e o reaproveitamento dos mesmos, a fim de evitar os
efeitos negativos sobre o meio ambiente e a satide humana (CORREA et al., 2008).

De acordo com o Manual de Boas Praticas de Laboratério da Faculdade de
Farméacia da Universidade de Lisboa, os residuos produzidos num laboratério
carecem de tratamento especifico, sendo proibida a sua introdugéo no sistema de
recolha dos residuos urbanos (liquidos e sélidos). Os residuos laboratoriais tém de
ser corretamente separados segundo a tipologia e sdo posteriormente recolhidos,
por uma empresa credenciada, para tratamento adequado.

De acordo com Oliveira et al. (2007), os residuos quimicos liquidos ndo
devem ser descartados fora dos padrdes estabelecidos pela Resolugdo CONAMA N°
357/2005, e os residuos solidos devem obedecer ao estabelecido na norma ABNT
NBR ISO 10.004/2004. Realiza-se o processo de pré-tratamento dos residuos do
setor de microbiologia por meio da autoclavagao. O procedimento de autoclavagéo é
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realizado com o objetivo de reduzir a carga microbiana dos residuos submetidos a
tal processo. E aplicado aos seguintes residuos: meios de cultura, laminas de vidro,
pipetas graduadas, vidraria quebrada; todos possivelmente contaminados por
agentes bioldgicos (ALMEIDA, 2011).

2.5.5. Arquivo e Armazenamento de Materiais

Os arquivos devem ser estruturados e equipados para o acondicionamento e
armazenamento seguro, garantindo a integridade dos documentos e registros
(CORREIA, 2005).

2.6. MONITORAMENTO E AVALIACAO DAS BOAS PRATICAS DE
LABORATORIO

O processo de monitoragdao e avaliagdo consiste de atividades designadas
para assegurar por meio de auditorias ou avaliagdo que a unidade operacional
esteja atuando conforme o Sistema de Qualidade, com relagdo aos Principios das
boas Praticas (CORREIA, 2005; ZAMBOM, 2008).

Zambom (2008) estabelece que a verificagao seja realizada pela equipe de
auditores, composta por membros do departamento de Garantia de Qualidade,
provida de experiéncia formalizada para a aplicagcdo do monitoramento e inspecao
das acbes de BPL. Os constituintes da equipe, ndo apresentam envolvimento na
condugao das atividades do laboratério, para evitar que a pessoa inspecione sua
prépria atividade.

De acordo com Shapiro (2007), o que a avaliagdo e o monitoramento tém em
comum é que ambos sdo estruturados durante o aprendizado do que se esta
fazendo e como se esta fazendo, focalizando: eficiéncia, eficacia e impacto.

As Inspegdes para conformidade com Principios de BPL podem acontecer em
qualquer instalagédo de teste que gere dados de seguranga para saude ou meio
ambiente com propdsitos regulatérios (INMETRO, 2011).
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3. METODOLOGIA

3.1. LOCAL E PERIODO

Este estudo foi realizado no Laboratério de Microbiologia de alimentos, do
Centro de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Estadual da Paraiba, localizado
em Campina Grande PB. O periodo do estudo foi de setembro a dezembro de 2017.

3.2. CARACTERIZAGAO DA PESQUISA

O plano de estudo realizado foi de caracteristica qualitativa, observando as
conformidades e nao conformidades encontradas nos processos, métodos e
instalagbes utilizadas para estudo, adequando os laboratérios as normas
estabelecidas pelos 6rgdos responsaveis e o0s principios das Boas Praticas de
Laboratdrio (BPL).

Iniciou-se o presente estudo por um diagnéstico e avaliagdo do estado em
gue se encontrava a parte estrutural, interna e externa, sendo registradas imagens
do atual estado fazendo um comparativo e a adequacgao as normas vigentes.

Vistoriaram-se os métodos, bem como os materiais utilizados no processo de
higienizagdo das instalagdes, além dos processos de manutengdo das mesmas,
verificados com pessoal responsavel.

Os itens verificados foram descritos e enumerados em um checklist baseado

na resolugao RDC n° 275 adaptado para a resolugédo RDC n° 216, em Anexo A.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste item serdo apresentadas as observagdées encontradas no laboratoério
em estudo. Estes foram organizados por item, de acordo com o checklist da
Resolugdo RDC n° 275 adaptado para a resolugdo RDC n° 216, em Anexo, que
serao apresentadas as conformidades, as ndao conformidades encontradas e seus

respectivos planos de agoes.

4.1. EDIFICACAO E INSTALACOES

Néo conformidade encontrada:

O presente Laboratério ndo possui alvara sanitario. Desse modo, E
imprescindivel a aquisicdo do alvara, conforme a legislagdo sanitaria da resolugao
RDC 302/2005 da ANVISA, colocando em pratica todas as modificagées sugeridas
nesta pesquisa.

4.1.1 Area Externa

Conformidades:

A area externa esta livre de objetos em desuso ou estranhos, de focos de
insalubridade, de vetores de pragas, acumulo de lixo nas proximidades e de agua
estatica ao ambiente. As Vias de acesso tém superficie pavimentada, transito
adequado para locomogao dos veiculos com escoamento cabivel ao acesso. A
Figura 1 descreve esta situagao.

Figura 1 - Vias de acesso ao local

Fonte: Propria (2017).
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4.1.2 Area Interna

Nao Conformidade:

Na area de circulagdo ao laboratério ha objetos em desuso ou estranhos ao
ambiente. Ha uma autoclave na passagem do corredor para o laboratério. A Figura 2
representa o equipamento interferindo na circulagao da area.

E necessaria a retirada destes objetos, visto que j& foi solicitado para a

manutengao facilitando assim a organizagao e o fluxo de pessoas.

Figura 2 - Equipamento em desuso

Fonte: Prépria (2017).
4.1.3 Piso

Conformidade:

O piso do laboratério encontra-se apropriado ao local e em bom estado de
conservagao, ndo apresentando defeitos e nem rachaduras. E de facil higienizagao e
resistente a produtos quimicos.

Nao conformidades:

Apesar das boas praticas de laboratdrio, observou-se que o sistema de
drenagem n&o dispbée de escoamento adequado, uma vez que a protegdo das
grelhas é feita com fita adesiva, conforme a Figura 3, ndo sendo o bastante para
adequacao ao processo de BPL. Com isso, € indispensavel a troca desses drenos
(ralos) por outros com fechamento manual para evitar a entrada de insetos, como
mostrado na Figura 4.
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Figura 3 - Ralo do Laboratério de Figura 4 - Ralo Recomendado para
Microbiologia o Laboratdério de Microbiologia.

Fonte: Prépria (2017). Fonte: LEROY MERLIN (2017).

414 Teto

Conformidades:

O teto apresenta cor clara, impermeavel, em bom estado de
conservagao (livres de rachaduras, trincas, goteiras, vazamentos, infiltragées,
bolores e descascamentos), resistente a gases e produtos quimicos, revestido com
massa corrida, facilitando a limpeza do mesmo. Esta descricdo pode melhor ser vista
na Figura 5.

Figura 5 - Teto do Laboratorio de Microbiologia

Fonte: Prépria (2017).

4 1.5 Paredes e Divisorias

Conformidades:
As paredes apresentam um revestimento adequado para boa higienizacgéo,
bom estado de conservagéo, sem rachaduras e umidades.



25

Nao conformidades:

N&o ha existéncia de angulos arredondados entre as paredes e o piso e
entre as paredes e o teto. Na Figura 6 € apresentada a jungdo entre o piso e a
parede. Para adequacgao as normas, € necessario fazer angulos abaulados entre as

paredes e o0 piso e o teto, para facilitar a limpeza e minimizar riscos, conforme a

Figura 7.
Figura 6 - Jungdo entre piso e Figura 7 - Jungé&o entre piso e
paredes. paredes recomendado

Fonte: Propria (2017). Fonte: LEROY MERLIN (2017)

4.1.6 Janelas, Portas e outras Aberturas
4.1.6.1. Portas

Conformidades:

As portas estdo bem ajustadas ao batente, em bom estado de conservacgao,
de superficie lisa, cores claras, sem rachaduras e umidade. Na Figura 8 esta
apresentada a porta do laboratorio.

Nao Conformidades:

Nao ha barreiras de vedagao na parte inferior das portas, para impedir entrada
de vetores e insetos (telas milimétricas ou outro sistema), como mostrado na Figura
8. Para ficar em conformidade, precisa-se colocar borracha de vedagao na parte

inferior da porta para evitar a entrada de insetos e roedores, conforme a Figura 9.
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Figura 8 - Portas do Laboratdrio. Figura 9 - Porta adequada para o
Laboratorio

Fonte: Prépria (2017).

4.1.6.2. Janelas e Outras Aberturas:

Conformidades:
Estdo em bom estado de conservagdo, livres de falhas, umidade, sem
rachadura e descascamentos.

Nao conformidades:

Sua superficie ndo é lisa, dificultando a higienizagdo e ndo ha nenhuma
protecdo como telas milimétricas, ou outro sistema, para evitar entrada de insetos e
roedores, como representada na Figura 10. Para um sistema adequado, é
recomendavel a troca das janelas por janelas lisas, sem falhas de revestimento e
com protecdo a entrada de insetos, pois a mesma € isenta desta protegdo, conforme
a Figura 11.
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Figura 10 - Janelas do Laboratdrio. Figura 11 - Janela recomendada
para o Laboratdrio.

Fonte: Propria (2017).

4.1.7 lluminacgéo e Instalacoes Elétricas

Conformidades:

A iluminacgédo artificial e natural é uniforme, sem ofuscamentos, adequada a
atividades desenvolvidas, sem comprometer a higiene. A luz UV também adequada
e em bom estado de conservagao.

Nao conformidades:
As luminarias nao estao protegidas (com calhas) contra explosédo e quedas
acidentais, como na Figura 12. Para se adequar as normas é necessario fazer a

troca das lampadas como mostrada na Figura 13.

Figura 12 - lluminagédo artificial do Figura 13 - lluminagéo artificial

- recomendada para o laboratério
laboratdrio.

Fonte: Prépria (2017).

As instalagdes elétricas estdo protegidas em tubulagées externas e integras de
tal forma a permitir a higienizagdo dos ambientes. Na Figura 14 séo apresentadas as
instalagdes elétricas encontradas no Laboratorio.
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Figura 14 - Instalagbes Elétricas do Laboratério

Fonte: Propria (2017).

4.1.8 Lavatorios na Area de Manipulagio

Conformidades:

Existem dois lavatdrios, conforme as Figuras 15 e 16, um na area de
manipulagédo e o outro que serve apenas para as maos, ambos com agua corrente,
em posicdes estratégicas. Ha a disponibilizagdo de material de higiene e sanitizagao.
Possuem sabonete liquido, toalhas para secagem das méaos.

Na Figura 16 sdo apresentados os utensilios utilizados na higienizagdo no
lavatorio e periodicamente, a troca das esponjas € feita, em bom estado de
conservagao.

Na Figura 17 sao apresentados os produtos que sao utilizados para
higienizag&o e sanitizagdo dos colaboradores e bancadas.

Figura 15 - Lavatério do Figura 16 - Utensilios Figura 17 -  Produtos

Laboratorio. Utilizados na utilizados na higienizagao
Higienizacao no e santificagao.
Lavatorio.

y ot

-

Fonte: Prépria (2017).

s

R Spe iy, Fonte: Propria (2017).
Fonte: Propria (2017).
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4.1.9 Instalag6es Sanitarias e Vestiarios para os Manipuladores

Conformidades:

Séo localizados isolados do laboratério, servidos de agua corrente e esgoto
conectado a rede publica e com iluminagdo adequada. Providos de vasos sanitarios,
conforme as Figuras 18, 19 e 20, e lavatdrios integros.

O piso e as paredes estdo adequados e em bom estado de conservagdo. No
local ha a presenca de lixeiras, com coleta feita frequentemente.

Nao conformidades:

O local possui papel higiénico, mais a instalagao sanitaria esta desprovida de
sabonete liquido, papel toalha ndo reciclado, ou qualquer outro sistema de secagem
das maos. As lixeiras ndo possuem tampa.

E necessaria a disponibilidade de papel toalha ou qualquer outro sistema de

secagem das maos e a troca das lixeiras por outras com acionamento ndo manual.

Figura 18 - Parte externa do Figura 19 - Mictério do Figura 20 - Sanitarios
banheiro banheiro do banheiro.

Fonte: Propria (2017).

Fonte: Propria (2017). Fonte: Propria (2017).

4.1.10 Ventilagao e Climatizagao

Conformidades:
Ha ventilagao e circulagao de ar no laboratdrio, capazes de garantir o conforto
térmico. O ambiente € livre de fungos, gases, fumaca, pos, particulas em suspensao

e condensacgao de vapores sem causar danos a produgao.
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Nao conformidades:
O laboratdrio possui um sistema de ventilagéo artificial (Figura 21), precisando
s6 a manutencao da limpeza do filtro.

Figura 21 - Condicionador de ar

4.1.11 Higienizagao das Instalagoes

Conformidades:

Ha um responsavel pela operagdo de higienizacdo, sendo feita
frequentemente.

Os Produtos de higienizacao sao regularizados pelo Ministério da Saude, nao
estando no local, em virtude de solicitagéo da direcéo.

Nao conformidades:

N&o ha registro da higienizagéo.

Para se adequar as normas, é imprescindivel a implantacdo dos POPs para
registro da higienizagao sera realizados registros da sua periodicidade e os produtos
estarem no local.

4.1.12 Controle Integrado de Vetores e Pragas Urbanas
Conformidades:

O laboratdrio esta isento de vetores e pragas urbanas ou qualquer evidéncia
de sua presenca e outros. .
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Nao conformidades:

A acao eficaz e continua de controle, contra a proliferacdo de vetores e
pragas € feita em determinados periodos.

Implantar os POP’s que elenca este ponto, sendo feita com eficacia. Fazer
um controle de roedores e pragas, com medidas de prevencao, e quando néo eficaz
adogdo de controle quimico com empresa especializada. As aguas das analises

microbiolégicas passam por um tratamento de osmose reversa.
4.1.13 Abastecimento de Agua

Conformidades:
A agua é abastecida por rede publica e armazenada em caixa d’agua,
distante da fonte de contaminacdo. Ndo ha vazamentos, encontrando-se em bom

estado de conservagao.

Nao conformidades:

N&o ha frequéncia de higienizagdo do reservatoério de agua (Figura 22). Nao
séo feitos teste de Potabilidade da agua atestada por meio de laudos laboratoriais.

E imprescindivel a realizacdo dos POP’s para a higienizagdo periédica com
registros por escrito, bem como a implantagdo de testes semestralmente para

garantir que a agua esteja de acordo com os padrdes de potabilidade.

Figura 22 - Caixa d’agua que disponibiliza agua para o laboratdrio.

——

Fonte: Propria (2017).
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4.1.14 Manejo dos Residuos

Conformidades:

Recipientes de facil higienizagédo e transporte sdo frequentemente coletados.
E com uso de sacos de lixo apropriados. Séo coletados e estocados em local
fechado e isolado. A Figura 23 é apresentada o recipiente para coleta de lixo.
Figura 23 - Recipiente para Coleta de Lixo.

Fonte: Prépria (2017).

Nao conformidades:
N&o sdo devidamente identificados. A tampa de acionamento ndo manual
esta quebrada.
Consertar a tampa do lixeiro.

4.1.15 Esgotamento Sanitario

Néao conformidades:

O sistema de esgoto ndo é ligado a rede publica, o sistema de tratamento é
proprio, mais sem manutencgao (Figura 24).

A adequacgao ao sistema de esgoto deve ser realizada para que o mesmo
ampliado para toda a universidade.

N&o colocar produtos ou reagentes nocivos a saude e ao meio ambiente na
rede de esgoto.

Plano de gerenciamento de residuos deve ser elaborados, de acordo com as
normas legislagées da CONAMA n° 357/2005, CONAMA N°. 316/2002, CONAMA
430/11 e ABNT NBR ISO 10.004/2004 e o PNRS.
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Figura 24 — Sistema de tratamento dos efluentes.

Fonte: Prépria (2017).

4.2 EQUIPAMENTOS MOVEIS E UTENSILIOS:

4.2.1 Equipamentos

Conformidades:
Sao de facil acesso e higienizagdo adequada e de material ndo contaminante.
Os equipamentos de conservacgao dos alimentos (refrigeradores, congeladores

e outros), estdo em bom funcionamento.

Nao conformidades:

Nao ha registros que comprovem a manutencao e calibragado de materiais e
utensilios utilizados (Figura 25).

Instalar um termostato na geladeira para realizar o controle térmico, quando
necessario. Com a implantagdo dos POPs para registros de calibragem e
manutengao serao registrados periodicamente.

Figura 25 - Equipamentos utilizados em processos térmicos.

Fonte: Propria (2017).
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4.2.2 Méveis (Mesas, Bancadas, Vitrines e Estantes)

Conformidades:
Material apropriado, resistente, impermeavel, em estado adequado de
conservacgao e de facil higienizagdo, conforme a Figura 26.

Figura 26 - Bancada de manipulag&o do laboratdrio.

" L ‘

Fonte: Propria (2017).

4.2.3 Utensilios:

Conformidades:

Materiais resistentes a corrosdo, facil higienizagdo, em adequado estado de
conservagao e em numero suficiente e apropriado ao tipo de operagao utilizada.
Armazenados em local adequado e de forma organizada, conforme Figura 27.

Figura 27 - Utensilios.

Fonte: Propria (2017).
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4.2.4 Higienizagao dos Equipamentos, Maquinarios, Méveis e Utensilios

Conformidades:
Os produtos de higienizagcdo sao identificados e guardados em local
adequado, registrados pelo Ministério da Saude, em quantidade suficiente para

realizagdo desta operagéo, conforme Figura 28.

Figura 28 - Produtos utilizados na higienizagao, regulamentados pelo Ministério da
Saude.

Fonte: Propria (2017).

Nao conformidades:

N&o ha registros de higienizagao.

Plano de agéo:

Elaboragdo de um registro de higienizagéo dos utensilios.
4.3 MANIPULADORES:
4.3.1 Vestuario
Conformidades:
Os uniformes utilizados sao de cor clara, Limpos, em bom estado de

conservagao, convenientes as atividades e exclusivo para area de producéo,
conforme Figura 29.
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Figura 29 - Manipuladora no laboratério.

Fonte: Propria (2014).

4.3.3 Estado de Saude

Conformidades:

A lavagem das mé&os acontece cuidadosamente antes de manipular os
alimentos. Os manipuladores ndo praticam atos de contaminagdo, como: fumar,
tossir, entre outros.

Ha um cartaz de orientagdo aos manipuladores sobre a correta lavagem das
mé&os e demais habitos de higiene.

4.3.3. Estado de Saude

Conformidades:
Os manipuladores apresentam-se em bom estado de saude, sem ferimentos
na pele e infecgodes.

4.3.4 Programa de Capacitagcao dos Manipuladores e Supervisao

Conformidades:

Ha Existéncia de supervisor comprovadamente capacitado na area.

Nao conformidades:
N&o existe nenhum programa de capacitagdo adequado e continuo com
relagéo a higiene pessoal e manipulagao de alimentos.

Instaurar esse programa anexado com um registro.



4.3.5 Procedimentos Operacionais Padrao

Conformidades:

No local ha os Procedimentos Operacionais Padrao.

Nao conformidades:

N&o ha o Manual das Boas Praticas de laboratorio.

Elaborar o Manual de BPL para uma diminuigédo de riscos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O diagndstico realizado da estrutura do Laboratério de Microbiologia de
Alimentos durante o periodo de setembro a dezembro de 2017 apresentou diversas
nao conformidades referentes a adequagao com a legislagéo. Entre estes o alvara
de funcionamento, paredes, divisdrias, protegdo das janelas, instalagbes sanitarias e
higienizagdo do reservatoério de agua.

Na aplicacdo do checklist descrito, foram apresentadas formas de aplicar os
procedimentos ndo cabiveis as Boas praticas de laboratério na resolugdo RDC,
procurando a qualidade para o bem-estar e seguranga de todos.

A aplicagdo das boas praticas realizada no laboratério de microbiologia é
necessaria. Por outro lado, observou-se a compreensao e a necessidade da
aplicacdo de normas. Desta forma, o diagndstico foi efetuado com éxito, verificando
os problemas encontrados e propondo solugdes para adequar o local estudado as
normas da Legislagdo. Com isto, espera-se a partir dos resultados, haver uma
complementagéo do checkilist.
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6 SUGESTOES

Deve-se realizar a adequagédo de todas as nao conformidades encontradas e
aplicar novamente o checklist, para verificar se todos os itens foram corrigidos.

Implantar o manual das Boas Praticas de Laboratério.
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ANEXO

Checklist para Avaliagao das Boas Praticas de Laboratério

NOME DO LABORATORIO:

RESPONSAVEL PELO ESTABELECIMENTO:

ENDERECO:

DATA: Objetivo () rotina ( ) levantamento

Legenda: S (sim) N (nao) NA (ndo se aplica)

4.1 EDIFICACAO E INSTALACOES S N NA
O estabelecimento possui alvara sanitario? X
4.1.1 Area externa:

Area externa livre de focos de insalubridade, de objetos em

desuso ou estranhos ao ambiente, de vetores e outros

animais no patio e vizinhanga; de focos de poeira; de| x
acumulo de lixo nas imediagdes, de agua estagnada, dentre

outros.

Vias de acesso interno com superficie dura ou pavimentada,
adequada ao transito sobre rodas, escoamento adequado e X
limpas.

Os arredores apresentam-se gramados, asfaltos recobertos

com brita oi qualquer outro material protetor? X

A area é afastada de pocilgas, granjas, currais ou outras

fontes de poluigdo ou contaminagado ambiental? X

4.1.2 Area interna:

Area interna livre de objetos em desuso ou estranhos ao

ambiente.

4.1.3 Piso:
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Material que permite facil e apropriada higienizagao
(liso, resistente, drenados com declive, impermeavel e

outros).

Em adequado estado de conservacgao
(livre de defeitos, rachaduras, trincas, buracos e outros).

Sistema de drenagem dimensionado adequadamente, sem
acumulo de residuos. Drenos, ralos sifonados e grelhas
colocados em locais adequados de forma a facilitar o
escoamento e proteger contra a entrada de baratas, roedores
etc.

4.1.4 Teto:

Acabamento liso, em cor clara, impermeavel, de facil
limpeza e, quando for o caso, desinfecgao.

Em adequado estado de conservagdo (livre de trincas,
rachaduras, umidade, bolor, descascamentos e outros).

4.1.5 Paredes e divisorias:

Acabamento liso, impermeavel e de facil higienizagdo até
uma altura adequada para todas as operagdes. De cor clara.

Em adequado estado de conservagdo (livres de falhas,

rachaduras, umidade, descascamento e outros).

Existéncia de angulos abaulados entre as paredes e o piso e

entre as paredes e o teto.

4.1.6 Portas, janelas e outras aberturas:

4.1.6.1 Portas:

Com superficie lisa, de facil higienizagdo, ajustadas aos

batentes, sem falhas de revestimento.

Existéncia de protegcdo contra insetos e roedores (telas
milimétricas ou outro sistema).

Em adequado estado de conservagado (livres de falhas,

rachaduras, umidade, descascamento e outros).

4.1.6.2 Janelas e Outras Aberturas:
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Com superficie lisa, de facil higienizagdo, ajustadas aos
batentes, sem falhas de revestimento.

Existéncia de protecdo contra insetos e roedores (telas
milimétricas ou outro sistema).

Em adequado estado de conservagado (livres de falhas,

rachaduras, umidade, descascamento e outros).

4.1.7 lluminacgao e Instalagoes Elétricas:

Natural ou artificial adequada a atividade desenvolvida, sem
ofuscamento, reflexos fortes, sombras e contrastes| x

excessivos.

Luminarias com protecdo adequada contra quebras e em
adequado estado de conservagao.

InstalagGes elétricas embutidas ou quando exteriores
revestidas por tubulagcbes isolantes e presas a paredes e[ x

tetos.

4.1.8 Lavatorio na Area de Manipulagio:

Existéncia de lavatérios na area de manipulagdo com agua
corrente, dotados preferencialmente de torneira com
acionamento automatico, em posi¢gdes adequadas em relagdo| x
ao fluxo de produgéo e servigo, e em numero suficiente de

modo a atender toda a area de producao.

Lavatdrios em condi¢gdes de higiene, dotados de sabonete
liquido inodoro anti-séptico ou sabonete liquido inodoro e
anti-séptico, toalhas de papel n&o reciclado ou outro sistema
higiénico e seguro de secagem e coletor de papel acionados
sem contato manual.

4.1.9 Instalagdes Sanitarias e Vestiarios para Manipuladores:

Quando localizados isolados da area de produgado, acesso
realizado por passagens cobertas e calgadas.

Independentes para cada sexo (conforme legislagdo
especifica), identificados e de uso exclusivo para
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manipuladores de alimentos.

Instalagbes sanitarias com vasos sanitarios; mictorios e

lavatorios integros (conforme legislagao especifica).

InstalagGes sanitarias servidas de agua corrente, dotadas
preferencialmente de torneira com acionamento automatico e

conectadas a rede de esgoto ou fossa séptica.

Pisos e paredes adequadas e apresentando satisfatério

estado de conservagao.

lluminagao e ventilagao adequadas.

InstalagGes sanitarias dotadas de produtos destinados a
higiene pessoal: papel higiénico, sabonete liquido inodoro
anti-séptico ou sabonete liquido inodoro e anti-séptico,
toalhas de papel ndo reciclado para as maos ou outro
sistema higiénico e seguro para secagem.

Presenca de lixeiras com tampas e com acionamento n&o

manual.

Coleta frequente do lixo.

Apresentam-se organizados e em adequado estado de

conservagao.

Existéncia de lavatorios na area de manipulagdo com agua
corrente, dotados preferencialmente de torneira com
acionamento automatico, em posi¢cdes adequadas em relagéo
ao fluxo de produgéo e servigo, e em numero suficiente de
modo a atender toda a area de producéo.

4.1.10 Ventilagao e Climatizagao:

Ventilagao e circulagéo de ar capazes de garantir o conforto
térmico e o ambiente livre de fungos, gases, fumaca, pos,
particulas em suspensao e condensagdo de vapores sem
causar danos a produgao.

Ventilagdo artificial por meio de equipamento(s)
higienizado(s) e com manutengdo adequada ao tipo de

equipamento.
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Ambientes climatizados  artificialmente com filtros
adequados.

Existéncia de registro periddico dos procedimentos de
limpeza e manutencdo dos componentes do sistema de
climatizagdo (conforme legislacdo especifica) afixado em

local visivel.

Sistema de exaustdo e ou insuflamento com troca de ar|

capaz de prevenir contaminagoes.

4.1.11 Higienizacao das Instalacdes:

Existéncia de um responsavel pela operagdo de

higienizagdo comprovadamente capacitado.

Frequéncia de higienizagao das instalagdes adequada.

Existéncia de registro da higienizagéo.

Produtos de higienizagao regularizados pelo Ministério da

Saude.

Disponibilidade dos produtos de higienizagao necessarios a
realizacdo da operagéo.

A diluigao dos produtos de higienizag&o, tempo de contato e
modo de uso/aplicacdo obedecem as instrugdes

recomendadas pelo fabricante.

Produtos de higienizagdo identificados e guardados em

local adequado.

Disponibilidade e adequagédo dos utensilios (escovas,
esponjas etc.) necessarios a realizagdo da operagdo. Em

bom estado de conservacéo.

Higienizacao adequada.

4.1.12 Controle Integrado de Vetores e Pragas Urbanas:

Auséncia de vetores e pragas urbanas ou qualquer
evidéncia de sua presenga como fezes, ninhos e outros.

Adogao de medidas preventivas e corretivas com o objetivo

de impedir a atragao, o abrigo, 0 acesso e ou proliferagéo de
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vetores e pragas urbanas.

4.1.13 Abastecimento de Agua:

Sistema de abastecimento ligado a rede publica.

Sistema de captagao prépria, protegido, revestido e distante
de fonte de contaminacéo.

Encanamento em estado satisfatério e auséncia de
infiltracdes e interconexdes, evitando conexao cruzada entre

agua potavel e ndo potavel.

Existéncia de responsavel comprovadamente capacitado

para a higienizagao do reservatoério da agua.

Apropriada frequéncia de higienizagédo do reservatoério de

agua.

Existéncia de registro da higienizagdo do reservatorio de
agua ou comprovante de execugao de servico em caso de

terceirizagao.

Encanamento em estado satisfatério e auséncia de
infiltragbes e interconexdes, evitando conexdo cruzada entre
agua potavel e nao potavel.

Existéncia de planilha de registro da troca periddica do
elemento filtrante

Potabilidade da agua atestada por meio de laudos
laboratoriais, com adequada periodicidade, assinados por
técnico responsavel pela analise ou expedidos por empresa

terceirizada.

Controle de potabilidade realizado por técnico

comprovadamente capacitado.

4.1.14 Manejo de Residuos:

Recipientes para coleta de residuos no interior do
estabelecimento de facil higienizagcdo e transporte,
devidamente identificados e higienizados constantemente;
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uso de sacos de lixo apropriados. Quando necessario
recipientes tampados com acionamento ndao manual.

Retirada frequente dos residuos da area de preparacao,

evitando focos de contaminagao.

Existéncia de é&rea adequada para estocagem dos

residuos.

4.1.15 Esgotamento Sanitario:

Fossas, esgoto conectado a rede publica, caixas de
gordura em adequado estado de conservagcédo e

funcionamento.

4.2 EQUIPAMENTOS, MOVEIS E UTENSILIOS.

4.2.1 Equipamentos:

Dispostos de forma a permitir facil acesso e higienizagao

adequada.

Superficies em contato com alimentos: lisas, integras,
impermeaveis, resistentes a corrosao, de facil higienizagédo

e de material ndo contaminante.

Em adequado estado de conservagao e funcionamento.

Equipamentos de  conservagdo dos  alimentos
(refrigeradores, congeladores, cémaras frigorificas e
outros), bem como os destinados ao processamento
térmico, com medidor de temperatura localizado em local

apropriado e em adequado funcionamento.

Existéncia de registros que comprovem que 0s
equipamentos e maquinarios passam por manutencdo

preventiva.

Existéncia de registros que comprovem a calibragdo dos
instrumentos e equipamentos de medi¢gdo ou comprovante
da execucdo do servico quando a calibracdo for realizada
por empresas terceirizadas.
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4.2.2 Moveis: (Mesas, Bancadas, Vitrines e Estantes):

De material apropriado, resistentes, impermeaveis; em

adequado estado de conservagdo, com superficies| X
integras.

Com desenho que permita uma facil higienizagao (lisos,
sem rugosidades e frestas). X
4.2.3 Utensilios:

Material ndo contaminante, resistentes a corrosdo, de
tamanho e forma que permitam facil higienizagdo: em
adequado estado de conservagao e em numero suficiente e X
apropriado ao tipo de operagéo utilizada.

Armazenados em local apropriado, de forma organizada e
protegidos contra a contaminagao. X
4.2.4 Higienizacao dos Equipamentos, Méveis, Maquinarios e Utensilios:

Frequéncia de higienizagdo adequada. X

Produtos de higienizagao regularizados pelo Ministério da
Saude. X

Disponibilidade dos produtos de higienizagdo necessarios
a realizacao da operacgéo. X

Existéncia de registro da higienizagéo. X

Produtos de higienizagdo identificados e guardados em
local adequado. X
Adequada higienizagao. X
4.3 MANIPULADPORES:

4.3.1 Vestuario:

Utilizagao de uniforme de trabalho de cor clara, adequado
a atividade e exclusivo para area de estudo. X

Limpos e em adequado estado de conservagéo. X
Asseio pessoal: boa apresentagéo, asseio corporal, maos
limpas, unhas curtas, sem esmalte, sem adornos (anéis, X
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pulseiras, brincos, etc.); manipuladores barbeados, com os
cabelos protegidos.

4.3.2 Habitos Higiénicos:

Lavagem cuidadosa das mé&os antes da manipulacdo de
alimentos, principalmente apds qualquer interrupgéo e| X

depois do uso de sanitarios.

Manipuladores néo espirram sobre os alimentos, nao
cospem, nao tossem, ndo fumam, ndo manipulam dinheiro
ou ndo praticam outros atos que possam contaminar o

alimento.

Cartazes de orientagdo aos manipuladores sobre a correta
lavagem das maos e demais habitos de higiene, afixados| x

em locais apropriados.

4.3.3 Estado de Saude:

Auséncia de afecgbes cutaneas, feridas e supuragodes;
auséncia de sintomas e infecgbes respiratérias,| x
gastrointestinais e oculares.

4.3.4 Programa de Capacitagdo de Manipuladores e Supervisao:

Existéncia de programa de capacitacdo adequado e
continuo relacionado a higiene pessoal e a manipulagédo X
dos alimentos.

Existéncia de registros dessas capacitagées. X

4.3.5 Procedimentos Operacionais Padrao:

9.1 Existe POP para higienizagdo das instalagées,

equipamentos e utensilios:
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