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CONTROLE GERENCIAL NO AGRONEGOCIO: UM ESTUDO DE CASO NA
ASSOCIACAO DOS CRIADORES DE CAPRINOS E OVINOS DE COXIXOLA - PB

Eloysa Maria Oliveira Rodrigues'

RESUMO

O presente estudo buscou conhecer quais sdo as principais ferramentas de controle no
gerenciamento das atividades da Associacao dos Criadores de Caprinos e Ovinos da cidade de
Coxixola — PB. A fim de responder a questdo de pesquisa, tracou-se como objetivos
especificos: caracterizar o perfil técnico da diretoria; conhecer o funcionamento operacional
da dire¢do; e identificar as principais ferramentas de controle e gerenciamento utilizadas pela
associagao. Para alcangar os resultados que foram obtidos, se fez necessario a utilizagdo de
procedimentos metodoldgicos e a pesquisa assumiu a caracterizagdo bibliografica,
exploratoria, descritiva, qualitativa e de estudo de caso, com coleta de dados via entrevista
semiestruturada. Os dados revelam que o representante da gestdo da associagdo ndo tem muito
conhecimento a respeito das ferramentas de controle que deveriam ser utilizadas para realizar
um melhor gerenciamento da atividade, apesar de, entender que ¢ importante a utilizagdo
destas para alcancar um melhor desenvolvimento. Que a maior parte da producao do leite vai
para o projeto do governo do Estado da Paraiba. A associa¢do conta com servicos de um
profissional contdbil para realizar apenas as obrigagdes principais € acessorias inerentes a
associagdo. E que as ferramentas de controle utilizadas pelos gestores se limitam ao controle
dos registros rotineiros em um caderno de anotagdes.

Palavras-Chave: Caprinocultura. Controle gerencial. Agronegdcio. Contabilidade Rural.

1 INTRODUCAO

No Brasil, o agronegdcio possui grande importancia para a economia. Segundo a
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA), no setor da caprinocultura o
Nordeste ¢ a regido destaque e isso se dd por seu potencial em vegetacdo, que serve de
alimento para manter os animais desta espécie. E de acordo com o site do Governo da Paraiba
(2012), a caprinocultura possui um importante papel social no Estado, e 0 mesmo est4 entre os
estados do Nordeste que possuem maiores rebanhos. Sendo assim, acredita-se que seja
importante conhecer quais ferramentas esses produtores utilizam para realizar o controle
gerencial e manutencdo de seus negocios.

Alguns trabalhos ja& foram realizados a respeito desse tema, dentre eles torna-se
indispensavel mencionar o estudo de Andrade (2007), cujo titulo foi: Controladoria em

Agronegécios: um estudo sobre a caprinocultura de leite nas microrregidoes dos cariris do

'Aluna de Graduagdo em Ciéncias Contabeis na Universidade Estadual da Paraiba — Campus VL.
E-mail: eloisamaria06@hotmail.com



Estado da Paraiba. Tal pesquisa teve como objeto de estudo diversas associagdes no ramo de
atividade e como foco principal verificar se as Associagdes analisadas utilizavam praticas de
controladoria como ferramenta de planejamento e desenvolvimento dos seus negocios.

O referido trabalho serviu de base para esse estudo, apesar de diferir, um a vez que o
intuito foi realizar uma analise (estudo de caso) em uma Associacdo que ¢ de grande
importancia para a cidade de Coxixola— PB, por desempenhar uma funcdo social e causar
impacto na conjuntura econdmica deste municipio. Teve como foco a verifica¢do e analise de
quais sdo as principais ferramentas de controle gerencial utilizadas pela associacdo, trazendo

conceitos que possam dar suporte a respeito do controle da Associacao.

1.1 Problema

Diante do que foi exposto, surgiu a seguinte questdo de pesquisa: quais sao as
principais ferramentas de controle utilizadas no gerenciamento das atividades da Associagao

dos Criadores de Caprinos e Ovinos da cidade de Coxixola — PB?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

O presente estudo tem como objetivo geral identificaras principais ferramentas de
controle utilizadas no gerenciamento das atividades da Associa¢do dos Criadores de Caprinos

e Ovinos da cidade de Coxixola - PB.

1.2.2 Objetivos especificos

v' Caracterizar o perfil técnico da diretoria;

<

Conhecer o funcionamento operacional da associagao;
v" Identificar as principais ferramentas de controle e gerenciamento implementadas pela

associagao;

1.3 Relevancia da pesquisa



Esse estudo justifica-se pela realidade da nossa regido e das atividades relacionadas ao
agronegocio que sdo desempenhadas em algumas cidades e a forma como sdo controladas,
surgiu o interesse de realizar um estudo para conhecer como tem se dado o controle na
exploragdo da atividade de caprinocultura, desenvolvida por uma associagdo pequena e
localizada em uma cidade do cariri paraibano ocidental, e como as informagdes obtidas
poderia contribuir para que estas, tivessem um melhor desempenho através do controle
gerencial.

Este estudo buscou, ainda, contribuir para que os gestores dessa Associacao pudessem
ter uma melhor visao sobre o planejamento e desenvolvimento de suas atividades, bem como
contribuir para outras entidades do mesmo segmento pudessem analisar o seu contexto e fazer
uso de tais instrumentos quando identificado a auséncia da aderéncia destes. Assim, tornou-se
imprescindivel a realiza¢do deste estudo na Associacdo de criadores de caprinos e ovinos da
cidade de Coxixola, localizada no cariri ocidental da Paraiba.

A associacao possui grande importancia para a cidade porque contribui para o
desenvolvimento e também gera renda as familias que a ela esta associada. Quanto a este
estudo, o pesquisador busca mostrar para os gestores que o gerenciamento e controle das
informagdes podem contribuir para melhorar o desempenho e o alcance de suas metas e
finalidade. Além disso, ¢ de grande importdncia para os profissionais contabeis que
conheceram quais sdo as informacdes demandadas e quais as limitagdes para o ndo uso das
ferramentas contabeis. Para a academia, por possibilitar conhecimento empirico e para a

sociedade de modo geral.

1.4 Delimitacio da pesquisa

O presente estudo limitou-se a coleta e analise de dados referentes as ferramentas de
controle gerencial de uma Associa¢do, com o intuito de verificar como ¢ desenvolvido este
controle, restringindo-se este estudo, mais precisamente, a Associacdo dos Criadores de
Caprinos e Ovinos na cidade de Coxixola, localizada no cariri Ocidental paraibano. Sendo
desenvolvido entre os meses de fevereiro e maio do ano de 2018.

Como delimitagdo, pode-se mencionar a metodologia utilizada que foi através de
pesquisa bibliografica, documental, descritiva, exploratéria, de estudo de caso, indutiva e

qualitativa. A populacdo analisada foi apenas a Associacdo ja citada acima. Por se tratar de
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um estudo de caso, ndo se pode generalizar os resultados obtidos a todas as associagdes, pois,

as informacodes colhidas dizem respeito ao contexto da associagdo analisada.

2 REVISAO DA LITERATURA

A seguir, serdo apresentados conceitos e defini¢cdes relacionados ao assunto-problema,
tais como: associacdo e as obrigacdes principais € acessorias inerentes a mesma e também,
sobre agronegdcio e caprinocultura, de forma mais abrangente. Na segunda parte, sdo
expostos 0s principais argumentos tedricos no tocante a controle gerencial no contexto do

agronegocio e, sobre a Associagdo que ¢ objeto de estudo desse trabalho.

2.1 Associacao

A associagdo classifica-se como uma entidade de terceiro setor porque ndo tem
finalidades lucrativas. De acordo com o art. 53 do cdodigo civil, constituem-se as associagdes
pela unido de pessoas que se organizem para fins ndo econdmicos, tendo como objetivo a
execu¢do de determinada atividade, seja ela com ou sem capital, contanto que ndo haja
intencdo lucrativa.

Sua importancia no meio econdmico e social ¢ bastante notavel. Na parte social, pelo
fato de ajudar os associados a administrarem melhor sua produc¢ao, direcionando-os para um
melhor desempenho. Com relacdo a parte econdmica, podemos dizer que contribui para
melhorar o desenvolvimento econdmico da cidade em que estd inserida e dos associados que
dela fazem parte. Em especifico, a associa¢ao que foi estudada possui como clientes pessoas
da propria cidade e também algumas entidades externas, como o governo.

Para a criacdo de uma associacdo, basta realizar uma assembleia que conte com, no
minimo, duas pessoas com maioridade civil que tenham o intuito de se associar sem que tenha
finalidade lucrativa. Essa assembleia pode ser realizada em qualquer lugar e, apos estar todos
reunidos, o anfitrido ou alguém indicado deve expor os objetivos da reunido € o que se
pretende alcancar com a criagdo dessa associagdo. Depois, € escolhida a mesa diretora e, apds
estar com isso definido, comecam as atividades.

Para se constituir uma associagdo se faz necessario ter o estatuto ¢ este deve estar de

acordo com o art. 54 do Cdédigo Civil, que diz:

Sob a pena de nulidade, o estatuto das associa¢des contera:
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I - a denominagao, os fins ¢ a sede da associagao;

II - os requisitos para a admissdo, demissao e exclusdo dos associados;

III - os direitos e deveres dos associados;

IV - as fontes de recursos para sua manutengao;

V - 0 modo de constitui¢do e funcionamento dos 6rgaos deliberativos;

VI - as condigdes para a alteracdo das disposi¢des estatutdrias e para a
dissolucéo;

VII - a forma de gestdo administrativa e de aprovacao das respectivas contas.
(Lei n°® 11.127-2005 ¢ CODIGO CIVIL)

Segundo Albuquerque (2006), ¢ bom ressaltar que as associagdes sdo entidades de
terceiro setor e sem fins econdomicos, porém, ¢ permitido que haja atividade econdmica, ou
seja, atividade em que haja circulacdo de bens ou direitos desde que nao gere lucro e tudo que
for arrecadado seja distribuido e os recursos que forem sendo gerados sejam direcionados para

as atividades da instituicao.

2.2 Obrigacoes principais e acessorias das Associacoes/ Contabilidade Aplicada as
entidades do terceiro setor ou Associacao

As pessoas juridicas, independente de qual seja seu enquadramento, possuem
obrigagdes principais e acessorias que devem ser cumpridas. Segundo o CRCRS — Conselho
Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul — as principais obriga¢des acessdrias sao:
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias, obrigacdes fiscais, obrigagdes contdbeis, sistema
publico de escrituracao digital e obrigacdes especificas das organizagdes do terceiro setor.

O Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul (2016) classifica as
obrigacdes principais e acessorias das entidades do terceiro setor conforme suas diversas
obrigacdes principais. Quanto as obrigagdes trabalhistas e previdencidrias, as entidades de
terceiro setor devem realizar: a RAIS, que ¢ a Relagdo Anual de Informagdes Sociais; a
CAGEP, Cadastro Geral de Empregados e Desempregados; SEFIP, Sistema Empresa de
Recolhimento do FGTS; e o GFIP, que ¢ a Guia de Recolhimento do FGTS e Informacgdes a
Previdéncia Social.

Por sua vez, as obrigacdes fiscais acessorias dizem respeito a: DCTF, que significa
Declaragdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais, sendo este a ser declarado
mensalmente desde que se tenha algum débito; e o DIRF, Declaragao de Imposto de Renda
Retido na Fonte. Em se tratando das principais obrigacdes contdbeis, as entidades devem fazer
as escrituracdes contabeis e também devem guardar e fazer a manutengdo dos seguintes

livros: Livro Diario, Razdo, Inventério de bens, Inventario de estoque e Livros auxiliares.
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Além de todas estas obrigacdes ja citadas acima, se faz necessario realizar as
obrigacdes relacionadas ao SPED — Sistema Publico de Escrituracdo Digital; ao EFD —
Escrituragdo Fiscal Digital; a ECF — Escrituracdo Contébil Fiscal. E por fim, as entidades de
Terceiro Setor tém uma obrigagdo, em especifico: o SICAP, Sistema de Cadastro e Prestacao
de Contas, que ¢ um sistema que tem como finalidade o cadastro e prestacao de contas para o
Ministério Publico.

Um ponto de extrema importancia se refere as Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicaveis ao Terceiro Setor, da qual essas entidades devem seguir e estar enquadrada
conforme escrito nas normas. Dentre elas, segundo Zanluca (2018), encontram

especificamente:

NBC T 2.2 — Da Documentagao Contabil

NBC T 2.5 — Das Contas de Compensagao

NBC T 3- Conceito, Conteudo, Estrutura e Nomenclatura das
Demonstra¢des Contabeis

NBC T 4 — Da Avaliagao Patrimonial

NBC T 6 — Da Divulgacdo das Demonstra¢des Contabeis

NBC T 10— Aspectos Contabeis de Entidades Diversas:

NBC T 10.4 — Fundagoes

NBC T 10.18 - Entidades Sindicais e Associagdes de Classe

NBC T 10.19 — Entidades sem Fins Lucrativos

NBC T 19.4 - Incentivos Fiscais, Subvencdes, Contribuigdes, Auxilios ¢
Doagdes Governamentais

Existe também a Interpretacdo Técnica Geral, ITG 2002, que, apds algumas
alteracoes, hoje recebe o nome de IGT 2002 R1, e se constitui como uma entidade sem

finalidade lucrativa. De acordo com Coelho (2015), o mesmo tem como objetivo:

Esta Interpretacdo estabelece critérios e procedimentos especificos de
avaliagdo, de reconhecimento das transagdes e variagdes patrimoniais, de
estrutura¢do das demonstragdes contabeis e as informa¢des minimas a serem
divulgadas em notas explicativas de entidade sem finalidade de lucros.

E importante que as entidades de terceiro setor estejam de acordo as Normas
regulamentadoras, que realize as obrigac¢des principais e relacionadas a este setor para que

ndo venha a acarretar problemas perante a lei para a mesma.

2.3 Agronegdcio e caprinocultura
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Segundo Ramos (2016), agronegocio ¢ também chamado de agrobusiness, que
significa agronegdcio em inglés, e representa a unido de atividades de produgdo que esteja
ligada a atividade agricola e pecudria dentro de um ponto de vista econdmico. Na produgdo
pecuaria, que ¢ o foco desse trabalho, assim como em qualquer linha de produgdo, se faz
necessario o uso de tecnologias para alcangar altos niveis de produtividade. Através da
contabilidade, pode se obter um melhor controle dessa producao.

No cenario mundial, Freitas (2017) ressalta que o agronegocio tem lugar de destaque,
principalmente naqueles paises subdesenvolvidos e em desenvolvimento, porque garante
alimento e sustento de algumas familias, além de contribuir com as exportacdes e
consequentemente com o crescimento do pais.

No Brasil, o agronegécio ¢ um segmento de muita representatividade econdmica,
como define Francisco (2018). Apesar desse longo periodo de estiagem até o ano de 2017, os
produtores buscam outras formas para continuar as suas producdes. Dessa maneira, se faz
necessario também que eles tenham um bom gerenciamento dessas atividades e da producao
para, entdo, alcancar os seus objetivos.

A caprinocultura, na perspectiva de Agro (2013), ¢ um ramo de atividade zootécnica
que tem como foco a criacao e estudo de caprinos. Santana et al. (2000), considera os caprinos
como animais resistentes, fortes, faceis de alimentar, possuem rapidez no crescimento e se
adaptam a varias condi¢des climaticas. Por isso, possui grande quantidade de criadores no
Brasil, principalmente no Nordeste.

Diante do contexto, Datagro (2017) diz que a Paraiba continua se destacando no setor
da caprinocultura, sobretudo, na produgdo de leite, com cerca de 13 mil litros por dia. Isso ¢
possivel através de pesquisas sobre melhoramento genético e aos servigos de assisténcia
técnica que estdo sendo desenvolvidas com os produtores, impulsionando assim esse setor no
Estado.

Outro ponto que influencia os criadores a optarem por criagdo de caprinos sdo 0s
beneficios que eles podem conseguir a partir da venda do animal, da carne e do leite. A
Associacao, onde o trabalho foi realizado, tem como principal atividade a producdo e
comercializacdo de leite de cabra, o qual tem um papel social importante na cidade de

Coxixola.

2.4 Controle gerencial no contexto do Agronegocio
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Controle para fins administrativos, de acordo com Marcondes (2016), tem o intuito de
observar e analisar se o trabalho ¢ realizado conforme planejado; caso ndo seja, deve-se
propor maneiras de superar essas dificuldades encontradas. J4 segundo Luiz (2009),
no controle estdo presentes o processo, a medi¢do (feedback), o valor desejado (setpoint), a
comparacao e a a¢ao de controle.

O Controle gerencial pode ser entdo entendido como o processo de guiar organizagdes
em direcdo a padrdes viaveis de atividade em um ambiente caracterizado por mudangas. A
partir dessa concepg¢ao, controle gerencial cumpre um papel organizacional de possibilitar que
gestores influenciem o comportamento de outros membros organizacionais na direcdo de
estratégias adotadas (BERRY et al. 2002, apud AGUIAR e FREZATTI, 2007).

Na utilizagdo deste sistema gerencial, compete ao contador fornecer informacdes
proveitosas e relevantes para que, com essas informagdes, os administradores e gestores
possam adotar a melhor decisdo estratégica que tiver serventia, tanto para curto como para
longo prazo.

Esse controle ¢ muito importante para todos os tipos de empresas e no meio rural ¢ do
mesmo jeito. Isso porque, tanto empresas rurais como associagdes € cooperativas, necessitam
ter controle gerencial para obter uma melhor organizagdo de dados e assim ter uma base
melhor para a tomada de decisao.

Crepaldi (2016,p. 63-64) fala a respeito da administracdo das propriedades, segundo

ele:

Ao administrar sua propriedade, o produtor tem em suas maos a maioria
dos dados necessarios para definir a situagao economico-financeira de seu
empreendimento. O que falta é trabalhar essas informagdes, para obter os
resultados indispensdvel para um gerenciamento profissional do seu
empreendimento.

Algumas técnicas podem ser desenvolvidas para realizar esse controle gerencial, de
maneira mais elaboradas, por meio de informagdes bem detalhadas e, com isso, promover
melhor precisdo sobre o que foi analisado; ou de forma simples, em que ndo havera tanta
precisdo nas informagdes, mas que pode fornecer ajuda para os administradores analisarem e
tomarem decisao.

Nas palavras de Crepaldi (2016, p. 53), “Todas as atividades rurais, por menores que
sejam, requerem um controle eficiente, uma vez que os impactos das decisdes administrativas
sao fundamentais para uma boa gestao”. Isto €, se houvesse um desenvolvimento desse setor

como existe nos outros setores, a atividade rural teria um melhor gerenciamento, no que se



15

refere a controles e informacgdes contabeis. Porém, apesar de ser uma atividade de grande
representacdo em algumas regides do Brasil, ainda ¢é uma area que possui um

desenvolvimento lento para fins contabeis.

2.5 Associacao dos Criadores de Caprinos e Ovinos de Coxixola

A Associagdo surgiu no ano de 2003, porque no municipio existia criadores de
caprinos que produziam o leite e ndo tinham como comercializar o produto. Com isso,
algumas pessoas juntamente com a prefeitura tiveram a ideia de criar uma associagao para ver
uma maneira de vender essa produ¢do. Tendo como seu primeiro presidente o senhor Ronaldo
Neves Amorim e que, atualmente, ¢ presidida pelo senhor Raul Aprigio Diniz Filho.

Sua estrutura organizacional definida conforme seu estatuto (2003), por:

[ Presidente ]—[ 12 Secretario ]—[ 12 Tesoureiro
| | | 100 associados ]

[Vice—presidente H 22 Secretario H 22 Tesoureiro ]/

Fonte: Elaboragdo propria, 2018

Esta associagdo tem como objetivo a colaboracdo reciproca, com o intuito de
promover o estimulo, desenvolvimento progressivo e a defesa das atividades economicas de
carater comum; € a venda em comum da sua produg¢do nos mercados locais, nacionais,
internacionais.

Ainda de acordo com o estatuto dessa associacgdo, capitulo IV, no Art. 14°, os bens da

associagao serao constituidos:

Pelos bens de suas propriedades, moveis, imoveis, semoventes e marcas
registradas; pelos auxilios, doacdo ou subvengdes provenientes de qualquer
entidade publica ou privada, nacional ou estrangeira; pelas constitui¢oes dos
proprios associados, estabelecida anualmente em Assembleia geral; e pelas
receitas provenientes da prestagdo de servigos e vendas de produtos.

Segundo o presidente da associacdo, a forma que a mesma utiliza para planejar suas
atividades ¢ realizando uma reunido mensal com todos os associados, na qual conseguem
fazer um controle de como estdo sendo desempenhadas essas atividades. Porém, o fazem

através de uma forma de controle basico, como anota¢des em um caderno, de entradas e
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saidas; receitas e despesas e, assim, repassam para todos nesta reunido. Ao final de cada més,
essas informacdes sdo repassadas para o contador.

Controle este que pode ajudé-los a entender a realidade da Associagdo para que
aconteca o planejamento das atividades futuras, de acordo com andlise de experiéncias ja
vivenciadas, assim como amenizar as ameacgas que estejam ou possam vir atingir a
Associagdo. A fim de mostrar a sociedade o seu rebanho e sua producdo, a prefeitura
juntamente com os associados tiveram a ideia de realizar um evento anual para que além de
conseguir demonstrar sua atividade, incentivar o produtor e também conseguir outros

beneficios para a Associacao.

3 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada com a Associagdo dos Criadores de Caprinos ¢ Ovinosda
cidade de Coxixola, localizada no cariri paraibano e incluida no semidrido brasileiro, na
Mesorregido da Borborema e na Microrregido do Cariri ocidental, onde a principal atividade
da associagao ¢ a producao e venda do leite de cabra.

Mais a frente, serdo apresentadas as informagdes que buscaram responder a questao de
pesquisa. Como suporte na coleta de informagdes foi realizada entrevista semiestruturada,
realizada no espacgo da associagdo com o presidente desta, uma vez que ¢ a pessoa legalmente
constituida e que responde pelo gerenciamento da mesma. Sendo essa entrevista gravada e
depois transcrita, onde as partes do texto que tem a fala do entrevistado foi escrita
literalmente.

A entrevista foi dividida em trés blocos: o primeiro foi destinado a conhecer o perfil
da diretoria da Associa¢do; o segundo visou o funcionamento operacional da Associagdo; e o
terceiro diz respeito as ferramentas de controle e gerenciamento das atividades.

A seguir serdo apresentadas as tipologias da pesquisa, que foram utilizadas como

direcionadoras para o alcance dos objetivos propostos nesta pesquisa.

3.1 Quanto ao objetivo

Quanto aos objetivos, se caracteriza como pesquisa descritiva, documental e
exploratoria. Descritiva, pois tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de

determinada populagdao ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relacdo entre variaveis
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(GIL, 2009). O trabalho recebe essa classificacdo por ter como uma das finalidades de
descrever o cotidiano, desenvolvimento e controle da associagao.

Outra caracteristica da pesquisa, ¢ seu carater documental, ou seja, busca documentos
de fontes primarias para se obter alguns dados dos 6rgdos a que se vai realizar a pesquisa
(RAMPAZZO, 2005). Ainda de acordo com o autor, existem algumas vantagens que sao
observadas ao se utilizar o método documental, pois, nos documentos colhidos para a
pesquisa estdo as fontes mais ricas e estaveis dos dados. Sendo classificado dessa forma pois
foi utilizado o Estatuto da associacdo para colher algumas informagdes sobre a mesma.

Exploratoria, porque, segundo Sampieri et al. (1991), citado por Révillion (2003, p.
23), “sdo estudos que aproximam o pesquisador da realidade do fendmeno que pretende
estudar a fim de obter informacdes que dé suporte para prosseguir uma investigacdo mais
completa sobre um determinado evento ou assunto da vida real”. Onde o pesquisador foi na
sede da propria associacao para entender melhor e buscar as informacgdes necessarias para

realizagdo deste estudo.

3.2 Quanto aos procedimentos

Quanto aos procedimentos, se caracteriza como bibliografica e de estudo de caso.
Bibliografica por ser considerado a primeira etapa de uma pesquisa onde se tem o objetivo de

reunir informagoes que dara suporte ao trabalho a partir de determinado tema.

A pesquisa bibliografica ¢ feita a partir do levantamento de referéncias
teoricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletronicos, como
livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho
cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao
pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto (FONSECA,
2002, p. 32 apud GERHARDT et al, 2009, p. 37).

Foi desenvolvido um estudo de caso que de acordo com Yin (2001), surge do desejo
de se compreender fendmenos sociais complexos e permite uma investigacdo para se
preservar as caracteristicas abrangentes e significativas dos eventos da vida real.

Utilizando como método de coleta de dados a entrevista semiestruturada, uma forma
de entrevista que se aproxima de um didlogo, focada em determinado assunto (Santos 2008).
Nela, o entrevistador tem como ponto de partida questdes pré-definidas, mas que nio precisa
seguir totalmente como foi preparada, podendo alterar as ordens ou até mesmo a maneira

como foram elaboradas no decorrer da entrevista (REIS, 2017).
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Foi realizada entrevista com o presidente da Associagdo, em que o pesquisador foi in
loco para realizar a entrevista e ter um contato mais proximo com o cotidiano das atividades
relacionadas ao controle gerencial, buscando ver de perto como ¢ realizado esse controle da
producdo e também dialogar com outros integrantes com o intuito de obter mais informagdes

a respeito do estudo.

3.3 Quanto a abordagem do problema

Quanto a abordagem do problema, se caracteriza como qualitativa. Isso porque, os
procedimentos de pesquisa qualitativa, “ndo se preocupam com representatividade numérica,
mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizagao,
etc.” (SILVEIRA E GERHARDT, 2009). Onde este estudo tentou entender e ver como ¢

realizado o controle gerencial na associa¢do para se obter melhor desempenho das atividades.

3.4 Quanto ao método

Quanto ao método de pesquisa, se caracteriza como dedutivo, pois toma por base a
compreensdao de uma regra geral para se analisar e compreender um caso especifico. De

acordo com Rampazzo (2005, p.38),

A dedugdo ¢ a argumentacdo que torna explicita verdades particulares
contidas em verdades universais. O ponto de partida ¢ o antecedente, que
afirma a verdade universal; e o ponto de chegada ¢ o consequente, que
afirma uma verdade menos geral, ou particular, contida implicitamente no
primeiro.

Sendo assim, recebe essa classificagdo pelo fato de analisar uma sé associacdo
partindo de conceitos gerais e universais e suas conclusdes nao poderem ser generalizadas
para todas as entidades do mesmo setor pois foram analisados dados particulares aquela

entidade.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Primeiro bloco de perguntas foi destinado a conhecer o perfil da diretoria da

Associacao.
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Quando questionado sobre quantas pessoas compdem a dire¢do da associagdo e se
todas as fungdes definidas no estatuto sdo exercidas ou se existe alguma vacancia, constatou-
se que todos os cargos da diretoria estdo preenchidos, sdo eles: Presidente, Vice-presidente, 1°
Tesoureiro, 2° Tesoureiro, 1° Secretario, 2° Secretario. S6 ndo tem o Defensor Publico porque,
segundo o presidente da associacdo, a mesma nao utiliza. Apesar de efetivamente so atuar o
presidente, o 1° secretario e o 1° tesoureiro, os outros cargos ficam em estado de supléncia.

Quando perguntado sobre a idade, o grau de escolaridade e qual a area de formagdo
profissional dos membros da diretoria, obteve-se como resposta que o presidente possui49
anos de idade e seu grau de escolaridade ¢ o ensino Fundamental incompleto, até a 5* série;
01° secretario possui 42 anos de idade e estudou até o 2° grau, incompleto; e o 1° tesoureiro
tem 53anos de idade com o grau de escolaridade até o nivel basico completo e, apesar de, ja
estarem na dire¢do da mesma a dois mandatos, ndo possuem nenhuma formacdo na area da
contabilidade que possa ajudar no gerenciamento das atividades.

Quando questionado sobre o tempo que a atual diretoria ocupa a fun¢do exercida, teve
com resposta que essa mesma direcdo ja cumpriu o mandato de dois anos e se reelegeram por
mais dois, como se consta na fala: “A gente estd ha dois anos e ja renovamos por mais dois
anos, até que a gente ndo pode mais se candidatar, que o estatuto s6 permite quatro anos. E,
por isso, de dois em dois anos tem elei¢ao”. Agora em 2018 (dois mil e dezoito) terd nova
eleicao.

Quando convidado a comentar sobre o que lhe vinha a mente quando se fala de
gerenciamento das atividades, o presidente disse que: “Eu acho que tem que ser uma coisa,
que tem que ser responsavel por aquilo que estd gerenciando, prestar conta para os socios €
que eles estejam satisfeitos. A gente aqui nas reunides tudo que vai decidir coloca em votagao,
se estdo de acordo se ndo estd, conta quantos tem votando e quantos querem e quantos nao
querem. A gente vai pelo que o pessoal decide”.

Quando perguntado se ja havia participado de alguma capacitagdo ou evento que
abordasse temas como controle e gerenciamento das atividades através da utilizagdo da
contabilidade, o presidente respondeu que: “Nao. Tudo que tem na associa¢do a gente procura
o contador para ele orientar. A gente nunca foi para nenhuma capacitagdo ndo, por falta de
tempo, mas ¢ bom mesmo a gente procurar’.

Quando convidado a falar algo sobre a importancia da utilizagdo da contabilidade no
gerenciamento das atividades, o entrevistado se manifestou afirmando que a contabilidade ¢
importante, pois o Contador presta auxilio para gerenciar as atividades: “O importante que eu

acho ¢ que o Contador ele orienta vocé porque a gente ndo sabe de muitas coisas para
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gerenciar entdo eu mesmo escolhi o meu contador porque ¢ uma coisa muito séria a
associagdo entdo vocé botar qualquer um para deixar pendencia nas receitas que possa estar
na associag@o e os documentos nao estiver tudo em dias, vocé pode até ser prejudicado”. Na
fala, fica evidente que os gestores por si s6 ndo entendem muito de todas as etapas do
gerenciamento, este que, para ser bem feito, tem que ter responsabilidade e clareza nas
informacgodes para todos os associados.

No seguindo bloco de perguntas buscou verificar como ocorre o funcionamento
operacional da Associagao.

Foi solicitado que o entrevistado falasse um pouco como se dava o processo de
gerenciamento de compra das cabras. Contatou-se frente a pergunta que para realizacdo do
processo de comercializagdo das cabras os associados fazem uso de recursos advindos de
projetos do governo Estadual e Federal, adquirindo esses projetos através do auxilio da
EMATER — Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdao Rural —da cidade onde nesses
projetos eles sempre adquirem recursos para aumentar ou renovar o rebanho.

Ao perguntar sobre como ocorre o processo de comercializa¢do do leite, verificou-se
que fica sob responsabilidade de cada associado fazer a retirada do leite em suas residéncias e
levar para a sede da Associacdo para que la seja feito o primeiro tratamento e, assim, seja
encaminhado para a usina de tratamento geral na cidade de Sumé. De 14, o leite ja volta pronto
para ser distribuido para as familias cadastradas. Esse leite, que a associacdo fornece 80%, ¢
para o governo federal e 20% para o governo do estado, tendo um valor de R$ 2,10 por cada
litro de leite fornecido.

Em resposta a indagagdo sobre de que maneira ¢ desenvolvido o processo produtivo,
constatou-se na fala do entrevistado que a primeira etapa de tratamento do leite ¢ feita na
propria associagdo. Trabalho este realizado por dois colaboradores informais, ou seja, ndo sao
trabalhadores formalizados, um atua na sede e outro no Campo do Velho, sitio pertencente a
cidade de Coxixola, onde possui um polo. Ambos sao gratificados (financeiramente) com uma
determinada quantia paga pela associagdo e complementada com aporte recebido pela
prefeitura do Municipio de Coxixola. Além dessa ajuda, a prefeitura também arca com o
pagamento das contas de adgua e energia.

ApoOs investigar sobre como os associados contribuem para o funcionamento das
atividades, identificou-se que os mesmos também tém sua contribui¢do para manutengao e
pagamento de despesas da associagdo, como € perceptivel no trecho: “Através da mensalidade
de R$ 5,00 e dos R$ 0,10 centavos que se retira por cada litro de leite para manter o resto das

despesas da associagao. Onde cada produtor que traz o leite pra aqui e contribui com esses R$
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0,10 centavos ndo paga mensalidade, a mensalidade paga somente aquele produtor que nao
esta produzindo™.

Foi perguntado sobre onde a associagdo quer chegar em questdes de desenvolvimento
e reconhecimento, bem como o que considerava imprescindivel para alcangar tal (tais)
objetivos/metas. A associacdo tem a meta de se tornar uma cooperativa. Segundo o presidente
da mesma, eles estdo trabalhando para que um dia consigam se tornar uma cooperativa e,
assim produzam os derivados do leite no proprio municipio. E, para isso, ja participaram de
algumas reunides, mas até o momento, nada foi resolvido. Acredita-se que para alcangar essa
meta, seja indispensavel utilizar ferramentas contabeis a fim de auxiliar a mesma a ter um
melhor controle e organizagdo das atividades e, com isso, ter um melhor planejamento para o
futuro.

Quanto foi indagado, como se dd a composi¢ao do quadro de funcionarios, se todos
possuem vinculo empregaticio ou se possui algum voluntario, o presidente disse que: “Tem
um menino, que trabalha aqui nessa cede e outro, no Campo do Velho, que também tem uma
sede onde tem um tanque para tratar o leite”. A associacdo ndo possui nenhum voluntario e
essas duas pessoas, que trabalham nas cedes, recebem uma gratificacdo por seu trabalho,
como ja foi dito anteriormente.

O terceiro bloco de perguntas teve o intuito de identificar as ferramentas de controle e
gerenciamento utilizadas pela associagao.

Ao ser questionado sobre as ferramentas contabeis utilizadas no processo de
gerenciamento das atividades, sobre o uso dos servigos do profissional contabil e a frequéncia
dos servigos que sao demandados, constatou-se que o presidente da associagdo tem pouco
conhecimento a respeito da contabilidade e de suas ferramentas e, por isso, faz uso dos
servigos de um Contador para realizar todas as obrigacdes principais e acessorias inerentes a
associacdo. Todo controle que a associagdo realiza ¢ através de um caderno, onde faz todas as
anotagdes de recebimento e fornecimento do leite, pagamento de despesas e toda
movimentagao ocorrida no més.

O contador presta os seus servicos mensalmente e todas as duvidas que vem a surgir,
no decorrer do més, os gestores entram em contato com o contador para que seja prestado
algum esclarecimento e resolver determinada situacdo. Ja foi aconselhado pelo préprio
contador para os gestores da associacdo fazerem uso do livro caixa, que, por sinal, foi
comprado, s6 que ndo utilizam. Dessa forma, promove melhor organizagdo e controle, mas
mesmo sabendo disso eles ainda continuam fazendo uso apenas de um caderno para registrar

0s eventos.
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O presidente da associagdo nao tem conhecimento de quais sdo os servicos realizados
pelo contador, sabe apenas que ele faz todas as declaragdes necessarias junto a Receita
Federal e sempre que é preciso para a realizacdo de algum projeto, eles veem que toda a
documentacdo que precisam estd regularizada. Fica claro que se o gestor tivesse um
conhecimento a respeito das ferramentas usadas para controlaras atividades, teria uma melhor
visdo sobre estas, ao serem desenvolvidas na associagao.

Quanto a quais as ferramentas sdo utilizadas no controle das transagdes de compra e
venda e no monitoramento do resultado, obteve-se como resposta que, com relagdo ao
fornecimento do leite, ao final de cada més o presidente da associacao recebe um contrato que
consta a quantidade de leite fornecida pela associagdo para o governo, no qual ¢ assinado e
devolvido para a central, que fica localizada em Sumé. Em seguida, cada produtor recebe o
dinheiro em sua respectiva conta do Banco do Brasil, referente ao pagamento de todo leite
fornecido no periodo, a média de recebimento por cada produtor é no valor de R$ 8.000,00
(oito mil reais) por semestre.

E para fechar a entrevista, foi perguntado se o presidente teria algo a mais, que
gostaria de falar sobre as ferramentas que ddo suporte no controle e gerenciamento das
atividades desenvolvidas pela associagdo, e se obteve como resposta que nao tinha mais nada

a acrescentar e que, ao ver dele, estava tudo bom.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo das consideragdes finais ¢ tecer de forma resumida os resultados
alcancados da pesquisa que teve o intuito identificar as principais ferramentas de controle no
gerenciamento das atividades da Associa¢do dos Criadores de Caprinos e Ovinos da cidade de
Coxixola - PB.

Os objetivos (geral e especificos) da pesquisa foram alcancados. No tocante ao
objetivo geral, constatou-se que o conhecimento a respeito das ferramentas gerenciais de
controle ¢ ainda muito pouco, apesar de conseguirem entender que se faz necessario o uso do
controle para que ocorra um melhor gerenciamento das atividades. Ainda assim, ndo se
buscou estudar para ter um melhor entendimento disso, deixando tudo a cargo do contador.

Foi identificado uma predisposi¢do do presidente no interesse de conhecer melhor a
respeito das ferramentas de controle e gerenciamento das atividades, mas a falta de tempo,

oportunidade e de eventos sobre este assunto se torna um empecilho.
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Com relagdo aos objetivos especificos contatou-se que € baixo o nivel de formacao
técnica da diretoria, o que pode contribuir para a limitacdo da visdo do uso das ferramentas
contdbeis de forma mais incrementada, associada ao uso das tecnologias como sistema
informatizado relacionado ao funcionamento operacional da associagdo, atrelado ao suporte
de um profissional com formagao técnica.

E quanto ao wuso das principais ferramentas de controle e gerenciamento
implementadas pela associacdo, ¢ utilizado um caderno para fazer todas as anotagdes dos
acontecimentos que envolvem a atividade, sejam eles relacionados a despesas, fornecimento
de leite, pagamento da contribuicao dos funciondrios e todos os demais eventos.

Se faz necessario também realizar palestras e capacitagdo com os gestores e associados
para que eles possam comegar a ter um melhor conhecimento e conscientizagdo da
importancia do controle da atividade e obtencdo de informagdes mais claras e precisas.

Recomenda-se a ampliagdo deste estudo para outras Associagdes do mesmo segmento
de atividade, para que seja possivel obter um parametro de comparacao no que diz respeito ao

tipo de controle realizado por estas entidades.

MANAGEMENT CONTROL IN AGRIBUSINESS: A CASE STUDY IN THE
ASSOCIATION OF THE BREEDERS OF GOATS AND SHEEP OF COXIXOLA - PB

ABSTRACT

The present study aimed to know which are the main control tools in the activities
management of Goat and Sheep Breeders Association from Coxixola - PB. In order to answer
the research question, the following specific objectives were outlined: characterizing the
technical profile of the board; know the operational functioning of the board; and identify the
main control and management tools used by the association. To reach the results obtained, it
was necessary to use methodological procedures and the research assumed the
characterization of bibliographic, exploratory, descriptive, qualitative and case study, with
data coming a semi-structured interview. The data reveals that the association management
representative does not have much knowledge about control tools that should be used to carry
out a better administration of the goat and sheep breed activity, although he understands that it
is important to use them to achieve a better development. That most of the milk production
goes to a government project of Paraiba State. The association has the services of an
accounting professional to perform only the principal and accessory obligations inherent to
the association. And that the control tools used by managers are limited to the control of
routine records in a simple notebook.

Keywords: Goat breeding. Management control. Agribusiness. Accounting rural.
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ANEXO - ROREIRO DE ENTREVISTA

Entrevista semi-estruturada
Primeiro bloco - o perfil técnico da diretoria

¢ Quantas pessoas compoem a dire¢do da associagdo? Todas as fungdes definidas no estatuto
nao exercidas ou existe alguma vacancia?

¢ Qual a idade dos membros da diretoria? (Presidente, 1° Secretéario, 1° Tesoureiro)

¢ Qual o grau de escolaridade dos membros? (Presidente, 1° Secretario, 1° Tesoureiro)

Nivel de formacao

¢ Qual a area de formacao profissional? (Presidente, 1° Secretario, 1° Tesoureiro)

e Poderia dizer-me quanto tempo faz que a atual diretoria ocupa a fungdo exercida?

¢ O que lhe vem a mente quando se fala sobre gerenciamento das atividades?

e Poderia falar-me algo sobre a importancia da utilizacdo da contabilidade no gerenciamento
das atividades?

e Ja participou de alguma capacitacdo ou evento que abordasse temas como controle e

gerenciamento das atividades através da utilizacdo da contabilidade?

Segundo bloco - funcionamento operacional da associacdo

e Fale-me um pouco como se dé o processo de gerenciamento de compra das cabras?

e De que forma ocorre o processo de comercializagao do leite?

e Poderia falar-me de que maneira ¢ desenvolvido o processo produtivo?

eComo se da a composicdo do quadro de funcionarios? Todos possuem vinculo
empregaticio? Possui algum voluntario?

¢ De que forma os associados contribuem para o funcionamento das atividades?

e Onde a associacdo quer chegar em questdes de desenvolvimento e reconhecimento? O que

vocé considera imprescindivel para alcangar tal (tais) objetivos/metas?
Terceiro bloco - ferramentas de controle e gerenciamento

e Fale-me como as ferramentas contabeis sdo utilizadas no processo de gerenciamento das
atividades? (Livros de entradas e saidas...)
e A associacdo faz uso dos servigos do profissional contabil - contador? Se sim, com que

frequéncia e quais servigos sao demandados?



28

e Quais as ferramentas sdo utilizadas no controle das transa¢des de compra e venda? E no
monitoramento do resultado?
e Tem algo mais que gostaria de falar sobre as ferramentas que dao suporte no controle e

gerenciamento das atividades desenvolvidas pela associacdo?



