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RESUMO

Este trabalho objetiva enfocar a importancia da conciliacdo judicial para a comarca de Sao José de
Piranhas-PB, mostrando os beneficios trazidos com a autocomposicdo, ja que esta € uma forma rdpida,
eficaz e com baixo custo beneficio para o sistema do judicidrio. Mostrard também dados relacionados ao
crescimento processual nos ultimos cinco anos na comarca, bem como a diminui¢cdo do nimero de
servidores lotados na comarca. Abordara ainda a fundamentacdo juridica para os atos conciliatérios, bem
como as partes envolvidas na constru¢do do acordo. Por fim, verd que a conciliac@o judicial além do
principio da celeridade processual, contribuird também para a pacificacdo social de conflitos dos
litigantes.

Palavras-chave: dados da comarca; natureza juridica; objeto da conciliacdo; partes envolvidas.



ABSTRACT

This paper aims to focus on the importance of conciliation court for the county of San Jose de Piranhas-
PB, showing the benefits with autocomposicao, since this is a fast, efficient and cost benefit to the system
of legal form. Also show related to procedural growth in the last five years in the district data, as well as
reducing the number of servers crowded in the district. It will also address the legal basis for the
conciliatory acts as well as the parties involved in the construction of the agreement. Finally, you will see
that the judicial conciliation than the principle of celerity, also contribute to the social pacification of
conflicts of litigants.

Keywords: data from the county; legal nature; object of conciliation; parties involved.



INTRODUCAO

Uma das principais vantagens apresentadas pela conciliagdo é o seu modo de como as
partes litigantes constroem um desfecho final de forma apaziguadora, fazendo com que estas se
reaproximem, desenvolvendo assim, um meio de renovagio de lagos sociais. A conciliacao estd
presente na legislac@o brasileira desde a época do Império, estando, inclusive, na Constitui¢ao
Imperial. Na vigéncia da Ordem Constitucional de 1988 os métodos autocompositivo, de
natureza negocial, tornaram-se grandes aliados do Poder Judicidrio, sendo amplamente
difundidos. E para melhor referendar o tema, o Conselho Nacional de Justica CNJ, tem
desenvolvido amplamente campanhas incentivando esta pratica, pois a Resolugdo de n® 125, de
29 de novembro de 2010 faz meng¢do a uma Politica Judicidria Nacional buscando a solugdo para
os conflitos de interesses, assegurando a populacdo o direito de ter a solucdo da lide por meios
adequados 4 sua natureza e peculiaridade.

Um aspecto processual de grande importancia da conciliagdo € sua celeridade, pois
através da conciliacdo as partes obtém uma maior eficicia na solucio da controvérsia que chegou
ao Judicidrio, dispensando a instrucdo probatodria e por ndo permitir uma infinidade de recursos
que acabam estendendo o tempo processual. E ainda, uma menor quantidade de recursos, torna os
custos com 0s processos mais baixos, estimulando as pessoas a procurarem o Poder Judicidrio.

Destarte, a conciliag@o se mostra de grande valia para o Judicidrio garantindo a retiddo das
decisdes e a simplificagdo do processo judicial, consequentemente facilitard o trabalho dos
servidores lotados na Comarca, vez que, o nimero de processos tendem a diminuir e o trabalho
na Comarca se dard de maneira mais rdpida.

Questdo de valia é o papel do conciliador na construcdo de acordo, também abordado no
estudo. E ele quem conduz a conciliagio, sem, contudo, fazer qualquer julgamento ou
favorecimento das partes envolvidas no litigio, cabendo a ele usar de técnicas capazes de por fim
ao litigio trazido ao juizo.

O presente trabalho tem como objetivo mostrar o aumento do nimero de processos nos
cinco anos na Comarca de Sdo José de Piranhas-PB, bem como de analisar o objetivo da
conciliacdo judicial como forma de solucao de conflitos onde ocorre um acordo de vontades entre
as partes. Para tal, abordard uma sequéncia de topicos que tratam num primeiro momento sobre o

conceito da conciliacdo judicial, abordando o crescimento de processos na Comarca de Sao José



de Piranhas, sendo mostrado através de grificos e ainda as vantagens da conciliacdo para os
comarcanos.

Abordar-se-4 os aspectos processuais, destacando o objetivo e a natureza juridica da
homologagdo da conciliagdo, bem como do rito da conciliag@o. Por fim, serd mostrado o papel
conciliador e das partes envolvidas no litigio, enfatizando alguns modelos de conciliacdo e
técnicas que poderdo ser utilizadas como estratégias que o conciliador pode adotar para facilitar a
construcdo de um acordo. A metodologia utilizada para a colheita de dados e desenvolvimento da
pesquisa foi a investigacdo bibliografica, através da leitura de trabalhos, artigos, livros
publicados, manuais de conciliagdo, bem com Leis e Resolugdes, que tratam do tema, além da

pesquisa empirica.
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CAPITULO 1
DADOS GERAIS

1 CONCEITO

Na definicdo do Conselho Nacional de Justica, conciliacdo € “um meio alternativo de
resolucdo de conflitos em que as partes confiam a uma terceira pessoa (conciliador), a fungao de
aproximad-las e orientd-las na construcdo de um acordo”. Na forma dos estados modernos, trés
fungdes foram atribuidas ao Estado: legislar, administrar e julgar os conflitos existentes entre as
pessoas para que exista harmonia na sociedade. Cabe ao Poder Judicidrio, salvo raras hipéteses
em que se permite a autotutela, resolver os conflitos gerados no meio social.

Todo cidaddo pode procurar a Justi¢a para reivindicar seus direitos, caso se sinta lesado
ou ameacado. A cada dia, o Judicidrio dispde de acesso mais facil para quem deseja ver sua
reivindicacdo atendida com reducgdo de tempo e custos. Em definicdo juridica, a conciliagdo € ato
judicial por meio do qual as partes litigantes, sob a interveniéncia da autoridade jurisdicional,
ajustam solugdo transacionada sobre matéria objeto de processo judicial.

A Conciliagdo é um meio de resolver uma demanda juridica, pois representa a resolucao
de um conflito judicial de forma simplificada para ambas as partes. Por isso, a conciliagio esta se
consolidando como alternativa eficaz, rdpida e satisfatoria para solucionar diversas causas. Para o
exercicio da func¢do jurisdicional, o Estado confere aos magistrados o poder de, ao fim de um
processo judicial, observados os principios que garantam as partes envolvidas a possibilidade de
defender suas razdes, dizer de modo impositivo a solu¢c@o da questdo. Invariavelmente, uma das
partes saird perdedora e terd que se submeter aquilo que foi determinado.

Este modo de resolucdo de conflitos é chamado de heterocomposi¢do, pois se di na
medida em que um terceiro ndo interessado na lide substitui as partes e apresenta a solucao para

litigio com base no seu poder decisorio.

Além da heterocomposi¢ao, pode-se citar, ainda, a autotutela e a autocomposicdo como
formas de solucionar os conflitos que surgem no meio social. Na autotutela, muitas vezes

chamada de justica privada, ocorre a imposi¢do da vontade de uma das partes sobre a outra, sem
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que para tal exista uma decisdo judicial devidamente fundamentada. Essa forma de resolucdo de
conflitos € tipica das civilizacdes mais antigas, sem um sistema normativo propriamente
desenvolvido, sendo que no ordenamento juridico brasileiro atual, sd@o raros os casos em que se
permite a defesa dos seus direitos por meios proprios. Ja a autocomposicao, € a solucdo amigédvel
de conflitos, onde as partes sdo convidadas a definirem a melhor forma de resolver suas
pendéncias. Sdo formas autocompositivas: a transacdo (que compreende concessdes mutuas), a

submissado (reconhecimento da procedéncia do pedido), e a rendncia pra pretensao reduzida.

Este conceito mais amplo de lide revela maior proximidade com o instituto da
conciliacdo, pois no momento em que a solucdo do litigio partir de um consenso entre as
vontades das partes envolvidas, dispensando a interferéncia de um terceiro no mérito da
discussdo. Quando a composi¢do da lide entra na fase de conciliacdo, atribui-se as partes uma
maior liberdade de discussdo, sendo licito e possivel que os interessados obtenham uma solugdo
alternativa ao problema, diversa do pedido inicialmente formulado, ou que até venha a extrapolar
os seus limites, abrangendo questdes ndo ventiladas previamente na inicial, pois a ideia da
negociagdo entre particulares requer uma maior confianca entre os litigantes, sem que se
imponham alguns limites formais proprios do processo quando a resolugdo da lide € submetida ao
conhecimento do Poder Judicidrio.

Ao lado da liberdade de negociacdo na fase de conciliagdo, hd que se ressaltar outra
importante vantagem do sistema conciliatério: mesmo que as partes ndo consigam superar
eventuais duvidas quanto a titularidade ou extensdo do direito posto em discussdo, quando tentam
chegar a uma solu¢do negociada, veem-se livres das limitagdes processuais e dos riscos de se
submeterem a uma decisdo proferida por um terceiro imparcial.

Na atualidade, o Poder Judicidrio ndo tem tido ao seu alcance condi¢des operacionais
adequadas para dar conta de todas as demandas judiciais levadas ao seu conhecimento. O suporte
da mdquina judicidria € insuficiente para o volume das demandas sob uma Otica quantitativa.
Ante essa realidade, € preciso pensar em novas formas de solucionar litigios ainda fora do
Judicidrio, e isso ndo deve ser tratado como restricdo ao acesso a justica, mas sim como um meio

de efetivar a prestacdo jurisdicional.

1.2 VANTAGENS DA CONCILIACAO JUDICIAL
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Diversos sdo os fundamentos utilizados para aqueles que defendem a forma conciliada de
composicdo de conflitos. Aponta-se hoje na doutrina diversos relatos sobre uma crise na estrutura
judicidria pétria. Frequentemente sdo apontados fatores como a morosidade nos processos € seus
altos custos, que dificultam o acesso a justica; a falta de informagdo sobre a possibilidade de
solucdes pacificas; a falta de conhecimento das técnicas conciliativas, etc. Estes problemas, pois,
traduzem verdadeiros obsticulos ao acesso a justiga.

Um dos aspectos mais relevantes no que tange a dificuldade do acesso a justica estd na
morosidade da tramita¢do dos processos judiciais. Isto ocorre, ainda que a Constituicdo Federal
de 1988, em seu artigo 5°, LXXVII, determine que, “a todos, no ambito judicial e administrativo,
sdo assegurados a razodvel duragdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua
tramitacdo”.

Acredita-se que o problema da grande quantidade de acdes estd relacionada ao
fato de que cada vez mais individuos irdo buscar a efetivagdo dos seus direitos por meio judicial.
Mesmo que se aumentasse a estrutura do Poder Judicidrio, o problema persistiria, pois na mesma
escala cresceria a procura pela tutela jurisdicional, vez que a populagdo vé no judicidrio a saida

para resolucdo de seus conflitos.

z.

E nesse contexto que surge a conciliacdo judicial e toma forca, pois por meio deste
método, as proprias partes resolvem seus conflitos. Ndo ha despesas desnecessdrias com
advogados ou para produzir provas, pois hd concessdes mutuas sobre os fatos alegados. Nao ha
uma demorada espera pelo provimento jurisdicional, pois a solu¢do nasce do préprio encontro
das partes. Estes sdo os aspectos positivos de maior relevancia apresentados pelos estudiosos do
tema.

Em razdo das vantagens que a conciliacdo apresenta, ela se comporta como um
instrumento util a resolucdo de litigios, tendo, ainda, a capacidade de tornar efetivo o acesso a
justica previsto no Texto Constitucional, uma vez que traz maior eficiéncia ao Judicidrio,
retirando dele procedimentos menos complexos, que nao necessitam da andlise minuciosa de um
Magistrado.

Dentro deste contexto, chamando atencdo para novos meios de solugdes de conflitos,
Alexandre Freitas Camara explica que os sucedaneos de jurisdicdo, dentre os quais se destaca a
concilia¢do, “sdo de extrema importancia para que se torne possivel a completa satisfacdo do

jurisdicionado, assegurando-se amplo acesso a ordem juridica justa”. (CAMARA 2009, p. 12).
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Ao lado dos aspectos praticos da celeridade e baixos custos do processo que conferem
importancia a conciliac@o judicial, ha outros fundamentos, de natureza social, que justificam sua
importancia, uma vez que as partes envolvidas no litigio, na maioria das vezes terminam se
entendendo no ato conciliatério, resolvendo uma situacdo conflituosa de forma amigével, onde se
ve a participag@o destas no desfecho do conflito.

Observa a doutrina que a conciliagdo, além de instrumento de solu¢do de controvérsias
entre as partes litigantes, é também instrumento de pacificacdo social. Isto ocorre porque na
autocomposi¢cdo, ndo ha a substitui¢do da vontade das partes por um terceiro, de modo que
ninguém resulta perdedor do embate, evitando assim descontentamento com o resultado final da
acdo. Fator importante na decis@o final do processo, que geralmente chega ao fim depois de se
arrastar anos nas prateleiras da serventia judicial.

A Constituicio Federal afirma, em seu artigo 1°, I e II', que a cidadania e a dignidade da
pessoa humana sdo, dentre outros, fundamentos do nosso Estado Democratico de Direito e com
uns dos objetivos fundamentais, a constru¢do de uma sociedade livre justa e soliddria. Observa-se
que a cidadania concebida com a completa frui¢do dos direitos e garantias pelo ordenamento
juridico € privilégio reservado a poucos em detrimento da maioria excluida aos mais elementares

direitos.

CAPITULO 2
ASPECTOS PROCESSUAIS

2.1 DADOS DA COMARCA DE SAO JOSE DE PIRANHAS

! Art. 1°. A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e Municipios e do

Distrito Federal, constitui-se em Estado Democriatico de Direito e tem como fundamentos: I - asoberania; II
- a cidadania

III - a dignidade da pessoa humana;

1V - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta Constitui¢ao.)
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O pais passou por um crescimento bastante significativo no tocante a procura pela tutela
jurisdicional, que tem como um dos fatores o processo de democratiza¢do do acesso a Justica que
se iniciou com a ordem constitucional de 1988. Essa constatagdo nacional também pode ser
verificada nas comarcas de pequeno porte, tais como a Vara Unica de Sdo José de Piranhas,
localizada no sertdo paraibano. A comarca abarca as cidades de Sdo José de Piranhas/PB e
Carrapateira/PB, que juntas, somam um total de 21.477 habitantes. Segundo dados levantados
pelo STI, sistema integrando em que o Tribunal de Justica da Paraiba mantém uma base de dados
e movimentacdo de processos, nos ultimos cinco anos houve um aumento circunstancial na
procura do Judicidrio por parte da populacdo. Em contrapartida, o niimero de servidores ativos no
cartério judicial da comarca diminuiu, e ainda, sendo uma comarca de 1* entrancia, nem sempre €
possivel a presenca de um Juiz Titular. Dessa forma, os fatores ora apresentados convergem para
que a taxa de congestionamento dos processos cresca consideravelmente.

Abaixo, graficos que ilustram os dados colhidos a partir da pesquisa junto ao STI/TJPB,

dem

onst
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Conforme se observa no primeiro grafico, entre os anos de 2010 e 2011, houve um
crescimento vertiginoso de mais de 62% do ndmero de processos judiciais na comarca. O
crescimento andmalo se deu em um ano de transicdo de juizes e desde entdo, ndo se foi possivel
diminuir a carga processual.

Ante a realidade que os dados apresentam, € visivel a necessidade de serem adotadas
préticas que diminuam o lapso temporal entre a distribui¢do e o arquivamento de um feito, a fim
agilizar a prestacdo jurisdicional. Todavia, a logistica e infraestrutura que o Tribunal dispde €
ainda muito limitada, incluido a instabilidade e lentiddo pela qual os meios informatizados de
movimentagdo processual passam cotidianamente. Diante dessa realidade, ndo cabe propor
medidas messidnicas, porém buscar solugdes praticas e sobretudo, vidveis, sendo essas adequadas
as limitacdes operacionais e financeiras do 6rgdo judicidrio.

Nesse diapasdo, o estimulo a resolugdo pacifica de conflitos aparece como um meio que
tem o potencial necessdrio para melhorar o atendimento ao cidaddo que pleiteia a justica, que
podera resolver conflitos fora da seara judicial. A op¢do pela solugdo extrajudicial guarda consigo
uma série de caracteristicas que devem ser levadas em considerac@o. Dentre elas estd o estimulo a
pacificacdo social, uma vez que se evita toda a formalidade caracteristica do rito processual e
ainda, inexiste parte vencedora e parte vencida, uma vez que em num acordo as partes abrem mao

de algo para que ao final, ambas saiam satisfeitas. Outra caracteristica que deve ser levada em
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consideracdo € a diminui¢do dos custos, pois o dispéndio financeiro necessdrio para se realizar
uma composi¢do pacifica € muito menor que o valor que o Estado paga para manter um
procedimento desde a sua distribuicdo até a prolacdo de uma sentencga definitiva, que pode levar
meses.

Nao obstante a existéncia dos Juizados Especiais para causas de menor onerosidade e
complexidade é de se observar um entrave alto no andamento desses processos. Isso porque a
demanda por eles cresceu em ritmo muito acelerado, em descompasso com a estrutura judicidria.
Fruto também de uma cultura social litigante, que muitas vezes faz com que as pessoas procurem

o Judicidrio antes mesmo de tomar qualquer iniciativa no sentido de resolver o impasse fora dos

foruns judiciais.

22 O OBJETIVO DA CONCILIACAO PARA A COMARCA DE SAO JOSE DE
PIRANHAS/PB

Em consulta ao site do Conselho Nacional de Justica, verifica-se que o objetivo das
campanhas pelo Movimento da Conciliacdo é propagar em todo o pais uma cultura voltada para a
paz social e o didlogo, desestimulando a conduta da litigiosidade entre as partes.

O conciliador tem que ser sujeito imparcial dentro da lide, de tal forma que ao dar
andamento a conciliagdo, ndo pode se valer de interesses pessoais para chegar ao fim desejado.
Ante a existéncia deste dever de imparcialidade, ao conciliador se aplica o disposto no art. 135 do

Cddigo de Processo Civil no que diz respeito a imparcialidade do juiz:

Art. 135. Reputa-se fundada a suspeicdo de parcialidade do juiz quando:
I - amigo Intimo ou inimigo capital de qualquer das partes;

IT - alguma das partes for credora ou devedora do Juiz, de seu cOnjuge
ou de parentes destes, em linha reta ou na colateral até o terceiro grau;
IIT - herdeiro presuntivo, donatario ou empregador de algumas partes;

IV - receber dadivas antes, ou depois de iniciado o processo; aconselhar
alguma das partes acerca do objeto da causa ou subministrar meios para
atender as despesas do litigio;

V - interessado no julgamento da causa em favor de uma das partes;

Pardgrafo tnico. Poderd ainda o Juiz declarar-se suspeito por motivo
intimo.
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No entanto, ser imparcial ndo significa fechar os olhos a injustica. Se o conciliador sentir
que um acordo nao € justo deve consultar o Juiz de Direito que orientard no sentido de fazer ou
ndo o acordo.

Contudo, ao implementar a politica conciliatéria na comarca, o legislador terd que
inculcar no ambito do judicidrio e na mente da sociedade comarcana (Sdo José de Piranhas e
Carrapateira), a cultura do didlogo e da paz, a fim de viabilizar a solucdo de conflitos por via
mais simples, célere, acessivel, barata e acima de tudo consensual, objetivando atingir com
clareza a cultura da pacificacdo social, prevista no artigo 3°, inciso I, da CF/88, evitando com
isso, a interposi¢do desnecessdria de acdes e reduzindo as que se encontram emperradas nas
estantes da serventia judicial.

Sabe-se que o crescimento do nimero de acdes judiciais estd relacionada a fatores como o
crescimento populacional, grande nudmeros de contendas ajuizadas e um sistema judicial
centralizador e caro, que ndo tem acompanhado o mesmo ritmo do desenvolvimento tecnoldgico,
sendo estes os principais motivos que contribuiram por décadas para uma prestacio jurisdicional
morosa e com deficiéncia, causando assim um descontentamento da populacdo ao judicidrio
local. E isto € perceptivel quando da realizacdo das intimacdes pelos Oficiais de Justica as partes,
que expde suas insatisfagdes com o judicidrio local.

Importa dizer ainda, que além de resolver a lide em menor tempo, a conciliagdo tem como
pontos positivos o restabelecimento da comunicacdo entre os litigantes, além de retirar das partes
aquele sentimento de animosidade, pois, a sensacdo pods-acordo € a de que todos sagraram-se
ganhadores, sobressaindo do processo a paz social desejada.

No entanto, € bom ressaltar que o processo conciliatorio depende da mudanca de
mentalidade e do empenho de todos os envolvidos para o alcance dos resultados pretendidos
(acordos), ou seja, ¢ um trabalho que envolve toda a equipe que compde o judicidrio local, desde
o responsdvel pela seguranca no férum até o magistrado, pois caso ndo haja esta interacdo o
sistema tende a fracassar. Vale ressaltar também a importancia da participacdo dos advogados
neste processo de conciliacdo, ja que estes figuram com suporte a porta de entrada para as partes
no sistema judicidrio.

A Audiéncia de Conciliag@o seria uma provavel forma de amenizar o nimero de processos

na Comarca, ja que é este momento apropriado para tentar solucionar a demanda através de um
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acordo. Essa audiéncia poderd ser dirigida pelo juiz responsdavel pela causa, ou por um
conciliador sob sua orientacdo. E assim que determina o art.22 da Lei n°. 9.099/957:

As partes, nessa oportunidade serdo advertidas das vantagens que a solu¢do amigdvel
pode trazer, eliminando-se, dessa forma, o conflito instaurado. Também serdo informadas sobre
0s riscos e quaisquer consequéncias que a tramitagdo de um processo judicial pode trazer.

Objetiva-se, portanto, a elimina¢do do conflito através da conciliagdo das partes,
formalizada por um acordo judicial, que serd devidamente homologado pelo juiz, e assim,
constitui-se em titulo executivo judicial.

A audiéncia de conciliacdo ¢ um dos momentos em que, através da via negociada, as
partes podem resolver o conflito que os trouxe ao pleito judicial. Pode-se afirmar que a tutela
jurisdicional também € efetivamente prestada — e muito bem prestada, isso devido a celeridade e
a satisfacdo das partes — quando as partes conciliam-se e transacionam acerca de seus problemas,
trazendo a paz que foi quebrada com a violagdo do dever juridico.

Para que a autocomposi¢ao através da conciliacdo das partes - meio alternativo de solugio
de conflitos - seja conseguida, € preciso que os envolvidos estejam aptos a negociar seus
interesses com fins de se satisfazerem, obtendo ganhos mituos. Sabe-se que as lides sdo conflitos
de interesses, e a negociacdo € meio capaz de realizar uma interagdo entre as partes, partindo
também do conflito, a procura de obter, mediante decisdo conjunta, resultado melhor do que
teriam obtido por outros meios.

Outrossim, resta claro que técnicas conciliatorias existem, basta conhecé-las e ter a
ousadia e coragem de colocd-las em prética. Tratando das técnicas propriamente ditas, ainda, ha
que se refletir sobre a necessdria mudanca de mentalidade dos operadores do direito na Comarca,
a fim de que a cultura da conciliagdo com resultados satisfatorios seja implementada, lembrando
que, ndo se fala aqui de nada que seja totalmente desconhecido, uma vez que ji nascemos
negociando. Assim, resta-nos explorar a técnica de negociacdo e sua aplica¢do, pois, um bom
negociador, através de seu aprimoramento, conseguird obter aquilo e justamente aquilo que seu
cliente quer através da via negociada, ou seja, a solucao tempestiva, eficaz e justa.

Assim sendo, a técnica da negociacdo utilizada na audiéncia de conciliagdo - atacando o

problema de forma conjunta permitindo atender as diferencas e resolvendo o conflito, pois, boas

[J Art. 22. A conciliagdo serd conduzida pelo Juiz togado ou leigo ou por conciliador sob sua orientagao.
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comunicagdes trazem boas solucdes e emogdes precisam ser escutadas e tratadas, se realmente
bem semeada, divulgada e difundida trard grande contribui¢do as conciliacdes e mediacdes, de
forma a obter-se, de maneira técnica e proveitosa, a satisfacdo das partes em conflito,
pacificando-as e garantindo em consequéncia, a efetividade dos direitos, como exercicio de
cidadania, permitindo assim, a diminui¢do da quantidade de processos ativos na Comarca de Sdo

José de Piranhas.

2.3 NATUREZA JURIDICA DA HOMOLOGACAO DA CONCILIACAO

Obtida a conciliacdo, a mesma é homologada pelo juiz e, por determinacio do artigo 449°
do Cédigo de Processo Civil, tem for¢a de sentenga.

Caso ndo seja cumprido o acordo, pode ensejar procedimento de execugdo. Tal € a redacdo
do artigo 475-N, III, do Cdédigo de Processo Civil, que determina que a sentenca homologatdria
de concilia¢do ou de transagdo € titulo executivo judicial, ainda que inclua matéria ndao posta em
juizo.

Uma vez resolvida a lide por meio de acordo entre as partes, havendo homologacio pelo
juiz, ndo mais se discutirdo aspectos relativos ao conflito. A conciliacio homologada, portanto,
faz coisa julgada material e pde fim a fase de conhecimento do processo.

Outra caracteristica da homologagdo da conciliacdo € que a coisa julgada pode atingir
inclusive as parcelas que ndo foram postas no pedido inicial. Como afirma Luiz Rodrigues
Wambier:

A caracteristica bdsica da transacdo € a reciprocidade de concessoes,
sendo licito as partes levar a transacdo elementos, em principio,
estranhos a lide. A lide € praticamente redefinida na transacdo, pois que,
do contrério, de transacdo ndo se trataria. O juiz, havendo transagdo, terd
a liberdade de optar, ao decidir, cingida a esfera minima de verificagao
da existéncia dos requisitos formais — ficando, apds essa etapa,

vinculado (WAMBIER, 2008).

Art. 449. O termo de conciliagdo, assinado pelas partes e homologado pelo juiz, terd valor de sentenca.
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Assim, o transito em julgado poderd ir além do pedido e obrigar definitivamente tanto
autor quanto réu. Uma vez descumprido o acordo, o procedimento de execu¢do de sentenca €
cabivel para ambas as partes, j4 que a conciliacdo prevé concessdes mituas, ou seja, ambos 0s
lados saem, em parte, vencedores, pois todos os acordos obtidos por meio da Conciliagdo tém
validade juridica. Isso significa que, caso uma das partes ndo cumpra o acordado, a agcdo pode ser
levada a Justica.

Existe uma celeuma na doutrina no que tange a natureza juridica do acordo homologado ,
pois ndo obstante entendimento existente, ndo se pode dizer que a decisdo homologatdria de
acordo proferida pelo juiz tenha natureza de sentenca. Formalmente, na homologacdo da
conciliacdo ndo sdo exigidos os requisitos essenciais da sentenca, que sdo o relatério, o
fundamento, a parte dispositiva. Desta forma, assemelha-se a um despacho. Em relagdo aos seus
efeitos, a homologacdo faz coisa julgada de imediato, diferentemente da sentenca, que pode ser
atacada via recurso cabivel, para somente apds o decurso do prazo transitar em julgado. Em razao
destas diferencgas, apds a andlise do Cédigo de Processo Civil sobre os atos do juiz, conclui a
autora que “a homologagdo, portanto, € (no atual e equivocado sistema) um ato juridico
processual com forma de despacho e o efeito de sentenga transitada em julgado”. (NASSIF, 2005,
p- 129).

Contudo, prevalece que no Processo Civil, a decisdo que homologa a conciliacdo tem
natureza de sentenca transitada em julgado, inclusive sobre matérias ndo postas em juizo, mas

abrangidas pelo acordo, podendo ser objeto de procedimento de cumprimento de sentenca.

2.4 O RITO DA CONCILIACAO

A conciliagdo vem sendo muito estimulada como alternativa a decis@o impositiva dada
pelo juiz. Vdrios sdo os momentos em que o juiz deve estimula-la, como adiante se vé.

No processo civil, determina-se que a conciliacao deve ser tentada tanto no procedimento
sumdrio quando no procedimento ordindrio. Do mesmo modo, o procedimento dos Juizados

Especiais também é voltado para a autocomposicdo. Nota-se, na leitura do artigo 277* do Cédigo

N CJArt. 277. O juiz designard a audiéncia de conciliacdo a ser realizada no prazo de trinta dias, citando-se o

réu com a antecedéncia minima de dez dias e sob adverténcia prevista no § 2° deste artigo, determinando o
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de Processa Civil, que no procedimento sumario, o juiz, apds designar a audiéncia, determinara a
citagdo das partes para audiéncia de conciliacdo. A doutrina, por sua vez, prefere denominar esta
audiéncia de audiéncia preliminar, ja que a conciliacdo ndo € seu tnico objetivo.

A audiéncia de conciliacdo visa, portanto, a obtencdo de um acordo, mas no caso de sua
impossibilidade, outras finalidades serdo atendidas. E nesta audiéncia que a parte ré, caso nio
tenha entrado em acordo, apresentard sua resposta.

O supracitado artigo determina que na audiéncia de concilia¢do, a parte deve comparecer
pessoalmente a audiéncia ou se fazer presente por preposto com poderes de transigir, de modo a
permitir a conciliacdo. Ainda, o § 2° do artigo 277 determina que a auséncia do réu acarreta a
revelia, com a presuncgdo relativa da veracidade dos fatos alegados pelo autor.

A parte, portanto, tem trés formas de afastar a revelia: comparecer sozinha na audiéncia,
se fazer representar por preposto com poderes para transigir ou comparecer a audiéncia
acompanhada de advogado. Dessas trés hipéteses, ha consequéncias, veja:

Mais nitida € a revelia. Em a parte ndo comparecendo, nem se fizer representar por pessoa
com os poderes necessdrios, os fatos narrados pelo autor reputar-se-do verdadeiros. Esta € a
literalidade do § 2° do artigo 277, CPC.

J4 mais complexa é a situacdo em que a parte comparecer, mas desacompanhada de
advogado. A questao reside no fato de que na audiéncia de conciliagdo do procedimento sumario,

caso ndo seja obtida a conciliacdo, deve ser apresentada a defesa do réu, em geral a contestacao.

comparecimento das partes. Sendo ré a Fazenda Publica, os prazos contar-se-ao em dobro. § 1° A conciliagdo
serd reduzida a termo e homologada por sentenca, podendo o juiz ser auxiliado por conciliador.

§ 2° Deixando injustificadamente o réu de comparecer a audiéncia, reputar-se-do verdadeiros os fatos
alegados na peticdo inicial (art. 319), salvo se o contrario resultar da prova dos autos, proferindo o juiz, desde logo, a
sentenga.

§ 3° As partes comparecerdo pessoalmente a audiéncia, podendo fazer-se representar por preposto com poderes
para transigir.

§ 4° O juiz, na audiéncia, decidird de plano a impugnacdo ao valor da causa ou a controvérsia sobre a natureza da
demanda, determinando, se for o caso, a conversao do procedimento sumario em ordinério.

§ 5° A conversdo também ocorrerd quando houver necessidade de prova técnica de maior complexidade.
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Caso a parte compareca pessoalmente, sem estar acompanhada de advogado, falta-lhe a
capacidade postulatdria para apresentar sua resposta, entdo o réu nesta situacdo € revel.

J4 se a parte ndo comparece, fazendo-se apenas representar por seu advogado, as
consequéncias ndo estdo pacificadas pela doutrina. Hd quem entenda que hd revelia, pela
determinacdo expressa dessa consequéncia no § 2° do artigo 277 no Cédigo de Processo Civil. A
seu turno, hd quem entenda que o advogado pode apresentar a defesa afastando com isso a

revelia, que se configura essencialmente pela auséncia de resposta do réu.

CAPITULO 3

3.1 O CONCILIADOR E AS PARTES ENVOLVIDAS NO LITIGIO

O conciliador € o terceiro imparcial que interfere diretamente na comunicagdo das partes
envolvidas no litigio a fim de propor solucdes, que estejam relacionadas com a vontade dos
interessados, que decidirdo se as aceitam ou ndo. Esta interferéncia do conciliador torna a
discussdo mais direta e rdpida. Roberto Portugal Bacellar, a respeito deste terceiro, afirma que:

“[...] deve o conciliador fazer-se apresentar de maneira adequada, ouvir
a posi¢ao dos interessados e intervir com criatividade — mostrando os
riscos e as consequéncias do litigio -, sugerindo op¢des de acordo e
incentivando concessdes miutuas.” (BACELLAR, 2003, p. 76)

Para que a conciliacdo seja viabilizada como solugdo alternativa de conflitos, algumas
providéncias devem ser tomadas para que os profissionais do Direito melhor dominem as técnicas
autocompositivas. Torna-se relevante, neste quesito, a figura do conciliador.

O conciliador é de extrema importdncia na administracdo da Justica, pois permite a

solucdo mais célere de conflitos e de forma eficiente. Lembra Daniel Fabretti que:

A atuacdo dos conciliadores e mediadores contribui, para a agilizacdo
dos servi¢os uma vez que a pauta dos juizes costuma estar preenchida
com audiéncias ja designadas por vdrios meses, o que faz com que
muitos processos fiquem apenas aguardando a data designada para a
audiéncia de conciliacdo, verdadeiro tempo morto do inter processual.
Além disso, os juizes sdao, em geral, assoberbados de trabalho, o que faz
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com que ndo possam se dedicar de maneira mais detida as audiéncias de
conciliacdo.

Assim, a atuacdo do conciliador e do mediador podem ndo apenas
agilizar a prestacdo jurisdicional, mas também melhorar a atividade do
Poder Judicidrio, que visa, sobretudo, a solu¢do de conflitos. Isso porque
o conciliador e o mediador dispdem de mais tempo que o juiz para se
dedicar a tentativa de composicdo das partes e esta pode, assim, ser
obtida com maior frequéncia e com maiores bases. (2008, p. 73).

A atuag@o do conciliador consiste basicamente em promover o acordo entre as partes.
Sabe-se que nem sempre isso se mostra uma atividade simples a ser executada, entdo o
conciliador deve tomar certas posturas e procedimentos para facilita-la.

O conciliador € um terceiro imparcial que auxilia as partes na obten¢cdo de um acordo que
seja vantajoso para ambas as partes. Ou seja, o conciliador deve atuar com imparcialidade, ndao
deve tomar partido de qualquer das partes e ndo deve se mostrar favordvel a uma ou a outra. Ao
conciliador ndo incumbe julgar os interesses e propostas da partes € muito menos dar orientagao
legal aos mesmos, ou seja, ndo deve dizer quem tem razdo, e isso deve ser reiteradamente
esclarecido para as partes, o papel do conciliador € ajudar a dialogar, e ndo emitir opinides sobre
os assuntos tratados pelas partes.

O conciliador, para bem exercer sua atividade e facilitar ajustes entre as partes, precisa ser
imparcial e ndo privilegiar nenhum dos envolvidos; precisa, também, ndo interferir emitindo
opinides ou julgamentos; do mesmo modo, deve garantir a confidencialidade do que presencia
nas audiéncias de conciliacdo.

O Codigo de Processo Civil permitiu, em seu artigo 277, § 1°, que no procedimento
sumdrio, o juiz, na audiéncia de conciliacdo, possa se auxiliado por conciliador. Também na lei
9099/1995, no seu artigo 79, prevé a participagio de conciliadores e Juizes leigos no
procedimento dos juizados especiais. Podem ser juizes leigos os Bacharéis em Direito com mais
de cinco anos de experiéncia, enquanto, enquanto para os conciliadores, apenas se recomenda que

sejam Bacharéis em Direito, ndo sendo esta condicao indispensdvel para o exercicio da funcdo.

3 Art. 7°. Os conciliadores e Juizes leigos sao auxiliares da justica, recrutados, os primeiros, preferentemente,

entra os bacharéis em Direito, e os segundos, entre advogados com mais de cinco anos de experiéncia
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A participacao de conciliadores e Juizes leigos, além de auxiliar o juiz e acelerar o tramite
processual tem um segundo reflexo, que é permitir a participacdo popular na administragdo da
justica.

Algumas caracteristicas de um bom conciliador: capacidade de aplicar diferentes técnicas
autocompositivas de acordo com a necessidade de cada disputa; capacidade de escutar a
exposicao de uma pessoa com atengao; capacidade de inspirar respeito e confianga; capacidade
de estar confortavel em situacdes em que os animos estejam acirrados; a paciéncia; capacidade de
afastar seus preconceitos por ocasido da concilia¢do; imparcialidade; possuir empatia ¢ a
gentileza e respeito no trato com as partes. A essas caracteristicas, devem ser somadas a um bom
treinamento sobre as técnicas e ferramentas dos processos de conciliacdo para desenvolvimento
da habilidade, que se aperfeicoam com a pratica da atividade de conciliador.

As partes geralmente aparece de e um lado o reclamante, aquele que registrou a
reclamacio, do outro o reclamado, aquele contra quem se reclama.

Recomenda-se que se receba as partes com um sorriso, mas deve-se evitar risos em
qualquer momento porque isto pode dar a falsa impressdo de que ndo se estd levando a sério o
problema que angustia as partes. Esta recomendacdo ndo significa que num momento mais
tranquilo o conciliador ndo possa sorrir novamente, posto que bom humor é sempre bem vindo

constituindo verdadeira virtude, o que se objetiva € evitar o ar de deboche e desrespeito.

3.2 MODELO DE CONCILIACAO

O Conciliador deve criar uma atmosfera onde a comunicacdo seja aberta, abrindo-se a
oportunidade de obter o melhor das pessoas, sua energia, sua criatividade, firmando a presenca de
facilitador da comunicagdo, demonstrando imparcialidade, lideranca, serenidade, ética, paciéncia,
urbanidade, altivez sem arrogancia, humildade sem submissao.

O conciliador deve ser pro-ativo, agregando valor a conciliacdo, reduzindo as tensdes,
despertando nas partes o espirito de colaboracdo em detrimento de animosidades, ouvindo com
imparcialidade, sendo capaz de envolver a todos num clima de didlogo e respeito, cultivando a

flexibilidade e a persisténcia.
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O conciliador gerencia as adversidades, estabelecendo um clima adequado de confianca e
compromisso, conduzindo as adversidades intangiveis (diferentes modos de pensar, de sentir, de
agir, de aprender), canalizando para a unidade, respeitando a multiplicidade e potencializando as
decisdes.

Conciliar € perceber-se cidaddo, concretizando a democracia participativa tdo festejada na
Carta Magna de 1988. E preciso atitude diante da necessidade de significativa mudanga de
mentalidade e comportamento da sociedade. E preciso abrir-se para o novo, pois, enquanto
cidadado, ndo se pode cultuar a inércia e sim dinamizar as relacdes através do didlogo.

Vale ressaltar que ninguém pode perder a capacidade de se indignar, no entanto, esta
capacidade estd sendo exercida de forma exacerbada, acarretando muitas vezes o resgate da Lei
de Talido. E preciso atitude e usar a arma mais poderosa que foi contemplada por toda a
humanidade: o didlogo, a forca da palavra. E preciso reacender nos coracdes e nas mentes a ética,
o amor, a capacidade de pensar, de solucionar conflitos. Dai a importincia de se levar em
consideracdo na conciliagdo alguns pontos importantes que poderdo ser utilizados no processo de
conciliagdo tais como:

A Quvir as parte ativamente;

A Concentrar-se na resolugdo da disputa, apesar de ndo envolver-se emocionalmente;

A Ser imparcial, porém receptivo, para ndao dar a impressao de frieza perante os problemas
expostos;

A Ter sensibilidade para captar a mais singela expressao da parte, que muitas vezes ndo tem
relacdo com a demanda, mas que talvez seja de suma importincia para que a parte
extravase naquele instante;

A Evitar preconceitos, para que falsas compreensdes nao transformem o conciliador em um
pseudo heterocompositor, em vez de um autocompositor;

A Separar as pessoas do problema, extraindo das partes seus reais interesses, preservando a
relagdo entre as partes;

A Despolarizar o conflito levando as partes a mensagem que apesar de interesses
divergentes, podera haver o consenso com a aceitagdo das diferencas pelas partes;

A Reconhecer e validar os sentimentos, demonstrando que os conflitos fazem parte de

qualquer relacdo e que através do didlogo, externando os sentimentos e aceitando os
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sentimentos do outro, juntos poderdo administrar os conflitos de forma eficiente, sem
procurar culpados e sim, solucdes criativas e satisfatorias para ambos;

A Usar a técnica do siléncio como forma de reflex@o da parte, no lugar de fazer perguntas, o
que sinaliza a parte um pensamento que ndo foi bem estruturado no comeco da fala, bem
como forma de chamar atencdo da parte que ndo atendera antes as intervengdes do
conciliador, para que escutasse atentamente o outro envolvido na lide;

A Ler e compreender o caso, reconhecendo questdes, interesses € sentimentos e, ao passar
esta compreensdo, captara das partes respeito e confianga;

A Fragmentar as questdes para que possa tornar mais simples e solivel o caso e em camadas
as partes confiantes e de forma autonoma possam resolver questdo por questdo, tornado
mais inteligivel o que as incomoda;

A Recontextualizar, apresentando uma visdo prospectiva, resolivel, usando os aspectos
negativos como supedaneos para novas solucdes e dando sentido somente o que venha a
agregar;

A Como ajustador de condutas, o conciliador deve ter uma linguagem neutra, positiva,
acessivel, uma postura firme, porém serena e acolhedora e com suas agdes aproximar as
partes do processo e com gestos serenos chamar atencdo da parte quando preciso através
de um aceno de mio, aliada a uma amena expressdo facial, para que a parte entenda que é
preciso ouvir o outro, sem interromper a fala;

A Nio distanciar-se de seus principios éticos, mantendo sua discri¢do, sendo diligente e
procurando sintonizar o ambiente, para que haja uma perspectiva positiva do processo.

E preciso salientar no inicio das audiéncias que 0 momento néo é para discussdes
de provas ou teses juridicas e sim, para através do didlogo, diagnosticar seus reais interesses €
lapida-los em sintonia com o da outra parte. Na apresentacdo, o conciliador deve mostrar-se
como um colaborador do processo de conciliagdo, externando que ndo € juiz e que nada do que
serd conversado serd repassado, pois o essencial naquele momento € a participagdo de todos na
resolucdo da lide e que ambos cedam em nome da mutua satisfacdo e da celeridade, evitando
deslocamentos posteriores, bem como o congelamento de questdes e que elas mesmas com

sabedoria podem resolvé-las.
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3.3 TECNICAS USADAS PELO CONCILIADOR

Trata o art. 22 da Lei n° 9.099/95 que a audiéncia de conciliag@o serd conduzida pelo juiz
togado, leigo ou conciliador, porém, verificam-se diariamente Foruns dos Juizados Especiais
Civeis que a audiéncia preliminar ou inaugural geralmente € presidida pelo Juiz da Vara, o que
vem contribuindo para o aumento no nimero de processos nos cartorios.

Algumas técnicas podem ser utilizadas pelos conciliadores para facilitar o didlogo entre as
partes e a obtencdo de acordos. Na fase pré-processual, o preparo do ambiente é bastante
relevante. O posicionamento das partes e do conciliador € de suma importancia, a forma como as
partes irdo se sentar durante a sess@o de conciliagdo transmite muito mais informagdes do que se
possa imaginar. Trata-se de uma forma de linguagem ndo verbal, que deve ser bem analisada a
fim de perceber o que as partes podem esperar da conciliagdo e como elas irdo se comportar nesse
ambiente. A forma como serd organizada a posi¢do fisica das partes deverd diferir conforme o
nimero das partes, o grau de animosidade entre elas, o tipo de disputa, o patamar cultural e a
propria personalidade dos envolvidos no processo.

As partes devem estar equidistantes do conciliador e entre elas a posicdo deve facilitar o
didlogo e a aproximacdo. Dispor os participantes em mesas redondas afasta a idéia de hierarquia
entre eles, enquanto que dispo-las lado a lado cria a impressdo de autoridade do conciliador, mas
retira deles a impressdo de rivalidade. Em ambos os casos, facilita-se a comunicag@o entre os
litigantes e afasta a idéia de disputa. O conciliador, pode adotar uma técnica, por meio da qual se
busca estabelecer afinidades com as partes e entre elas, gerando empatia, € a motivacdo para
obten¢do de um resultado satisfatorio. Utilizando estas técnicas o conciliador pode criar um
ambiente propicio para a conciliacdo.

Iniciada a conciliacdo, apds a apresentacdo das regras a serem seguidas no procedimento,
o conciliador vai buscar informagdes sobre os fatos para compreender o problema. Também para
1sso, existem diversas técnicas.

O condutor da sessdo deve perguntar as partes como elas preferem ser chamadas e deixar
assentada a importancia da livre manifestacdo de vontade para chegar a um denominador final. A
pré-mediacio é o momento do condutor da audiéncia causar uma “boa impressdo” para o fim de
conquistar a confianga dos mediados explicando que tudo o que for conversado na sala de

audiéncia serd sigiloso, razdo pela qual, as partes podem desabafarem, dialogarem com o objetivo
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de estabelecer uma conversa aberta para que a solucdo justa do conflito seja obtida através da
autocomposi¢do que € adquirida por meio da mediacao.

Mostra-se fundamental que o conciliador desenvolva a capacidade de ouvir e entender o
que esta sendo dito, para que a parte sinta-se compreendida e perceba que no procedimento ndo
havera privilégios para ninguém, apenas ouvindo com atencao poderd o conciliador identificar as
questdes mais importantes, as suas emogdes e a dinamica do conflito — o que faz com que as
intervencdes do conciliador sejam muito mais eficientes e oportunas. André Gomma Azevedo,
defende que o conciliador deva usar a técnica de Rapport, que € uma forma de ganhar a

confianca das partes por meio de um didlogo aberto e construtivo para o fim de influenciar os

interessados a chegarem a autocomposicao.

Para obtencdo desse objetivo, a escuta deve ser ativa e dindmica, no sentido de ouvir as
partes e entender o que estd sendo dito pelas mesmas sem que o Medidor, Conciliador, Juiz Leigo
e Togado interrompa ou questione os interessados por aquilo que esta sendo falado. Cada uma das
partes ao explanarem e posicionarem 0s seus objetivos normalmente tendem a omitir 0s seus

verdadeiros interesses, porque as pessoas t€ém medo de se abrirem e ndo serem compreendidos.

Razdo pela qual, André Gomma Azevedo trata que o mediador devera:

(...) identificar os sentimentos, ainda que as partes ndo os revelem
explicitamente, reconhecer estes perante as partes e contextualizar o que
cada parte esta sentindo em uma perspectiva positiva identificando os
interesses reais que estimularam o referido sentimento.

O Mediador deve compreender qual € o verdadeiro interesse das partes, verificar qual é o
objetivo da sessdo e se preocupar em apresentar o problema novamente para os interessados,
porém de forma construtiva sem repetir as palavras negativas, com o enfoque prospectivo voltado
a solucdo do conflito. Compreende-se, entdo, que o rapport é o estabelecimento de confianca

alcancado pelas estratégias cognitivas positivas inseridas na transagdo por meio de uma

comunicagao acessivel do Mediador para com as partes no sentido de solucionar o problema.

Acredita-se que com a adocdo da conciliagdo nas comarcas haverd uma mudanca da
imagem do Poder Judicidrio na sociedade, de um local que profere sentencgas e decisdes, morosas

e ineficientes para um lugar de harmonizacdo social e pacificacao de litigios, atuando de forma
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célere e menos formalista na solucdo de conflitos, trazendo maior satisfacio para os

jurisdicionados.

4 CONCLUSAO

Mediante o aumento no nimero de demandas judiciais, na comarca de Sdo José de
Piranhas, como destacado estd neste estudo, necessdrio de se faz adotar meios alternativos que
viabilizem o andamento processual. Sabe-se que a demanda dar-se devido a uma maior
informacdo da populacdo sobre os meios de se buscar seus direitos pelas vias do Judicidrio.

Para atender a esta demanda, os Tribunais de todo o pais vem estimulando solucdes
alternativas de conflitos, dentre as quais se destaca a conciliacao.

O principal beneficio da conciliagdo € o rdpido desfecho do processo, sem que haja a clara
identificagdo de vencedor ou de vencido, o que evita maior desgaste psicolégico dos envolvidos.
Além disso, eliminam duividas, oriundas de inadequados meios de prova ou de incertezas sobre a
verdade real, que cercam o magistrado na hora de decidir.

A conciliacdo poderd ser uma alternativa para desburocratizar e solucionar o grande
acumulo de agdes existentes, desafogando o judicidrio local, que atualmente estd comprometido
com tantas acdes em andamento sem se chegar a um desfecho final, ou seja sentenca, pois além
da celeridade, conta também com os baixos custos e a eficiéncia na prestacdo de servigos.

O Judicidrio paraibano tem empreendido relevantes esforcos para dar impulso aos feitos
que tramitam nas comarcas € mesmo assim ainda é grande a demora para que se chegue ao fim
de uma lide, por isso, necessdrio se faz que se expanda os nucleos de conciliacdo, para todo as
comarcas do Estado, viabilizando uma melhor prestacdo de servico no Judicidrio estadual. Para
tanto cabe ao Tribunal de Justica da Paraiba, oferecer condi¢cdes para o funcionamento dos
nucleos de conciliacdo nas comarcas, disponibilizando espago fisico adequado e contratando
profissionais para atuarem como conciliadores, para que se tenha uma justica comprometida com
a sociedade e faca valer o contido na Resolu¢do de n° 125, de 29 de novembro de 2010,
promovendo uma Politica Judicidria comprometida em resolver os conflitos de forma rdpida e
eficaz, utilizando-se da conciliagdo.

Percebe-se que a conciliagdo pode ser um instrumento de valia na busca de soluc¢des para

os problemas do Judicidrio. No entanto, ainda € preciso expandir campanhas em prol da
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conciliacdo, objetivando conscientizar as partes envolvidas no litigio e os advogados que
funcionam como porta de acesso para ingresso de acdes no judicidrio, mostrando que a
capacidade de pacificagdo social da conciliagdo resolve muito mais que o proprio conflito,
resgatando a relacdo social perdida no andamento processual.

Espera-se que assim haja maior condicionamento dos jurisdicionados em resolver
seus problemas sem a intervencdo do juiz, fazendo com que a conciliacdo deixe de ser uma

alternativa para se tornar um meio frequente no Judicidrio brasileiro
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