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ANALISE DOS SISTEMAS DE INFORMACOES DE CUSTOS APLICADOS AO SETOR
PUBLICO IMPLEMENTADOS NO BRASIL.

Giovanny Bruno Andrade de Albuquerque

RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo a andlise dos métodos de custeio (absorcdo, variavel,
padrao, ABC e Direto) e sua aplicagdo no setor publico segundo o disposto na NBC T 16.11 —
Sistema de Informagdo de Custos do Setor Publico pela resolugao do CPC N. 1.366/11, além
de identificar os pré-requisitos necessarios para o Subsistema de informacgdo de custos no
setor publico SIC. Conforme disposto na NBC T 16.11 — Sistema de Informagao de Custos do
Setor Publico pela resolu¢do do CPC N. 1.366/11. Através de pesquisa descritiva e
bibliografica em artigos publicados em revistas e congressos nacionais e internacionais de
custos no tema Custos no Setor Publico e Subsistemas de Custos no Setor Publico e na
legislagdo, pronunciamentos e normas técnicas que tratam do tema. Tendo como resultado
que o método de custeio ABC melhor atende aos requisitos dispostos na legislagdo ¢ normas
técnicas.

PALAVRAS-CHAVE: Contabilidade de custos; Setor publico; Subsistema de

informagao de custos.



1. INTRODUCAO
A implementacdo de um subsistema de informacdo de custos do setor publico tem
previsao legal desde a edicdo da lei de N. 4320/64, apesar das presciéncias da legislagdo e
constante evidenciagcdo da necessidade de aplicagdo de sistema de custos voltado aos entes
publicos, a elaboragdo de um modelo aplicavel e sua utilizacdo ainda se encontra em estagios
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primitivos, segundo Machado e Holanda (2010, p. 793), *“ o fato ¢ que a administragdo
publica, até 2010 (seja o Executivo, Legislativo ou Judicidrio), ndo utilizava Sistema de
Custos, salvo por iniciativas isoladas de alguns 6rgdos”. No entanto com a aprovagao da NBC
T 16.11 — Sistema de Informagdo de Custos do Setor Publico pela resolucdo do CPC N.
1.366/11 que estd em vigor desde 1° de janeiro de 2012, voltam-se as aten¢des dos
pesquisadores e profissionais da area para esse tema.

Na busca por resultados e uma gestdo mais eficiente efetiva e eficaz, torna-se
necessario uma quantidade maior de informagdes de qualidade e tempestivas acerca dos
gastos publicos e destinacdo de recursos, segundo Alonso (1999 p. 472), “a auséncia de
informacdes no setor publico representa o maior grau de ineficiéncia na aplicagdo dos
recursos publicos”. Enfatizando a importancia de implantagdo de um modelo capaz de auxiliar

o gestor na tomada de decisdo quando a alocacado eficiente de recursos, e prestacdo de contas.
Segundo a resolugdo emitida pelo CFC N. 1.399 (2011.p.3)

Varios dispositivos legais determinam a apuragdo de custos no setor publico como
requisito de transparéncia e prestagdo de contas, seja para controle interno, externo
ou controle social. Além dos aspectos legais, esta Norma também destaca o valor da
informag@o de custos para fins gerenciais. Sua relevancia para o interesse publico
pode ser entendida pelo seu impacto sobre a gestdo publica, seja do ponto de vista
legal ou de sua utilidade.

A presente pesquisa se justifica dado ao momento de transicdo da contabilidade
publica no Brasil, com as emissdes de Nova Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(NCASP), Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP),
Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC) e Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC)
que buscam uniformizar a informagao contdbil dos 6rgaos de administracdo publicam com as
normas internacionais de contabilidade, tornou-se mais evidente a preocupacdo com a
eficiéncia na gestdo dos gastos publicos como enfatiza Silva (2007). A administragdo publica
toma um rumo que busca alcancar a eficcia de suas atividades e projetos, o esta relacionado a
busca de implementacdo de instrumentos gerenciais, que normalmente aplicados na gestao de
organizagoes privadas que tem maior preocupacdo com a eficacia e utilizagdo de recursos,

assim, a busca por bons resultados deve ser incorporada ao perfil do gestor publico e tornasse

o objetivo da gestdo publica.



Sua relevancia se da ao fato de ainda ndo existir um sistema de custo em vigéncia e em
funcionamento no setor pubico, o que abre o caminho para os pesquisadores e profissionais da
area contribuirem para a formulagdo de um sistema de custos compativel com os requisitos
dispostos em lei e referidos posteriormente no artigo.

Surge o seguinte problema de pesquisa: Quais as principais caracteristicas dos
sistemas de informagdes de custos aplicados ao setor publico implementados no Brasil
segundo o disposto na NBC T 16.11 — Sistema de Informacdo de Custos do Setor Publico pela
resolu¢ao do CPC N. 1.366/11?

Esse estudo tem como objetivo a anélise os modelos dos sistemas de informagdes de
Custos implementados no Brasil (absorcao, variavel, padrdo, ABC e Direto) e sua aplica¢dao
no setor publico segundo o disposto na NBC T 16.11 — Sistema de Informacao de Custos do
Setor Publico pela resolugdo do CPC N. 1.366/11, além de identificar os pré-requisitos
necessarios para o Subsistema de informacdo de custos no setor publico SIC. Conforme
disposto na NBC T 16.11 — Sistema de Informagao de Custos do Setor Publico pela resolucao
do CPC N. 1.366/11 e comparar as vantagens e desvantagens dos custeios absor¢do, variavel,
padrao, ABC e direto descrevendo seus pros e contras para implementagdo no setor publico.

Através de uma pesquisa descritiva e bibliografica com o objetivo de levantar o
maximo de informagdes de artigos publicados em revistas e congressos nacionais €
internacionais de custos no tema Custos no Setor Publico e Subsistemas de Custos no Setor
Publico e na legislagdo, pronunciamentos e normas técnicas que tratam do tema analisando os
métodos de custeio (absorcdo, variavel, padrao, ABC e Direto). E as experiéncias ja relatadas
no Brasil sobre a implementacdo dos sistemas de custos em entidades publicas.

O trabalho segue na seguinte estrutura, em primeiro lugar serdo abordados os
conceitos de custos no setor publico e o processo historico por tras desse conceito seguindo as
normas e leis pertinentes, em seguida serd tratado as exigibilidades para um sistema de custos
aplicavel ao setor publico, os tipos de custeio e sua adequagdo ou nao as entidades publicas
segundo as caracteristicas estabelecidas, os aspectos metodologicos nos quais a pesquisa se
moldou, a analise dos resultados encontrados através do exame da literatura existente sobre o

tema e as consideragdes finais



1. CUSTOS NO SETOR PUBLICO

Desde a elaboracdo da Lei de n°. 4.320/ 64, o tema custos do setor publico entrou em
evidencia nas discursdes académicas e entre os profissionais envolvidos na area, além dessa
lei outros normativos legais também tratam da apuragdo de custos no setor publico, como o
Decreto-Lei n°. 200/1967, a Emenda Constitucional 19/1998 que introduziu na Constituicdo
Federal de 1988 a obrigatoriedade de obediéncia ao principio da eficiéncia pelas entidades da
Administracdo Publica, e a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°. 101/2000),
no entanto a publicagdo da NBC T 16.11 em novembro de 2011 através do CPC N. 1.366/11
tornou obrigatorio a apuragdo de custos no setor publico a partir de Janeiro de 2012.
Essas mudancas propuseram um novo desafio aos contadores e pesquisadores do setor
publico, segundo Nascimento (2008) o tema custos voltou a figurar na pauta do dia, em
decorréncia da norma estabelecer agdes planejadas e transparentes, que previnam riscos ¢
identifiquem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas. A elaboracdo de um
sistema de custos aplicavel ao setor publico que seja condizente com os principios da
contabilidade e normas estabelecidas na NBC T 16.11 se tornou uma das prioridades nos

estudos da contabilidade publica, como ¢ evidenciado por Reis, Ribeiro e Slomski (2005 p.2)

A Contabilidade de Custos, utilizando-se dos principios predominantemente da area
industrial, acabou por ter seus conceitos transmitidos para outras areas, como o setor
de prestacdo de servicos, o que inicialmente trouxe beneficios, embora,
posteriormente, comecasse a apresentar resultados insatisfatorios. Desta forma,
tornou-se um imperativo o estudo a respeito de como utilizar sistemas de custeio em
entidades que prestam servigos, incluindo-se as entidades do Setor Publico.

Mas antes de tratar a fundo da elaborag@o desse sistema ¢ necessario explorar o valor
na qualidade das informagdes que a apuracdo de custos traria se aplicada com eficiéncia na
gestdo publica.

Segundo Alonso em (1999) os gestores publicos em sua maioria, ndo sabe o quanto
custa os servigos prestados, fazendo com que ndo haja medida de eficiéncia estabelecida. A
mensuragdo dos custos, assim como a produgdo de relatorios gerados através de um sistema
de custos proporcionaria informagdes que quando analisadas pelos gestores, profissionais da
area e pela populacdo em geral, seria capaz de identificar os servigos que estariam sendo
executados com eficiéncia, eficacia e efetividade, e os que ndo estariam atendendo esses
requisitos, tornando possivel tomar medidas quem minimizariam as perdas de recursos
publicos e sua ma aplicagdo pelos gestores. Para Kohama (2016) a contabilidade ptblica é um
dos ramos mais complexos da ciéncia contabil, pois tem como objetivo o controle, estudo,

demonstragdo, orientagdo e organizacdo da fazenda publica, do patrimdnio publico e suas
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variancias. Os parametros para avaliar se o desempenho da contabilidade publica estd sendo
cumprido s6 pode ser avaliado se as informacdes produzidas sejam comparaveis, como afirma
Leal (2003) a contabilidade publica de custos tem o poder de possibilitar que a sociedade
exerca controle direto sobre os gastos publicos por meio da utilizagdo de unidades
quantitativas e de medidas de custos.

Esses fatores j& apresentados mostram que o caminho a ser seguido pelo setor publico
¢ o que melhor evidencie o bom desempenho e gerenciamento dos custos publicos, ndo se
trata apenas da busca pelos resultados finais, mas da forma mais eficiente de se obter bons
resultados finais, a aplicacdo de um sistema de custos possibilita a avaliacdo e a informagao
necessaria para se justificar a escolha por uma forma de servico a outra, através das
informacdes de como os custos sdo consumidos no processo da prestacdo desse servico, iSso
possibilita ao gestor ¢ a populagdo gerenciar e conhecer a eficiéncia dos servigos que lhe sdo
prestados e dos gastos de recursos publicos. A elaboragdo da NBC T 16.11 mostra que esse
serd o caminho a ser seguido pelo poder ptblico como afirmam Slomski e Fernandez sobre o

poder publico (2011, p.14)

Tem demonstrado nos ultimos cinco anos, grande interesse em conhecer solugdes
gerenciais que possam levar suas instituicdes a praticarem a identificacdo,
mensuragdo, analise e gerenciamentos dos custos do servigo publico, tendo 0 mesmo
observado ser notorio que essas solugdes estdo surgindo naquelas organizagdes
publicas que obtiveram sucesso na implantagdo e manutengdo de seus programas de
melhoria da qualidade.

Conhecer sobre os custos das atividades publicas da ao gestor ¢ a populacdo a
oportunidade de saber sobre quanto custa uma aula? Quanto custa um determinado
tratamento médico? Quanto custa os processos de trabalho no governo? Se tratando de uma
prestadora de servigos, que na sua grande parte ndo sdo eventuais, destinados a populacdo em
geral e sem concorréncia como ha no mercado privado, os servigos sdo destinados a
populacdo em geral, mesmo que algum individuo nao usufrua de tal servigo, ainda assim esses
servicos ndo o exclui como alvo. As informagdes sobre o custo de cada servigo proporcionaria
ao ente publico saber qual servico esta sendo executado com ineficiéncia, e onde seria
possivel executar cortes em caso de apertos no or¢amentos sem afetar os servicos de maior
relevancia para a populacdo, segundo Silva (2004) quando hé a necessidade desses cortes os
planos usados pelos gestores propde um corte linear de gastos, atingindo todos os servicos,
sem se preocupar com sua importancia social ou se essa atividade ¢ essencial para a

populagdo, ¢ levado em conta apenas o aspecto macroecondmico, assim a qualidade dos
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servigos mais necessarios a populagdo seria afetada. Isso atenderia ndo atenderia ao principio

da economicidade que segundo Bugarin ¢ (2006):

O gestor publico deve, por meio de um comportamento ativo, criativo e
desburocratizante tornar possivel, de um lado, a eficiéncia por parte do servidor, ¢ a
economicidade como resultado das atividades, impondo-se o exame das relacdes
custo/beneficio nos processos administrativos que levam a decisdes, especialmente
as de maior amplitude, a fim de se aquilatar a economicidade das escolha entre
diversos caminhos propostos para a solu¢do do problema, para a implementagio da
decisdo.

Por esses fatos descritos as discursdes sobre os métodos de custeios com a melhor
aplicabilidade tem se tornado presente na literatura escrita em contabilidade voltada ao setor
publico, e na literatura sobre custos, identificaremos segundo a norma as caracteristicas
necessarias ao sistema proposto pela NBC T 16.11 e compararemos os sistemas de custeio por

absorc¢do, varidvel, padrdo, ABC e direto, para saber qual melhor se adequa ao Setor publico.

1.1. NBC T 16.11 Exigibilidades e caracteristicas

Em vigor desde 1 de janeiro de 2012 a NBC T 16.11 dispde sobre Sistema de
Informacdo de Custos do Setor Publico -SICSP que se tornou obrigatorio em todas as
entidades do setor publico. A NBC traz informagdes sobre o objetivo, alcance, definicdes,
caracteristicas e atributos da informacao de custos, evidenciagdo na demonstragdo de custos,
regime de competéncia, cota de distribui¢do de custos indiretos, variagdo da capacidade
produtiva, integracdo com os demais sistemas organizacionais, implantacdo do sistema de
custos e responsabilidade pela informacao de custos.

Torne- se extremamente necessario uma avaliagdo minuciosa sobre essa norma para a
elaboracdo de um sistema de custos no setor pibico, pois a mesmo traz todos os critérios de
adequagdo em implantacdo de tal sistema no setor publico, e norma evidencia alguns
objetivos da implantacdo do SICSP que mais uma vez reafirmam a relevancia desse
instrumento de gestdo para ser usado na produgdo e analise das informagdes, esses objetivos
sdo:

O SICSP de bens e servigos e outros objetos de custos publicos segundo a NBC T
16.11 (CPC, 2012) tém por objetivo:

(a) mensurar, registrar e evidenciar os custos dos produtos, servigos, programas, projetos,

atividades, acdes, 0rgdos e outros objetos de custos da entidade;
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(b) apoiar a avaliagdo de resultados e desempenhos, permitindo a comparacdo entre os custos
da entidade com os custos de outras entidades publicas, estimulando a melhoria do
desempenho dessas entidades;

(c) apoiar a tomada de decisdo em processos, tais como comprar ou alugar, produzir
internamente ou terceirizar determinado bem ou servico;

(d) apoiar as fungdes de planejamento e orcamento, fornecendo informagdes que permitam
projecdes mais aderentes a realidade com base em custos incorridos e projetados;

(e) apoiar programas de reducdo de custos e de melhoria da qualidade do gasto.

Atendendo a esses objetivos seria possivel criar um sistema de custos capaz de auxiliar
o gestor a tomar as melhores decisdes quanto a alocacdao dos recursos publicos, os usando de
forma mais eficaz, eficiente e efetiva, além de produzir informagdes relevantes aos cidadaos
em geral sobre a forma que esses recursos estdo distribuidos entre projetos, prestagdao de
servicos publicos e dos produtos fornecidos pelas instituigdes publicas.

Para atender a esses objetivos € necessaria uma reestruturagao na estrutura dos 6rgaos
publicos os adequando tecnologicamente para acompanhar os resultados temporais,
numéricos € organizacionais, para isso seria necessario a aplicacdo de ferramentas que
possibilitassem o acesso rdpido as informacdes e a bancos de dados para armazenar essas
informacdes que posteriormente seriam transformadas nos relatorios.

Para avaliar a utilidade dos métodos de custeio ferramenta de producdo de
informacdes sobre os custos no setor publico ¢ necessario observar os requisitos instituidos na
NBC e verificar a adequacao de casa tipo de custeio ao cumprimento desses requisitos,
observando as concordancias e desacordos e ajustando as necessidades para as suas

aplicagoes, a s , traz como requisitos 0s seguintes pontos:
plica¢d NBC TSP 16,11 (CPC, 2012) quisi gui p

1. Estar integrado com os objetivos organizacionais pretendidos, os processos decisorios
que usardo as informacdes de custos segmentados por seus diferentes grupos de
usuarios, bem como os critérios de transparéncia e controle social,;

2. Observar as etapas de identificacdo dos Objetos de Custos, identificacdo dos custos
diretos, alocacdo dos custos diretos aos Objetos de Custos; evidenciagdo dos custos
diretos dentro da classe de objetos definidos, identificagdo dos custos indiretos;

3. Capturar as informacdes dos demais sistemas de informagdes da entidade;

4. Observar os principios ¢ normas de contabilidade aplicada ao setor publico, para fins

de mensuragao das informagdes patrimoniais;
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5. Disponibilizar informagdes de custos por objeto para fins de anélise e gestdo de custos,
com vistas a atender aos requisitos de transparéncia e prestacao de contas, bem como

auxiliar no processo gerencial dos recursos publicos.

Atendendo a esses requisitos o SICSP deve ser implantado de forma sistematica e
gradual se adequando a cada organizagdo do meio publico a qual serd utilizado, também ser
integrado aos demais sistemas de informagdo, que os entes publicos ja possuirem,
possibilitando assim, um maior grau de precisdo entre o planejamento, or¢amento e a
execucdo de fato, evidenciando de forma sistematica os custos apurados no decorrer desse
processo ¢ usando essas informagdes apuradas para uma melhora nos proximos planejamentos
€ or¢camentos.

Cabera aos gestores apresentarem a sociedade as informagodes geradas pela integragao
do SICSP em concomitdncia com os demais sistemas de forma fidedigna e ao profissional da
contabilidade fica a tarefa de constituir a consisténcia conceitual na apresentagdo das

informacdes geradas a partir do sistema de custos.

2. SISTEMAS DE CUSTEIO
Segundo Pompermayer (1999, p.23), “por sistema de custos entende-se, aqui, o
conjunto dos meios que a empresa utilizara para coletar e sistematizar os dados de que
necessita para produzir informagdes gerenciais Uteis para toda a organizacdo e seus niveis
hierarquicos", ou seja, tratasse de um modelo de mensuragao.
O presente trabalho ird abordar os seguintes métodos de custeio, e avaliar a sua
adequagao ao setor publico: Custeio por absor¢ao, Custeio variavel, Custeio padrao, Custeio

ABC e Custeio Direto.

2.1.1. Custeio por Absorcao
Segundo Martins (2000, p. 41-42), o custeio por absor¢ao ¢ o método derivado da
aplicacdo dos principios de contabilidade geralmente aceitos, consistindo na apropriagdo de
todos os custos de produgdo aos bens elaborados, e s6 os de producdo sdo distribuidos para
todos os produtos elaborados, as despesas administrativas, comerciais ¢ financeiras nao
integram o custo do produto. Como ponto positivo, esse ¢ o unico método aceito para fins

fiscais e legais.



14

Apesar desse método de custeio ser aceito para fins fiscais e legais sua aplicagdo no
setor publico seria comprometida, pois o produto principal do setor pubico ¢ a prestagdo de
servigo, esse método de custeio ndo engloba as despesas administrativas e financeiras, que nas
entidades publicas fazem parte do custo para disponibilizar o servigo a populagao, outro ponto
em que ha criticas ao custeio por absorcdo € o fato de seus rateios serem bastante arbitrarios,
isso comprometeria a qualidade das informacdes disponibilizadas ao gestor e a sociedade,
além de ndo cumprir a uma das exigéncias da NBC 16.11 que seria a comparabilidade das
informacdes entre a entidade aplicada e as demais entidades publicas, a terceira critica a esse
método de custeio ¢ a impossibilidade de direcionar o custo diretamente ao processo de
trabalho, por se tratar de uma prestadora de servigos de natureza complexa, as entidades

publicas tem a tendéncia a apropriar seus custos para as atividades.

2.1.2. Custeio Variavel

“No método de Custeio Variavel sdo apropriados todos os Custos Varidveis, sejam
eles diretos ou indiretos, e tdo somente os variaveis, ficando separados ¢ desconsiderados os
custos fixos” (MARTINS, 2000, p. 215-216). “Este método utiliza para custo dos produtos
somente os elementos varidveis e, portanto, com valor unitario de cada unidade de produto
perfeitamente definido, ndo ¢ utilizado nenhum conceito de calculo médio” (PADOVEZE,
2005, p.78).

Essa caracteristica, segundo o mesmo autor, torna esse método cientificamente
recomendavel para todos os propdsitos de previsdes e tomada de decisao ao mesmo tempo em
que Martins (2000, p. 220) ratifica essa informagdo ao afirmar que “do ponto de vista
decisorial, verificamos que o Custeio Varidvel tem condi¢des de propiciar muito mais
rapidamente informagdes vitais & empresa; também o resultado medido dentro do seu critério
parece ser mais informativo a administragao [...]”

Mesmo fornecendo informagdes valiosas a administracdo do setor privado de natureza
gerencial, esse método de custeio deixaria de apropriar o principal custo do setor publico que
sdo os custos fixos, ou seja, os custos com saldrios e folha de pagamento, essas informagdes
seriam vitais para a qualidade da informagdo, e ndo atenderia aos requisitos de transparéncia e

prestacdo de contas, onde todos os custos/gastos/ despesas devem ser informados.
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2.1.3. Custeio Padrao

O conceito de custo padrdo corresponde ao “custo entendido como sendo o ideal de
fabricacdo de determinado item, ou o valor conseguido de acordo com o uso das melhores
técnicas possiveis e com 100% da capacidade produtiva, tendo por base os estudos de tempos
e movimentos desenvolvidos na fase da administragdo cientifica”, conforme Martins (2003, p.
332).

Esse sistema de custeio poderia ser adequado ao setor publico, pois envolve todos os
custos e despesas, dando um valor final e confidvel ao produto, mas como ja mencionado
anteriormente o setor publico ¢ uma organizacdo prestadora de servicos de natureza
complexa, entdo se tratando da qualidade das informacdes esse método de custeio ndo
forneceria informacdes detalhadas ao gestor, ndo seria possivel analisar a alocagdo dos custos
a cada atividade e assim usar essas informagdes para fins de planejamento e tomada de
decisao.

Existem exemplos de aplicagdo do custeio direto em entidades publicas no meio
académico, Gerigk, Tarifa, Almeida e Espejo (2007) realizaram uma pesquisa cujo objetivo
geral ¢: apresentar uma forma de custear o servico de transporte escolar em um municipio
paranaense pelo método do custo padrdo, fixando-se padrdes mensais de gastos para o
exercicio financeiro de 2007. E atingiram o seguinte resultado, a utilizacdo do custo-padrao
no custeamento de servicos publicos, diante de sua metodologia que prevé inicialmente o
estabelecimento dos custos, estes se tornariam metas a serem alcangadas, no caso limites. E
que sua constante utilizacdo levaria a um acumulo de informagdes sobre o comportamento dos
custos nas administragdes publicas municipais, as quais contribuiriam na elaboracdo dos

novos orcamentos publicos e na melhor aplicacdo dos recursos existentes.

2.1.4. Custeio ABC

“O Método ABC (Actvity Based Costing) foi originalmente desenvolvido para
gerenciamento dos custos, tendo como enfoque os recursos e as atividades geradores de
custos, o que significa que os custos sdo atribuidos as atividades baseadas no uso dos
recursos, depois atribuidos aos objetos dos custos, tais como produtos ou servigos, baseado no
uso das atividades” (COGAN, 2002, p. 43). Neste método, apropria-se todos os custos e
despesas da empresa ao produto mediante analise dos processos e atividades, utilizando-se
direcionadores de custos em dois estagios, nesse conceito, o produto consome atividades e as

atividades consomem recursos.
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Se tratando de um custeio com foco na distribuicdo dos recursos as atividades e depois
aos servicos, esse método de custos tem figurado entre as discursdes da maioria dos
pesquisadores e profissionais da area de custos no setor publico, atendendo aos fins legais e
aos principios da contabilidade esse método forneceria um maior conhecimento em relagdo ao
processo de trabalho, gerando informagdes compardveis e analisaveis que auxiliaria no
planejamento do orcamento e projecdes para os anos subsequentes, € na tomada de decisdo
em relacdo a reducdo de gastos e da qualidade dos gastos, entre suas criticas temos o fato do
alto valor de implantagao, acompanhamento e complexidade das informagdes. Outro ponto a
ser levado em consideragdo ¢ a integragdo desse sistema de custeio as informagdes geradas
pelos demais sistemas de informacdes das outras entidades publicas.

Sobre a implementacdo desse método de custeio em entidades publicas temos a
pesquisa de Raupp (2010). Que teve como objetivo apresenta uma proposta de implementagao
do custeio baseado em atividades no legislativo municipal, a pesquisa foi realizada na Camara
municipal do municipio de Paulo Lopez no estado de Santa Catarina, e teve por resultado, a
implementagdo do ABC permite analisar os custos departamentais, os custos das atividades

desenvolvidas pelos agentes, bem como os custeamentos das diferentes matérias.

2.1.5. Custeio Direto
”Custeamento misto ou intermediario ¢ bastante razoavel. Evita os rateios de custos
que podem levar a absurdos, mas considera como custo do produto aquela parte de custo fixo
que pode ser identificada diretamente no departamento produtivo.” (Tudicibus, 1998)
Grande parte da literatura da drea de custos refere-se ao Método de Custeio Varidvel
como sendo igual ao Método de Custeio Direto, existe diferenga entre os dois. e o presente

artigo concorda com esse ponto de vista, assim como Vartanian (2000, p. 72) que afirma:

Custeio Variavel ndo ¢ a mesma coisa que Custeio Direto, pois, neste ultimo, custos
fixos que porventura sejam diretamente identificaveis com os objetos de custeio
(outros que nao sejam as unidades de produto, tais como a linha de produto, o centro
de custos, o departamento), a estes sdo levados, o que jamais deve ocorrer no
Custeio Variavel.

No setor publico a aplicabilidade do sistema de custeio direto e completamente
possivel e defendida por alguns escritores da area como Machado e Holanda (2010) que
defendem esse custeio com trés argumentos base, o primeiro diz que esse método € viavel, por
nao conter qualquer tipo de rateio, permite analisar o desempenho dos gestores e das politicas
publicas com maior objetividade; o segundo diz segundo argumento ¢ que esse método esta

entranhado no sistema de planejamento, orcamento e contabilizagdo da execucdo
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orcamentaria; e o terceiro argumento ¢ que a relagdo custo-beneficio da informagao, que nesse
custeio ¢ mais baixo e de facil operagdo.

Tais observagdes tornam o custeio direto um método aceitavel e possivel perante a lei,
tendo como unica ressalva o nivel de detalhamento das informagdes que ndo seria tdo

complexo em comparagdo com o custeio ABC por exemplo.

3. METODOLOGIA

Para Lakatos e Marconi (1991, p. 155), a pesquisa “¢ um procedimento formal, com
método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico e se constitui no
caminho para conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais”. O presente trabalho
buscou se adequar aos padrdes cientificos de busca ¢ coleta de dados conforme o que se
tornou necessidade durante a pesquisa.

Para que se pudessem atingir os objetivos propostos no presente artigo, foi realizado
um estudo do tipo descritivo, que segundo Gil (2008) ¢ descrever as caracteristicas de
determinadas populagdes ou fendmenos. Uma de suas peculiaridades estd na utilizagdo de
técnicas padronizadas de coleta de dados, no qual se buscou na literatura existente aspectos

que pudessem estar relacionados a aplicacdo de sistemas de custos na esfera publica.

Tabela 1 - Resumo De Periddicos utilizados na Pesquisa

AUTOR TIiTULO PERIODICO ANO
Marcos Alonso Custos no Servi¢o Publico Revista do Servigo | 1999
Publico/Fundagao Escola

Nacional de Administragao
Publica — Ano 50, n.1, p. 37-

63.
Cleonice Bastos | Sistema de Gestdo de Custos: [ Revista da FAE — v.2, n.3, [ 1999
Pompermayer dificuldades na implantacdo. P.21-28.
Claudio César Eneas | Contabilidade @ de  custos na [ I Encontro de Administragdo | 2004
Silva Administra¢do Publica: desafios. Publica e Governanga — Anais
Luciano Gomes Reis; | Custos no Setor Publico: uma 2005
Priscila Andreoni | proposta de implementagdo de | IX Congresso Internacional de
Ribeiro; e Valmor | sistema de custos Custos — Anais...28 a 30 de
Slomski. novembro.
Simone Leticia | Aplicabilidade do custeio baseado 2005
Raimundini; Antonio | em atividades: compara¢do entre | Contabilidade Vista & Revista
Artur de; Mendes | hospital publico e privado a, vol. 16, num. 3
Botelho Souza;
Micarelli Struett,

Miriam Aparecida
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Ernani; Luciano
Gomes dos Reis
Hélio Kohama Contabilidade Publica: teoria e 2006
pratica Editora Atlas — 10 Edicdo.
Lino Martins Silva Problemas para o desenho e 2007
implantagdo de um sistema de custos | Congresso Internacional De
na administragdo Publica: o método | Custos — Anais... Lyon: IIC
Activity Based Costing (ABC)
Willson Gerigk, | Custos dos servigos na administragao 2007
Marcelo Resquetti | piblica municipal: um  estudo | XIV Congresso Brasileiro de
Tarifa, Lauro Brito De | utilizando o método do custo-padrdo | Custos
Almeida, Marcia
Maria dos  Santos
Bortolocci Espejo
Maria Nascimento Sistemas de Custos do Superior | Trabalho de Conclusdo de | 2008
Tribunal de Justica. Curso (Ciéncias Contabeis).
Centro  Universitario  do
Distrito Federal — UniDF.
Marcio Augusto | Gestdo estratégica hospitalar: | Revista de Administragdo | 2009
Gongalves, Jaime | aplicac@o de custos na saude. FACES Journal
Indelicato Zac, Cyntia
Aparecida de Amorim
Fabiano Maury Raupp | Proposta de Implementagdo do | Revista Pensar Contabil, Vol. | 2010
Custeio Baseado em Atividades no | 12
Legislativo Municipal
Nelson Machado e [ Diretrizes ¢ modelo conceitual de | Revista de  Administragdo | 2010
Victor Branco de | custos para o setor Publico a partir da | Publica — RAP.
Holanda experiéncia no Governo Federal do | v. 44, n4, p. 791-820
Brasil.
Luis Paulo Faria | Custeio Baseado em Atividades | Revista Unibeu v. 4,n. 6 2011
Carmo, Lino Martins | (ABC) Aplicado ao Setor Publico:
Silva Estudo de Caso no Colégio Militar
do Rio de Janeiro (CMRJ)
Jorge Eduardo | Custos no Setor Publico: Anélise dos | Revista Cientifica do TECAP | 2011
Scarpin, Ari Sothe, | Artigos Posteriores a Publicagdo | - Tecnologia ¢ Contabilidade
Fernanda Kreuzberg Estudo N° 12 Do IFAC em Pesquisa
Luis Paulo F Carmo, | Advances and Challenges for | International Business | 2012
Fernando Padovani Adoption of Activity Based Costing [ Research
(ABC) by Public Sector: A
Comparative  Study of Brazil,
Colombia, Uruguay and United
States.

Fonte: Elaborado pelo Autor (2018)

Para a execucdo da pesquisa bibliografica, e descri¢do dos métodos de custeio mais

relevantes existentes na literatura, a pesquisa foi realizada em livros e artigos publicados em

revistas e congressos nacionais, que pudessem apresentar uma contribuicdo ao estudo dos

sistemas de custeio, relacionando-os as entidades publicas. E nas normas e leis que instruem

sobre a aplicacdo de métodos de custos e controle de gestdo no setor publico. Foi realizada




19

uma coleta de todas as carateristicas e premissas exigidas nas leis e normas para possibilitar
uma comparacdo sobre qual sistema seria mais adequado as organizacdes do poder publico e
em que pontos esses sistemas atendem as exigéncias legais e quais descumprem com o
exigido na NBC T 16.11.

4. ANALISE DE RESULTADO
A busca pela melhoria nas informagdes, que geraria relatorios capazes de auxiliar os
gestores na tomada de decisdo e planejamento levou ao ideal de formulagdo de um subsistema
de informacdo de custos, a partir dessa premissa o presente trabalho buscou apresentar uma
avaliacdo descritiva do tema, avaliando a partir do material ja existente e avali¢do da
legislagdo pertinente o sistema de custeio que melhor se adequaria as necessidades do setor

publico atendendo as exigéncias legais.

Figura 1 - Estrutura basica de um Sistema de Contabilidade de Custos

Estrutura basica de um sistema de contabilidade de custos

Sistema de Sistemas de

acumula¢3o de . I todusde . custeio
custelo

(:> custos classificacdo:
1

e (,/‘ Quanto a naturezado
_Custeio por processo produtivo:
SISTEMA DE ~p| -Ordensespecificasde
Capital *>| PRODUCAO POR absorcdo producdo: baseia-se na
agregacao dos custos
ENCOMENDA _ Especificos de cada
. -Custeio produto fabricado.
o - Por série de producio
variavel. Tipe de producdeo
= baseadana fabricacio

Processo de a Ciedeio de varios produtos.

Producio ] SISTEMA~ DE —/)
2 PRODUCAQ padrao. =

CONTINUA Quanto ao tipo de

-Custeio ABC = custo escolhido
S = - Historicos: tem como
pressuposto principal a
-Custeio Direto simplificacao 2
/’J contabilizacdo dos
valores tais como

ocorreram

- Pré Determinados:
Estes custos sdo
estabelecidos antes de
realizar a producéo,
através de estudos de
engenharia ou valores
escolhidos Ccomo
amostra de um

pericdo.
i

Produto ou
[ Servigco

Fonte: Elaborado pelo Autor (2018)

1- Antes de decidir quanto ao sistema ou a modalidade de custeio a ser adotada, a
empresa devera escolher o seu sistema de acumulagdo de custos, orientando-se, estritamente,
pelo sistema produtivo da empresa.
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2- Adotara o sistema de acumula¢do de custos por ordem ou encomenda a empresa
cujo sistema produtivo for predominantemente descontinuo, produzindo bens ou servigos nao
padronizados e, geralmente, sob encomenda especifica dos seus clientes. Por outro lado, a
empresa que produz, em série, bens ou servicos padronizados deverd adotar o sistema de
acumulacao de custos por processo.

Pelo exposto anteriormente conclui-se que o sistema que melhor atende a todos os
requisitos apresentados ¢ o ABC, ¢ citado como o modelo ideal por grande parte dos autores
abordados, segundo Alonso (1999 p 50).

Além das vantagens ja destacadas em relacdo aos sistemas tradicionais, o ABC ¢
particularmente adequado ao setor publico porque: 1) foi concebido para apurar
custos ndo somente de produtos (bens ou servigos), como também de outros objetos
de custeio: processos, clientes, projetos, metas, programas de governo, unidades
governamentais, entre outros.

E segundo o mesmo autor o sistema ABC possui a estrutura flexivel, necessaria ao
subsistema de custos do setor publico, possibilitando assim a sua adequacdo aos diferentes
6rgdos da administracdo publica, além de ser um sistema voltado para a gestdo, capaz de
produzir informacdes sobre o impacto dos custos sobre as atividades, e possibilitando ao
gestor a opcao de fazer cortes seletivos no orgamento baseado em informagdes confidveis.

As informagdes produzidas pelo subsistema de custos possibilitam identificar de forma
qualitativa e quantitativa os meios pelos quais os recursos sdo consumidos pelos entes
publicos, a adogdo do custeio ABC também ¢ defendida no trabalho de Reis, Ribeiro e
Slomski (2005 p.10).

Em termos de pesquisa empirica, em relagdo aos métodos de custeio, pode-se
concluir que foi constatada uma maior adequagdo do custeio ABC para o setor
publico, uma vez que a implementagdo do ABC poderia propiciar um maior
conhecimento dos processos de trabalho governamental, permitindo
“accountability” e economicidade.

Ou seja, o sistema ABC possibilita o gerenciamento dos custos por area de atividade e
a delegacdo do controle de custos aos proprios centros de custos, atingindo o principio da
economicidade no setor publico, que seria a prestacdo dos servigos de forma eficiente, eficaz
e efetiva.

Dentre os estudos internacionais, Carmo ¢ Padovani (2012) avaliaram os avangos ¢
desafios para adogdo do método de Custeio Baseado em Atividades (ABC) pelo setor publico
de paises como a Coldombia, Uruguai e o Brasil, de forma comparativa com o conhecimento
dos Estados Unidos. Os resultados mostram que a implementacao do sistema ABC pelo setor
publico na América Latina pode ser percebido como restrito ¢ em fase pioneira, apesar de
avancos significativos recentes.

No ambito nacional diversos pesquisadores ja simularam experiéncias sobre a

implementa¢do do ABC em entidades publicas, entre eles temos:
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Raimundini, Simone Leticia; Souza, Antonio Artur de; Mendes Botelho, Ernani;
Micarelli Struett, Miriam Aparecida; Gomes dos Reis, Luciano 2005 que realizaram um
estudo sobre Aplicabilidade do custeio baseado em atividades: comparagao entre hospital
publico e privado e concluiram que o ABC ¢ de perfeita aplicagio em organizacdes
hospitalares, sejam publicas ou provadas, e dentre seus beneficios proporcionam uma melhor
gestdo e tomada de decisdes, assim como, uma melhor percep¢do sobre o custo do servigo
prestado, ao qual se tornou possivel segregar o custo dos processos ou grupos de processos,
tornando as informagdes sobre custos dessas instituicdes, mais precisas, detalhadas e
confiaveis.

Gongalves, Zac e Amorim (2009). Esses autores procuram verificar os pontos da
adocdo do custeio ABC em um hospital da rede publica no Estado de Minas Gerais. E
concluiram que a opcao pelo ABC seria de grande valor para reorientar estrategicamente a
tomada de decisdo da organizacdo. Nesse exemplo a organizagdo ganharia uma reestruturagcao
de seus processos e atividades de forma a atingir dois objetivos principais (i) alcangar
lideranga em custos no setor e¢ (ii) tornar-se apta a certificagdo “Acreditagdo Hospitalar

(ONA)”. Que se tornariam possiveis através de uma boa gestao dos recursos.

Carmo, Luis Paulo Faria e Silva, Lino Martins (2011) realizaram um estudo Custeio
Baseado em Atividades (ABC) Aplicado ao Setor Publico: Estudo de Caso no Colégio Militar
do Rio de Janeiro (CMRJ) concluiu-se que ¢ adequada a utilizagdo do custeio baseado em
atividades (ABC) na mensuracdo dos custos na prestacdo dos servicos de educagdo nos
Colégios Militares. E ainda recomenda-se a aplicagdo do custeio baseado em atividades
(ABC) para custear os servigos prestados pelo setor publico de modo a justificar perante o
controle interno os custos dos contratos de cessdo do patrimOnio a terceiros (Permissdo de
uso) e custear os contratos de despesa.

Por fim temos a pesquisa de Scarpin, Jorge Edardo; Sothem, Ari; Kreuzberg, Fernanda
que avaliam os artigos publicados nos anais de congressos da area contabil quanto a insergdo
da contabilidade de custos do setor publico e sua aderéncia as diretrizes do IFAC. Os artigos
avaliados se encontram nos anais do CBC, ANPCONT, ENANPAD, ENAPG, USP, ENEPG
e ENEO no periodo de 2001 a 2010, os resultados da pesquisa demonstram a predominancia
dos artigos voltados a utilizagdo da metodologia do Custeio Baseado em Atividades (ABC),
sendo esses o total de 32 em uma populagdo de 60, e foi constado que no entendimento dos

autores 0 ABC compreende ao método mais adequado para utilizagdo no setor publico.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente artigo buscou realizar uma analise dos métodos de custeio (absorcdo,
variavel, padrao, ABC e Direto) e sua aplicagdo no setor publico segundo o disposto na NBC
T 16.11 — Sistema de Informagdo de Custos do Setor Publico pela resolucdo do CPC N.
1.366/11 e concluiu que o sistema ABC possibilitaria atingir a maioria das exigéncias pré-
dispostas nas normas, mas ainda seria necessario adequagdes para que esse sistema seja
multavel ao ponto de se adequar a qualquer instituicao da esfera publica, além de um rigoroso
e oneroso controle profissional para gerar, acompanhar e atualizar os indicadores de custos
gerados pelo sistema. SO assim seria possivel a unificacdo dos resultados obtidos para a
geracdo de um relatorio final que quantificaria todos os gastos publicos de determinada
municipio, estado ou do pais.

O estudo contribui como um ponto inicial para futuras pesquisas e aplicagdes praticas
para a elaboracdo de modelos de sistemas de custos baseados em custeio por ABC para
aplicagdo no setor publico, que apesar de ainda ser um tema limitado a area conceitual tende a
ganhar evidenciacdo gracas a maior preocupagdo com o controle orcamentario dos poderes
legislativos o tribunal de contas, autoridades competentes e especialmente ao Governo
Federal, Estaduais, e Prefeituras Municipais

Como proposta para futuras pesquisas na perspectiva da elaboracdo do sistema de
custos baseado no custeio por ABC, formulagdo de indicadores qualitativos para medir o
desempenho dos gastos publicos, desenvolvimento de indicadores de custo para medir o
equilibrio econdmico dos Orgdos de administragdo publica e para gestdo de fins gerenciais,
formulacdo de indices para medir a transparéncia dos gastos de orgaos publicos, formulacdo
de medidores de eficiéncia para os gastos no setor publico, o impacto da implementagdo do

sistema de informacao de custos na qualidade dos demonstrativos de gastos publicos.
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ANALYSIS OF COST INFORMATION SYSTEMS APPLIED TO THE PUBLIC SECTOR
IMPLEMENTED IN BRAZIL

ABSTRACT

This present survey aims to analyze the models of cost information system implemented in
Brazil. (absorption, variable, standard, ABC and direct) and its application in the public
sector accordance with NBC T 16.11 — Cost Information System of the public sector
to the resolution of CPC N.1.366/11, also identified the necessary pre requirements for the
Subsystem of Cost Information in the Public Sector SIC. According with — NBC T 16.11 —
Cost Information System of the public sector established by CPC N. 1.366/11. Through a
descriptive and bibliographical research in articles published in specialized magazines and
national and international cost congresses on the theme costs in the public sector and
subsystems of costs in the public sector and in the legislation, pronouncements and technical
norms that deal with the theme. As a result, the Activity-Based Costing (ABC) which best fits
to the requirements exposed in the legislation and technical standards due to this system has a
flexible structure, which is required for the subsystem of public sector cost, thus enabling its
suitability to different public administration bodies, in addition, it's a system focused to
management and is able to produce information about the impact of costs over activities.

KEYWORDS: Cost Accounting; Public Sector; Subsystem of Cost Information.
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