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RESUMO

O presente estudo consiste sobre a organizagdo do espago geografico urbano a
partir da relacdo entre bairros periféricos e valorizacdo das areas do entorno,
guando novos equipamentos publicos ou privados sdo instalados nos lugares. O
estudo de caso € sobre o bairro Rosério, na cidade de Guarabira/PB e a instalacao
do Shopping Cidade Luz. A area, apesar de se encontrar na entrada da cidade,
apresentava pouca valorizagdo espacial, sendo considerada periférica e de
moradias populares de baixa renda, mas com a chegada do Shopping muita coisa
mudou, tanto na paisagem, quanto no interesse economico e social do objeto de
pesquisa. O trabalho desenvolve uma revisdo bibliografica, analise documental e
andlise comparativa entre as areas estudadas. Também foram feitos levantamentos
estatisticos em o6rgdos como o IBGE. Foi realizado com base nos seguintes
procedimentos metodologicos: a) uma pesquisa empirica, com observacgao direta
sobre a area objeto da pesquisa, a partir de dez trabalhos de campo, visitas a

comunidade, ao entorno e dependéncias do shopping.

Palavras-Chave: Espaco urbano, Bairro, shopping e cidade.
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ABSTRATC

The present study consists of the organization of the urban geographic space based
on the relationship between peripheral neighborhoods and the valuation of
surrounding areas, when new public or private facilities are installed in the places.
The case study is about the neighborhood Rosario, in the city of Guarabira / PB and
the installation of Shopping Cidade Luz. Although the area was at the entrance of the
city, it had little spatial value, being considered peripheral and low-income popular
housing income, but with the arrival of Shopping much has changed, both in the
landscape, and in the economic and social interest of the research object. The work
develops a bibliographical review, documentary analysis and comparative analysis
between the studied areas. Statistical surveys were also carried out in agencies such
as IBGE. It was carried out based on the following methodological procedures: a) an
empirical research, with direct observation on the research area, from ten fieldwork,

visits to the community, to the environment and dependencies of the mall.

Keywords: Urban space, Neighborhood, Shopping and city
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1 INTRODUGAO

Esta pesquisa foi realizada na area urbana do municipio de Guarabira/ PB,
que esta localizado na Microrregido e na Mesorregiao Agreste Paraibano do Estado
da Paraiba. Sua area é de 165.744km? representando 0.3203% do Estado, 0.0116%
da Regiao e 0.0021% de todo o territério brasileiro e sua populacdo é de 58.881
habitantes estimativa populacional (IBGE/2016).

A pesquisa em tela tratou sobre a organizacao do espacgo geografico urbano
a partir da relagdo entre bairros periféricos e valorizacdo das areas do entorno,
guando novos equipamentos publicos ou privados sao instalados nos lugares. O
estudo de caso € sobre o bairro Rosario, na cidade de Guarabira/PB e a instalacao
do Shopping Cidade Luz. A area, apesar de se encontrar na entrada da cidade,
apresentava pouca valorizagdo espacial, sendo considerada periférica e de
moradias populares de baixa renda, mas com a chegada do Shopping muita coisa
mudou, tanto na paisagem, quanto no interesse econdmico e social do objeto de
pesquisa.

O objetivo geral com o estudo foi de fazer uma analise geografica sobre os
“abismos e picos” na transformacédo espacial do entorno entre o bairro do Roséario e
o Shopping Cidade Luz na entrada da cidade de Guarabira/PB. Nesse caso, se trata
de uma pesquisa de geografia urbana, considerando aspectos socioeconémicos,
pois temos um bairro popular em contraste com shopping, condominio fechado e
novos pontos comerciais atraidos pela dindmica espacial local.

Dentre o0s objetivos especificos foram tracados alguns caminhos que
conduziram a pesquisa, que também buscou entender as desigualdades sociais e
condicdes de renda da comunidade. Entre os objetivos especificos destacamos: a)
uma caracterizagao geografica e histérica de Guarabira no contexto regional; b)
debater sobre a questdo do espaco geografico de Guarabira no contexto das
cidades pequenas e médias, considerando aspectos da vida econdémica e social
local; ¢) Estudar a transformagdo do espago urbano do entorno entre o bairro do
Rosario e o Shopping Cidade Luz; d) Refletir sobre a opinido dos moradores locais e
dos frequentadores do shopping em que medidas essa transformacao espacial

impactou suas vidas.
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Este trabalho foi realizado com base nos seguintes procedimentos
metodolégicos: a) uma pesquisa empirica, com observacao direta sobre a area
objeto da pesquisa, a partir de dez trabalhos de campo, visitas a comunidade, ao
entorno e dependéncias do shopping. Foi feita uma revisao bibliografica, analise
documental e analise comparativa entre as areas estudadas. Também foram feitos
levantamentos estatisticos em 6rgaos como o IBGE.

A pesquisa também se caracteriza como sendo exploratéria, visto que se
investigou o fendmeno da transformacao urbana que sofreu significativa interferéncia
do capital econdmico. A area de estudo foi fortemente impactada pela instalagéo do
shopping, mas anteriormente era basicamente um terreno baldio, com trechos
alagadigos em fungdo de um riacho.

Teoricamente a pesquisa se voltou para autores da geografia urbana e
socioecondmica que tratam sobre a transformagado do espaco urbano e estudo sobre
as cidades e as condi¢des de vida, moradia, uso e ocupacéo do solo urbano.

Autores como Santos (2005); a urbanizacédo brasileira, que ele denomina de
urbanizagao corporativa, esta ligada a consolidacdo de um meio técnico-cientifico
que permite a fluidez e o uso de um territorio integrado. Tal uso, por sua vez, ocorre,
especialmente, por parte dos agentes hegemonicos, as corporagdes transnacionais.
Esse processo tornou-se possivel a partir do papel centralizador do Estado
brasileiro, exercido, fundamentalmente, durante ditadura militar (1964-1985).

A discussdao posta até o momento € relevante para se entender,
especificamente, o tecido urbano de determinada cidade, uma vez que este espacgo
€ produto de um processo de urbanizagdo. No entanto, como salientou Santos
(2005) este processo se manifesta de maneira diferenciada no tempo e no espaco,
ainda que seja produto, talvez hoje, mais do que nunca, de uma l6gica global do
capitalismo.

Algumas hipoteses foram lancadas acerca das transformagdes espaciais,
considerando areas que se tornam mais valorizadas em fung¢do dos investimentos
em capital fixo e equipamentos urbanos de interesse socioeconémico, bem como, de
elementos urbanos marcados pela desigualdade social, que em grande medida é
uma consequéncia da ma distribuicdo da riqueza. Isso gera um contraste econémico
e social entre a populacao. A pobreza existe em todos os paises, pobres ou ricos,
mas a desigualdade social € um fendmeno que ocorre principalmente em paises nao

desenvolvidos e periféricos.
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Nessa perspectiva, até que ponto, a ocupagdo econémica do espaco
urbano, por grupos de investidores, pode impactar na transformacdo do espacgo
geografico?

E de conhecimento geral que a ma distribuicdo de recursos, sejam eles
financeiros, naturais ou climaticos, influenciam, de forma perceptivel, a distingdo
global de paises ricos e pobres (UNESCO,2010). Podemos citar como exemplo 0s
Estados Unidos (EUA), que tem seu grande territorio e um vasto recurso financeiro
que o coloca dentro das poténcias do mundo, mas isso ja ndo € o caso, por
exemplo, do Haiti, pais assolado por terremotos e, juntamente com fator climatico e
a calamidade publica, determina a propagacao de doencgas e resulta no alto indice
de mortalidade, o que o coloca entre os paises mais pobres do mundo. Dessa forma,
podemos perceber que, embora os paises se localizem em areas de clima e
recursos naturais mais agradaveis, as formas de como os politicos usam o recurso
financeiro também contribui para a denominagdo respectiva de riqueza e o
pauperismo.

Ao colocarmos o Brasil em discussao, percebemos que o pais possui uma
das maiores biodiversidades do planeta, com uma distribuicdo climatica que o
beneficia positivamente, de norte a sul e de leste a oeste. Em contradicdo as
riquezas naturais do Brasil, 0s niveis de miséria da populacdo ainda sao alarmantes.

Mesmo com a instalacao de grandes empresas, industrias, shoppings, entre
outros equipamentos urbanos, ainda permanece grande fosso entre a pobreza e a
riqueza. A classe politica e a ganancia colocaram o pais num grupo onde os pobres
pagam impostos e se afundam em dividas (REVISTA BRASILEIRA DE CIENCIAS
SOCIAIS, 2000). Os critérios sédo definidos para totaliza-lo e compreendé-lo em sua
dimensao, embora especifica e simplificadora, que é a renda. Torna-se assim uma
medida que estabelegca uma linha de pobreza como parametro de pesquisa que
avaliam a realidade espacial urbana, em que grupos familiares se encontra em
espacos segregados ou desvalorizados em infraestrutura e moradias precarias.

Segundo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,2003) A
pobreza também se distingue pela falta de oportunidades e poder, e pela
vulnerabilidade de grupos sociais com maior probabilidade de acirrarem a sua
condicdo ou de sofrerem risco de entrar na miséria. O crescimento econémico, por

exemplo, é crucial para criar oportunidades.
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No entanto, o crescimento nao sera suficiente se as pessoas desprovidas de
recursos financeiro ndo forem capazes de usufruir seus beneficios por falta de
treinamento, saude ou acesso a infraestrutura basica. Neste sentido, a mensuracao
da dificuldade deve captar as suas distintas manifesta¢des, muitas vezes, resultado
de relacdes sociais mais abrangentes e complexas, em contraste com situagdes em
que o tratamento da pobreza deve ser focalizado nos proprios grupos
desfavorecidos. Trata-se, assim, de diferenciar aspectos individuais e estruturais de
maneira a implementar politicas e programas que garantam a melhoria do bem-estar
da populagéo.

Segundo a Revista Brasileira de Ciéncias Sociais (2000) estamos em um
pais completamente desigual onde a distribuicdo da renda e das oportunidades de
inclusdo econdmica e social representa o principal determinante dos elevados niveis
de pobreza que afligem a sociedade brasileira. Nesse contexto, regido nordeste
registra-se maiores desigualdades socioecondmicas, tanto em areas urbanas quanto
em areas rurais. Uma distingdo valida no Nordeste € que parte da alta sociedade
vive na faixa litoranea da regido, resultando em uma popula¢do mais pobre no
interior. Porém nos grandes centros e capitais do Nordeste, existem milhdes de
favelados ou populagbes de baixa renda, vivendo em periferias urbanas, sem
acesso aos direitos socioculturais e econdmicos.

Localizado na Regido Nordeste do Brasil, o estado da Paraiba é o estado
mais central do Nordeste. Na Paraiba existe uma mistura de sociedade rico e
humilde, sendo que o0s grandes proprietarios ou se acomodam nos centros da
cidade ou em fazendas impondo a parte das pessoas carentes da sociedade
paraibana morar nas periferias ou em areas do interior. Vale ressaltar que na faixa
litoranea da capital € possivel ver casas e hotéis luxuosos e a parte mais simples da
populacdo mora cidade adentro. Fatores como o clima influenciam bastante a
distribuicdo da sociedade paraibana, temos como exemplo Jodo Pessoa que se
localiza na Zona da Mata, caracterizada pelo clima quente e Uumido, com duas
estacoes bem definidas, chuvosa e seca onde as chuvas caem com mais frequéncia
e 0S recursos naturais e as oportunidades de empregos sao mais abrangentes
(EDUFRN, 2010).

O trabalho foi organizado em cinco capitulos, sendo o primeiro relativo a
introducao da pesquisa, 0s objetivos, os argumentos teéricos e 0 método; o capitulo

2 tratou sobre o referencial teérico metodolégico. O capitulo 3 apresentou a
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caracterizagao geografica da area. O capitulo 4 apresentou os resultados e

discussdes a partir das pesquisas. O capitulo 5 consistiu nas consideragoes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO E METODOLOGICO

Esta capitulo foi organizado em duas partes, sendo a primeira sobre os
elementos tedricos, com uma revisdo de literatura, dentro do tema e da linha de
pesquisa, que trata sobre transformagfes econdémicas nos espacos urbanos. A
segunda parte € uma exposicdo sobre o método e técnicas de pesquisa,
considerando uma reflexdo metodolégica acerca das transformacdes do espacgo
urbano, pautado pelo trabalho empirico e de observacao direta. Foram consideradas

as questoes relacionadas.

2.1 REVISAO DE LITERATURA

A geografia urbana tem como objeto de estudo a cidade. O espacgo urbano é
entendido como resultado da forma como a sociedade se organiza sobre o territorio.
Tradicionalmente, essa tematica € analisada segundo dois enfoques: 1) rede
urbana; 2) espaco urbano, ou interurbano. O estudo da rede urbana tem como
objetivo compreender as relagdes entre um conjunto de nicleos urbanos e a propria
relacdo campo-cidade (SOUZA, 1988). A andlise do espaco intra-urbano, por sua
vez, visa entender a dinamica do espago interno da cidade, isto €, como se
estrutura, por exemplo, a distribuicdo do uso do solo urbano (CORREA, 1989), entre
outras questdes.

Essa pesquisa se insere, enquanto tematica, na analise do espaco
interurbano. Todavia, torna-se necessario uma discussédo, ainda que em linhas
gerais, acerca da rede urbana e do processo de urbanizacdo, uma vez que “[...] as
relagdes intra-urbanas e interurbanas constituem em Unico sistema, interagindo
entre si [...]" (SOUZA, 1988, p.37).

A urbanizacgédo € o alvo principal do comércio e do poder (politica), 0 espaco
urbano torna-se também o lécus da produgéo. O "inchago” da cidade, propriamente,

esta associado diretamente a necessidade de forca de trabalho em excesso, sendo
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essa, uma das principais condi¢cdes para o acumulo de capital a partir da industria
(SPOSITO, 1991).

No geral a urbanizagao esta interligada com a desigualdade social, em paises
subdesenvolvidos ou desenvolvidos, por falta de uma educacdo de qualidade, de
melhores oportunidades no mercado de trabalho, e também da dificuldade de
acesso aos bens culturais, histéricos pela maior parte da populagdo, ou seja, a
maioria fica a mercé de uma minoria que detém 0s recursos, 0 que gera as
desigualdades (ALBUQUERQUE, 1995).

Os produtores da riqueza social produzem e se apropriam da mesma
gerando as necessidades de acumulacao do capital. Ou seja, a raiz humana da
chamada questéao social que se pdem no conflito capital e trabalho tém adensando a
desigualdade social e a pobreza repercutindo no aumento da taxa de desemprego e
violéncia, notadamente, nos paises de capitalismo central e, sobretudo nos paises
de capitalismo periférico ou “subdesenvolvidos” (PIMENTEL, 2012).

A problemética da desigualdade esta no processo de producdo e ndo da ma
distribuicdo da riqueza, posto que a separagao entre proprietarios e nao proprietario
€ estabelecido no momento da produgdo. Assim Tavares diz:

Poder-se-ia argumentar que a realidade atual € diferente daquela
vivenciada por Marx e Engels, o que nos permitiria recorrer a Historia e a
praxis para demonstrar que as diferencas sdo apenas fenoménicas que o
progressivo aumento da riqueza, ocorrido durante o século XX e comeco do
XXI, constitui, também, ampliagdo da pobreza e que as modalidades de
exploracdo do capital sobre o trabalho, apesar do enorme avanco
tecnologico, séo intensificadas pela articulacdo da mais-valia relativa a
diversas formas de trabalho precario, na esfera da mais-valia absoluta:

Sobre tais bases, acumulacdo e desigualdade s&o indissociaveis do
desenvolvimento capitalista (TAVARES, p.4).

Desse modo, a desigualdade social consolidada sob o capitalismo, evidencia
que, o desenvolvimento das condi¢cdes de reproducdo do capital ndo se dissocia da
eliminacdo da desigualdade social, também as causas da miséria permanecem e
sdo adensadas cada vez mais pela conjuntura de crise em que se pde na
contemporaneidade as condi¢des de reproducdo do capital continuando a subjugar
as necessidades humanas a sua légica de expansao e acumulacao repercutindo na
complexidade da questéo social e de suas expressoes.

Segundo Corréa (1989 e 1997), o espaco urbano € composto de fragmentos.
No entanto, estes se encontram articulados por fluxos de diversas naturezas: de

pessoas, de informagdes, de capitais, de mercadorias, de ideologias etc. Essa
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articulacdo no interior do espago urbano se da entre os diferentes usos do solo
urbano:

“Tais usos definem areas, como o centro da cidade, local de
concentragéo de atividades comerciais, de servicos e de gestéo,
areas industriais, areas residenciais distintas em termos de forma e
conteldo social, de lazer, entre outras, aquelas de reserva para
futura expressao”. (CORREA, 1898, p.7).

Essa diversidade da desigualdade social € um problema presente em quase
todos os paises do mundo, decorrente da falta de investimentos, principalmente na
area social, e pela ma distribuicao de renda. Porém esse fenébmeno tende a ser de
pais para pais, onde pode haver uma desigualdade social de grande, média ou
baixa proporcao (TAVARES, 2009).

Mas ndo podemos deixar de afirmar que a sociedade moderna é uma
sociedade dividida em classes sociais e que as relagdes sociais que o0s individuos
mantém estando posicionados em determinada classe produz um forte impacto nas
suas escolhas e nas suas chances de vida.

A partir do século XIX o conceito de classe social se identifica com o
funcionamento da sociedade. Karl Marx oferece ao conceito de classe o papel
explicativo sobre a histéria da sociedade. Marx apresentou a construgcdo do conceito
de classes no ultimo capitulo de O Capital. O fragmento sobre “as classes”
interrompe-se precisamente no ponto em que ele parecia estar prestes a oferecer
uma declara¢do concisa sobre a natureza do conceito. Classe surge teoricamente
para o pensador a partir da analise de um dado modo de producgao. Isto porque Marx
sO tratarda especificamente das classes sociais apés se dedicar ao processo de
producdo do capital, ao processo de circulacdo do capital e ao processo de
producao capitalista (MARX, 1982).

Os proprietarios de simples forca de trabalho, os proprietarios de capital e
os proprietarios de terras, cujas respectivas fontes de renda sao o salario, o
lucro e a renda da terra, quer dizer, os operarios assalariados, 0s
capitalistas e os proprietarios de terras formam as trés grandes classes da
sociedade moderna baseada no regime capitalista de producdo. (MARX
apud SANTOS T., 1982).

Assim, o conceito de classes funciona aqui, como uma “personificagdo” das
categorias econémicas centrais de um dado regime de producdo. Esta associado a

outros elementos socioeconémicos e, com efeito, citamos Marx para complementar:

E na Inglaterra, indiscutivelmente, que se encontra mais desenvolvida e na
forma mais classica a sociedade moderna, em sua estruturacao economica.
Contudo, nem aqui se apresenta em toda sua pureza esta divisao da



20

sociedade em classes. Também na sociedade inglesa existem fases
intermédias e de transicdo que obscurecem em todas as partes (...) as
linhas divisorias. (MARX apud SANTOS T., 1982)

Marx critica a ideia de que as classes tém origem nas diferentes formas de
renda, por exemplo, na distribui¢cdo da riqueza socialmente produzida; ndo acesso a
servigo basico; a informagao; ao trabalho e uma renda digna; nao participacao social
e politica.

Segundo SCHNEIDER (2000, p. 27) a pobreza é definida pela incapacidade
do individuo, ou ser humano de obter recursos basicos, para se manter e viver uma
vida digna, onde ele possa ter acesso tanto aos bens de consumo como aos de
servigos sociais ali oferecidos naquela determinada sociedade onde vive e ter

condi¢cdes dignas e minimas para sua sobrevivéncia.

N&o ha um parametro especifico para definir se uma familia ou individuo,
esta em situacao de pobreza. Isso ocorre porque € de acordo com o nivel
de renda do individuo tais como acesso a servicos de salde, educacao
alimentacéo e lazer (HOFFMANN,1998, p.217).

Conforme o que foi mencionado por Hoffmann (1998), ainda nao existe um
parametro especifico onde determina se uma pessoa ou familia vive em situacao de
pobreza, tendo em vista que isso variaria muito, teria que se estudar ao fundo cada
caso, verificar as condi¢des de vida, dessas determinadas familias, verificar se eles
obtém acessos a rede de saude, educagado, uma alimentagao digna, e lazer, para so
depois determinar e pré-estabelecer se esses individuos se encontram nesse quadro
da pobreza ou nao.

Entre as concepcgdes explicativas e inspiradoras de intervengcdo sobre o
pauperismo, tém-se as abordagens do culturalismo que centralizam sua explicacao
nos comportamentos e valores dos individuos e suas familias. Orientam-se por
valores morais tradicionais que situam as pessoas carente como diferente e portador
de uma cultura inferior reprodutora da situacdo de pobreza dos adultos e de seus
descendentes (KATZ, 1989).

Paugan (1999), na sua abordagem sobre a exclusao social, considera esse
conceito o centro do debate social e politico, principalmente na Europa. Destaca o
uso variado e impreciso do termo. Ressalta o uso prevalente da categoria “nova
pobreza” nos anos 1980, substituida pela categoria exclusao social nos anos 1990,
em especial, na Franca. Essa categoria € utilizada para designar processos que

alcancam camadas da populacdo, em razao de mudancas que produzem acumulo
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progressivo de dificuldades, decorrentes principalmente do desemprego prolongado
e da precarizacdo do trabalho. Trata-se de um processo que desfaz os vinculos
sociais, sendo proposto pelo autor o conceito de “desqualificagdo social” para
complementar uma compreensao mais adequada do que vem sendo denominado de
excluséo social.

Paugan ressalva que o conceito de desqualificacdo social ndo pode ser
generalizado por referir-se a paises desenvolvidos que apresentam forte degradagao
do mercado de trabalho, considerando que as pessoas ja conheceram situagdes
melhores, sentindo-se humilhadas por recorrer a assisténcia. Assim, a partir de
estudos empiricos, Paugan (1999, p. 63) compreende a desqualificagéo social como
o “processo de expulsdo do mercado de trabalho e as experiéncias vividas em
relagdo com a assisténcia que os acompanham em diferentes fases”.

Segundo Castel 2000, tratando do que denomina de armadilhas da
exclusdo, desenvolve criticas sobre o que considera imposi¢do do conceito de
exclusdo social para definir todas as modalidades de miséria do mundo: o
desempregado de longa duracdo, o jovem da periferia, o sem domicilio fixo etc.
Assim, 0 autor propde uso reservado ou a substituicdo do conceito de exclusao pelo
que denomina de “desfiliagdo social” para designar o desfecho do processo de
transicdo da integracdo para a vulnerabilidade. Portanto, ndo se trata de “zonas”
estaticas, mas de um processo, podendo existir indigéncia integrada, no caso das
populacdes assistidas. Assim, a dimensao econémica nao € o diferenciador
essencial, devendo ser considerada em articulagdo com a protecao social (CASTEL,
1999, p. 25).

2.2 MATERIAIS E METODO

A escolha de técnicas da pesquisa se deu a partir de uma sondagem sobre o0
tema, devida a proximidade da pesquisadora com a area de estudo, pois a mesma
reside no Bairro do Rosario, local escolhido para o estudo, considerando que € uma
das areas urbanas mais impactadas pelas transformacdes do espaco, devido a
construcao do unico shopping center de Guarabira e regido, tendo atraido para o

local, varios outros investimentos, como edificios, hotéis, pousadas, igrejas
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evangélicas, postos de combustivel, condominio fechado, loteamento residencial,

faculdades, lojas de pecgas automotivas, entre outros equipamentos urbanos.

Esse estudo foi baseado na observacgdo direta e na pesquisa empirica, com
dez trabalhos de campo, dez visitas direcionadas ao shopping, o campo foi
fundamental para a estruturagdo material do estudo. Além disso, foram realizadas
pesquisas bibliograficas, utilizados como referéncias diversos livros-textos que
tratam do assunto, artigos publicados e projetos de pesquisa realizados a respeito
do tema abordado. Com o objetivo de apresentar e discutir algumas abordagens que
vém sendo desenvolvidas sobre os impactos urbanos causados pelo shopping e
introduzir a nogao de indicadores de desempenho espacial como uma possibilidade
de tratar esse tema. Em seguida, foi feito entrevistas semiestruturadas, algumas
imagens fotograficas, mostra que com a chegada do Shopping muita coisa mudou,

tanto na paisagem, quanto no interesse econémico e social.

3. CARACTERIZAGCAO GEOGRAFICA DE GUARABIRA

O municipio de Guarabira esta localizado na Microrregiao Guarabira e na
Mesorregido Agreste Paraibano do Estado da Paraiba. Sua area € de 165,744 kmz
quilébmetros quadrados, 0 municipio ocupa o 115° lugar em extensao territorial no
Estado e possui uma posicao geografica, pois fica a apenas 98 quildmetros de
distancia de Joao Pessoa, 100 quildmetros de Campina Grande, 199 quilébmetros do
Recife, 145 quildometros de Natal e a 230 quildometros de Caruaru. Guarabira limita-
se ao norte com o0 municipio de Pirpirituba, ao sul com Mulungu e Alagoinha, a leste
com Aracgagi, a oeste com Pildezinho e Cuitegi (Guia paraibano; disponivel em

http://www.guiaparaibano.com.br/guarabira; acesso em 8 de setembro de 2018).

Em funcao de sua localizagdo, o municipio de Guarabira exerce destacavel
influéncia comercial e educacional sobre 0s municipios circunvizinhos o que o torna
centro atrativo de varios servicos. Tal situacdo fez com que sua populacao

crescesse consideravelmente nos ultimos anos. Segundo dados do (IBGE, Censo,
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2016), Guarabira apresenta um total de 58.881 habitantes, sendo que sua densidade

demografica gira em torno de 333,80 habitantes/kmz:

Figura 01 — Imagem cartografica da Paraiba com destaque para Guarabira.
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Ainda segundo informagbes adquiridas junto ao IBGE de Guarabira
constatamos que 0 municipio € comprovadamente um municipio urbano, pois o
percentual da populacdo que vive na zona urbana é de 87,41%. No entanto a
populacdo da zona rural possui apenas um percentual de 12,59%. Seu IDH de
acordo com os dados do ano 2010 é de 0,673.

Estas caracteristicas dao base para o que se considera com um processo de
urbanizagao, pois a populagédo urbana atingiu um patamar superior a 87%. Mas no

caso de Guarabira é importante destacar os limites que o espago urbano oferece
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pois se trata de uma cidade média, com baixo processo de industrializacao,
significativa populacdo com baixo nivel de renda, confirmados pelo IDH atual. As
dindmicas urbanas estdo extremamente limitadas ao setor terciario e aos servigos
publicos e liberais.

Dentro das caracteristicas fisicas, seu relevo esta constituido na unidade
geomorfologica como “Escarpamento Oriental da Borborema”, que é cedido por
morros, serras e cristas que avancam na depressdo, formando os primeiros
contrafortes orientais da Borborema, constituidos por terrenos cristalinos antigos
(pré-cambrianos). Alguns destas formas destacam-se isoladamente do conjunto do
Borborema. Outras estdo articuladas ao Escarpamento Oriental do Planalto,
configurando o chamado Piemonte da Borborema, com altitudes de 200 a 300
metros. A frente oriental do planalto eleva-se para 500/600 metros. Formando um
escarpamento que se alinha no sentido SW-NE. (SinaGeo; disponivel em
http://www.sinageo.org.br/2018/trabalhos/9/9-564-1907.html; acesso 8 de setembro
de 2018).

Guarabira apresenta um relevo acidentado, dissecado em Mar de Morros,

com ocorréncia de “serras e Cristas”. Este compartimento da Borborema, sujeito aos
ventos umidos de sudeste, apresenta um elevado indice pluviométrico (entre 1.300 a
1.500mm, proveniente das chuvas orograficas. As serras contrafortes que se
destacam no municipio sao os seguintes: Jurema, Bonfim, Cruzeiro, Topado e Quati.
(MELO,1999).

Geologicamente Guarabira esta situada sobre o complexo cristalino que
recobre todo territério paraibano, onde ocorre a predominancia de rochas
metamorficas sobre as rochas magmaticas. As rochas mais antigas deste complexo
cristalino formam o complexo gnaissico, migmatico, granitéidico de idade
Argueozoica, que é afetado por instrucdes de rochas magmaticas: gabros, granitos,
basaltos do proterozéico (ATLAS DO ESTADO DA PARAIBA,1985).

Por se tratar de um municipio com uma area territorial relativamente grande e
se situar em uma zona de transi¢cdo entre microrregioes onde, suas diferencas
fisiograficas se mostram bastante diversificadas, sobretudo no seu relevo que é
cheio de altos e baixos. O que néo é diferente na constituicdo dos solos, pois
Guarabira possui uma vasta variedade de solos isto devido as diferencas

proporcionais do material organico existente sobre seu territério. No entanto “os
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principais tipos de solos que ocorrem em Guarabira sdo Argissolos vermelho-
Amarelos, sistema brasileiro de classificagdo de solos (EMBRAPA, 2006).

Sua hidrografia faz parte da bacia do Mamanguape. Sao afluentes do
Mamanguape, no territério do municipio 0os seguintes rios e riachos: Aracagi, que
banha a vila de Cachoeira dos Guedes; o rio Guarabira, que banha a sede
municipal, sentido Oeste-Leste, nascendo no Sitio Olho D’agua, no municipio de
Pildezinhos e desagua no Rio Aragagi, na povoacao do Escrivdo. Sao afluentes do
Rio Guarabira: Riacho dos Cachorros, Riacho Jacaré, Riacho Tananduba, Riacho
Quati e Tapado. (MELO,1999, p.26-28).

As informacgOes geograficas aqui expostas serviram como base para o
aprofundamento de estudo do espaco urbano de Guarabira. Podendo ser
considerado historicamente como uma cidade secular, pois desde a sua fundagao,
por volta de 1694 (MELO,1999), vem passando por transforma¢des urbanas em sua
arquitetura e no tragado de seus becos, ruas e avenidas, guardando um patriménio
arquitetébnico em prédios publicos, religiosos e privados, tanto do passado quanto do

presente.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados e discussoes do estudo foram todos organizados a partir da
ocupacao do espaco pelo capital, considerando a construcao do Shopping Cidade
Luz e todas as transformacgfes do espago urbano com uma maior valorizagdo da
area intra-urbana. Um equipamento urbano de grande porte, termina por atrair para
0 seu entorno varios outros equipamentos e instalacées. No estudo de caso, na
medida em que o shopping foi ganhando espaco e forma (Figuras 02 e 03), novos
investimentos se instalaram para também desfrutar dessa dinamica econdémica que

€ considerada uma das mais concentradoras de capital em um s6 lugar.
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Figuras 02 e 03 — Construcdo do Shopping Cidade Luz em Guarabira/PB, 2012

Fonte: Destaques terra Guarabira. Disponivel em:
http://blogterraguarabira.blogspot.com/2012/07/shopping-cidade-luz-by-

Como podemos notar, as imagens da area urbana do shopping em
construcao ainda nao haviam passado por grandes transformacoes, pois, apesar do
espaco ficar entre duas rodovias estaduais, no local existe predominantemente, o
Bairro popular do Rosario, com sub-moradias e moradias simples, além de varios
terrenos vazios ou com poucos estabelecimentos comerciais.

O shopping foi inaugurado em 2013, ainda continua com 0 processo de
finalizar as etapas do shopping que segundo o site brejo.com, abrigara 168 espacgos
para lojistas, duas ancoras, Praca de alimentacdo com 20 restaurantes, praca de
eventos entre outros. O shopping € um empreendimento do Grupo Guaraves
comandado pelo empresario Ivanildo Coutinho e seu filho Veronildo Coutinho.

Na medida em que a constru¢do desse equipamento privado de interesse
publico foi construido e comegou a funcionar, toda a area ganhou um novo
significado e revalorizacdo. No entorno do Shopping ja existia um posto de
combustivel e foi aberto o primeiro condominio fechado (Condominio Residencial
Serra da Luz) e todo o entorno se tornou area de investimento a curto e médio prazo
que redimensionaram a dinamica espacial local, gerando uma nova valorizagao

econdémica do espaco do entorno:
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Figuras: 04 e 05 — Fase final de construcdo do shopping Cidade Luz, Guarabira/PB.

Fonte: Fonte: Destagues terra Guarabira. Disponivel em:
http://blogterraguarabira.blogspot.com/2012/07/shopping-cidade-luz-by-

Aqui estamos diante da fachada e acesso principal do Shopping Cidade Luz,
com uma engenharia sofisticada e uma entrada atrativa. Como ja mencionamos, a
localizacdo geografica do shopping Cidade Luz é bem estratégica, pois fica
localizado em um entroncamento de duas rodovias, a PB 075 que liga Guarabira a
Cuitegi, Alagoinha, Alagoa Grande e vai até Campina Grande. E a PB 073, que liga
Guarabira aos municipios de Mari, Sapé, Sobrado, até a Grande Joao Pessoa.

Como a cidade ndo possui sistema de transporte publico, para as condigoes
atuais, o shopping ainda se torna um pouco afastado do centro e isso atrapalha, mas
também facilita, pois novos investimentos passam a valorizar a area escolhida para
o shopping, entre elas, foram instalados loteamentos, condominios fechados, hotéis,
pousadas, lojas, restaurantes, bares, entre outros.

A cidade de Guarabira, com a abertura do shopping passou a ter areas, antes
pouco valorizadas, agora, extremamente valorizadas. Os lotes, ainda vazios nas
imediag6es do shopping passaram por altas significativas. A Sra. Maria dos Santos,
68 anos de idade, dona de casa, nos falou em entrevista que havia vendido a antiga
casa dos seus avos por R$: 80,000,00 (Oitenta mil reais), ha uns dez anos atras, um
imovel desses girava em torno de R$: 25.000,00 (vinte e cinco mil reais).

Um terreno no Condominio Serra da Luz, pertencente a0 mesmo proprietario

do Shopping. Varia em média de R$: 170.000,00 (cento e setenta mil reais) a R$:
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190.000,00 (cento e noventa mil reais). Vale salientar que a faixa de pregos de

langcamento dos lotes foi em média R$: 75.000,00 (setenta e cinco mil reais:

Figura 06 — Frente do Condominio Residencial Serra da Luz, Guarabira/PB

Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018

Como podemos observar, a area que anteriormente era um grande terreno
vazio, na atualidade ja abriga grandes casarfes, pequenos edificios e foi
completamente urbanizada, uma praca publica, calcada e arborizagdo. Quando
observamos o encontro das rodovias PB 073 e PB 075, na direcao do centro de
Guarabira, novos empreendimentos foram instalados nas proximidades do shopping
ao exemplo do posto de combustivel Frei Damido e a construgdo de dois novos
edificios que ainda estdo em fase de constru¢gdo. Um dos novos elementos da
paisagem urbana nessa area, foi a verticalizacdo das construgdes, com edificio de
até cindo andares, lojas de automoveis entre outros equipamentos urbanos, como

bares, restaurantes e pizzarias (Figuras 07 e 08):
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Figuras: 07 e 08 — frente e lateral do posto Petrobras Frei Damido, Guarabira/PB.

Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018

Essa area do posto fica na exata linha de encontro das duas rodovias
estaduais, sendo de um lado, o condominio Serra da Luz e do outro, as novas
edificacoes dos dois edificios, além de um grande galpdo que ja funcionou uma
agencia de veiculos e que hoje funciona um templo evangélico. Também nestas
imediacOes foi construido outro templo evangélico a Igreja de Jesus Cristo Dos

Santos Dos Ultimos dias, este fica de fronte ao shopping.

Figura: 09 -lateral do shopping, Rodovia PB 075 Figura: 10- France Hotel, Rodovia PB 075

Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018 Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018

Como podemos nota, na medida em que nos dirigimos para a parte posterior
do shopping, temos o estacionamento do mesmo e a lateral da Lojas americanas, na

parte que fica também os muros do Condominio Serra da Luz e seguindo pela
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Rodovia PB 075, na dire¢cao da UEPB, iremos encontrar uma case de eventos, um
galpdo deposito e o France Hotel, um empreendimento do Grupo Guaramoveis.
Nessa area ja existia um loteamento, sem muita valorizacdo, mas, depois da
instalagao do shopping, ja foram construidas novas casas e pontos comerciais, mas
como fica em terrenos por tras do shopping aos investidores ainda ndo sentiram
todo o impulso de crescimento da area.

Por outro lado, na parte anterior do espaco, na chegada do shopping, foi
instalado outro loteamento Fernando Cunha Lima, Areia Branca/Guarabira-PB. A
meédia de preco dos terrenos 10X20 do loteamento que fica proximo ao shopping
varia de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) a R$: 80.000,00 (oitenta mil reais). Vale
salientar que os terrenos dessa area foram todos vendidos e hoje em dia, s6 se
consegue comprar repasses ou lotes de especuladores que compraram na época

para negocios futuros (Figuras 11 e 12):

Figura: 11 - Vista parcial do loteamento Figura: 12 — Rua Luis Porpino da silva, como area
Fernando Cunha Lima, Areia de expansdo urbana Bairro de Areia Branca/
Branca/Guarabira/PB. Guarabira/PB.

Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018 Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018

Nessa area podemos nota que quase todo os terrenos ja foram construidos
ou estdo com obras em andamento. Aqui nas imagens, vemos casas residenciais
prontas para morar, mansdes e empreendimentos comerciais ao exemplo da Loja
Bio Extratus representacdo de cosmeéticos. Também foram instaladas oficinas de
automoveis, a Universidade do Parana (UNOPAR) e o Colégio e Curso Executivo,

escola de ensino fundamental, médio e cursinhos.
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Foram feitas entrevistas semiestruturadas com os moradores do Bairro do
Rosario sobre o Shopping Cidade Luz. A entrevista aconteceu no bairro do rosario
na proximidade onde se encontra o shopping cidade luz Guarabira-PB, nos meses
de agosto e setembro de 2018.

Foram entrevistados 15 pessoas entre 20 e 74 anos de idade, com relagdo ao
grau de instrucdo, apenas um entrevistado disse ter o ensino fundamental
incompleto e dois tinha apenas o ensino fundamental completo. O restante dos
entrevistados tinha no minimo o ensino fundamental e médio completo.

Os entrevistados quando pensam em um shopping associa-se a consumo/
compras, lazer, diversdo, familia, seguranca, opcbGes de loja, alimentacao,
restaurantes, cinema e até mesmo pagar alguma conta. Em geral sao caracteristicas
mais positivas do que negativas, 0 que torna o shopping um ambiente agradavel de

se frequentar (Figuras 13, 14, 15 e 16):

Figura: 13 Espaco infantil, shopping cidade luz Figura: 14 Lojas Americanas, shopping cidade luz

Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018 Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018
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Figura: 15 - praga de alimentagdo do shopping Figura:16 Espaco do cinema, do Shopping Cidade Luz.

Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018 Fonte: Arquivo da Autora, agosto de 2018

Estas quatro imagens representam o ambiente interno do Shopping Cidade
Luz que traduzem um pouco do que os entrevistados colocaram a respeito do uso e
ocupacao do espaco fisico do shopping, além de considerar os equipamentos que
sao oferecidos os consumidores ou clientes. As lojas de conveniéncias, lanchonetes,
pizzarias, restaurantes de comida chinesa e japonesa além de produtos regionais,
sorveterias, cervejarias, entre outros.

Com relagdo a frequéncia de idas ao shopping, 0s respondentes se
encaixaram em dois perfis: 0s que vao ao shopping de uma a duas vezes por més e
os que frequentam o shopping de uma ou mais vezes na semana. Algumas pessoas
indicaram ir ao shopping todos os dias, utilizando o mesmo como parte da rotina,
seja no caminho para o trabalho ou no intervalo de almogo. Essa frequéncia ao
shopping sugere que o local € convidativo para que as pessoas circulem por ele
diariamente. Mesmo que ndao comprem algo em uma loja, estdo consumindo seu
ambiente, “vendo as vitrines”, “aproveitando o ar-condicionado” ou “relaxando” antes
de ir para casa. E assim que acontece o envolvimento com o shopping,
familiarizando-se com os estimulos, de forma a se sentirem “ a vontade” naquele
local.

Apesar de algumas poucas pessoas associarem 0 shopping puramente a um
ambiente de consumo, que inclusive estimula o consumo, outras veem o shopping
como um ambiente de lazer familiar, diversao e relaxamento, conforme indica alguns

entrevistados.
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Entrevistado 1: “-Eu, geralmente, vou ao shopping quando eu estou
estressada e quero relaxar, quero passear. Entao, o que me leva, geralmente ao

shopping € um bom passeio entre amigos, uma boa refei¢cdo, esse tipo de coisa

(Thaty Alves, 28 anos, assalariada)

Entrevistado 2: “Eu, geralmente vou ao shopping para ir ao cinema e tomar

sorvete e conversar com 0s amigos (Mateus Evaristo, 20 anos, assalariado)

Entrevistado 3: “ Eu, geralmente, vou ao shopping ao final de semana, mais
precisamente no sabado para levar meus filhos ao “Arena Kids” (parque infantil) e

depois comer coxitas (Rafaela Reinaldo, 33 anos, assalariada).

Entrevistado 4: “-sempre ia no shopping e comprava alguma coisa para mim,
era impossivel de ir e sair sem nada, agora estou mais controlada. Estou indo duas
vezes Nno mes, coisa que eu iria praticamente quase todos os dias quando recebia

meu pagamento (Raissa, 25 anos, assalariada)

Entrevistado 5: “-geralmente ia no shopping para compra alguma roupa ou
sandalia, mais agora estou economizando, ja que estou gravida. Agora quando vou

€ para loja Americanas olhar coisas de bebés (valeria, 28 anos, assalariada)

Entrevistado 6: “-ndo sou muito de frequentar shopping, so fui duas vezes, a
primeira quando tinha a loja Americanas e a segunda quando fizeram a praga de
alimentacdo. Mas sempre guardo vinte reais para tomar sorvete, peco para 0 menino

da minha vizinha comprar (Patricia, 48 anos, assalariada)

Entrevistado 7: “-Em quinze- quinze dias vou no shopping tomar um shop com

meus amigos e curtir a vida (Lucas, 29 anos, assalariado).

Entrevistado 8: “-quando vou no shopping para gastar € com fraldas
descartaveis, quando sei que estd na promocao na loja americanas (Jaciele, 27

anos, assalariada)

Entrevistado 9: “-gosto de ir ano shopping principalmente nas terca-feira, que
tem promocao de pizza, nao é sempre que vou, mas quando me chamam prefiro nas
terca-feira, por que ninguém merece de ir ao shopping e ndo comer nada (Adriana,

35 anos, assalariada)
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Entrevistado 10: “-essa coisa de shopping € para gente nova, crianga. Eu fui
uma unica vez no natal para ver como era, ali ndo € canto de “veio” nao (Josefa,68

anos, aposentada)

Entrevistado 11: “-geralmente eu vou ao shopping quando meu namorado me
chama para lanchar. Nao trabalho, mais quando trabalhar vou fazer compras no

shopping (Beatriz, 24 anos, desempregada)

Entrevistado 12: “-shopping tem muitas madames, filhinha de papai se
achando o que nao é, compro um sorvete fico sentada s6 observando (Julia, 30

anos, ocupacao ndo informada)

Entrevistado 13: “-esse shopping daqui € bonito, grande e cheio de gente.
Sempre dou uns trocadinhos meus Netos (as), para passear nesse shopping (Luzia,

70 anos, aposentada)

Entrevistado 14: “-entrei nesse shopping uma unica vez, foi para o aniversario

do meu Neto (Benedito, 72 anos, aposentado)

Entrevistado 15: “-vou para o shopping as vezes para nada so bater pernas
com minhas amigas e as vezes com namorado para comer pizza (Renaly, 25 anos,

desempregada)

Foi possivel perceber que o shopping de certa forma oferece seguranca e
conforto contra os riscos e tumulto da rua, sendo um ambiente percebido como
“protegido”. As pessoas vao para o shopping com outro humor, mais leves, alegres
conforme percebe com o0s entrevistados. Embora o shopping deixasse de ser opgao
para comprar algo para si, os entrevistados indicam que ainda se manteria como um
local para passear. E quando se trata de presentear alguém, o shopping maioria das
vezes continua sendo o local mais indicado para fazé-lo. A ideia de um lugar ter
muitas opcdes facilita na busca do presente, fazendo com que o comprador nao
tenha que se locomover a grandes distancias.

De forma geral em entrevista, deu para perceber com as perguntas
apresentadas (Apéndice), quando se trata em shopping 0 que vem na mente na
maioria dos entrevistados sdo compras e sairem para lanchar.

Cinco pessoas afirmaram em ter frequentado outro shopping, como Manaira

shopping, Mangabeira shopping e partage shopping em Campina Grande, dentre
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esses citados e o shopping cidade luz, responderam que preferiram o Manaira e
partage shopping por ter mais opgdes de lojas e por ter supermercados. Se tratando
do shopping cidade luz responderam em forma geral os entrevistados que a loja
mais frequentada € lojas Americanas, que vao sempre acompanhados. Quando
estdo no shopping costuma passar umas duas horas, mais para eles o tempo passa
que eles ndo sentem quando estdo no shopping, questionario também que no
ambiente em si citado se encontra qualquer tipo de pessoa (rico, pobre,
homossexual, etc.). Em questdo ao atendimento do shopping nenhum dos

entrevistados teve algo a reclamar sobre o ambiente.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo entender a organizacdo do espacgo
geografico urbano a partir da relagdo entre bairros periféricos e valorizagdo das
areas do entorno do shopping cidade luz, em questdo dos novos equipamentos

publicos ou privados instalados nas proximidades do shopping.

Queremos dizer que as consideracoes finais ddo conta em entendermos que
a pesquisa em formato de artigo € sobre a organizagao do espaco geografico urbano
a partir da relacao entre bairros periféricos e valorizagdo das areas do entorno,
quando novos equipamentos publicos ou privados sao instalados nos lugares. O
estudo de caso € sobre o bairro Rosario, na cidade de Guarabira/PB e a instalacao
do Shopping Cidade Luz. Como o estudo € apenas uma abordagem superficial,
entendemos que mais estudo permitiria um maior aprofundamento, tanto da area
focal, quanto da abordagem em tela.

Toda analise geogréafica sobre o espaco urbano e suas transformacdes, nos
levam para a compreensao da cidade enquanto um lugar de modernidades e de
transformacdes tanto do espaco quanto da vida social. Nesse caso, se tratou de
uma pesquisa de geografia urbana, considerando aspectos socioeconémicos, pois
temos um bairro popular em contraste com shopping, condominio fechado e novos
pontos comerciais atraidos pela dinamica espacial local.

Ao final do estudo, consideramos ter cumprido 0s procedimentos
metodolégicos propostos: a) uma pesquisa empirica, com observacgao direta sobre a
area objeto da pesquisa, a partir de dez trabalhos de campo, visitas a comunidade,

ao entorno e dependéncias do shopping. Foi feita uma revisao bibliogréafica, analise
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documental e andlise comparativa entre as areas estudadas. Também foram feitos
levantamentos estatisticos em 6rgaos como o IBGE.

A pesquisa também se caracterizou como sendo exploratéria, visto que se
investigou o fendmeno da transformacao urbana que sofreu significativa interferéncia
do capital econdmico. A area de estudo foi fortemente impactada pela instalagéo do
shopping, mas anteriormente era basicamente um terreno baldio, com trechos
alagadigos em fungao de um riacho

A discussdo posta até o momento € relevante para se entender,
especificamente, o tecido urbano da cidade de Guarabira, uma vez que este espaco
€ produto de um processo de urbanizagdo. No entanto, como salientou Santos
(2005) este processo se manifesta de maneira diferenciada no tempo e no espaco,
ainda que seja produto, talvez hoje, mais do que nunca, de uma logica global do
capitalismo, em que o fendmeno do shopping center traduz esse argumento teérico
proposto por Santos (2005).

Também podemos dizer que as problematizagdes lancadas acerca das
transformactes espaciais, considerando areas que se tornam mais valorizadas em
funcdo dos investimentos em capital fixo e equipamentos urbanos de interesse
socioecondmico, bem como, de elementos urbanos marcados pela desigualdade
social, que em grande medida € uma consequéncia da ma distribuicdo da renda.
Isso gera um contraste econémico e social entre a populagdo. Nessa perspectiva,
até que ponto, a ocupagdo econdémica do espago urbano, por grupos de
investidores, pode impactar na transformacdao do espaco geografico? Isso foi
respondido quando o equipamento shopping center foi instalado na area de estudo,
promovendo transformacao espacial urbana local.

Foi possivel identificar através da pesquisa empirica que o capital possui uma
grande capacidade de transformar o espaco geografico, na medida em que faz
investimentos, comprando, implantando infraestrutura e equipamentos urbanos, que
estdo associados a industria, habitagdo, comercio entre outras atividades que
atraem a dinamica social urbana.

Verificou-se que, para os entrevistados, mais importante do que a compra em
si no shopping € frequentar o shopping. Estar nesse ambiente em si ja citado 0s
torna mais felizes, elevando sua autoestima, pois sentem que estdo em um local
exclusivo. O shopping passa confianca, sendo um local organizado, com supervisao

legitima. Estes aspectos, citados pelos entrevistados nos coloca diante da cultura do
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shopping, que em muitos casos, 0s clientes vao apenas para passear, levando seus
familiares e indo ao encontro de amigos, paqueras e namorados.

Porém por se tratar do shopping em ser visto como uma opgéao de lazer para
as familias, é importante que se pensem em eventos e opgOes de lazer para
criangas e adultos. Em um momento de crise, como 0 que 0 pais esta passando nos
dias atuais, incluir mais opgdes de entretenimento no shopping se torna importante
para as pessoas procurarem esse ambiente como opcao de lazer ou, até, conforto, e
ndo somente consumo. Um dos limites observados € que ainda existem varios
pontos que ainda ndo funcionam, ou que deixaram de funcionar devido a crise
econdmica atual.

Pode ser comum que os administradores de shoppings percebam o shopping
pela visdo do consumo, focando em promogdes e preco. No entanto, 0 shopping
deve ser olhado pela visdo do consumidor, como um ambiente independente do
consumo, um ambiente de lazer e relaxamento. Verificou-se que o consumo de lazer
nos shoppings, como cinema, ndo € necessariamente percebido como consumo
para os entrevistados. Esses servicos devem ser ressaltados para que o0s
frequentadores sejam atraidos pelo prazer que o shopping oferece, sendo associado
como um ambiente de relaxamento e “distragédo da rotina”.

Desta forma, ressalta-se que o apelo de propaganda deve estar voltado para
mostrar o shopping como um ambiente de lazer, relaxamento e entretenimento para
a familia, e ndo somente como um lugar de consumo. Percebe-se que,
frequentemente, os precos e lojas sao os fatores destacados nas propagandas dos
shoppings. No entanto, a pesquisa indica que atributos como restaurantes, cinemas
e eventos infantis e para a familia s@o os que mais atraem os consumidores da

classe menos remunerada ao shopping.
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APENDICE (A)

Perfil dos Entrevistados

Thaty Alves 28 anos Ensino médio Trabalha no Solteira
completo comercio

Mateus Evaristo | 20 anos Cursando Trabalha no Solteiro
ensino superior | comercio

Rafaela 33 anos Ensino médio Trabalha no Casada

Reinaldo completo comercio

Raissa 25 anos Cursando Trabalha no Solteira
ensino superior | comercio

Valeria 28 anos Ensino médio Trabalha no Casada
completo comercio

patricia 48 anos Ensino médio Trabalha no Divorciada
incompleto comercio

Lucas 29 anos Ensino médio Trabalha no Solteiro
completo comercio

Jaciele 27 anos Ensino médio Trabalha no Casada
completo comercio

Adriana 35 anos Ensino médio Trabalha no Divorciada
completo comercio

Josefa 68 anos Ensino médio aposentada Viava
incompleto

Beatriz 24 anos Cursando desempregada | Namorando
ensino superior

Julia 30 anos Ensino N&o informada Solteira
fundamental
incompleto

Luzia 70 anos Ensino meédio aposentada Casada
incompleto

Benedito 72 anos Ensino médio aposentado Casado
completo

Renaly 25 anos Ensino médio desempregada | Namorando
completo

Perguntas para entrevistas

1- seu nome?

2- idade?

3- Quando falo em shopping, o que te vem a cabeca?

Isso € bom?

4- Alem desse shopping, quais outros vocé normalmente frequenta?
Qual vocé prefere?

Por qué?

5- Vocé gosta de vir ao shopping? Por qué? Para voceé, vir ao shopping € um prazer ou uma

obrigacao?

6- Quais sao as lojas que vocé nao vai?

7- Vocé normalmente vem sozinho ao shopping ou acompanhado?

8- Alguma vez vocé ja foi mal atendida nesse shopping?

9- Que perfil de pessoa vocé acha gue frequenta esse shopping?

10- Quando vocé vem ao shopping, quanto tempo costuma passar agui?
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