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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo investigar a importdncia dos géneros orais
através de praticas discursivas no contexto das aulas de lingua portuguesa do Ensino Médio
em uma escola piiblica localizada na zona da mata paraibana. Ao observar as orientacdes dos
PCN para o trabalho com géneros textuais nas aulas de Lingua Portuguesa, apreendemos a
inclusdo da concepcdo de lingua segundo o carater sociointeracionista. No entanto, a raridade
na abordagem dos géneros orais como instrumento de ensino nas aulas de lingua materna
revela um problema a ser considerado na pratica pedagégica, uma vez que os géneros orais
possuem caracteristicas que contribuem para o desenvolvimento sociocomunicativo dos
alunos. Para fundamentar nossa discussdo, selecionamos o aporte tedrico de autores como:
Bakhtin (1997), Marcuschi (2010), Dolz e Schneuwly (2004), Bezerra (2010), entre outros. A
principio, estabeleceremos uma breve abordagem reflexiva da teoria desenvolvida acerca dos
géneros textuais/ discursivos; em segundo lugar trataremos especificamente dos géneros orais;
em terceiro lugar, realizaremos uma anélise do tratamento oferecido aos géneros orais nos
Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN) do Ensino Médio; e, por fim descreveremos e
analisaremos a aplicacdo em sala de aula de uma sequéncia didatica que visa o trabalho com o
género oral formal piblico entrevista. Diante disso, o presente trabalho apresenta os
resultados de uma pesquisa aplicada inserida no viés qualitativo, acerca dos géneros orais
como instrumento de aprendizagem no ensino de lingua portuguesa a partir de uma sequéncia
didatica com énfase no género oral formal piblico entrevista. Dessa forma constatou-se a
importancia da sistematizacdo do ensino com o0s géneros orais, proporcionado pelo
procedimento da sequéncia diditica com o objetivo de instruir os alunos para as situacdes
comunicativas pubicas, além de apontar a pouca énfase dada ao trabalho sistematico com os
géneros orais no contexto das aulas de lingua portuguesa no Ensino Médio.

Palavras-chave: Géneros orais. Prética discursiva. Sequéncia didatica. Lingua Portuguesa.
Entrevista.



ABSTRACT

The present work has as its purpose to investigate the importance of oral genres through
discursive practices in the context of the Portuguese language classes of a public secondary
school located in the Zona da Mata of Paraiba.Observing the orientations of the National
Curriculum Parameters for the work with textual genres in the Portuguese Language classes,
we apprehend the inclusion of the conception of language according to the socio-interactionist
character.However, the rarity on the approaching of oral genres as a teaching instrument in
motherlanguage classes reveals a problem to be considered in pedagogical practice, since oral
genres have characteristics that contribute to the socio-communicative development of
students.In order to base our discussion, we selected the theoretical contributions of authors
such Bakhtin (1997), Marcuschi (2010), Dolz e Schneuwly (2004), Bezerra (2010), among
others.At first, we will establish a brief reflective approach on the theory developed about
textual / discursive genres; secondly, we will deal specifically with oral genres;thirdly, we
will carry out an analysis of the treatment offered to the oral genres in the National
Curriculum Parameters (PCNs) of Secondary School; and finally we will describe and analyze
the application in the classroom of a didactic sequence that aims to work with the oral genre
formal public interview.Therefore, the present work presents the results of an applied research
inserted in the qualitative bias about the oral genres as a learning instrument in the teaching of
Portuguese language from a didactic sequence with emphasis on the oral genre formal public
interview.In this way, it was verified the importance of teaching systematization with oral
genres, provided by the didactic sequence procedure with the objective of instructing students
in pubic communicative situations, besides point out the little emphasis given to systematic
work with oral genres in the context of Portuguese language classes in secondary School.

Keywords:Oral Genres. Discursive practice. Didactic Sequence. Portuguese Language.
Interview.
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1 INTRODUCAO

Durante nossa vivéncia académica nos deparamos com a reflexdo e a realizacdo das
aulas de lingua materna e percebemos a raridade nas propostas de trabalho com os géneros
textuais/ discursivos que se diferenciam da modalidade escrita. Nesta diferenca de abordagem
no que se refere as propostas que favorecam a modalidade oral como instrumento de ensino,
temos uma problemaética, tendo em vista que os alunos necessitam ter contato com 0s géneros
da oralidade para desenvolver habilidades comunicativas que sio exigidas quando os mesmos
se deparam com situagdes de comunicacdo oral nas diversas esferas de atividade humana.

A partir da percepcdo da existéncia de géneros orais desde o cotidiano familiar até os
complexos contextos na sociedade, faz-se necessaria uma postura critica do docente de lingua
portuguesa ao considerar a relevancia de se trabalhar em suas aulas ndo s6 com 0s géneros
escritos, mas também os géneros orais formais ptiblicos.

A percepcdo acerca de uma insisténcia curricular nas abordagens dos géneros escritos
dialoga com a constatacdo de Rosemblat (2000) segundo a qual, hd uma necessidade de
diversificacdo e multiplicidade de géneros no campo das aulas de portugués. A respeito dessa

necessidade a autora afirma:

E necessario que se trabalhe com a diversidade de géneros em suas especificidades,
desde os primeiros anos do Ensino Fundamental, pois ndo ha prototipo de texto que
permita generalizacdes capazes de promover a competéncia linguistica para as mais
variadas situacgdes sociais das quais participamos (ROSEMBLAT, 2000, p. 186).

A autora argumenta que as praticas de ensino de lingua materna devem ser
diversificadas para uma ampliacdo do exercicio da competéncia linguistica dos alunos desde o
Ensino Fundamental, pois, desse modo, ndo contribuirdo para uma continua selecdo redutora
das possibilidades linguisticas que, por consequéncia, negam o préprio atestado vital,
variacional e heterogéneo da lingua.

Tal observacdo se agrava se considerarmos que, no Ensino Médio, as aulas de Lingua
Portuguesa, por proximidade da aplicacio do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),
tendem a valorizar o trabalho com os géneros textuais/ discursivos escritos, mas em especial
os que contemplam o tipo textual dissertativo argumentativo em sua modalidade escrita.

No entanto, a reflexdo de abordagens tedricas diversas pode orientar o exercicio
didatico com os géneros textuais/ discursivos que considerem os géneros orais, a fim de

favorecer o desenvolvimento da competéncia linguistica dos alunos do Ensino Médio. Tendo
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em vista que os contextos sociais exigirdo uma diversidade de adequagoes e possibilidades de
producdo oral dos alunos em seus variados papéis enquanto sujeitos sociais, podemos
reconhecer a necessidade da articulacdo dos conhecimentos e producdo acerca de géneros
orais presentes na vida ptiblica a fim de efetivar o éxito do corpo discente na interagdo social.

A partir dessas observacoes, deriva a importancia de abordagens dos géneros orais em
sala de aula e a contribuicdo da presente pesquisa em seu enfoque no ensino de Lingua
Portuguesa no Ensino Médio para o desenvolvimento da postura critica, didatica e
metodolégica diante do espago relegado aos géneros orais divulgado no documento oficial
dos PCN e na aplicagdo de sequéncia didatica nas aulas de lingua materna no Ensino Médio.

A presente pesquisa, inserida no viés qualitativo tem como principal objetivo investigar
a importancia dos géneros orais através de praticas discursivas no contexto das aulas de
Lingua Portuguesa do Ensino Médio em uma escola piblica localizada na Zona da Mata
paraibana. A fim de interpretar o fenémeno da importdncia da abordagem didatica e
metodolégica dos géneros orais faz-se necessdria uma prévia descri¢do e interpretacdo das
teorias da area de conhecimento da linguistica acerca dos chamados géneros discursivos e dos
Pardmetros Curriculares Nacionais do Ensino Médio, consideracdes baseadas em tedricos
como Bakhtin (1997), Marcuschi (2010), Dolz e Schneuwly (2004), Bezerra (2010), entre
outros. Além disso, busca-se descrever e analisar a realizacdo de uma sequéncia didatica do
género oral entrevista na referida escola, explorando os aspectos linguisticos e de interacdo
em sala de aula com os alunos.

Desse modo, o presente trabalho encontra-se dividido nas seguintes etapas: a principio,
estabeleceremos uma breve abordagem reflexiva da teoria desenvolvida acerca dos géneros
textuais/ discursivos; em segundo lugar, trataremos especificamente dos géneros orais,
detalhando as suas esferas de ocorréncia e caracteristicas; em terceiro lugar, realizaremos uma
anélise do tratamento oferecido aos géneros orais nos Pardmetros Curriculares Nacionais
(PCN) do Ensino Médio; em quarto lugar, apresentaremos a proposta de sequéncia didatica de
Dolz e Schneuwly (2004) a qual usaremos como modelo para as atividades realizadas
posteriormente, em seguida, descreveremos a aplicagdo em sala de aula de uma sequéncia
didatica que visa o trabalho com o género oral formal piiblico entrevista, e para concluirmos,
analisaremos as transcri¢coes e os momentos de producdo do género oral que foi produzido
pelos alunos, visando tornar observaveis os possiveis resultados quanto a questio da
importdncia do trabalho com os géneros orais nas aulas de Lingua Portuguesa do Ensino

Meédio.
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2 BREVES CONSIDERACOES TEORICAS SOBRE GENEROS TEXTUAIS/
DISCURSIVOS

Para discutirmos o conceito de Géneros Textuais/ Discursivos!, inicialmente, devemos
retomar as contribuicdes teérico-metodologicas dos estudiosos que compartilham da visdo da
“lingua em seus aspectos discursivos e enunciativos, e ndo em suas peculiaridades formais”
(p. 23). Tendo em vista que os tedricos desta vertente compreendem que o género textual/
discursivo e sua funcionalidade estdo ligados ao uso pratico que circulam nas grandes esferas
da atividade humana, pode-se compreender que eles ndo sdo ou ndo se resumem as entidades
formais, mas as entidades comunicativas ligadas, sobretudo, as formas verbais de acdo social
situadas em determinadas comunidades.

Tais consideracdes apresentam os géneros textuais/ discursivos conforme observados
por Marcuschi (2010), como: “[..] eventos linguisticos, mas ndo se definem por
caracteristicas linguisticas: caracterizam-se, como ja dissemos, enquanto atividade
sociodiscursiva. Sendo os géneros fendmenos sdcio-histéricos e culturalmente sensiveis”
(MARCUSCHI, 2010, p. 31). Dessa forma, podemos reconhecer o compartilhamento da linha
de pensamento sociointeracionista, dentre as investigacdes tedricas dos diversos estudiosos
dos géneros textuais/ discursivos.

Tal perspectiva abrange as dreas de conhecimento da Linguistica da qual decorre a
partir da segunda metade do século XX, o destaque das contribui¢des tedricas que abordam a
concepcdo de lingua como meio de interagdo compartilhada entre tedéricos como Bakhtin
(1997), Marcuschi (2010), e especificamente Dolz e Schneuwly (2004), os quais evidenciam
as interdependéncias sociais e histdricas envolvidas na comunicagdo verbal entre os sujeitos,
ao afirmar: “Para o ‘interacionismo social’, a consciéncia de si e a construcdo das fungoes
superiores sdo estreitamente dependentes da histéria de relagdes do individuo com sua
sociedade e da utilizagao da linguagem” (DOLZ ¢ SCHNEUWLY, 2004, p. 39).

Essa concepgdo tedrica que considera a lingua como meio de interacdo influenciou
teéricos dos géneros textuais/ discursivos, a exemplo do fil6sofo russo Mikhail Bakhtin
(1997), de modo que o mesmo ressalta a diversidade de géneros interligada a pluralidade da
atividade humana, logo, a diversidade dos géneros relaciona-se a diversidade da acdo pela

linguagem na sociedade: “A riqueza e a diversidade dos géneros do discurso sio infinitas

INeste trabalho ndo enfocaremos a discussdo acerca da adequagdo no emprego das expressdes “género textual”,
“género discursivo” ou “género do discurso”. Ao invés disso, consideraremos que as expressoes citadas podem
ser usadas para se referir ao mesmo objeto, exceto nos momentos em que se pretende identificar algum
fenémeno especifico.
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porque sdo inesgotaveis as possibilidades da multiforme atividade humana” (BAKTHIN,
1997, p. 262).

A partir dessa relacdo intrinseca entre géneros textuais/ discursivos e interacdo,
podemos viabilizar aspectos para sua definicdo considerando a colaboragdo de Bakhtin (1997,
p. 264), ao qual é atribuida a maxima de que “a comunicacdo verbal so é possivel através de
um género””.

Tal afirmacdo atribuida a teoria bakhtiniana influenciou a descricio metaférica
desenvolvida por Dolz e Schneuwly (2004, p. 115-116) de géneros textuais/ discursivos como
instrumentos. Os autores afirmam que: “Uma maneira metaférica de defini-los consiste em
encard-los como instrumentos culturalmente forjados. Os instrumentos sdo artefatos
historicamente constituidos, frutos da experiéncia de varias geragdes, necessarios para agir
eficazmente numa situagio”.

Com isso, contemplamos a confirmacdo de Marcuschi (2010) quanto a dinamicidade e
moldabilidade dos géneros textuais/ discursivos. O autor descreve a presenca dos géneros
textuais/ discursivos nos variados contextos do cotidiano, desde a conversacdo face a face até
contextos de alta formalidade de acordo com objetivos variados dos interlocutores envolvidos.

Conforme os sujeitos agem linguisticamente segundo as exigéncias sociais o
conhecimento e a produgdo de determinado género textual discursivo compreende o chamado
“dominio discursivo”. Acerca deste dominio dos géneros textuais como o dominio ndo de
uma forma linguistica, mas sim de uma forma de alcancgar linguisticamente determinados
objetivos de acordo com a situagdo comunicativa, Marcuschi (2010, p. 31, baseado nos

estudos de Bronckart argumenta:

[..] a apropriacdo dos géneros é um mecanismo fundamental de socializacdo, de
insercdo pratica nas atividades comunicativas humanas’, o que permite dizer que os
géneros textuais operam, em certos contextos, como formas de legitimacdo
discursiva, jd que se situam numa relagdo sdcio-histérica com fontes de produgdo
que lhes ddo sustentagdo muito além da justificativa individual.

Assim, os autores referendam a importante contribuicdo do contexto sociocomunicativo
em relacdo aos géneros e ao seu dominio discursivo. Caracterizada por Marcuschi (2010, p.

[3

24), a expressdo dominio discursivo refere-se a “uma esfera ou instincia de producio
discursiva ou de atividade humana”. Logo, o dominio de um género serd mais bem
desenvolvido pelo falante quando o mesmo se encontrar em préaticas de uso. Essa relacdo de
desenvolvimento de competéncias linguisticas dos sujeitos atrelada as praticas dos sujeitos na

sociedade é observada de acordo com o tedrico Bakhtin (1997, p. 285):
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Quanto melhor dominamos os géneros tanto mais liviemente os empregamos, tanto
mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa individualidade (onde isso é
possivel e necessario), refletimos de modo mais flexivel e sutil a situagdo singular da
comunicacdo; em suma, realizamos de modo mais acabado o nosso livre projeto de
discurso.

Desse modo, o dominio discursivo que consiste na producdo dos géneros faz com que
desenvolvamos ndo s6 a habilidade de reconhecé-los com mais facilidade na realizacado
linguistica de determinado discurso. Mas também o aspecto linguistico do estilo, ao
empregarmos e identificarmos nossa individualidade onde a mesma for possivel e necessaria.

O estilo visto como individualidade, segundo Bakhtin (1997), esta intrinsecamente
ligado ao enunciado, ou seja, aos géneros do discurso, sejam eles orais ou escritos. O autor
ressalta que através do enunciado, a individualidade do falante/escritor pode ser refletida; no
entanto, atenta que nem sempre € possivel ao sujeito representar sua individualidade
estilistica, pois alguns géneros requerem uma forma padronizada de linguagem, como por

exemplo, em documentos oficiais.

2.1 Tipo Textual e Género Textual

A partir desse contexto podemos compreender os conceitos de géneros textuais
discursivos e tipo textual?. E importante frisar que ndo deve existir uma dicotomia entre

género textual e tipo textual, embora ndo seja a mesma coisa um estd associado ao outro.

O tipo caracteriza-se muito mais como sequéncias linguisticas (sequéncias retoricas)
do que como textos materializados; a rigor, sdo modos textuais. Em geral, os tipos
textuais abrangem cerca de meia dizia de categorias conhecidas como: narragdo,
argumentacdo, exposicdo, descricdo, injuncdo. O conjunto de categorias para
designar tipos textuais € limitado e sem tendéncia a aumentar (MARCUSCHLI, 2008,
p. 154-155).

Essa definicio expde a concepcdo de tipologia textual, na qual predomina a
identificacdo de sequéncias linguisticas especificas como norteadoras determinadas pela
natureza linguistica de sua composicdo, em seus aspectos lexicais, sintaticos, verbais, relaces
de légica ou estilo. O autor elucida o aspecto limitado do tipo textual ao elaborar o conceito

de género textual, cuja diversidade é uma das caracteristicas principais.

2 £ importante frisar que a breve distingio feita entre género e tipo textual neste trabalho tem apenas o intuito de
evidenciar o género textual como producdes vinculadas a sociedade e que possuem uma enorme multiplicidade e
complexidade comparada ao limitado aspecto do tipo textual.
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Os géneros textuais sdo os textos que encontramos em nossa vida diaria e que
apresentam padrdes sociocomunicativos caracteristicos definidos por composicdes
funcionais, objetivos enunciativos e estilos concretamente realizados na integracio
de forgas historicas, sociais, institucionais e técnicas. Em contraposicdo aos tipos, os
géneros sdo entidades empiricas em situagdes comunicativas e se expressam em
designacgdes diversas, constituindo em principio listagens abertas. (MARCUSHI,
2008, p. 155).

A multiplicidade dos géneros textuais discursivos que o autor explana em definicdo, nos
mostra sua presenca nas praticas comunicativas do cotidiano. Por serem produgoes vinculadas
a sociedade e a historia, estdo propensas a mudangas, ou seja, sdo “altamente maledveis
dindmicos e plasticos” (MASCUSCHI, 2010, p. 19). Algumas mudangas consideraveis podem
ser observadas com os avancos tecnolégicos da atualidade, especialmente a internet, com o
surgimento de novos géneros discursivos e novas formas de comunicacdo seja no ambito da
fala ou da escrita.

Os autores Dolz e Schneuwly (2004) situados na perspectiva bakhtiniana consideram

que todo género se define por trés dimensdes essenciais:

1) os contelidos que sdo (que se tornam) diziveis por meio dele; 2) a estrutura
(comunicativa) particular dos textos pertencentes ao género; 3) as configuracdes
especificas das unidades de linguagem, que sdo sobretudo tracos de posigio
enunciativa do enunciador, e os conjuntos particulares de sequéncias textuais e de
tipos discursivos que formam sua estrutura (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 44).

Diante dessas trés caracteristicas fundamentais, os autores enfatizam a concepcao de
Bakhtin sobre géneros textuais/ discursivos: em primeiro lugar, quanto ao que cada género
discursivo torna possivel dizer, por exemplo, os contetidos expressos pelo género textual
discursivo romance nao sdo expressos pelo género oral debate, devido aos contextos de
producdo e finalidade diferentes em cada um, em segundo lugar, a sua estrutura particular,
cada género textual/ discursivo possui uma estrutura relativamente estdvel relacionada a
organizacdo textual que pode seguir uma sequéncia l6gica unilateral como no caso da escrita
do romance ou incluir a hibridizacdo com outro, como em um debate, em tiltimo lugar, as
particularidades tanto linguisticas como aos tracos da postura do enunciador, referindo-se as
formas linguisticas e paraverbais como, por exemplo, o vocabulério utilizado pelo emissor,
sua diccdo e entonacgdo, entre outros.

Além dessas dimensdes dos géneros discursivos, outro aspecto privilegiado por
Bakhtin diz respeito aos sujeitos envolvidos na atividade comunicativa. Com o
desenvolvimento histérico em grande parte através dos estudos de Bakhtin (1997) a

abordagem tedrica relacionada a estes sujeitos incorporou em primeiro lugar a complexidade
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destas identidades a partir do contexto social; em segundo lugar, a caracteristica dindmica da
atividade discursiva; e em terceiro lugar, a alterndncia dos sujeitos do discurso.

Dentro da perspectiva estruturalista, cujo principal teérico é o francés Ferdinand de
Saussure, as figuras envolvidas no ato de fala eram consideradas em uma linearidade, isto é, a
relacdo entre a figura A, representando o falante, e a figura B, ilustrando o ouvinte,
constituiriam papéis mais ou menos fixos destes sujeitos como podemos ver no esquema a

seguir:

Figura 1: Esquema de comunicacdo verbal Saussuriano
(Fonte: SAUSSURE, 2006, p. 19)

Nessa imagem, podemos observar como o direcionamento das setas equivale a uma
caracteristica ativa do sujeito falante A e na correspondéncia mais ou menos passiva do
sujeito ouvinte B. Isto significa dizer que o enunciado elaborado no cérebro da figura A é
direcionado ao ouvinte representado pela figura B. Nesse caso, a compreensdo estrutural
caracteriza a comunicacdo em seu carater de fenémeno psiquico deixando em segundo plano a
realidade social na situagdo comunicativa desses sujeitos.

Os estudos linguisticos do século XIX privilegiaram a funcdo da linguagem no contexto
abstrato deixando em segundo plano a funcdo da linguagem em sua concretude discursiva
dindmica. Essa perspectiva tedrico-metodolégica influenciou os estudos na &rea da
Linguistica durante seu percurso histérico contribuindo em grande parte, a partir de teéricos
como o russo Roman Jacobson, para a consolidacdo restrita do esquema comunicativo
envolvendo falante/ouvinte, emissor/receptor e a mensagem.

Tal concepgdo, segundo o recorte da perspectiva estruturalista atuou nas interpretacdes
de sentidos restritos da atividade discursiva. Em sua andlise acerca da comunicagdo
discursiva, Bakhtin (1997) teceu criticas a este esquema ao elaborar a insisténcia no que ele
conceitua como ficgOes presentes na linguistica até a atualidade. Ou seja, o sentido de
“ouvinte” e “entendedor”, segundo o autor, sfo fic¢des que ndo proporcionam a percep¢io da

complexidade e da acdo responsiva envolvidas na comunicacdo discursiva.
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A partir dos estudos de Bakhtin, a representacdo desse esquema aponta que o “fluxo
unico da fala” é proveniente do falante e que a compreensio da fala corresponde a uma escuta
inativa é rediscutida. Em sua teoria, Bakhtin (1997) defende que, embora o grau de atividade
envolvida na compreensdo da fala varie, “toda compreensio da fala viva, do enunciado vivo é

de natureza ativamente responsiva” (p. 271). Sua analise continua ao postular:

Toda compreensdo é prenhe de resposta, e nessa ou naquela forma a gera
obrigatoriamente: o ouvinte se torna falante. A compreensido passiva do significado
do discurso ouvido é apenas um momento abstrato da compreensdo ativamente
responsiva real e plena, que se atualiza na subseqiiente resposta em voz real alta (p,
271).

Nessa definicdo, o autor acrescenta a caracteristica complexa da atividade discursiva o
aspecto da alternincia dos sujeitos do discurso. Sua afirmacdo de que, independente do género
discursivo elaborado na atividade discursiva, os enunciados se alternam entre os chamados
parceiros do discurso, estd fundamentada na caracteristica ativa dos sujeitos empenhados na
interacao.

Consequentemente, a teoria bakhtiniana relaciona os sujeitos do discurso através da
observagdo dos elementos conclusivos e iniciais dos enunciados, seja do didlogo cotidiano ou
nos estudos cientificos e nos romances. Dessa forma, podemos compreender que, ao fim da
fala de um dos sujeitos, admite-se o inicio da atitude responsiva do outro, tanto na forma de
uma enunciagdo, também chamada réplica, quanto de uma atitude de compreensdo silenciosa
deste interlocutor. Como demonstra o autor ao concluir que “O falante termina o seu
enunciado para passar a palavra ao outro ou dar lugar & sua compreensdo ativamente
responsiva” (BAKHTIN, 1997, p. 275).

As caracteristicas da complexa atividade discursiva relacionadas aos sujeitos do
discurso mencionadas anteriormente pelos estudos de Bakhtin (1997) tém sua continuidade na
atencdo dada pelo autor as categorias de géneros textuais/ discursivos. Em seus estudos, os
géneros discursivos sdo categorizados como primarios e secunddarios e sua diferenca ndo se

encontra apenas em seu aspecto funcional, como podemos verificar em sua definicdo:

Os géneros discursivos secundarios (complexos — romances, dramas, pesquisas
cientificas de toda espécie, os grandes géneros publicisticos, etc.) surgem nas
condicbes de um convivio cultural mais complexo e relativamente muito
desenvolvido e organizado (predominantemente o escrito). No processo de sua
formacdo eles incorporam e reelaboram diversos géneros primarios (simples), que se
formaram nas condigdes da comunicacio discursiva imediata (BAKHTIN, 1997, p,
263).
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Nesse caso, € importante enfatizar que os termos “complexos” e “simples™ para referir-
se, respectivamente, aos géneros secundarios, abrangendo géneros eminentemente escritos, e
primarios, em que estdo incluidos os contextos em que 0s géneros orais sdo mais recorrentes,
ndo sdo empregados em uma hierarquia de valor semantico.

Isso significa dizer que a associagdo bakhtiniana de géneros primarios como “simples”
ndo lhes garante um valor menor dentre os géneros textuais/ discursivos. A identificacdo do
sentido pejorativo que pode se configurar nos contextos de uso atual referentes ao termo
“simples” se reflete em construgoes de sentido reduzido do uso do termo na teoria dos géneros
do discurso.

E importante ressaltar que em sua elaboracio tedrica dos géneros discursivos, Bakhtin
(1997) contempla a predomindncia de um movimento de incorporagdo entre essas categorias
de géneros. Esse movimento de internalizacdo dos géneros primdrios pelos géneros
secundarios favorece relevantes possibilidades para o desenvolvimento da competéncia
linguistica oral dos sujeitos do discurso, visto que a modalidade oral, privilegiada no convivio
social familiar e cotidiano comum aos géneros primdrios, em diferentes contextos de
realizacdo, encontra sua complexidade e ndo uma dicotomia escrita vs. fala.

Os variados contextos de convivio social devem ser considerados na percepgdo acerca
de géneros discursivos em geral e, particularmente, tem forte repercussdo na abordagem dos
géneros orais, pois ainda que incluidos na categoria de géneros primarios que se referem a
acdo cotidiana e informal, ha os contextos que reivindicam a realizacdo dos géneros orais em
maxima formalidade.

Nesses contextos de produgdo, encontram-se os chamados géneros orais formais
piiblicos, o que permite identificar, além da diversidade do contexto de realizacdo da
producdo oral mencionada anteriormente, a inegavel potencialidade da contribuicdo da
atividade discursiva oral para um exercicio mais eficaz de interacdo do sujeito em sociedade.

Dessa forma, os géneros orais formais piiblicos devem ser abordados no ensino de
lingua materna, pois “O papel da escola € o de instruir, mais do que o de educar, em vez de
abordarmos os géneros da vida privada cotidiana, é preciso que nos concentremos no ensino
dos géneros de comunicacio piblica formal” (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 146).
Portanto, dentre as producdo da comunicacdo verbal falada, os géneros orais reivindicados
pela comunicacdo piiblica formal contemplam particularidades especificas as quais iremos

descrever no capitulo a seguir.
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3 0S GENEROS ORAIS

Nas ultimas décadas, a elaboracdo consideravel de pesquisas e estudos relacionados aos
géneros textuais/ discursivos proporcionou um interesse académico sobre as questdes que
envolvem os géneros orais. Devido a necessidade de uma diversidade no trabalho com os
géneros textuais/ discursivos, diversos pesquisadores desenvolveram enfoques tedricos,
didaticos e metodolégicos que privilegiam os géneros orais.

Tais desenvolvimentos teéricos acerca das relacdes entre o oral e o ensino de lingua
materna, observam que mesmo sendo inegavel a presenca da linguagem oral na sala de aula
como suporte para atividades escritas e na vida cotidiana dos alunos, ndo ha uma abordagem
eficaz do oral em seu aspecto fundamental no ensino de lingua, isto é, como instrumento de
ensino.

Com as contribuicdes dos pesquisadores da Universidade de Genebra, Joaquim Dolz e
Bernard Schneuwly (2004), ampliou-se, em primeiro lugar, a visdo critica acerca da propria
concepcdo de oral, e em seguida, da tradicional subordinacdo do oral em relacdo ao escrito na
abordagem dos géneros textuais/ discursivos, além da possibilidade de trabalho com os
géneros orais, visto que a abordagem do género oral em sala de aula ndo se da de maneira
sistematica.

As reflexdes desses autores descrevem o lugar limitado dos géneros orais no ensino
escolar e atestam uma dependéncia persistente da aula de lingua materna em relacdo a escrita.
As préticas que geralmente sdo realizadas nas aulas de lingua materna, as quais sdo
denominadas como praticas que utilizam a oralidade, a exemplo da leitura em voz alta, da
recitacdo de um poema, podem ser classificadas como uma atividade ligada a vérios géneros
textuais que estdo apenas passando por um processo chamado por Dolz e Schneuwly (2004)
como oralizacdo.

Na pratica da linguagem verbal, os enunciados, no suporte da voz, ndo necessariamente
equivalem a pratica discursiva de um género oral. A leitura em voz alta, por exemplo, torna
possivel identificarmos a chamadaoralizagdo, descrita por Dolz e Schneuwly (2004, p. 145)
como o ato de linguagem em que “a voz ¢ emprestada a um texto produzido alhures, num
outro momento, frequentemente por outra pessoa” diferentemente do que os autores
descrevem como evento comunicativo, pois esse “sd acontece no momento em que se reunem
texto e voz e em que o texto é ouvido™.

Conforme as observagdes dos autores, atividades como a leitura de um texto escrito, a

recitacdo de um poema, ou ainda, a teatralizacdo, mesmo sendo inegavel o uso da voz, ndo
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constituem em si mesmas atividades realizadas em prol do desenvolvimento da oralidade,
tampouco devem ser classificadas como géneros orais. Diferentemente do que ocorre na
entrevista e nos debates, por exemplo, em que os sujeitos do discurso realizam um evento
comunicativo que une, em uma s6 vez, espaco e tempo de producdo, escuta e atitude
responsiva.

Nesse caso, 0s enunciados escritos que sdo produzidos anteriormente a sua vocalizagdo,
como, por exemplo, um poema escrito que serd declamado ainda que apresentado oralmente
pelo seu autor, corresponde a oralizacdo e ndo consiste na mesma complexidade de um género
oral, que une, sob o suporte da voz, o espaco e o tempo da atividade discursiva.

A distincdo entre a oralidade e a oralizagdo consiste na observacdo da ampla variedade
de formas de oral mais ou menos espontineo, improvisado e mais ou menos proximo da
escrita. O género oral é aquele que tem como suporte a voz humana e que foi produzido com a
intencdo de ser apresentado oralmente independente que possua uma versdo escrita ou ndo, ao
contrério sera apenas uma oralizacdo do texto escrito.

O oral espontdneo estd mais ligado a situacdo comunicativa informal, que a primeira
vista confere o carater fragmentado e descontinuo da interacdo conversacional. No entanto, a
respeito das producGes orais restringidas por uma origem na escrita sdo descritas como
“escrita oralizada™ através das observacdes dos autores Dolz e Schneuwly (2004, p. 132):
“Esta ¢ considerada uma vocalizagdo, por um leitor, de um texto escrito. Trata-se, portanto de
toda palavra lida ou recitada”. Na pesquisa desenvolvida pelos autores com enfoque no ensino
da lingua materna francesa: “a leitura em voz alta, isto é, a escrita oralizada, representa a
atividade oral mais frequente na pratica (70% dos professores entrevistados)” (id, p. 139).

Na linha de pensamento de Dolz e Schneuwly (2004), ndo existe “o oral”, mas “os
orais”. Apesar de o termo oral referir-se a linguagem verbal oral constituida gracas ao
aparelho fonador humano, compreendendo a voz como suporte aclistico, encarar a producdo
verbal falada por um tnico viés legitima a postura de que se aprende a falar antes mesmo do
contato com a escrita no ingresso na escola, resultando assim na perda de espaco do trabalho
didatico com a oralidade para a aquisi¢do do sistema que tornaré possivel a linguagem escrita.

Os autores atestam a variedade do oral ao pontuarem suas realizacées como observamos

a seguir:

Em miltiplas formas, que, por outro lado, entram em relagdo com os escritos, de
maneiras muito diversas: podem se aproximar da escrita e mesmo dela depender —
como é o caso da exposicdo oral ou, ainda mais, do teatro e da leitura para os outros
-, como também podem estar mais distanciados — como nos debates, ou é claro, na
conversacdo cotidiana (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p.114).
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Conforme os autores afirmam, a presenca de uma forma de oral ndo equivale a presenca
de um género oral, porém, existem aqueles que correspondem as trés dimensoes identificadas
por Bakhtin como caracteristicas de um género textual/ discursivo. Tanto os contetidos,
quanto a estrutura e as particularidades do suporte aciistico da voz e sua relacdo com a escrita
diversificam a presenca dos géneros orais. Isto remonta a reafirmacdo dos autores Dolz e

Schneuwly (2004, p. 114) que atestam:

Nio existe uma esséncia mitica do oral que permitiria fundar sua didética, mas
praticas de linguagem muito diferenciadas, que se ddo, prioritariamente, pelo uso da
palavra (falada), mas também por meio da escrita, e sdo essas praticas que podem se
tornar objetos de um trabalho escolar.

De acordo com os autores, a possibilidade do trabalho escolar com os géneros reside
justamente na percepgao de que existem de fato diferentes formas de comunicagdo verbal pela
fala e, diante dessas variadas formas o profissional de lingua materna pode considerar aquelas
que mais permitiriam a sua acdo docente proporcionar aos alunos o conhecimento e a
producdo dos géneros orais com os quais exigem sua a¢cdo comunicativa publica.

Da mesma maneira atesta a pesquisadora Farias (2009) a respeito da importancia do

professor de lingua mediar um ensino que viabilize as préticas sociointeracionistas e

principalmente de comunicacdo oral. A autora afirma que:

E imprescindivel a tomada de consciéncia do educador como mediador de um
ensino voltado para a comunicagdo e interagdo dos seus educandos. Esse ensino
exige do profissional todo um desprendimento para a busca continua por entender e,
em seguida, tornar compreensivel para os demais, os fendmenos lingiiisticos e
discursivos que sedimentam as praticas socias, principalmente orais (FARIAS, 2009,
p.31)

Assim como observa Barbosa (2008) a concepcdo especifica do género oral é
fundamental para uma didatica que se propde desenvolver um trabalho da expressdo oral
como instrumento de ensino. A referida autora afirma que: “o que deveria estar em questio
sdo as diferentes formas de dizer, determinadas por diferentes situagdes comunicativas, e ndo
simplesmente o fato da materialidade do dito pertencer 4 modalidade oral ou escrita”

A esse respeito concordam os autores Dolz e Schneuwly (2004, p. 140) ao destacarem:
“A constituicdo do oral como objeto legitimo de ensino exige, portanto, antes de tudo um
esclarecimento das praticas orais de linguagem que serdo exploradas na escola e uma

caracterizacdo das especificidades linguisticas e dos saberes praticos nelas implicados”. Desse
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modo, para que o profissional de lingua materna possa conduzir a producdo oral como
instrumento do processo de ensino aprendizagem, deve-se primeiramente conhecer o objeto a
ser trabalhado e contemplar os géneros orais que estdo ligados a praticas de linguagem que
ultrapassem as formas cotidianas.

A exemplo dessas atividades e géneros que perpassam as praticas realizadas na escola
temos o0s géneros orais formais publicos, os quais estdo inseridos em esferas de atividade
comunicativa ptiblica em que os alunos se deparam fora do contexto escolar, nesse contexto,
acreditamos que também é papel da escola instruir e confrontar os alunos com préticas de
linguagem que ultrapassem as formas cotidianas ja dominadas por eles.

Isso ndo significa dizer que os géneros orais estao incluidos na concepgao monolitica da
lingua que postula um “oral padrdo”, quando o denominamos como “formal” criticado por
Dolz e Schneuwly (2004, p. 146) como “bastante fantasioso, independente das situacdes de
comunicag¢io efetivas™ sustentado por Marcuschi (2001, p.24, grifos do autor) ao afirmar que
esta visdo de lingua “leva a postular um dialeto de fala padrio calcado na escrita, sem maior
atencdo para as relacoes de influéncias mituas entre fala e escrita”. Para os autores Dolz e
Schneuwly, o que deve ter enfoque sdo as “caracteristicas convencionais do funcionamento

dos géneros orais realizados em piblico” como podemos verificar:

Caracteristicas que sdo diferentes de um para outro género (conto oral, conferéncia,
homilia, debate, entrevista jornalistica, entrevista profissional etc.) e cujo grau de
formalidade é fortemente dependente do lugar social de comunicacdo, isto é, das
exigéncias das instituicdes nas quais os géneros se realizam (rddio, televisdo, igreja,
administracdo, universidade, escola etc.) (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 146).

As caracteristicas destacadas e os exemplos citados condizem com a percepgao
metaférica de género textual/ discursivo apresentada anteriormente, pois para agir
linguisticamente segundo as demandas sociais de tais instituicdes, os sujeitos do discurso
devem se utilizar destes instrumentos, que organizam signos de diferentes niveis para
caracterizar-se.

As caracteristicas de um género oral formal podem ser confrontadas em diferentes
niveis: Os lugares sociais de producdo, a finalidade das situaces de comunicacdo, a situacao
de didlogo ou monodlogo, a organizacdo textual, o vocabuldrio e as formas linguisticas, a
diccdo.

Além disso, a acdo por meio da qual determinado género oral se realiza ocorre por trés
niveis: 1) Verbais; 2) Paraverbais, referindo-se a prosédia, area que se dedica as

caracteristicas da emissdo dos sons, como a entonacdo, a acentuacdo e o ritmo; 3) Os ndo
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linguisticos, “signos de sistemas semidticos ndo linguisticos, desde que codificados, isto €,
convencionalmente reconhecidos como significantes ou sinais de uma atitude” (DOLZ e
SCHNEUWLY, 2004, p.134).

Os meios ndo linguisticos mobilizados pelos géneros orais sdo organizados pelos

autores em um quadro reproduzido a seguir:

MEIOS MEIOS POSICAO DOS ASPECTO DISPOSICAO
PARALINGUISTICOS CINESICOS LOCUTORES EXTERIOR DOS LUGARES
Qualidade da voz Atitudes corporais Ocupacdo de Roupas Lugares
Melodia Movimentos lugares Disfarces Disposicao
Elocucgao e pausas Gestos Espaco pessoal Penteado HNuminacdo
Respiracdo Troca de olhares Distancias Oculos Disposicao das
Risos Mimicas faciais Contato fisico Limpeza cadeiras
Suspiros Ventilagdo

Decoracao

QUADRUO 1: Meios ndo - linguisticos da comunicacdo oral
Fonte: DOLZ; SCHNEUWLY, 2004.

Assim, podemos observar que a comunicacdo oral ndo se desenvolve apenas na
dimensdo vocal, mas também na dimensdo ndo linguistica da comunicacdo. Esse nivel de
concretizacdo da comunicacdo oral é um importante critério para observar a forma de
linguagem dos géneros orais em suas restricbes impostas do exterior que constitui um
“controle mais consciente e voluntario do proprio comportamento para domina-las” (DOLZ e
SCHNEUWLY, 2004, p.147).

Conforme a apreensdo dos niveis de linguagem mencionados anteriormente e das
caracteristicas dos géneros orais formais os profissionais de lingua materna podem verificar
tais praticas de linguagem como objetos ancorados no quadro teérico do interacionismo social

o qual possibilita sua aplicacdo no processo de ensino aprendizagem.

3.1 Os géneros orais e suas esferas de atividade humana

Segundo o grupo de pesquisa sediado no Instituto de Letras e Linguistica da

Universidade de Uberlandia, o PEDETI, ndo é uma tarefa facil fazer uma listagem que aborde
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todos os géneros orais existentes, principalmente pelo fato da multiplicidade dos géneros. Por
vivermos em uma sociedade multicultural em que os avangos da tecnologia e as necessidades
de diversificacoes de comunicacdo permitem o surgimento de novos géneros e modos de
comunicacao, seria praticamente impossivel fazer uma listagem que abarque todos os géneros
orais e as esferas de atividade humana em que eles sdo produzidos.

Para o quadro a seguir, nos baseamos nos estudos de Travaglia (2013) para
apresentarmos alguns géneros orais e suas respectivas atuacoes nas esferas de atividade
humana. Ele nos alerta que a listagem ndo se trata de um sistema de organizacdo fechada e
que alguns pontos podem e devem ser discutidos. Aqui organizamos em um quadro para

tornar a visualizacdo mais didatica e de facil compreensdo.

ESFERA DAS ESFERA ESCOLAR ESFERA ESFERA DO ESFERA
RELACOES DO E ACADEMICA RELIGIOSA INTRETERIMENTO E POLICIAL
DIA A DIA LITERARIA

Recado Palestra Homilia Cantiga de roda Interrogatério
Bronca Exposicdo oral* Celebracao da | Parlenda Dentincia oral
Conselho Debates* palavra Narracao esportiva Depoimentos
Cantiga de ninar Defesa de dissertacdo | Confissdo Muisica (cantada)
Discurso* Prova oral Missa Repente
Entrevista de Testemunho Stand up
emprego™* Ladainha

QUADRO 2: Exemplos de géneros orais e suas esferas de atividade humana
Fonte: Baseado em TRAVAGLIA, Luis Carlos, 2013.

Nesse quadro, os géneros marcados com (*) podem circular em mais de uma esfera de
atividade humana, como, por exemplo, o discurso, que além de estar presente na esfera do dia
a dia, pode estar presente na esfera académica. Podemos observar que os géneros orais estao
presentes em nosso convivio sécio comunicativo em todas as esferas de comunicacdo que
estamos inseridos, desde o recado proferido no convivio familiar, que tem por intuito
informar sobre algo ou alguém, até a palestra inserida na esfera académica.

Em suas pesquisas, Dolz e Schneuwly (2004, p. 143), descrevem os géneros orais como

“megainstrumento”, o que significa dizer que se trata da articulacio de um conjunto de
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instrumentos que devem ser aprendidos a fim de possibilitar a fala dos sujeitos em situacdes
de linguagem diversas. Tal concepcio permite observar como se da a introducdo e o trabalho
com o género oral formal piiblico no ensino de portugués, desde a orientacdo dos documentos
de base curricular até procedimentos didaticos.

Além disso Dolz e Schneuwly (2004, p. 65) atentam para a transformacdo inevitavel de
um género, a partir de sua entrada na escola, ligada as restricdes das situages didaticas e a
consciéncia dos parceiros do ensino. Tal transformacdo estd fundamentada no fato de que na
transposicdo de um género para a esfera escolar este se configura ndo apenas como um
instrumento de comunicagdo, mas também como objeto de ensino-aprendizagem. No espago
escolar, segundo uma decisdo didatica, alguns géneros orais formais fundam uma prética de
linguagem em parte ficticia devido aos fins de aprendizagem.

Esse procedimento metodolégico visa segundo o destaque dos autores “objetivos
precisos de aprendizagem, que sdo sempre de dois tipos: trata-se de aprender a dominar o
género, primeiramente, para melhor conhecé-lo ou aprecia-lo, para melhor saber compreendé-
lo, para melhor produzi-lo na escola ou fora dela” (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 69).
Esses objetivos constituem a mudanca do proprio género, pois se modifica o espaco de
producdo e orienta-se a pratica e o conhecimento do género segundo um “como se” entre os

sujeitos do discurso, o que podemos observar diante da afirmacdo dos autores:

A transposigdo para a escola de um género como a entrevista ou o debate, que
habitualmente tem lugar numa instituicdo como o radio ou os espacos da politica,
tem como efeito mudar, ao menos parcialmente, sua funcdo. Portanto, ele nio é mais
0 mesmo, pois corresponde a um outro contexto comunicativo, somente
ficcionalmente, ele continua o mesmo, por assim dizer, sendo a escola, de um certo
ponto de vista, um lugar onde se finge, o que e, alids, uma eficiente maneira de
aprender (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 150).

Dessa forma, facilitar o dominio discursivo de um género oral formal priblico a partir do
trabalho didatico do ensino de lingua materna significa necessariamente sistematizar a
abordagem dessa decisdo didatica. O profissional de lingua materna deve estimular a postura
de autocritica diante das bases curriculares estipuladas nos documentos oficiais e nos
procedimentos didaticos que tornam possivel a continuidade e a progressdo deste objeto de
ensino, a exemplo da sequéncia didética, as quais serdo, respectivamente, objetos de nossa

reflexdo nos itens seguintes.



28

3.2 Os géneros orais nos PCN do Ensino Médio

Na década de 1990, a educacdo brasileira contou com a concepgdo e divulgagdo de um
dos documentos oficiais mais importantes no que diz respeito ao objetivo de orientar a pratica
docente e o curriculo nas escolas do pais: os Pardmetros Curriculares Nacionais, PCN. Tal
documento possui uma versdo tanto para o Ensino Fundamental quanto para o Ensino Médio,
este divulgado posteriormente, nos anos 2000, fundamentara nossa discussao.

O contexto de producdo dos PCN, em (1997 e 1998) contou com a influéncia do fator
econdmico da sociedade brasileira da época: o destaque de regulamentacdo da educacdo
bésica proposto pelo 6rgdo financeiro internacional, o Banco Mundial, que condiciona seu
investimento na educacdo de paises subdesenvolvidos. Nesse mesmo contexto, passam a ser
consideradas na pratica docente, as diretrizes registradas na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, LDB, 9394/96.

Desde a publicacdo desses documentos, realizaram-se pesquisas a fim de discutir sua
contribuicdo efetiva para o processo de ensino-aprendizagem brasileiro, no qual uma das
principais pautas proposta pelos PCN trata da inclusido dos géneros textuais/ discursivos como
norteadora do ensino de Lingua Materna. Porém, segundo Marcuschi (2004), ainda ha muito
que se incluir nesse objetivo de direcionar as praticas docentes nas aulas de lingua materna
baseadas no trabalho com essa teoria da atividade discursiva.

No que diz respeito aos PCN dedicados ao Ensino Médio, publicados em 2000. ao se
referir a area de Linguagens, Cé6digos e suas Tecnologias, encontra-se como principal objetivo
criar uma escola que atenda as expectativas de uma formacdo dos alunos para o mundo
contemporaneo e que apresentem os géneros textuais, sejam eles orais ou escritos como base
para o trabalho com textos em sala de aula.

Nesse caso, o documento ressalta a percepcdo de que o trabalho com a Lingua
Portuguesa no Ensino Médio deve proporcionar aos individuos envolvidos no processo de
ensino-aprendizagem o desenvolvimento de conhecimentos necessarios para a interacdo e
inclusdo do aluno no mundo social. Conforme podemos observar no seguinte trecho do

documento:

As propostas de mudangas qualitativas para o processo de ensino-aprendizagem no
nivel médio indicam a sistematizacdo de um conjunto de disposicdes e atitudes
como pesquisar, selecionar informacdes, analisar, sintetizar, argumentar, negociar
significados, cooperar, de forma que o aluno possa participar do mundo social,
incluindo-se ai a cidadania (PCN-EM, 2000, p. 5).
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Dessa forma, tanto as préticas de ensino quanto as praticas de aprendizagem devem ser
pautadas em processos ativos como o ato de pesquisar, analisar e argumentar, uma vez que
assim se pode trabalhar a concepcdo de linguagem como uma agdo norteada por um objetivo
de comunicacdo especifico realizado no mundo social.

Nessa concepcdo em que a atividade discursiva mobiliza os interlocutores para sua
realizacdo podemos reconhecer uma concepgdo de texto como construto social organizado e
pautado em géneros vinculados a préticas sociais e na interacdo verbal. Tal ponto de vista
presente no documento fornece a percepcdo das relacdes humanas mediadas pela perspectiva
sociointeracionista de linguagem, como descreve o fragmento a seguir:

Na interacdo verbal, os sinais e suas combinagdes socialmente partilhaveis
organizam os dados perceptivos, em sistemas simbdlicos, por atributos e
intencionalidade. A fala como mediadora entre as relagdes humanas gera sistemas de

linguagens, sentidos humanos que se expressam, se concretizam e proliferam em
multiplos espacos simultdneos de forma relacional(PCN-EM, 2000, p. 5- 6).

Com base na afirmacdo acima, percebemos que os PCN de Lingua Portuguesa do
Ensino Médio estdo pautados na concepcdo de lingua desenvolvida por Bakhtin (1997) ao
incorporar a interacdo social, vertente esta compartilhada entre os estudiosos dos géneros
textuais/ discursivos da chamada corrente sociointeracionista a exemplo dos autores
Bronckart, Schneuwly e Dolz.

Apesar dos PCN ndo mencionarem diretamente tal corrente tedrica e tais autores é
perceptivel esse contexto tedrico fundamental nas propostas didatico-metodolégicas para o
processo de ensino-aprendizagem nas aulas de Lingua Portuguesa. Pois, ao articularem a base
desse processo nos aspectos da interacdo entre 0s sujeitos, nas praticas sociais e nos atos de
fala, realizam até mesmo a mencdo direta desses termos durante o texto do documento.

Nesse reconhecimento, identificamos que os PCN do Ensino Médio demonstram que a
lingua ndo deve ser estudada apenas em seu aspecto formal, pois reafirmam a necessidade de
abranger as caracteristicas complexas da relagdo entre os sujeitos e a sociedade na atividade
discursiva. Assim, referindo-se ao estudo da lingua afirmam que “o estudo apenas do aspecto
formal, desconsiderando a inter-relacdo contextual, semdntica e gramatical prépria da
natureza e funcdo da linguagem, desvincula o aluno do cardcter intrasubjetivo, intersubjutivo
e social da linguagem” (PCN - EM 2000 p. 6-7).

Tal abordagem dada a linguagem verbal dentro dessas orientagcdes da pratica docente
confere o posicionamento critico frente ao ensino tradicional no que se refere a valorizagdo de

determinada forma em detrimento de outra. A relacdo entre os sujeitos do discurso
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demonstrada no inicio deste capitulo permanece nos PCN com sua caracteristica ativa e
dial6gica entre essas identidades.

Ainda que os PCN orientem o trabalho com os géneros textuais/ discursivos dentro da
perspectiva sociointeracionista, isto é, como imprescindiveis para o desenvolvimento das
competéncias linguisticas, orais ou escritas, dos alunos nas aulas de Lingua Portuguesa ndo
apresentam énfase na abordagem dos géneros orais. A respeito da modalidade oral como
instrumento de ensino, hé a presenca de expressdes como “atos de fala”, “debate” e “didlogo”
a fim de evidenciar a importancia do uso dessas formas para auxiliar o aluno na construcdo de
saberes intrinsecos a atividade discursiva.

No entanto, ndo ha nas orientacoes desses documentos o privilégio dos géneros orais em
sua diversa mobilizacdo de conhecimentos e potencialidades para a vida social e o exercicio
pleno da interacdo dos alunos como sujeitos do discurso. Dentre as indicacdes presentes na
redacdo dos pardmetros curriculares, destaca-se o0 modo como estdo elencados o debate e o
didlogo dentro de uma perspectiva ndo tradicional do ensino: “O debate e o didlogo, as
perguntas que desmontam as frases feitas, a pesquisa, entre outros, seriam formas de auxiliar
o aluno a construir um ponto de vista articulado sobre o objeto em estudo” (PCN - EM 2000,
p-9).

Tais observacgdes acerca da contraposicdo dos PCN em relacdo ao ensino tradicional
foram elaboradas por autores como Bezerra (2010, p. 39): “Tradicionalmente, o ensino de
lingua portuguesa no Brasil se volta para a exploracdo da gramatica normativa, em sua
perspectiva prescritiva e também analitica”. A gramatica e a andlise linguistica sempre foram
eixos organizadores do processo de ensino-aprendizagem, porém a proposta dos PCNindica o
deslocamento desse privilégio o que acarretaria uma revisdo da postura do ensino tradicional
de Portugués.

Essa reflexdo relaciona-se com a afirmativa de Paula (2011, p. 194, grifos da autora):
“Usualmente, sob a perspectiva desse ensino tradicional, a tendéncia € estimular reprodugdes
de conhecimentos, deixando de se investir na sua producdo, sobretudo através de
compreensio e analise da realidade em relagido a temas relevantes do cotidiano”. A fim de
reavaliar o ensino tradicional é necessaria uma abordagem complexa do contexto social dos
alunos, pois nesses contextos estdo implicados variados géneros textuais/ discursivos.

Com isso, a percepcdo a respeito dos discentes passaria de meros espectadores para
considerd-los sujeitos ativos que se apropriam do discurso e participam ativamente do
processo de ensino-aprendizagem. Desse modo, o objetivo de desenvolver a competéncia

linguistica nas aulas de lingua materna orientado pelos PCN transcende os aspectos redutores
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dos discursos envolvidos no ensino tradicional, ao transmitir regras gramaticais apresentadas
com base em frases isoladas.

Nesse contexto, a selecdo dos géneros orais feita pelos professores para o trabalho com
a interacdo verbal em sala de aula contempla o carater de uma nova perspectiva de ensino.
Porém, como uma das consequéncias da escassa abordagem especifica dos géneros orais nos
PCN, o reconhecimento dos géneros orais como eixo fundamental da atividade discursiva
pode ser invisibilizado, mas essa ndo é a tnica razdo da rara abordagem do trabalho didatico
com o0s géneros orais.

Diante disso, é importante considerar a perspectiva da necessaria reelaboracdo de
propostas curriculares elaborada por Barbosa (2008). A autora observa que a abertura nas
programacoes curriculares escolares da aula de Portugués pode entrar em conflito com o
curriculo engessado que prejudica a autonomia das escolas e dos profissionais de lingua
materna e que deve ser confrontado para a introducdo da concepc¢do bakhtiniana de géneros

do discurso. Todavia a esse respeito a autora observa que ha duas implicagdes:

Se, por um lado, essa abertura curricular pode ser vista com bons olhos, na medida
em que permite uma maior mobilidade por parte do professor, que tem espago para
construir sua programacao e pode adequar melhor os contetidos ao seu grupo classe,
por outro, essa abertura demasiada apresenta sérios riscos, dos quais destacaremos
dois: o fato de se poder repetir o mesmo contetido, focado da mesma forma, durante
anos a fio, e o fato de ndo se construir uma reflexdo vertical acerca do curriculo, o
que o torna fragmentado e desarticulado. (BARBOSA, 2008, p. 157).

Desse modo, os PCN, mesmo com a proposta de articulacdo dos géneros discursivos
relegam a tarefa de elaboracdo dos géneros orais como instrumento de ensino a ser conduzida
pelos profissionais que refletem sobre a postura tradicional do ensino de lingua portuguesa.
Tal tarefa encontra estimulo de pesquisas e pressupostos tedricos e metodoldgicos que
privilegiam procedimentos diditicos como as sequéncias didaticas nas aulas de lingua
portuguesa, pois este procedimento mobiliza a sistematizacdo, critério fundamental para uma

reelaboracdo do enfoque oral na sala de aula.

3.3 A sequéncia didatica como procedimento para o trabalho com os géneros orais

Em entrevista concedida a Revista Virtual de Estudos da Linguagem — ReVEL, Jean
Paul Bronckart (2006) sugere dois caminhos que foram em pregados para se estabelecer o
dominio da didatica das linguas. O primeiro consiste nas reformas dos programas de ensino

do texto, visando uma diversificacdo dos géneros textuais/ discursivos a serem ensinados. Ja o
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segundo, diz respeito a elaboracdo de “esquemas de licGes™”, as chamadas sequéncias
didaticas.

A sequéncia didatica é um procedimento metodoldgico caracterizado como um conjunto
de atividades escolares organizadas de maneira sistematica para tornar o ensino de
determinado contetido ou género textual produtivo. Acrescenta-se a essa definicdo a descricdo
de Dolz e Schneuwly (2004) no que diz respeito a mobilidade de adequacdo das sequéncias

didaticas diante das necessidades especificas dos alunos ao observarem:

As sequéncias didaticas apresentam uma grande variedade de atividades que devem
ser selecionadas, adaptadas e transformadas em funcdo das necessidades dos alunos,
dos momentos escolhidos para o trabalho, da histéria diditica do grupo e da
complementaridade em relacdo a outras situagdes de aprendizagem da expressdo,
propostas fora do contexto das sequéncias diddticas (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004,
p. 93).

Diante da proposta de tornar os géneros orais como objeto de ensino nas aulas de lingua
portuguesa, o profissional de lingua materna pode se utilizar desse procedimento como forma
de tornar sistematico o ensino dos géneros orais ao considerar a complexidade e variedade dos
materiais mobilizados nesse procedimento permitindo a apresentacdo e o desenvolvimento da
interacdo verbal.

Com isso, a sequéncia diditica demonstra sua finalidade de auxiliar o aluno no
desenvolvimento de um dominio discursivo do género trabalhado, permitindo ao mesmo se
adequar linguisticamente para realizar determinada situacdo de comunicacdo, como atesta
Dolz e Schneuwly (2004, p.83): “Uma sequéncia didatica tem, precisamente, a finalidade de
ajudar o aluno a dominar melhor um género de texto, permitindo-lhe, assim, escrever ou falar
de uma maneira mais adequada numa dada situag¢do de comunicagio”.

A partir de suas pesquisas acerca do ensino do oral em lingua materna francesa, os
referidos autores desenvolveram sua proposta estrutural de sequéncia didética, a qual permite
viabilizar o trabalho com os géneros orais em sala de aula de forma sistematizada
compreendendo o acesso dos alunos a novas praticas de linguagem exigidas pelas diversas
situacbes de comunicacdo. Abaixo observamos o esquema demonstrativo da estrutura

desenvolvida pelos autores:
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Apresentacio N "
da PRODUCAO PRODUCAO
situagdo INICIAL FINAL

Fioura 2: Fsanema de seanéncia didatica

Fonte: DOLZ; NOVERRAZ; SCHNEUWLY, 2004.

Tal proposta de sequéncia didatica tem sua organizacdo em quatro momentos

fundamentais, que podem ser descritos da seguinte forma:

1. Apresentacdo da situagdo: Esse momento é reservado para expor aos alunos qual o
género sera trabalhado na aula e qual o “projeto de comunicacdo” que deverio
realizar e produzir na producdo final. Explicar os detalhes da situacdo de
comunicacdo, publico alvo, contetido, o género, os participantes e a forma da
producdo,a partir dos quais os alunos deverdo realizar sua producdo inicial.

2. Producdo Inicial: Etapa em que os alunos sdo submetidos a uma produgdo/simulacao
comunicativa inicial, utilizando seus conhecimentos prévios a respeito do género
solicitado seguindo as indicagdes feitas na etapa anterior.

3. Modulos: Fazer uma avaliacdo a respeito das dificuldades encontradas na realizacao
da atividade inicial. Elaborar a partir dos problemas encontrados, instrumentos
necessarios para superara-los, como por exemplo, exercicios de observacdo e analise
que serdo necessdrios para ajudar o aluno a superar as eventuais dificuldades
encontradas para a realizacdo da producdo final.

4. Producdo final: Momento de por em pratica os conhecimentos adquiridos e os

problemas que foram resolvidos através dos mddulos na produgdo final.

A estrutura proposta por Dolz e Schneuwly (2004) permite observar detalhadamente o
papel fundamental da sequéncia didatica no ensino de lingua materna comprometido com o
trabalho com os géneros orais segundo os critérios de sistematizacdo (a progressdo na
apresentacdo de um género oral e de suas caracteristicas) promovendo, como consequéncia, 0

trabalho sistemético e articulado com os géneros orais.
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Os autores afirmam que para compreender as particularidades de uma sequéncia
didatica torna-se pertinente atentar para quatro pontos: 1) os principios teéricos subjacentes ao
procedimento; 2) o carater modular do procedimento e suas possibilidades de diferenciacdo;
3) as diferencas entre os trabalhos com oralidade e com escrita; 4) a articulagcdo entre o
trabalho na sequéncia e outros dominios de ensino de lingua.

O primeiro designa uma série de escolhas realizadas pelo docente, desde decisGes
pedagdgicas, referindo-se a diversidade avaliativa e de regulacdo do processo de ensino e de
aprendizagem, até psicoldgicas que diz respeito a consideracao da complexidade da producdo
dos textos pelos alunos, como também escolhas linguisticas e no que diz respeito as
finalidades gerais, como a instrumentalizacdo dos alunos para dominar sua lingua na
diversidade de situagdes de uso.

Sobre o segundo aspecto o da modularidade, encontra-se a subsequente articulagdo das
atividades selecionadas pelo docente. Cada um dos mddulos é adaptado e adequado pelo
profissional a fim de contemplar a continuidade e progressio do trabalho com a producdo, no
caso da presente pesquisa, o género oral ptiblico entrevista.

O terceiro ponto reivindica importancia, das sequéncias didaticas por privilegiarem os
géneros orais publicos. Em sua perspectiva sociointeracionista ndo compactuam com a
caracterizacdo de uma dicotomia entre escrita e fala. Essas formas da comunicacdo verbal nado
devem conduzir na sequéncia didatica a uma hierarquizacdo, tal procedimento compreende a
dificuldade da conducdo de sequéncias orais visto que o cansago dos alunos e do professor
deve ser considerado.

Nessas sequéncias orais, as dimensdes comuns aos géneros orais e escritos ndo sao
negadas, pois estdo contempladas as passagens e transferéncias entre eles. Assim como o
registro escrito permite uma cisdo temporal entre a producdo e a revisdo e ainda contempla
por consequéncia a observagdo no suporte material da escrita, a producdo oral articula-se com
a maleabilidade do improviso e da preparacdo da fala, contempla o recurso da gravacdo para
registrar a producdo e assim realizar a observacdo de textos de referéncia.

Por fim, é importante ressaltar a observacdo dos autores Dolz e Schneuwly (2004) ao
salientar que tal procedimento ndo veicula “uma totalidade do trabalho necessério para levar
os alunos a um melhor dominio da lingua” (p, 96), e sim de conseguir realizar
linguisticamente tal situacdo comunicativa.

As sequéncias didaticas devem ser complementadas por outras abordagens, pois seu
funcionamento visa conduzir os professores a elaborar outras formas de realizar o trabalho

com o0s géneros textuais/ discursivos, em particular com os géneros orais, adaptando-as ou até
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mesmo criando outras sequéncias. Diante disso, no capitulo a seguir serdo abordados os
aspectos metodolégicos utilizados na elaboracgdo da sequéncia didatica para o trabalho em sala

de aula com o género oral formal ptiblico entrevista, enfoque da presente pesquisa.
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4 ASPECTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Neste quarto capitulo, discorreremos sobre os caminhos metodolégicos utilizados em
nossa pesquisa, com o propdsito de alcancarmos o objetivo geral que consiste em investigar a
importancia do trabalho com os géneros orais através de praticas discursivas no contexto das
aulas de Lingua Portuguesa do Ensino Médioem uma escola publica localizada na zona da
mata paraibana. Inicialmente, apresentaremos a metodologia escolhida, em seguida, a
caracterizacdo do l6cus e dos sujeitos envolvidos na pesquisa, e por 1iltimo os procedimentos

metodolégicos utilizados.

4.1 Natureza da pesquisa

Com o intuito de alcancarmos os objetivos a que nos propomos, a presente pesquisa esta
inserida no viés qualitativo que consiste segundo Bortoni-Ricardo (2008, p.34) na acdo que
“procura entender, interpretar fendmenos sociais inseridos em um contexto™.

Elegemos como instrumento metodolégico a pesquisa-acdo para que o objeto em
estudo, no caso, as produgdes de comunicacdo oral dos alunos, e as acoes desenvolvidas em
sala de aula por nés no papel de professor/ pesquisador, sejam observadas e aplicadas por
vivéncia direta o que permitird analisar empiricamente o objeto de estudo, assim como nos
possibilitard contribuir com uma reflexdo/transformacdo acerca do uso sistematico dos
géneros orais nas aulas de lingua portuguesa.

Vale salientar o que distingue o professor/pesquisador dos demais professores segundo
Bortoni-Ricardo (2008, p. 46): “é seu compromisso de refletir sobre a propria pratica,
buscando reforcar e desenvolver aspectos positivos e superar as proprias deficiéncias. Para
isso ele se mantém aberto a novas idéias e estratégias™. Dessa forma, assumiremos o papel de
professor/pesquisador a fim de produzir conhecimentos, refletir, analisar, e superar eventuais
dificuldades acerca da préatica docente.

Faremos a descricdo da aplicacdo de uma sequéncia didatica realizada com base no
modelo proposto por Dolz e Schneuwly (2004) que apresentara como contetido o género oral
formal publico entrevista. A aplicacdo da sequéncia didatica terd como objetivo expor os
alunos a uma atividade de comunicacdo oral e a partir dela observar e analisar os resultados
que adquirimos em trabalhar com o género em questdo.A coleta de dados se deu através da
gravacdo em dudio utilizando um aparelho de gravacdo (gravador) e os dados serdo transcritos

e analisados
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4.2 O locus e os sujeitos envolvidos

A aplicacdo da sequéncia didética foi realizada em uma escola publica localizada na
zona da mata paraibana em uma turma de ensino médio, no periodo de quatro horas aula. A
instituicdo estd inserida no novo modelo de escola piiblica que estd sendo implantado na Paraiba,
com a proposta de organizacdo e funcionamento em tempo tinico (integral). E uma das escolas
mais antigas da regido e atende alunos do primeiro, segundo e terceiro anos do ensino médio.
Possui 14 professores, 21 funciondrios e 160 alunos matriculados. A escola disponibiliza de
uma boa estrutura e de materiais que viabilizam um regular atendimento ao funcionamento da
mesma, dispoe de 7 salas de aulas, 13 banheiros femininos e masculinos, 1 secretaria, 1
diretoria, 1 biblioteca, 1 sala de recursos multifuncionais, 1 auditério, 1 sala de professores, 1
laboratério de informatica, utilizado em atividades de matematica, quimica e biologia, 1
gindsio de esportes. Sua organizacdo é composta por salas tematicas, laboratérios de informatica,
ciéncias e outros espacos de vivéncias, onde alunos podem transitar a partir do seu projeto de
vida®, e em suas competéncias cognitivas e socioemocionais, de forma a desenvolver as suas
potencialidades.

A turma escolhida para a aplicacdo da sequéncia didatica foi o 3° ano do ensino médio o
qual é composta por 17 alunos matriculados com faixa etdria entre 16 a 19 anos. Vale ressaltar
que apenas 14 alunos participaram das atividades desde a producdo inicial até a producdo final
vivenciando, desse modo, todas as etapas da sequéncia didatica. Os demais alunos ndo
participaram das atividades por chegarem atrasados na primeira etapa, o que inviabilizou a
participacdo no processo que ja estava em andamento. A maioria da turma é composta por
meninas, os alunos sdo provenientes de bairros proximos da escola e pertencem a familias com
baixo poder econ6émico. O presente trabalho direciona-se para alunos do ultimo ano do ensino
médio para que eles possam ser desafiados a superar possiveis dificuldades comunicativas,

desenvolvendo habilidades através de uma situacdo real de uso da linguagem.

4.3 Procedimentos metodologicos para a aplicacdo da sequéncia didatica

O planejamento das agoes pedagégicas é o processo que consiste em elaborar as atividades
que serdo realizadas com intuito de atingir determinados objetivos de aprendizagem, porém vale

salientar que este momento ndo pode ser pensado como um produto pronto, imutavel e

3 Projeto de vida é um processo de planejamento no qual os individuos se conhecem melhor, identificam seus
potenciais, interesses e paixdes e estabelecem estratégias e metas para alcancar os seus préprios objetivos e
atingir a sua realizacdo em todas as dimensdes (profissional, social, fisica, emocional).



38

definitivo. E preciso pensa-lo como meio de aproximacio de determinada realidade, sujeito ao
replanejamento quando nao apropriado para enfrentar a realidade em que foi exposta.

Primeiramente, faz-se necessario antes de tudo escolher o género oral que sera trabalhado
em uma turma do 3° ano do ensino médio. Seguindo uma das orientacdes observadas nos PCN
para possibilitar a compreensdo dos varios géneros textuais/ discursivos que os alunos enquanto
cidaddos serdo submetidos a lidar no convivio social, escolhemos o género oral formal piiblico
“entrevista” para ser trabalhado ao longo da sequéncia didatica.

A escolha do género entrevista se deu por sua adequacdo ao contexto vivenciado pelos
estudantes que estdo no ultimo ano do ensino médio, uma vez que estes estudantes podem se
inserir em variadas esferas de atividade humana nas quais este género circula, é importante
conhecerem e produzirem esse género no ambito escolar através da simulacdo de atividades de
comunicacdo reais.

Nesse contexto, a proposta é submeté-los a situacdes comunicativas que exigem o dominio
discursivo do género oral ptiblico entrevista, a exemplos das realizadas na procura por uma vaga
de emprego, estagios, ou nas demais atividades de selecdo e de comunicacdo oral como uma
entrevista jornalistica. Nessas situacGes a caracteristica da interacio entre os papéis do
entrevistador e do entrevistado, intrinsecos ao evento comunicativo do género oral formal

entrevista, é privilegiada assim como Dolz e Schneuwly (2004) mencionam:

Uma pratica de linguagem altamente padronizada, que implica expectativas normativas
especificas da parte dos interlocutores, como num jogo de papéis: o entrevistador abre e
fecha a entrevista, faz perguntas, suscita a palavra do outro, incita a transmissdo de
informacdes, introduz novos assuntos, orienta e reorienta a interagdo, o entrevistado uma
vez que aceita a situacdo, é obrigado a responder e fornecer as informacdes pedidas
(DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 73).

Os autores evidenciam a caracteristica da alternancia dos sujeitos do discurso em seus papéis
especificos de entrevistador, aquele que suscita a fala do outro e elabora os tépicos de sua fala, e
de entrevistado, quem responde aos turnos de fala do entrevistador. Mas, além disso, é importante
considerar que ha diferentes tipos de entrevista considerando a finalidade da sua producio, por
exemplo, o objetivo de uma entrevista jornalistica privilegia a informagdo, enquanto que a
entrevista de emprego destaca a necessidade de conhecer as melhores caracteristicas que
determinam o candidato apto a desempenhar a vaga em aberto. Como observa Hoffnagel (2010,
p- 196): “podemos considerar a entrevista como uma constelacdo de eventos possiveis que se
realizam como géneros (ou subgéneros) diversos. Assim teriamos, por exemplo, entrevista

jornalistica, entrevista médica, entrevista cientifica, entrevista de emprego, etc”.
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Como mencionamos anteriormente, diante da variedade das possibilidades de esferas de
atividade humana que os estudantes poderao se inserir a sequéncia didatica promovera atividades
que incluem a entrevista jornalistica, entrevista de emprego e entrevista psicoldgica. Escolhidos o
piblico alvo, o local e o género, elaboramos a sequéncia didatica baseada na proposta de Dolz e
Schneuwly (2004) que foi representada no capitulo anterior. A sequéncia didatica foi organizada

da seguinte forma:

4.3.1 Apresentacdo da situacao:

A situagdo trata-se da simulacdo de uma entrevista. Trés tipos de entrevistas foram
realizadas: a entrevista de emprego, a entrevista jornalistica (informal) e a entrevista
psicoldgica, cujas situacdes podem ser descritas respectivamente da seguinte forma:

e A entrevista de emprego, parte da situacio em que a empresa “X”" a fim de contratar
novos funcionarios para trabalhar no setor de vendas, exige dos candidatos além de
um bom curriculo, uma fluidez na comunicacdo, pois 0s mesmos irdo concorrer a uma
vaga que necessita lidar diretamente com o publico.

e A entrevista jornalistica parte da situacdo de um jogo de futebol onde o entrevistador
(repérter) aborda e faz perguntas ao entrevistado (atleta) relacionadas a partida e a
carreira/ vida pessoal do mesmo.

e A entrevista psicolégica parte da situacio em que a empresa “Y” realiza uma
avaliacdo psicoldgica do candidato que foi aprovado e selecionado para saber se o

mesmo esta apto psicologicamente para trabalhar no cargo ofertado.

A atividade foi realizada por cada dupla em um espaco montado para a simulacdo da
producdo do género com uma mesa e duas carteiras dispostas no centro da sala de aula e com
o auxilio de materiais usualmente utilizados pelos sujeitos nas respectivas esferas de atividade
humana como pranchetas e perguntas semi-estruturadas, suas producdes foram registradas

com o auxilio de um gravador.

4.3.2 Producao inicial:

Os alunos realizaram a simulacdo de comunicacdo do género oral formal piiblico

entrevista de emprego, entrevista jornalistica, ou entrevista psicolégica seguindo as



recomendagdes da apresentacdo inicial. Os alunos deveriam se dividir em duplas, sendo que
um dos integrantes fard o papel de “entrevistador™ utilizando perguntas semi-estruturadas e o
outro de “entrevistado”.

Para a situacdo inicial elaboramos perguntas semi-estruturadas para servir de guia para o
entrevistador. Vale salientar que este material servird como suporte, o aluno que fara o papel
de entrevistador tera liberdade em relacdo a reelaboracdo das perguntas. O aluno podera
formular e reformular as questdes e usar sua individualidade na construgdo dos enunciados.

A elaboracdo das perguntas semi-estruturadas realizada pelo professor pesquisador
levou em conta as caracteristicas proprias de cada modalidade de entrevista: de emprego,
jornalistica e psicolégica que mediante um sorteio realizado em sala de aula irdo produzir com
suas duplas, tais perguntas semi-estruturadas podem ser observadas respectivamente nos

quadros a seguir:

Entrevista de emprego

Fale sobre si. (caracteristicas, nome, idade)

Quais sdo seus objetivos a curto e a longo prazo?

Por que razdo deveriamos te contratar para essa vaga?
Onde vocé se vé no futuro proximo?

Quais sdo suas maiores virtudes?

o U A W N e

Dé-nos um motivo para escolhermos vocé em vez dos outros candidatos para trabalhar neste

emprego.

QUADRO 3: Perguntas semi-estruturadas para entrevista de emprego
Fonte primaria

Entrevista jornalistica

Quais estratégias para que o time consiga um bom resultado? (intervalo do jogo)
Por que o seu time hoje ndo conseguiu um bom resultado?

Como vocé se sente depois de ter ganhado mais um titulo importante na sua carreira?

W e

Vocé pretende sair do seu time atual? Justifique sua resposta.

QUADRUO 4: Perguntas semi-estruturadas para entrevista jornalistica
Fonte primaria
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Entrevista Psicolédgica

Vocé tem alguma mania? Qual?
Qual seu maior sonho?
Vocé se considera uma pessoa calma ou agitada, por qué?

Vocé é capaz de trabalhar sobre pressdo e com prazos definidos?

SLENEE

Qual seu maior defeito e sua maior qualidade?

QUADRO 5: Perguntas semi-estruturadas para entrevista psicoldgica
Fonte primaria

4.3.3 Médulo 1:

Reproduzir com o auxilio de um aparelho de som os audios gravados durante a
realizacdo da atividade inicial (se necessario); realizar uma andlise coletiva sobre as
dificuldades e facilidades que os alunos tiveram em realizar a producdo inicial; e a partir
dessas informacdes, elaborar alternativas para solucionar as dificuldades encontradas que

serdo trabalhadas nos préximos médulos .

4.3.4 Modulos 2 e 3:

O professor apresentou uma aula expositiva acerca do género oral entrevista, expondo
suas caracteristicas, estrutura, esfera de producdo, modalidades, e os aspectos linguisticos
predominantes em cada modalidade: entrevista de emprego, entrevista jornalistica e entrevista
psicoldgica.

Os alunos foram submetidos a uma atividade de observacdo e anélise de vérios tipos de
entrevistas em material audiovisual projetado através de um aparelho datashow e solicitou a
identificacdo dos aspectos linguisticos utilizados pelos sujeitos da comunicagdo. Os alunos
deveriam opinar se o comportamento e desempenho linguistico dos sujeitos envolvidos nas
entrevistas demonstradas estavam adequados ao tipo de situagdo comunicativa e deveriam
apresentar alternativas para adequar os meios linguisticos e paralinguisticos mobilizados na

producdo do género oral em questdo baseados nos conhecimentos adquiridos anteriormente.
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4.3.5 Producao final:

A producdo final se constituiu em uma nova simulacdo da situagdo comunicativa
realizada na producdo inicial, a fim de colocar em pratica o que foi exposto e praticado por
eles nas atividades anteriores. Para tanto, os alunos deverdo formar as mesmas duplas que
foram formadas na producdo inicial e realizardo mais uma vez a atividade comunicativa
simulada anteriormente. Tal etapa da sequéncia didatica tem o intuito de observar o eventual
progresso que os alunos conseguiram ou ndo obter ao longo dos moédulos. No capitulo
seguinte, estardo descritas as atividades realizadas e suas implicagbes praticas que ndo

puderam ser adiantadas durante o planejamento das atividades.
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5 DESCRICAO E ANALISE DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Neste capitulo, apresentaremos um relato detalhado das atividades realizadas, juntamente
com alguns dados coletados durante a aplicacio da sequéncia didatica cujas atividades
equivaleram a totalidade de quatro aulas. Logo apos a descricdo, faremos uma anélise das

atividades desenvolvidas.
5.1 Descricoes das atividades

Inicialmente, fomos a escola campo pedir autorizacdo da gestora para realizar a
aplicacdo da pesquisa, explicando os objetivos, a finalidade e quais as atividades que seriam
realizadas com os alunos. A direcdo da escola autorizou a aplicacdo da pesquisa e logo apds
procuramos os alunos do 3° ano do ensino médio. Os mesmos foram convidados a participar
da sequéncia didatica e apds a exposi¢do da pesquisa, na qual os alunos indagaram a respeito
dos objetivos, eles aceitaram participar. Logo apds foi entregue aos 14 alunos presentes na
sala de aula o Termo de Consentimento para Uso de Som e Voz (TCUS) no qual constavam
os objetivos da pesquisa, a confidencialidade dos sujeitos participantes, a legitimacdo da

participacdo, e o compromisso dos participantes com a pesquisa.
5.1.1 Aula1l

Apobs a apresentacdo e a assinatura do termo, houve o contato inicial j& com a
possibilidade da coleta de dados através da gravacdo do dialogo inicial com os alunos. Antes
da aplicacdo efetiva da sequéncia didatica fez-se necessaria uma sondagem rapida a respeito
do conhecimento prévio dos alunos sobre a terminologia dos géneros orais. Por questdes
éticas, representaremos nas transcricdes o professor pesquisador pela sigla (PP) e os Alunos

por (As). A seguir observamos tal didlogo:

Transcricdo 1

PP: Vocés ja ouviram falar em géneros orais?

As: (Siléncio)... como assim?

PP: Deixa eu explicar melhor ... Géneros orais sdo aqueles que utilizam a voz como suporte...e que foram
produzidos com o intuito de ser apresentados oralmente.

As : Ndo... acho que ndo...

PP: Entdo vocés ndo lembram de ter nenhum tipo de contado com os géneros orais? Acho que tem sim... o
seminario que vocés apresentam aqui ... ele é um género oral .

QUADRUO 6: Transcrigdo 1



Como podemos observar os alunos ndo apresentaram ter conhecimentos prévios a
respeito dos géneros orais. Considerando a importincia da compreensdo minima da nocdo
destes géneros orais, fizemos uma breve explicacdo sobre seu conceito e exemplificamos com
a mencdo do género oral semindrio, uma vez que os alunos provavelmente ja tiveram contato
na escola e/ou fora dela. Na seguinte transcricdo podemos verificar o0 momento em que foi
apresentado o género oral que iriamos trabalhar em sala de aula durante as etapas da

sequéncia didatica:

Transcricao 2

PP: Hoje a gente vai trabalhar com um género oral que se chama entrevista... alguém aqui ja se submeteu a
algum tipo de entrevista alguma vez na vida ?

A1: ((levanta a mdo)) Ja!

PP: Ja? ... qual foi o tipo de entrevista?

A1l: Praaa uma vaga de estagio no Banco do Nordeste.

PP: Banco do Nordeste? Otimo ...certo ... entrevista de emprego ndo foi ?

Al: Humrum ...

PP: Ok

PP: E como foi a experiéncia ?Vocé conseguiu a vaga ?

Al: ((risos)) infelizmente ndo ...eu acho que ndo soube falar bem ... sei 14

QUADRO 7: Transcrigdo 2

Como podemos verificar na transcricdo acima, de todos os 14 alunos presentes na sala
de aula, apenas um informou ter tido contato com o género oral entrevista, contato este que
aconteceu fora da escola e que o mesmo ndo conseguiu obter uma aprovacdo positiva da
mesma. Na transcri¢do a seguir, podemos observar o momento em que informamos aos alunos
que os mesmos realizariam uma simulacdo de uma atividade comunicativa com o género
entrevista e explicamos de forma detalhada como seria realizada tal atividade, utilizando os

termos mencionados na sequéncia didatica proposta por Dolz e Schneuwly (2004).

Transcricdo 3

PP: A gente vai realizar agora ...uma atividade ... vamos simular uma situacdo de entrevista. Certo?

As: Tabom ...

PP: Entdo, eu quero que vocés formem duplas ...montem suas duplas que irei explicar melhor.

As: ((ficam um pouco assustados))

PP: Nio se preocupem ndo ...ndo é uma atividade que vai avaliar no sentido de nota ... é uma atividade de
tentativa ... é uma primeira tentativa de realizagdo.

PP: Vamos la ...a situacdo é o seguinte. Sdo trés tipos de entrevistas que vocés irdo realizar. Tenho trés tipos
de entrevista aqui... ((indicando os papeis com as modalidades de entrevistas na mdo))...a entrevista de
emprego ... a entrevista jornalistica e a psicologica.

QUADRUO 8: Transcricdo 3
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No fragmento acima, podemos constatar que os alunos no primeiro momento ficaram
assustados com a proposta de realizacdo da atividade. Para acalma-los explicamos que o
propésito da atividade ndo era avaliativo, mas sim como atesta Dolz e Schneuwly (2004, p.84)
“uma primeira tentativa de realiza¢do do género”. Apés essa breve explicagdo, os alunos
sentiram-se mais tranquilos para realizar a atividade proposta.

Em seguida, fizemos um sorteio. Para cada dupla foi designado determinado tipo de
entrevista que iriam realizar (de emprego, jornalistica ou psicolégica). Apds o sorteio, foi
apresentada aos alunos como cada situacdo de comunicacdo iria ser realizada de acordo com
cada tipo de entrevista, descritas no capitulo anterior.

Solicitamos que cada dupla decidisse entre si quem faria o papel de entrevistador e o de
entrevistado. Nesse momento, percebemos que cada aluno escolheu o papel que mais se
identificava, uns gostariam de desempenhar o papel de entrevistador por achar mais cémodo
jd que se apoiariam em perguntas semi estruturadas. Mais uma vez explicamos que o papel
tanto do entrevistador quanto do entrevistado possui sua importdncia na realizacdo da
atividade proposta, pois o desempenho de um dependeria do outro.

Feitos os sorteios e sabendo o que cada dupla iria realizar e quais os seus papéis na
atividade, os alunos deram inicio a simulacdo de comunicacdo do género oral formal piiblico
entrevista. Todos os 14 alunos presentes no momento se dispuseram a participar da atividade,
0s mesmos organizaram-se em sete duplas e cada dupla realizou a atividade conforme as
orientacoes. Foram realizadas quatro entrevistas de emprego, duas entrevistas jornalisticas e
uma entrevista psicologica.

Vale salientar que devido a grande quantidade de dados coletados nas gravacoes de
dudio, os quais iriam exceder a extensdo do presente trabalho, fizemos um recorte desta
quantidade de entrevistas a serem transcritas.

Diante disso, serdo representadas a seguir as transcri¢des das entrevistas realizadas na
atividade inicial por trés duplas, indicadas em cada quadro pela numeracdo correspondente a
sequéncia das duplas, as quais realizaram respectivamente a entrevista de emprego,
jornalistica e novamente de emprego.

O papel de entrevistador serd indicado nas transcri¢des pela sigla (Er) e para designar o

papel de entrevistado a sigla (Eo):
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Transcricdo 4 - Dupla 1 — Entrevisia de Emprego —

Erl: Primeiramente quero que vocé fale sobre si ...suas caracteristicas.

Eol: Bem ...eu sou bonita ((risos))

Er1: Eita! ((risos)) E pra falar a verdade viu ?

Eol:1 : Sim mas que tipo de caracteristica? ... relativo a emprego?

Erl: Sim... suas caracteristicas positivas ... 0 que vocé tem de bom

Eol: E eusei ! ((risos))

Er1: Positivas ou negativas

Eol: Bem... é... acho que tenho facilidade em... aprender algumas coisas que ndo sejam tdo complicadas...
e... tenho determinacdo para aquilo que eu realmente quero... e é isso... tenho paciéncia... tenho ((o
entrevistador interrompe a fala))

Erl: Sim... agora diga as negativas ?

Erl: Nio sei... acho que em relagdo a emprego... acho que dependendo do trabalho o cansaco interfere um
pouco da minha preguica.

Er1: Quais seus objetivos... a curto e longo prazo?

Eol: Bom... pra agora... terminar o ensino médio... e... ingressar em uma faculdade... cursar em uma
faculdade na area da saide.

Eorl: Sim... agora me diga por que razdo nos contratariamos vocé pra... ingressar nesse emprego?

Eol: Bom...por que... eu ji tenho experiéncia na drea da satde... ja trabalhei trés anos ... e sei atender e
mexer no caixa e sei vender

Er: mas a vaga é pra um emprego de vendas e ndo de satide ((risos))

Eol: Té! E eu sei... nunca fiz isso como vou saber responder ?

Erl: Ta bem... obrigada! Ja acabou...

QUADRO 9: Transcricdo 4

Na transcricdo 4, verificamos como a primeira dupla realizou a atividade comunicativa
proposta, que consistiu na simulacdo de uma entrevista de emprego. Os sujeitos se
posicionaram no centro da sala, sentaram-se um de frente ao outro e iniciaram a atividade.
Inicialmente, os sujeitos envolvidos na comunicagdo, principalmente o entrevistado, ficaram
confusos em alguns momentos. Porém ao desenrolar das perguntas os mesmos conseguiram
realizar o que foi uma primeira tentativa de realizacdo do género.

Os papéis do entrevistador e do entrevistado foram simulados com certa habilidade pela
dupla, principalmente a aluna que desempenhou o papel de entrevistadora. A mesma
incorporou a personagem e se aproximou razoavelmente do real comportamento de um
entrevistador.

A seguir, veremos a transcricdo da segunda dupla a realizar a atividade comunicativa,

que consistiu em uma entrevista jornalistica:
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Transcricdo 5 - Dupla 2 — Entrevista Jornalistica

Er2:Quais estratrégias ...praque ... o time consiga um bom resultado ?

Eo2: Jogando bem ...e ... e é isso jogar bem ... ((risadas))

Er2: Por que o seu time hoje ndo conseguiu o resultado devido ? Qual o resultado que vocés queriam ?
Eo2: Devido .. o niimero de jogos e o cansago

Er2: Apesar do resultado o time conseguiu se classificar ...e ... como vocé se sente com a possibilidade de
ganhar mais um titulo ?

Eo02: Muito feliz (risos)

Er2: Vocé pretende sair do seu time atual ? ... justifique ... explicando ... explique aliais

Eo02: Hoje me sinto feliz mas quem sabe em um futuro préximo ... talvez sim

Er2: Pensa em sair ?

Eo2: Humrum

Er2: Obrigada por responde.

QUADRO 10: Transcricdo 5

No fragmento acima, observarmos a producdo da segunda dupla que realizou

d

simulacdo de uma entrevista jornalistica. Nesse momento, os sujeitos envolvidos na atividade

se portaram de uma forma diferente que na anterior. Dessa vez, ambos se colocaram de pé,

sendo que o entrevistador usou como suporte uma prancheta, a qual continha as perguntas

semiestruturadas e utilizou um microfone como instrumento lidico para se aproximar ao

maximo da situacdo real. Podemos perceber que ambos desenvolveram uma fluidez na sua

interacdo e na ficcionalizagdo do género entrevista jornalistica.

A seguir veremos a transcricio da terceira dupla a qual realizou a entrevista de

emprego:

Transcricao 6 - Dupla 3 — Entrevista de Emprego —

Er3: ((aperto de mdos)) Bom dia, tudo bem? ... quero saber ... comece falando sobre si ...

Eo3: Bem ...sou muito determinado ... e ... gosto de ... fazer coisas novas ... tenho criatividade ... é isso.
Er3: E quais sdo seus objetivos a curto e a longo prazo ?

Eo3: A curto prazo é ingressar nesse emprego hoje e longo prazo que permaneca nessa emprego.

Er3: Por quais razées deveriamos contratar o senhor ?

Eo3: Bem ...por que eu ji tenho experiéncia na drea de vendas ... e ja trabalhei na feira livre ... e ... sou
muito determinado no que t6 fazendo.

Er3: Onde vocé se vé em futuro préximo ?

Eo3: Boa pergunta ((risos)) ...bem num futuro ... num futuro o qué?

Er3: Futuro proximo.

Eo03:Me vejo pelo menos nesse emprego ...e... terminando minha faculdade

Er3: Quais sdo seus trés maiores defeitos ?

Eo3: As vezes sou um pouco desleixado e s6

Er3: Me dé um motivo pra escolher vocé além dos outros candidatos

Eo3: Eu pretendo me sair melhor que os outros candidatos

Er3: Porqué?

Eo3: Porque eu sou determinado no que estou fazendo

Er3: ((Aperta a mio do candidato)) Parabéns, esta contratado

QUADRO 11: Transcricdo 6



Na transcricdo acima observamos como a terceira dupla realizou a producgdo inicial que
consistiu em uma entrevista de emprego. Nesta producdo, os sujeitos desenvolveram uma
interacdo fluida o suficiente para que eles realizassem até mesmo uma conclusio bem
sucedida do processo seletivo que a entrevista consiste, demonstrando a possibilidade de os
proprios alunos identificarem um éxito na comunicagdo das informacGes relevantes neste
género oral piblico.

E importante ressaltar que mesmo sem a transcricdo total dos dados das entrevistas
devido ao recorte das produgbes das trés duplas discorridas anteriormente, as simulacdes
foram realizadas por todas as duplas no espaco montado no centro da sala para a realizacdo
das mesmas, utilizando os materiais descritos no capitulo anterior. Assim encerramos a
primeira aula com a conclusdo da primeira parte da sequéncia didatica, a producao inicial e o

primeiro lugar de aprendizagem da sequéncia.

5.1.2 Aula 2

Na segunda aula, que aconteceu logo ap6s a primeira, demos inicio ao médulo 1 que
consistiu na andlise da atividade que os alunos acabaram de realizar, procurando identificar
as possiveis dificuldades e facilidades que os mesmos encontraram na realizacdo da producdo
inicial. A partir da observacdo da transcricdo a seguir podemos identificar a principal das

dificuldades percebidas pelos alunos:

Transcricao 7

PP: Primeiramente parabéns a todos por ter realizado a atividade... e agora pergunto a vocés... quais foram as
dificuldades que vocés tiveram em realizar essa atividade?

A3: A dificuldade no meu... pelo menos no meu... que foi jornalistica é que a gente ndo é acostumado a falar
daquele jeito mais ... sei la ... como é algo novo que vocé nunca viu e fez... ficaum pouco dificil

QUADRO 12: Transcricdo 7

Apobs as discussoes e reflexdes acerca das dificuldades que os alunos tiveram na
realizacdo da atividade inicial, como visto na transcri¢do 7, a novidade do contato dos alunos
com 0s eventos comunicativos que envolvem o género oral publico entrevista foi constatada.
Esse ineditismo pode tanto interessar aos alunos quanto elucidar dificuldades em sua
elaboragdo na producdo inicial.

Esse momento da sequéncia diditica consiste no momento apontado por Dolz e

Schneuwly (2004, P. 87) em que “os pontos fortes e fracos sdo evidenciados; as técnicas de
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escrita ou de fala sdo discutidas e avaliadas; sdo buscadas solucbes para os problemas que
aparecem”. Portanto, esse momento permite a interacdo entre o professor/pesquisador e 0s
alunos com intuito de ampliar alternativas para solucionar as dificuldades encontradas a serem

trabalhadas nos préximos maddulos.

5.1.3 Aula 3

Na terceira aula, realizamos os mddulos 2 e 3 que consistiram primeiramente em uma
aula expositiva sobre o género oral formal piiblico entrevista, evidenciando seu conceito, suas
caracteristicas, estrutura, sequéncia dialogal e explicativa, linguagens envolvidas, marcas
linguisticas e paralinguisticas e os registros. A aula foi realizada com o uso dos slides citados
no capitulo anterior, e ainda utilizou-se de um retroprojetor e uma caixa de som para
reproduzir material audiovisual. A seguir serdo apresentados alguns dos slides preparados para a

realizacdo da aula expositiva:

O que é entrevista ?

+ A Entrevista ¢ um género textual (oral formal piblico)
que tem a finalidade de informar o leitor/ouvinte por
meio de uma sequéncia de perguntas e respostas entre
a0 menos duas pessoas. O entrevistador e o

entrevistado.

& ® ..
Figura 3: Slide conceitual do género oral formal entrevista
Fonte primaria

Caracteristicas

» Textos informativos ¢/ou opinativos:

» Presenga do entrevistador e do entrevistado;
» Linguagem dialdgica e oral:

» Marea do discurso direto ¢ da subjetividade:

» Mescla da linguagem formal e informal;

L ® Q.
Figura 4: Slide caracterizador do género oral formal entrevista
Fonte primaria
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Linguagens envolvidas =~ Marcas lingnisticas Registros
predominantes

Predominaalinguagem  -Linguagem oral com Registro formal ou
verbal. Em situaciooral.  registrospropriosda  informal. de acordo com

no entanto, outras situagdo da fala. o publico-alvoe coma
linguagens (ndo verbais) - Vocabularios situagdo comunicativa
devem ser observadas,  relacionados ao universo
. cOmo: gestos, posturas, do entrevistado.
" olhares, tom de voz ¢ até -Expressdes que
o silencio. evidenciam uma

progressdo textual
(primeiro, depois, por
fim)
-Verbos no passado
(predomiinantemente) ou
nopresente

| N

Figura 5: Marcas linguisticas, ndo linguisticas e
registro do género oral formal entrevista

Fonte primaria

Apés a exposicdo dos slides com as caracteristicas e definicdo do género oral formal
ptiblico entrevista ocorreu um didlogo a fim de discutir tais informac6es com os alunos, como

podemos ver na transcri¢do a seguir:

Transcricdo 8

PP: O que é uma entrevista ? ... E um género textual oral formal piblico ...E... que tem a finalidade de
informar o leitor e o ouvinte... leitor por que a entrevista apesar de ser realizada oralmente ela pode ser
transcrita e essa versao escrita pode ser colocada em jornal, revistas, sites... ok?

As: Sim...

PP: Importante frisar que... essa transcri¢do ndo tira a caracteristica da oralidade... no momento da transcrigio
vai ser feita do mesmo jeito que os sujeitos falaram sem tirar nem por ... ok? Por exemplo, eu posso pegar essa
atividade que vocés acabaram de realizar e transcrever... mas ndo tira o fato de vocés terem realizado
oralmente a atividade.

PP: Como é que acontece a entrevista?

A5: Com perguntas... respostas ... e ...duas pessoas...

PP:Isso ...é um texto marcado pela oralidade produzido pela interacdo entre duas pessoas ou mais.

QUADRUO 13: Transcricao 8

Apbs a exposicdo da aula, os alunos realizaram mais uma atividade. Foram
reproduzidos videos de entrevistas e os mesmos fizeram uma observacdo das seguintes
caracteristicas: estrutura e organizacdo, sequéncia dialogal e explicativa, linguagens

envolvidas, marcas linguisticas e extralinguisticas e os registros (formal/informal).
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Primeiramente, foi exposta a entrevista jornalistica que o humorista Whindersson

Nunes® concedeu ao programa do Porchart®:

Figura 6: Entrevista jornalistica com o humorista
Whindersson Nunes

Fonte:Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=TotWFEc7110> acesso em 20 de Outubro de 2018

Apobs a exibicdo da entrevista, realizamos uma discussdo sobre as caracteristicas
particulares dessa modalidade, 0 modo como os sujeitos envolvidos na comunicacdo se
comportaram tanto na linguagem verbal falada e como nos meios ndo linguisticos e a

estrutura da entrevista em si. Veremos um trecho das discussées na transcri¢do abaixo:

Transcricao 9

PP: E ai gente? o que vocés puderam observar nessa entrevista que o Windersson Nunes concedeu no
programa do Porchart. E uma entrevista que com certeza a gente sempre vé na televisio e vocés tem contato
A6: A linguagem é bem informal ...parece um dialogo ...

A7: mas é um dialogo ... (risos)

A6: Eu sei ...mas parece uma conversa de amigos e tal

PP:Exatamente ...a entrevista jornalistica neste formato possui essa liberdade, tem um didlogo mais solto,
porém ndo deixa de ser caracterizado como uma entrevista.. percebemos a presenca de termos informais
porém devemos atentar a organizacdo das falas também ... por exemplo ... o que o entrevistador fez no inicio
da entrevista ... alguém percebeu?

A7: Ele apresentou quem ia ser o ...entrevistado... disse o nome ... a profissdo dele ... essas coisas
PP:Exatamente ...lembram da estrutura que vimos na aula anterior ? e vimos ... que principalmente no caso da
jornalistica costuma trazer a apresentacdo do entrevistado ... com informacdo sobre sua vida depois o corpo

da entrevista que ... 530 as perguntas e respostas e um fechamento com agradecimentos ou com comentarios.

QUADRO 14: Transcricao 9

4Humorista reconhecido nacionalmente por ser o criador de um canal no youtube com maior nimero de
seguidores.

5Humorista apresentador de um programa de entretenimento no qual entre outras atracdes sdo realizadas
entrevistas com personalidades da midia nacional.
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Tal deliberacdo tornou possivel perceber a organizacio do didlogo mais fluido da
entrevista jornalistica na televisdo e principalmente com o enfoque humoristico o que
determina a presenca de um nivel de linguagem mais ou menos informal, mas sem perder o
carater de deliberacdo dos tépicos pelo papel do entrevistador e das respostas as perguntas
pelo papel do entrevistado.

Para ampliar o repertério das modalidades de entrevista, o segundo video exibido foi a

entrevista que o estudante Bruno Borges °concedeu ao programa de TV “Fantéstico™’

ao
jornalista Jefson Dourado apés quatro meses e catorze dias de seu desaparecimento no Acre.
A midia televisiva acompanhou as investigactes desse caso especifico durante esse tempo e o
programa de TV em questdo conseguiu entrevistar o jovem logo apds seu regresso a casa de

sua familia.

b
Figura 7: Entrevista jornalistica com Bruno Borges

Fonte: Disponivel em <http://g1.globo.com/fantastico/noticia/2017/08/menino-do-acre-reaparece-e-nega-que-

sumico-seja-jogada-de-marketing.html> acesso em 20 de Outubro de 2018.

Apos a exibicdo da entrevista foi realizado o exercicio de andlise como aconteceu no
momento anterior, mas diferentemente da primeira foi possivel realizar uma comparacdo entre
a entrevista exposta antes e a exibida depois, levando em consideracdo os diferentes contextos
de realizacdo, uma inserida em um programa de entretenimento com enfoque humoristico e a
outra entrevista realizada em um programa jornalistico que possui um formato totalmente

diferente do -primeiro. Em seguida, apresentamos um pequeno fragmento da discussao:

Transcricao 10

% Estudante de psicologia que desapareceu durante quatro meses deixando inscrigdes codificadas em catorze
livros e em boa parte das paredes teto e chdo de seu quarto junto de uma estatua em mérmore do fil6sofo italiano
Giordano Bruno.

7 Programa de TV exibido pela Rede Globo de televisio.
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PP: Eai? ... vocés tiveram conhecimento desse caso conhecido como o menino do acre?
As: Sim ...sim

PP: E o formato da entrevista aqui? Qual a diferenca em relacdo a primeira ?

As: Essa dai é bem mais formal ...acho que ((barulho)) por causa do assunto

PP: Isso ...e em termos de organizagdo ? é diferente da outra?

As: Ndo muito ...ele também fez ... apresentacdo ... e... perguntas e tal

PP: Exatamente...

QUADRUO 15: Transcrigdao 10

Por ultimo foi exibida a entrevista de emprego que o empresdrio e apresentador de TV
Roberto Justus realizou com candidatos que se submeteram a concorrer uma vaga de estagio

em uma de suas empresas reproduzida em seu programa de TV “Roberto Justus +.

Figura 8: Entrevista de emprego realizada por
Roberto Justus

Fonte: Disponivel em <https://www.youtube.com/watch?v=PgbsNZGnOVk> acesso em 20 de Outubro de 2018.

Nessa entrevista pode ser verificada a énfase dada pelo entrevistador/ empregador ao
comportamento e a imagem apresentada pelo entrevistado/ candidato, demonstrando como os
meios ndo linguisticos também oferecem comprometimento ou a falta de controle do

nervosismo, por exemplo, podem prejudicar sua producao.

5.1.4 Aula 4

Na quarta aula, realizamos a ultima etapa da sequéncia diddtica que consistiu na

realizacdo da producdo final. Mais uma vez foi solicitado aos alunos a montar as mesmas

duplas que fizeram a atividade inicial. Os 14 alunos remontaram as sete duplas e mais uma
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vez realizamos a simulacdo de comunicacdo que tem por objetivo colocar em prética os
possiveis aprendizados adquiridos durante as atividades anteriores.

Faremos mais uma vez um recorte nas transcricoes, e serdo apresentadas aqui as
producdes das mesmas trés duplas que foram transcritas na atividade inicial afim defazer uma

melhor visualizacdo do antes e do depois:

Transcricao 11

PP: Entdo gente... chegou a hora de colocar em pratica o que a gente observou na primeira atividade ... o que
a gente observou como dificuldade e tentou pontuar... o que a gente debateu... trabalhou nas aulas anteriores
com as discussdes, videos, analises... o que vocés puderam absorver de aprendizado... vamos 1a?

As:Vaamooos... ((barulho)

QUADRUO 16: Transcricao 11

Apos a indicacdo da etapa da producdo final e da resposta entusiasmada dos alunos, a
dupla 1 foi solicitada a realizar a mesma atividade comunicativa realizada anteriormente na
producdo inicial: uma entrevista de emprego. Observamos a seguir a transcricio da sua

comunicagdo discursiva:

Transcricao 12 — Dupla 1 — Entrevista de emprego

Erl: Bom dia! ... ((aperto de maos)) primeiro comece falando um pouco sobre vocé.

Eol:Bom ...eu sou determinada tenho ...paciéncia com as coisas ...e ... sempre procuro alcancar aquilo que
almejo.

Er1: Agora me diga quais sdo seus objetivos a curto e a longo prazo.

Eol:Bom ...é ... a longo prazo é ingressar nesse emprego que vocés estdo oferecendo ..e futuramente ... poder
ingressar numa ... numa faculdade

Er1: Mas por qual razdo deveriamos contratar vocé?

Eol:Bom ...eu tenho experiéncias... na... em algumas empresas ja trabalhei... e... eu seria uma boa funcionaria
pra vocés

Er1l: E onde... vocé se vé... se veria num futuro préximo?

Eo1: ((siléncio))

Er1: Menos 20 pontos... pronto encerramos por aqui... eu ligo pra vocé ((aperto de mao))... obrigada.

QUADRO 17: Transcrigao 12

Na producao final da dupla 1 percebemos em alguns momentos a persisténcia de pausas,

mas ao mesmo tempo a realizagdo de algumas demarcacdes ndo linguisticas que indicam a
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formalidade da esfera de atividade humana na qual o género entrevista circula, como por
exemplo, o aperto de maos foi acrescentado nessa simulagao.
Ja a segunda dupla desenvolveu sua producdo final com a modalidade da entrevista

jornalistica como podemos identificar na transcricio a seguir:

Transcricdo 13 — Dupla 2 — Entrevista Jornalistica

Er2:Sim ...ele estd se aproximando (o entrevistador simula falar em um ponto eletrénico)

Er2: Boa noite... nés estamos aqui agora... 0 jogo acabou e nos vamos falar aqui com um dos jogares... a...
estrela do time (nome)... bom nés vamos fazer algumas perguntas pra vocé...vocé pode responder ?

Eo2: Com certeza.

Er2:Entdo... Como vocé se sente depois de ter ganhado mais um titulo importante na sua carreira?

Eo02:Fu me sinto muito feliz que eu pude... ajudar a minha equipe com um gol no finalzinho do jogo, aquela
velha... gostinho de ((barulho)) a mais... eeu to muito feliz por ter ajudado meus companheiros a chegar a
vitoria.

Er2: E... vocé pretende sair do seu time atual ?

Eo02: Nio... ndo eu tenho um contrato de trés anos com o flamengo e ... eu quero expandir até mais e dar
orgulho ao meu manto ...

Er2: Certo! ... obrigada (nome) e ... nossa entrevista acaba aqui ... obrigado.

QUADRUO 18: Transcricdo 13

Podemos perceber na producdo da atividade acima que a descontracdo provocada pela
intervencao estilistica no inicio da produgdo transcorreu em toda a producdo da dupla situando
a simulagdo em um meio de entrosamento entre 0s sujeitos e o comportamento que favorecera
o desenvolvimento da producdo da modalidade entrevista jornalistica.

Tanto o papel de entrevistador quanto o do entrevistado nessa simulacdo de situagdo
referente & entrevista jornalistica feita com um jogador de futebol demonstra a identificacdo
do registro midiatico pelos alunos.

A qltima producao da dupla 3 foi elaborada na modalidade da entrevista de emprego,

cujas caracteristicas podemos observar na transcricdo a seguir:
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Transcricdo 14 — Dupla 3 — Entrevista de emprego

Er3: Boa tarde senhor

Eo3: Boa tarde

Er3: Senhor?

Eo3: (nome )

Er3: E... comece falando um pouco ... um pouco de si

Eo3: Bem ...eu sou muito muito determinado no que faco ... e ... gosto muito de ... realizar todos os que
esperam ... da ... 0 que a empresa espera do meu trabalho

Er3: E... quais sdo seus objetivos a curto e a longo prazo ?

Eo03: Bem ...a curto prazo é um emprego ... primeirmente a longo prazo eu espero ta em nivel mais elevado no
... a empresa

Er3: E por qual razdodeveriamos te contratar ?

Eo03: Como eu disse eu sou bastante determinado ...e ... vou realizar vou me esforcar ao maximo pra realizar
tudo que a empresa espera de mim

Er3: E onde o senhor se vé num futuro préximo ?

Eo3: Me vejo pelo menos como um ... gerente da empresa

Er3: E quais sdo seus trés maiores defeitos ?

Eo3: ((siléncio)) ndo tenho

Er3: Dé-nos um motivo para o ...escolhermos vocé além dos outros candidatos

Eo3: Porque eu vou me esforcar ao maximo pra ...realizar tudo pra bater o nimero de vendas

Er3: Otimo senhor (nome) vou colocar seu nome na lista de reservas

Eo3:Vish

QUADRO 19: Transcricdo 14

Nesta producdo notamos o desempenho dos sujeitos no desenvolvimento de seus papéis
e na elaboracdo da exposicdo dos conhecimentos de si pelo entrevistado/ candidato que o
levaram a expor suas qualidades e confianca. Porém no momento em que foi questionado
sobre seus defeitos, ocorreu um siléncio seguido de uma negativa, tal situacdo pode ter

contribuido para uma resolucdo ndo positiva como a sua possivel contratagao.

5.2 Analise das atividades

Seguindo nosso intuito de investigar a importancia da pratica docente com o0s géneros
orais como instrumento de ensino nas aulas de lingua portuguesa, neste subcapitulo
realizaremos uma andlise geral das atividades realizadas durante a aplicacdo da pesquisa, por
meio das praticas discursivas sistematizadas em uma sequéncia didatica, visando tornar
observéaveis as possiveis contribuicdes para o processo de ensino aprendizagem.

No primeiro momento da aplicacdo da sequéncia didatica, realizamos uma sondagem
em relacdo aos conhecimentos prévios dos alunos sobre géneros orais. Neste momento,
notamos que os mesmos ndo tinham nenhum direcionamento a respeito dos géneros orais,
apesar do contato superficial que eles tém com alguns dos géneros na esfera escolar, como,

por exemplo, o seminério e a exposicdo oral.
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Essa falta de informacdo por parte dos alunos nos permite constatar que os géneros orais
ndo tém ocupado um espaco visivel nas aulas de lingua portuguesa do ensino médio e nio sdo
trabalhados de forma sistematica. Como destacamos anteriormente no primeiro capitulo do
presente trabalho, baseados em teéricos como Dolz e Schneuwly (2004) e Barbosa (2008), o
profissional de lingua portuguesa deve atentar para a constru¢cdo de uma didatica com uma
nocdo precisa do oral.

Visto que, existem variadas formas da comunicacdo verbal falada que néo se incluem no
papel da escola, destacado pelos autores como o de instruir os alunos para o eficaz exercicio
de sua cidadania, a didatica do oral deve concentrar-se nos géneros orais formais publicos.

Ainda neste primeiro momento, ao especificar os géneros orais segundo o conceito que
considera tanto o suporte da voz quanto a intencdo de produzir e apresentd-lo oralmente, o
professor pesquisador delimitou a perspectiva para o ensino. No entanto, mesmo diante desse
recorte, os alunos ainda ndo corresponderam ao conhecimento desses géneros orais.

Esse déficit na elaboracdo do reconhecimento dos géneros orais pelas falas dos alunos
observado na transcri¢cdo 1 (ver quadro 6) s6 foi vencido quando o professor pesquisador
identificou um género oral que circula na esfera escolar e que os estudantes podem produzir
em outras esferas de atividade humana, o semindrio. Com isso, os alunos identificaram as
situacdes comunicativas em que utilizavam tal género oral.

Essa observacao possibilita verificar nos dados da pesquisa que, mesmo ao produzirem
um género oral como o seminario, as producdes dos alunos ndo alcancam a fundagdo dos
géneros orais como objeto de ensino, pois a usual producdo dos seminérios, por exemplo, ndo
equivale a um trabalho sistematizado que considera etapas caracterizadoras do género oral.

Ao contrario da aplicacdo da sequéncia didatica que possibilita a sistematizacdo do
trabalho com o género oral, é importante ressaltar que a escolha deste procedimento no ensino
de lingua portuguesa ndo se caracteriza como um modelo fixo. E preciso considerar o
contexto da escola e principalmente dos alunos para esta decisdo didatica. A adaptacdo das
etapas mobilizadas pela sequéncia didatica se torna uma acdo fundamental nesta pratica e
serdo observadas nas partes futuras desta anélise.

Antes de introduzir os alunos a etapa da producdo inicial, abordamos o género oral
formal entrevista, selecionado para as producdes durante a sequéncia didatica. Desta forma,
como observamos na transcricdo 2 (ver quadro 7), apenas um dos alunos informou uma
experiéncia prévia com a modalidade entrevista de emprego, mas ressaltou que ndo atingiu
éxito em sua finalidade. Questionado sobre o carater da sua experiéncia, o aluno respondeu

ser negativo justificando em suas palavras: “eu acho que nio soube falar bem... sei 14...”.
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Nesse trecho da transcri¢io da fala do aluno, percebemos no uso da expressio “sei 1a” a
incerteza quanto ao seu desempenho na situacdo comunicativa que exigiu a producdo do
género entrevista. Esse exemplo elucida o déficit no dominio dos aspectos mobilizados pela
producdo desse género oral publico, que entre outros, mobiliza formas linguisticas, contelido
informativo, elementos paraverbais como a entonacdo e a dicgdo, e ainda elementos ndo
linguisticos como a postura e os lugares sociais de producdo desse género.

O conhecimento desses aspectos envolvidos na producdo do género oral piblico
entrevista poderia ter facilitado o seu desempenho. Desse modo, percebemos a necessidade de
a producgdo inicial da sequéncia didatica em questdo privilegiar a simulacdo de situacdo que
exige a producdo desse género oral. Através da escolarizacio do género oral entrevista,
investimos no carater desse género tanto como instrumento de comunicacdo quanto de
instrumento de aprendizagem para o exercicio da expressdo verbal falada nas diferentes
exigéncias das institui¢des sociais.

Diante das possibilidades de instruir os alunos para tais situagdes comunicativas,
realizamos primeiramente a apresentacdo da situacdo que consiste na simulacdo de trés
modalidades do género entrevista: entrevista de emprego; entrevista jornalistica; e entrevista
psicolégica. Logo ap6s ocorreu a etapa de produgdo inicial.

Nesse momento, ao apresentar a producdo inicial, os alunos responderam com
apreensdo. Decorrente da distingdo do caréter de tentativa de producdo e ndo de avaliacdo
dessa etapa da sequéncia didatica, os alunos animaram-se com suas produgdes iniciais, tanto
que todos participaram compondo suas duplas e sorteando as modalidades de entrevista que
iriam produzir. Conforme as producées foram sendo desenvolvidas, os alunos identificaram
gradualmente as caracteristicas do préprio género oral conduzindo uma producdo
relativamente satisfatéria no decorrer desta etapa.

A producgdo inicial da primeira dupla descrita na transcricio 4 (ver quadro 9)
demonstrou caracteristicas que ndo correspondem a modalidade entrevista de emprego,
sorteado para a producdo desta dupla. Os sujeitos do discurso conduziram seus papéis de
entrevistador e de entrevistado com certo nervosismo,o que resultou em risos e uma quebra da
légica ficcional que criaram entre si, o entrevistado concorria a uma vaga no campo das
vendas, mas demonstrava maior interesse no campo da satide.

Nessa producdo os meios ndo linguisticos como os risos entram em conflito com o nivel
de formalidade do contexto de producdo desta modalidade de entrevista, sendo que o
candidato deve demonstrar controle do nervosismo e do desconhecimento sobre suas

vantagens diante da oferta de emprego. Além disso, quando perguntado sobre suas
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caracteristicas o candidato afirmou “e eu sei” demonstrando formas linguisticas que ndo
articularam suas caracteristicas favoraveis diante do possivel contratante.

A consideracdo da formalidade do contexto de producdo ndo significa dizer que o
entrevistado devera elaborar um “oral padrio” calcado na escrita, mas sim elaborar formas
linguisticas que favorecam seu objetivo de informar acerca de suas caracteristicas relevantes
para a finalidade de se sobressair entre os outros candidatos.

No entanto, a figura do contratante/ entrevistador foi desempenhada com maior
desenvoltura, realizando suas perguntas a fim de incitar respostas pertinentes de seu candidato
a vaga de emprego, nessa direcdo, o entrevistador realizou formas linguisticas caracteristicas
que buscavam os contelidos de informacao pessoal relevantes de seu candidato.

Ja a producdo inicial da segunda dupla descrita na transcricio 5 (ver quadro 10)
demonstrou um diferente dominio sobre os meios ndo linguisticos, a modalidade sorteada
dessa vez foi a da entrevista jornalistica. Nessa producdo, os papéis do entrevistador/ reporter
e de entrevistado/ jogador de futebol foram desempenhados com a incorporacdo maior do
contexto de producdo do género oral especifico visto na postura de pé e nos instrumentos
lidicos como microfone e prancheta referidos na midia audiovisual. Porém, ainda surgiram
respostas sucintas e imprecisas da parte do entrevistado e ainda risos.

Na producdo inicial da terceira, dupla identificamos na transcricdo 6 (ver quadro 11)
uma boa articulacdo dos aspectos verbais e paraverbais. A presenca do aperto de maos ja
determina uma postura correspondente a formalidade da entrevista de emprego, o entrevistado
favoreceu suas caracteristicas que podem se desenvolver melhor em uma vaga de emprego
recente, como a criatividade.

Nessa produgdo, o riso s6 surgiu em um momento quando o entrevistado parece ter se
mostrado surpreendido com a pergunta a respeito do seu “eu futuro”, afirmando: “boa
pergunta”, referindo também um momento de desatencio a respeito da pergunta do
entrevistador, “bem num futuro... num futuro o qué?”. Por fim o bom desempenho dos papéis
resultou na simulacdo da contratacdo do candidato.

Apos as producdes, ocorreu o modulo 1 que consistiu na identificagdo das dificuldades
e facilidades dos alunos durante a producdo inicial do género oral formal entrevista, descrita
na transcricio 7 (ver quadro 12). Nesse momento, os alunos auto-avaliaram seus
desempenhos, declarando o cariter de dificuldade por se tratar de uma proposta nova de
trabalho, um dos alunos afirmou que: “é que a gente ndo é acostumado a falar daquele jeito”.

Com esta afirmacdo, o aluno indica que ndo articula com frequéncia as formas linguisticas
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que favorecem tanto os contetidos de informacdes pessoais vantajosas quanto 0s registros
formais, no caso da entrevista de emprego.

Em seguida os mddulos 2 e 3 efetivaram um momento de exposicdo dialogada da
caracterizacdo e exemplificacdo do género entrevista, através dos slides (ver imagens 3, 4 e
5). Nesse momento, apontamos os aspectos da estrutura, sequéncia dialogal e explicativa,
linguagens envolvidas, marcas linguisticas e paralinguisticas e os registros (formal e
informal).

Durante o primeiro momento da exposicdo identificamos ainda que a relacdo entre o
oral e a escrita no género oral formal ptiblico entrevista ndo destitui sua definicdo de género
oral. Mesmo as perguntas semiestruturadas elaboradas na escrita e muitas das entrevistas
sendo transcritas para jornais, revistas, sites ndo perdem a producdo, os aspectos e as formas
da oralidade privilegiadas pelo género oral.

Em um segundo momento, houve a exibicdo de trés videos com entrevistas televisivas
diferentes, duas entrevistas jornalisticas que apresentam registros formais e informais
diferentes e uma entrevista de emprego. Apds a exibicdo, os alunos foram questionados a
respeito das caracteristicas observaveis em cada um dos videos. A interacdo dos alunos com o
material apresentado foi produtiva, pois os mesmos conseguiram identificar a finalidade de
cada entrevista, o piblico alvo, e caracteristicas linguisticas, paraverbais e ndo linguisticas
que interferem na elaboracdo de cada modalidade de entrevista.

Isto é, a estrutura de uma entrevista jornalistica com enfoque humoristico transmitido
em um programa de TV requer, por exemplo, uma apresentacdo prévia do perfil do
entrevistado, caracteristica comum a todas as modalidades do género oral entrevista, além de
uma postura descontraida do contetido informativo das perguntas.

Apbs o didlogo acerca da exposicdo conceitual e das caracteristicas do género em si e
suas modalidades ocorreua etapa da producdo final. Nesse momento, podemos verificar a
maneira como os alunos rearticularam seus conhecimentos elaborados durante as etapas e as
atividades mobilizadas na sequéncia didatica. Com isso, visualizamos a partir da comparacao
das produgdes iniciais e finais de cada dupla a seguir a possibilidade de constatar o eventual
progresso na producdo do género oral formal entrevista.

Em primeiro lugar, na producdo final da dupla 1, também elaborada na modalidade de
entrevista de emprego, descrita na transcricio 12 (ver quadro 17) podemos observar a
substituicdo de formas linguisticas de incerteza como por exemplo “e eu sei?” pelo maior

nimero de pausas na fala do entrevistado. Essas pausas demonstram um maior controle das
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formas linguisticas ao invés do imediatismo em responder as perguntas do entrevistador que
resultou na expressdo transcrita anteriormente.

A respeito dos elementos ndo linguisticos temos a substituicdo dos risos que indicam
nervosismo ou falta de formalidade pelo sinal de aperto de mdos que demonstra maior
formalidade entre os papéis do entrevistador e do entrevistado. Quanto aos contetidos que
visam informar o entrevistador a respeito das qualificacoes do candidato, a incoeréncia
destacada na producdo inicial deu lugar ao siléncio do entrevistado quanto a pergunta do
entrevistador sobre sua visdo do futuro. Nesse momento, o entrevistador decide encerrar a
entrevista com a expressdo “menos 20 pontos” referindo-se a falta grave de ndo responder a
uma de suas perguntas.

Em segundo lugar, na producdo final da dupla 2, continuada na modalidade de
entrevista jornalistica, descrita na transcricdo 13 (ver quadro 18) novamente realizaram sua
producdo de pé de frente um para o outro. A inclusdo de instrumentos ltidicos como
microfone e prancheta realizada na producdo se aprofundou na producdo final quanto aos
papeis de entrevistador e entrevistado, pois desde a simulacdo do ponto eletrdnico no inicio da
producdo e a apresentacdo prévia do entrevistado como a “estrela do time”. As respostas
sucintas da producdo inicial foram reelaboradas pela interacdo mais fluida pelo acréscimo
tanto por parte do entrevistador quanto do entrevistado que mencionou o contrato ficcional
com um grande time nacional, por fim o entrevistador finalizou a entrevista agradecendo
como os repdrteres da midia nacional costumam fazer.

Na producdo final da dupla 3 descrita na transcricdo 14 (ver quadro 19), equivalente a
modalidade de entrevista de emprego, os alunos persistiram na utilizacdo dos meios ndo
linguisticos caracterizadores de formalidade, como o cumprimento “boa tarde” e o pronome
de tratamento “senhor”. As pausas continuaram, porém o riso presente em um tinico momento
da producdo inicial ndo surgiu em nenhum momento da producdo final. Quanto aos contetidos
informativos sobre as qualidades do candidato entrevistado permaneceu a confianca do
entrevistado comparado aos outros candidatos. No entanto, o desfecho de contratacdo da
producdo inicial ndo persistiu, neste momento de encerrar a entrevista, o aluno que
desempenhava o papel de entrevistador relegou ao entrevistado um lugar na lista de reservas,
ao qual o entrevistado respondeu com a expressao “vish” ilustrando seu desapontamento.

E relevante frisar que nas duplas que desenvolveram suas producdes na modalidade de
entrevista de emprego, podemos identificar no ato de fala de alguns alunos correspondente a
contratacdo ou a finalizacdo da entrevista, além de um aprofundamento na ficcionalizacdo da

situacdo comunicativa, uma acdo deliberativa do desempenho de seus parceiros. Visto que a



62

entrevista de emprego é um género oral inserido em um processo seletivo que ndo resulta na
contratacdo imediata, os alunos que desempenham o papel de entrevistadores efetuam uma
qualificacio de sua producdo no total ao contratarem ou dispensarem seus
candidatos/entrevistados.

Além disso, as produgdes finais esclarecem a reelaboracdo e reavaliacio de suas
escolhas na producdo inicial, favorecendo novas tentativas de acio dos alunos na simulagdo
da situacdo comunicativa. O conhecimento mobilizado nessa etapa final dialoga com os
variados aspectos envolvidos no género oral formal piiblico entrevista, ressaltados durante as
etapas da sequéncia didatica.

Diante do exposto acerca das etapas da sequéncia didatica podemos verificar que a
mobilizacdo de diversas atividades que privilegiam o género oral formal piiblico entrevista de
maneira sistematica tornou possivel aos alunos articularem seus conhecimentos e agirem em

simulacdes de situacdes reais de comunicacgao.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Durante a aplicacdo da sequéncia didética nas aulas de lingua portuguesa em uma turma
do terceiro ano de uma escola publica localizada na zona da mata paraibana, verificamos a
confirmacdo da hipétese da pouca énfase dada ao trabalho sisteméatico com os géneros orais.
Ainda que os alunos produzam géneros orais como o semindrio, jA amplamente assimilado
pela esfera escolar, os aspectos envolvidos na situagcdo comunicativa deste género ndo sio
abordados nas aulas, o que pdde ser constatado na dificuldade dos alunos em identificar
géneros orais quando perguntados se os conheciam.

As etapas realizadas durante a sequéncia diddtica permitiram que os alunos superassem
a impressdo de ineditismo que os mesmos declararam sentir na producdo inicial. Suas
dificuldades e nervosismo deram lugar a producdes eficazes do género oral formal piiblico
entrevista. Cada uma das duplas passou gradativamente a reconhecer as caracteristicas do
género oral em questdo na medida em que foram explanados os diversos materiais sobre as
modalidades de entrevista (slides, videos, exposicdo dialogada, analises).

Diante dessas constatacdes, podemos concluir que o cardter da sistematizacdo
proporcionado pelo procedimento da sequéncia didatica é de fundamental importincia para
uma proposta didatica que privilegie os géneros orais com o objetivo de instruir os alunos
para as situagcdes comunicativas puibicas.

A eficiéncia das duplas no reconhecimento dos aspectos acerca dos contetidos
informativos, da estrutura de perguntas e respostas, e dos meios ndo linguisticos depende da
sequéncia das atividades de analise mobilizadas durante a sequéncia didatica. Dessa forma, a
reelaboracdo das produgdes na etapa da produgdo final confirmar um melhor desempenho dos
alunosa cerca da realizacdo do género oral entrevista.

E importante frisar que a participacio de todos os alunos transmite o compromisso dos
mesmos com atividades propostas o que demonstra o reconhecimento por parte da turma da
importancia de conhecer e elaborar um género presente em diversas esferas da atividade
humana piiblica.

Além de contemplar a necessidade de instruir os alunos para as situagées comunicativas
envolvendo o género oral entrevista, o trabalho sistematizado promovido pela sequéncia
didatica afirma uma série de decisdes didaticas por parte do profissional de lingua portuguesa,
principalmente acerca da concepgao de lingua heterogénea e interacional.

Por fim, podemos afirmar que a importancia do trabalho docente com os géneros orais é

evidente quando confrontamos as necessidades e finalidades de determinados géneros orais na
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vida social ptiblica dos alunos. Com isso, ainda que os documentos oficiais ndo evidenciam de
maneira mais abrangente tal importancia, os profissionais de lingua materna devem considera-
la fundamental para a vida social de seus alunos, contemplando ndo apenas uma atividade
isolada com um género especifico, mas uma abordagem sistemdtica que consolide o

desenvolvimento da expressdo verbal oral mobilizada nos géneros orais.
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ANEXO A

TERMO DE CONSENTIMENTO PARA USO DE SOM DE VOZ,
(TCUSV)

Titulo da pesquisa: Géneros orais: Alternativas para o ensino de Lingua portuguesa
Pesquisador: Lariza Jéssica da Silva / Fone: (83) 99653-3226
Local de realizaciio da pesquisa: Escola Cidada Integral José Paulo de Franga
Endereco, telefone do local: Rua: Ligio Galviio, 76 — Centro / Fone: (83) 3287-2126
EEEFM JOSE PAULO DE FRANGA
INEP 25089013

Rua Lidio Galvdo, 76 Centro
emall; zepa.man@gmail.com

INFORMACOES AO PARTICIPANTE CEP 58345-000 0 FONE; (83)3287-2121

1. Apresentagio da pesquisa.

A pesquisa de campo visa colher dados em dudio pra serem utilizados em um trabalho de
conclusdo (TCC) onde serdo transcritos e analisados
2. Objetivos da pesquisa.

Aplicar uma sequéncia diddtica que tera como conteiido o género oral entrevista; Colher dados
em dudios das atividades realizadas pelos participantes para fazer uma analise do desempenho dos
mesmos.

3. Participaciio na pesquisa.

Os participantes deverdio participar de todas as etapas da sequéncia didatica e das atividades
propostas que consiste em simulagdes de uma situagio comunicativa que envolve o género oral
forma publico entrevista.
4. Confidencialidade.

Os participante terdo Garantia de sigilo e privacidade diante duas identidades.
5. Critérios de inclusio e exclusio,
Serdo incluidos na pesquisa aqueles que assinarem o termo de consentimento e se comprometerem a
participar de todas as etapas da sequéncia didatica. Serdo excluidos aquele que ndo assinarem o
termo ou ndo participarem de alguma das etapas.

;x% g

chubrica do sujeito de pesquisa
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Eu declaro ter conhecimento das informagdes contidas neste documento e ter recebido
respostas claras as minhas questdes a propdsito da minha“participagio direta a pesquisa e,
adicionalmente, declaro ter compreendido o objetivo. a natiireza e beneficios deste estudo. Apos
reflexdo e um tempo razoavel, eu decidi, livre e voluntariamente, participar deste estudo, permitindo
que os pesquisadores relacionados neste documento obtenham fotografia, filmagem ou gravagio de
voz de minhapessoa para fins de pesquisacientifica/ educacional.

Concordo que o material e as informagdes obtidas relacionadas a minha pessoa possam ser
publicados em aulas, congressos, eventos cientificos, palestras ou periddicos cientificos. Porém, nio
devo ser identificado por nome ou qualquer outra forma.As fotografias, videos e gravagdes ficardo
sob a propriedade do grupo de pesquisadores pertinentes ao estudo € sob sua guarda.

Nome completo:_ fra Mono Vo de ‘Rina
Nome completo: -\, \L*m! Lo do Sl MNils

Nome completo: . ¢, L_,L{ A Gm, D SuumlbA(a.

Nome completo: [, ;... /D S POr TN Y. {63
Nome completo: 3?.1..k i) de Mneeunula

Nome completo: Jn  Zoofen .U U4y, Al

Nome completo: Qm.'--,-ﬂ .{-daﬁ/t'r:-’- Teormatats

Nome completo:_ A, an Yeunima oo _/a%-m

Nome completo: \L {5 o Joyiien E.-u_i.“_ﬂ

Nome comp]eto:-_‘}_.[“‘ﬂ O wirk B Vot e e Tu_)
Nome completo: 'J[“--_t;/u [ Qoua g z"/(.} UL A

Nome completo: 'ﬁm(\l‘w.j[l ?.u-m‘(m ) _{,’L (7 L KML

Nome completo: ]qu ; f ik dz Shua

Nome completo:_ oo, Vol RN T IR (R EA

Nome completo:
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Eu declaro ter apresentado o estudo, explicado seus objetiv_qg., natureza, riscos ¢ beneficios e ter
respondido da melhor forma possivel as questdes formuladas. - * -

Assinatura pesquisador: ;/a, A 5/ paa 33/ 10/ 018
(ou seu representante) g

Nome completo: -;,'Lf:u_,w%h A nie: s 2 (\-.U_

Para todas as questdes relativas ao estudo ou p;ra se retirar do mesmo, poderdio se comunicar com

ol 5i4 via e-mail: > yolle, ¢ Outelefone: (p3) 9% 73 3994

Rubrica do PesquisadorRubrica do sujeito de pesquisa



