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UMA ANALISE DOS ESTILOS DE LIDERANCA DE PROFESSORES
UNIVERSITARIOS

Sara Alves Rodrigues
RESUMO

A presente pesquisa objetivou identificar os estilos de lideranga dos professores da
Universidade Estadual da Paraiba, do campus VII, localizado na cidade de Patos-PB. Para
conseguir os dados suficientes a fim de reconhecer esses estilos, o estudo utilizou a abordagem
quantitativa e se caracterizou pelo método dedutivo e descritivo. Assim, foi utilizado para a
coleta dos dados o questionario Multifactor Leadership Questionnaire - 5x (MLQ) proposto
por Bass (1985) e para as analises estatisticas descritas basicas. Foram pesquisados 30
individuos de uma amostra total de 58 docentes distribuidos em quatro cursos. Verificou-se que
todos os estilos de lideranga estudados, sdo observados nos professores, no entanto ha um
predominio dos estilos transformacionais (M= 4,15) e transacionais (M=3,84). E importante
ressaltar que os estilos variaram conforme a situacgao atribuida. Compreende-se, portanto que
existe uma demonstracdo de interesse dos professores com questdes de lideranga no intuito de
obter, progressivamente, o melhor ambiente de trabalho ¢ a maxima eficiéncia e eficacia dos
colaboradores.

Palavras-chave: Lideranga, Ensino Superior, Docentes.

INTRODUCAO

O tema lideranga vem sendo frequentemente discutido no meio académico despertando
o interesse de pesquisadores acerca de estudos que busquem mensurar as dimensoes basicas de
atitude do lider (ROBBINS, 2005). Para Lima e Gomes (2017), a importancia de pesquisar
sobre o assunto da-se no contexto de disputa constante, em que as empresas estdo inseridas,
principalmente as que pertencem ao setor de servigos, entre outros. Logo, as organizagoes
precisam de lideres que guiem o sucesso organizacional, para que, desse modo, possam trazer
mais eficiéncia e eficdcia para a organizacdo, o que acarretara uma organizagao cada vez mais
competitiva (CHIAVENATO, 2005).

A lideranca ndo € uma caracteristica inata nem exclusiva de uma determinada profissao.
Ela existe e desenvolve-se em todos os patamares sociais, em todas as culturas ¢ até em todas
as profissdes embora, as praticas e os comportamentos de lideranga possam ter caracteristicas
especificas em determinadas profissdes (RIBEIRO; BENTO, 2010). Nesta perspectiva, buscou-
se por meio desta pesquisa contribuir com a identificagdo dos estilos de lideres presentes no
ensino superior adotados pelos professores da Universidade Estadual da Paraiba, campus VII

na cidade de Patos.
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A relevancia da pesquisa envolve a contribui¢do dos tipos de lideres que estes
profissionais assumem em seu ambiente de trabalho. Além disso, Jordao (2003) afirma que
docentes que possuem tragos de liderangca no desempenho de suas atividades exercem um
diferencial para a institui¢do em que trabalham quando comparada as demais do mesmo setor.

Dessa forma, a presente pesquisa objetivou identificar os estilos de lideranga dos
professores que atuam na Universidade Estadual da Paraiba, no Campus VII, de Patos-PB. Para
alcangar esse objetivo, fez-se necessario definir os seguintes objetivos especificos: (i)
caracterizar os tipos de lideranga segundo a percepgao dos professores; (ii) descrever o perfil
de lideranga dos docentes dos cursos ofertados pela institui¢do; e, (iii) verificar os estilos de
lideranga transformacional, transacional e liberal exercidos pelos professores.

Este estudo esta dividido em mais quatro secdes além desta introdugdo: o referencial
tedrico, que apresenta as principais teorias acerca da lideranca; os métodos da pesquisa, em que
estdo descritos os instrumentos utilizados para a aplicagao da pesquisa; os resultados, nos quais
¢ possivel observar os estilos de lideranca exercidos pelos professores universitarios; e as

consideragdes finais, seguidas das referéncias e anexos.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Lideranca: conceitos e defini¢oes

A lideranca vem se tornando um dos assuntos mais difundidos no mundo
organizacional, tanto em nivel tedrico quanto em nivel empresarial. Conforme Bergamini
(2009) a preocupagao com os estudos sobre a lideranca, vem se alastrando nos tltimos anos.
Ao torna-se de grande importancia para as organizagoes, visto que a lideranca seria a explicagao
do sucesso corporativo.

Existem inUimeras interpretacdes a respeito de uma tUnica definicdo do construto
lideranga, cada uma complementando ou discordando uma da outra. De acordo com Lacombe
(2007), sao mais de 130 conceitos de lideranca e mais de 5 mil pesquisas sobre seus aspectos,
0 que torna inviavel privilegiar apenas uma como correta. Alguns desses conceitos estdo

descritos no Quadro 01.
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Quadro 01 - Autores e suas defini¢cdes de lideranca

AUTOR CONCEITO
HEMPHIL; COONS (1957, | E o comportamento de um individuo quando esta dirigindo as atividades em
p- 7). um grupo em dire¢do a um objetivo comum.
JANDA (1960, p.358). E um tipo especial de relacionamento de poder caracterizado pela percepgio

dos membros do grupo, no sentido de que outro membro tenha o direito de
prescrever padroes de comportamento no que diz respeito a qualidade de
membro desse grupo.

TANNENBAUM, E influéneia pessoal exercida em uma situagio e dirigida através do processo
WESCHLER, MASSARIK | de comunicacdo, no sentido de se atingir um objetivo especifico.
(1961, p.24).

JACOBS (1970, p.232). E uma interagio entre pessoas, na qual uma apresenta informagao de um tipo e
de tal maneira que os outros se tornam convencidos que seus resultados [...]
serdo melhorados caso se comportem da maneira sugerida.

STOGDILL (1974, p.411). | E o inicio e a manutengdo da estrutura em termos de expectativa e interagao.

KATZ; KAHN (1978, | E o incremento da influéncia sobre e acima de uma submissdo mecéanica com
p.528). as diretrizes rotineiras da organizagao.

ROACH; BEHLING (1984, | E o processo de influenciar as atividades de um grupo organizado na direciio da
p.46) realizagdo de um objetivo.

Fonte: Bergamine (2009)

Dessa forma, o tema lideranca tem despertado cada vez mais o interesse das
organizagoes quando se observa os investimentos, cada vez mais altos, feitos pela organizagao
no processo de capacitagdo dos colaboradores que irdo exercer os cargos de lideranca (MELO,
2004). Uma vez que se faz necesséria a presenca de um bom lider para obter, progressivamente,
o melhor ambiente de trabalho e a maxima eficiéncia e eficacia dos colaboradores.

Nesse sentido, “em sua esséncia, a palavra liderar vem do latim /dden, que significa ir
ou viajar junto” (AULER, 2014, p.179). Para Bento (2008) o lider, em geral, ¢ descrito como
uma pessoa detentora de atribuicdes inatas ou adquiridas, um ser adaptdvel ao ambiente que
estd inserido, sendo alguém que gera conflitos e exerce influéncia de lideranga em ambientes
ambiguos, complexos e incertos.

De acordo com os autores acima citados, entende-se que um bom lider desenvolve sua
equipe de colaboradores conciliando os objetivos organizacionais com os interesses individuais
dos mesmos, para que estes estejam motivados a realizarem suas atividades da melhor forma
possivel. De acordo com Chiavenato (2005), o lider competente busca sempre resolver os

conflitos da forma mais harmoniosa, para que ndo haja a quebra de confianca de nenhuma das
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partes, visto que pessoas com caracteristicas de um lider competente despertam cada vez mais
o interesse das empresas que estdo buscando em seus colaboradores lideres eficazes como fonte
de vantagem competitiva.

Para Auler (2014), ¢ imprescindivel que haja uma boa comunicagdo, a fim de que a
lideranca seja legitimada. Os liderados irdo posicionar-se de maneiras diferentes mediante as
situagOes enfrentadas, cabendo ao lider adotar um estilo de liderancga diferente para cada cenario
adverso que for encontrado, a fim de resolver os conflitos da melhor forma possivel. Portanto,
cabe ao lider gerenciar os conflitos organizacionais, visto que cada colaborador age de maneira
diferente em decorréncia dos problemas enfrentados no exercicio da fungdo, fazendo-se
necessario o uso eficaz do didlogo para o esclarecimento das atividades delegadas.

Cumpre salientar que o lider ¢ muito mais necessario nas situagdes instaveis. Lideres
sdo agentes de mudanga e devem ser capazes de inspirar coragem a seus seguidores
(LACOMBE, 2007). E para tal, o lider ¢ dotado de varias caracteristicas e habilidades

diferenciadas dos demais, que podem ser observados no Quadro 02.

Quadro02- Caracteristicas do lider

AUTORES CARACTERISTICAS (Definigio)

REDDIN, W.J (1970, p.23) | Defende os valores que representam a vontade coletiva; do contrario, ndo
seriam capazes de mobilizar os liderados a ag@o;

Busca e define o consenso em uma causa comum;

Cria o espirito de equipe;

Promove a dedicagio dos liderados;

Promove a lealdade a organizacao e a seus valores;

Cria orgulho pela equipe, pela organizagéo e por seus objetivos;

Gera confianga quanto aos resultados a serem obtidos.

GARDNER, J. W. (1990) Estabelece os objetivos;

Motiva os liderados;

Cria, mantém a administra uma equipe de bom nivel;
Explica as razdes do que deve ser feito;

Serve de simbolo para os liderados;

Representa externamente a equipe;

Renova os sistemas complexos que ele lidera.

KARLOF, B. (1994, p.115) | Fornece as diretrizes para o que deve ser feito;
Faz que as pessoas cooperem;
Fornece a energia necessaria para alcangar as metas fixadas.

Fonte: Lacombe (2007).

Logo, infere-se que a lideranca ¢ um fator de essencial importancia para o
sucesso organizacional, tendo em vista o papel que os lideres desenvolvem em momentos

criticos nas organizagdes. Contudo, cabe ressaltar que existem diversos estilos de lideranga, os
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quais estdo dispostos no topico abaixo em que se encontra a opinido de diversos autores sobre

0 tema.

2.1.1 Estilos de lideranca

O presente sub topico tem como objetivo introduzir os mais conhecidos estilos de
lideranga. Contudo, este artigo propde-se a observar os estilos transacional, transformacional e
laissez-faire, os quais sdao abordados mais a frente. A teoria de estilos busca explicar a lideranca
por meio dos diferentes comportamentos adotados pelos lideres frente aos seus liderados, no
que diz respeito ao desenvolvimento de suas tarefas (ROBBINS, 2005). Esta teoria aponta trés
diferentes estilos de lideranca: autocratica, liberal e democratica.

No estilo liberal, o lider ndo regula nem avalia o que se passa no grupo apenas faz alguns
comentarios irregulares sobre a atividade do grupo, quando questionado. J& os termos
denominados como autocratico ¢ democratico sdo utilizados para definir dois estilos de
lideranga, que partem do pressuposto que as caracteristicas mais adequadas para os lideres que
estdo voltadas para as tarefas. Para Maximiano (2011) ha varias agdes que distinguem um tipo

do outro, conforme descritas no Quadro 03.

Quadro03- Estilos de lideranca

Estilos de Lideranca

Lider autocratico

Lider democratico

Lider Liberal

Esta muito mais preocupado | e
com a tarefa do que com o
grupo que a executa;
Concentra sua atengdo no | e
desempenho do funcionario
ou grupo, enfatizando o
cumprimento de prazos, os
padroes de qualidade e a
economia de custos; °
Insiste na necessidade de
cumprir as metas;

Insiste na necessidade de | e
superar a concorréncia ou
um rival dentro da mesma

organizagao, ou o
desempenho passado; .
Define com precisdo as
responsabilidades

individuais.

Acredita que deve criar um clima
em que as pessoas sintam-se
confortaveis;

Focaliza sua atengdo no proprio
funcionario ou no  grupo,
enfatizando as relagdes humanas e
o desenvolvimento da capacidade
de trabalhar em equipe;

Pede opinido ou sugestdes de
decisdes, ouve, presta atencio e
usa as ideias do grupo;

Dedica parte significativa de seu
tempo a orientagdo dos integrantes
de sua equipe;

E amigavel;

Apoia e defende seus funcionarios;

Os elementos do grupo
tém liberdade completa
para tomar decisdes;

A participagdo do lider é
limitada, esclarecendo
apenas  quem  pode
fornecer informacdes ao
grupo;

E o grupo que decide
sobre a divisdo das tarefas
e escolhe os companheiros
sem a participagdo do
lider;

O lider ndo regula nem
avalia o que se passa no

grupo.

Fonte: Maximiano (2011); Robbins (2005).
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Dessa forma, os estilos de lideranga autocratico e democratico sao relativamente opostos
entre si e se referem a lideranga voltada para tarefas. Entretanto, como complemento aos
conceitos supracitados, ¢ possivel mencionar a existéncia dos modelos transacional,
transformacional ¢ liberal, os quais sdao o foco do presente estudo ¢ possuem forte ralagdo com
o comportamento adotado pelo lider, frente as situagdes que enfrenta. Esses modelos sdo

apresentados no seguinte sub topico.

2.1.2 Modelo Transformacional, Transacional e LaissezFaire

Bergamine (2009) afirma que os modelos transformacionais e transacionais nao sao
opostos entre si, ou seja, o uso de um desses estilos nao se da em detrimento da frequéncia do
outro. Assim, as liderangas transacional ¢ transformacional sdo complementares. Todavia, a
transformacional transmite para os liderados niveis de esfor¢os e desempenho que ultrapassam
os obtidos apenas na abordagem transacional (ROBBINS, 2005). Para Bento (2008) o lider
transformacional deve possuir quatro caracteristicas indispensaveis, que estao destacadas no
Quadro 04.

Quadro 04- Caracteristicas do lider transformacional

Carisma Os liderados tém que o enxergar como uma pessoa que sempre coloca os objetivos do
grupo acima dos anseios individuais. Além de ser uma figura que transpareca
responsabilidade, determinagdo, persisténcia e capacidades extraordinarias que desperte
a admiracdo de sua equipe.

Motivacio O lider com seu espirito de equipe, entusiasmo e otimismo devem ser capazes de
inspirar os outros elementos do grupo.

Inovacéo O lider deve buscar por métodos mais criativos, reformular os problemas existentes e
dar novas sugestdes sobre a realizagdo das tarefas.

Consideracao O lider tem que ser capaz de detectar as necessidades e diferencas individuais dentro
individualizada | do grupo.

Fonte: Bento (2008)
De acordo com Barreto (2009, p.18):

“O lider transformacional esfor¢a-se por compreender e partilhar as preocupagdes ¢
necessidades dos outros de forma a tratar cada individuo singularmente. Reconhece e
satisfaz as necessidades dos seus subordinados e também lhes proporciona um
ambiente favoravel que possibilite que cada um se possa desenvolver e prosperar, com
o intuito de maximizar e ampliar as potencialidades de cada um, criando
oportunidades e desenvolvendo culturas organizacionais de apoio a esse crescimento
individual”.
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Estes tipos de lideres conseguem transformar os seus subordinados em pessoas
empenhadas, comprometidas, dispostas a irem mais além e a adotarem comportamentos
espontaneos e inovadores. O Quadro 05 apresenta algumas definigdes acerca da lideranga

transformacional na visdo de outros autores.

Quadro 05- Lideranga transformacional

Avolio e Cols (2009) O estilo transformacional de lideranga se refere aos comportamentos gerenciais que
transformam os liderados e os inspiram a ir além das expectativas, transcendendo o
interesse pessoal pelo bem da organizacao.

Bass (1999) Identifica quatro comportamentos tipicos de um lider transformacional: influéncia
idealizada, motiva¢do inspiradora, estimula¢do intelectual e consideracdo
individualizada. A influéncia idealizada ¢ a capacidade de influenciar liderados por
meio de um ideal, uma ideologia ou valores socialmente compartilhados.

Vizeu (2011) Associa o estilo transformador a comportamentos coletivamente orientados, como
o altruismo e a atitude civica

Bass e Riggio (20006) O lider acaba se tornando um modelo a ser seguido e ganha a admiragdo, o respeito
¢ a confianga dos liderados, estabelecendo uma visdo de futuro atrativa, com a
comunica¢do de metas claras que levam a superagdo de limites.

Fonte: Fonseca ¢ Porto (2013)

Outro tipo de lideranga a ser analisado ¢ a transacional. Este € baseado na conexao de
transagoes de troca e a utilizagdo de recompensas e punicdes contingenciais focados no
desempenho. Ribeiro, Santos e Meira (2006) reafirmam que a lideranga transacional se baseia
na troca de recompensas por servigos. E desenvolvido por dois padrdes de comportamento:
recompensa contingente e gerenciamento por exce¢do. Para Fonseca e Porto (2013, p. 159),
“fazem parte desse estilo os comportamentos de recompensa contingente, gerenciamento por
excecao ativo e gerenciamento por excegao passivo”.

De acordo com Bass e Riggio (2006) apud Fonseca e Porto (2013, p. 159) “a
recompensa contingente envolve a designacdo de tarefas e o acordo sobre o que precisa ser feito
com o estabelecimento de recompensas em troca de um desempenho satisfatorio”. Os outros
dois fatores da lideranca transacional sdo o gerenciamento por excecao ativo € o gerenciamento
por excegao passivo. No primeiro, o lider monitora ativamente os desvios dos padrdes e erros
dos liderados para tomar medidas corretivas, ou seja, punir o mau desempenho. Ja no segundo,
o lider aguarda passivamente e s6 toma providéncias quando o erro ja ocorreu.

Para Bergamine (1994), esse estilo de lideranga assemelha-se com o tipo de conduta
relacionado a limitagdes. Ou seja, de acordo com este, o gerenciador consegue manter o

subordinado amarrado a ele, simplesmente pela autoridade formal que detém, e que faz o
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liderado pensar que obtera vantagens desse modo. Portanto, o poder exercido pelo superior,
enquanto lider transacional desaparecerd a medida que ndo for mais detentor da prerrogativa de
conceder beneficios ou infligir puni¢des. O Quadro 06 elaborado por Benevides (2010)

apresenta a liderancga transacional.

Quadro 06- Liderancga transacional

Autores Caracteristicas da lideranca transacional Base de relagio
Burns (1978) &Bass (1985) | -Seguir regras (manter estabilidade); -Monitoramento e controle
-Controle e Monitoramento;
-Recompensam de modo contingente (troca)
Cruz et al, (1999); -Direcoes claras; -Recompensa contingente
Lowe, Kroeck, e -Tratamento justo;
Sivasubramaniam (1996) -Controle de descuidos;
-Certeza
Burns (1978) -Troca de interesses para atingir metas -Recompensa contingente
pessoais.
Bass (1997); Burns (1978); | -Diz respeito mais a rotina -Manutengao do status quo
Conger e Karungo (1998)
Robins (2003) -Direcionamento por metas estabelecidas -Diregdes claras
Hollander(1979) -Agente de barganha (troca de beneficios) -Troca por interesse de
alcance de meta pessoal

Fonte: Benevides (2010) adaptado.

Portanto, os modeclos transacional ¢ transformacional tém suas caracteristicas
especificas, os quais ndo sdo opostos entre si na busca por explicar a lideranga por meio dos
diferentes comportamentos dos lideres frente aos seus liderados, ou seja, a maneira pela qual
ele se comporta ao orientar seus subordinados em relacdo ao desenvolvimento de suas
atividades (ROBBINS, 2005). A seguir, ¢ apresentado o ultimo estilo observado pelo presente
estudo: o laissezfaire ou modelo liberal.

Para Bento (2008) o estilo laissezfaire se caracteriza apenas pela escassez do
desempenho na pratica desse estilo, uma vez que essa dimensao se da de maneira adversa aos
estilos transformacionais e transacionais. Ou seja, implica dizer que o lider ndo esta disposto a
realizar nenhum plano de acdo e posterga a tomada de decisdes necessarias para o bom
funcionamento da instituicdo, omitindo-se de suas obrigagcdes e desconsiderando sua
autoridade. Desse modo o estilo laissez serd apenas a denegacdo da lideranca, o que

normalmente resultara na ineficacia dos rendimentos.
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Em consonancia com o que foi explicitado, Barreto (2009) afirma que esse estilo de
lider demonstra desinteresse diante das dificuldades, ou seja, eles atuam apenas quando os
problemas se tornam sérios. Sua real caracterizacao se dé pela total auséncia de atitudes que
evidencie a liderancga. Esses lideres basicamente ndo se envolvem em questdes cruciais, € estao
quase sempre ausentes quando algo lhes € solicitado. Isto ¢é, evitam tomar decisdes. Ribeiro,
Santos e Meira (2006) reiteram que os detentores desse estilo, demonstram falta de interesse
pelo controle centralizado, e costuma transferir para terceiros o processo de tomada de decisao.
Ou seja, ha um excesso de indulgéncia.

Desse modo Caetano (2005), afirma que o estilo liberal dd uma maior abertura a equipe
para a tomada de decis@o acerca do que precisa ser feito, mesmo sem a presenca do lider, ou
seja, ndo se fazendo presente nas discussoes importantes. Portanto ele repassava as informacdes
do que precisava ser feito e deixaria o grupo responsavel pela realizacdo das tarefas, fazendo
com que sua presenca nao fosse necessaria. Consequentemente o prosseguimento das atividades

ndo fica amarrada ao lider.

2.2 O professor no papel de lider

A necessidade de melhorar o sucesso, o desenvolvimento e o rendimento da instituigao
desperta a necessidade de se redefinir os objetivos estratégicos que permitam que a universidade
esteja preparada para as alteragdes que ocorrem no seu meio. De acordo com Almeida (2012)
os professores do ensino superior, devem se projetar a frente desse dinamismo que ocorre no
meio educacional.

Para Guiomar (2010) ¢ fundamental, incutir junto dos recursos humanos um aumento
dos seus indices de comprometimento e de motivagao, centrados nos objetivos organizacionais
e individuais. Ou seja, o papel desempenhado pelo professor na organizacao ¢ essencial para
reforgar os niveis de motivagdo, satisfacdo, dedicacdo e comprometimento dos alunos na
instituicao.

De acordo com Jordao (2003) o exercicio da profissdo de um professor, requer dele
persisténcia, engajamento, comunicacao, imparcialidade, comunicagdo eficaz, bom senso e
inspiracdo. O “educador lider” pode ser considerado como uma figura visionaria, pois 0 mesmo
possui a capacidade de planejamento e comprometimento com as suas atividades. Desse modo,
ha um alinhamento no seu desempenho, uma vez que o comprometimento resulta no bom
desenvolvimento da fungdo, o que possibilita o alcance das metas anteriormente estabelecidas.

Ainda de acordo com o autor (p.88) “O professor lider deve observar, frequentemente,

o comportamento pessoal e interpessoal de seus alunos, buscando identificar os pontos fortes e
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os pontos fracos de cada um, direcionando a busca de melhorias continuas, tanto no aspecto
académico quanto no comportamental”. Ou seja, o professor deve auxiliar o aluno nas
mudangas que se fagam necessdrias para que assim, esses alunos possam alcangar seus
objetivos. Portanto, ¢ necessario entender os temas abordados anteriormente para que o estudo
siga adiante. A seguir ¢ apresentada a metodologia utilizada no desenvolvimento da pesquisa e

como foi realizada pela autora.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A abordagem da pesquisa ¢ quantitativa, tendo em vista que busca quantificar as
percepcoes dos professores acerca dos estilos de lideranca que os mesmos exercem no
desempenho de suas atividades. Assim, segue-se o método indutivo, visto que o estudo parte
de dados particulares, a fim de se inferir uma verdade geral (MARCONI, LAKATOS, 2003).

Configura-se em uma pesquisa descritiva que segundo Gil (2010), descreve as
caracteristicas de uma populacdo ou fendmeno, ou ainda, estabelece relagdes entre variaveis.

Ainda de acordo com Gil (2010, p.50):

“Pode ser considerada como um levantamento, pois as pesquisas deste tipo
caracterizam-se pela interrogagdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer. Basicamente, procede-se a solicitagdo de informagdes a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema estudado para, em seguida, mediante

analise quantitativa, obterem-se as conclusdes correspondentes aos dados coletados”.

O presente estudo foi realizado entre os meses de agosto e setembro de 2018, por meio
da aplicagdo de um questionario a uma amostra de 58 professores com taxa de resposta de
51,71% do total (Ver Tabela 01), com a finalidade de colher os dados e identificar os estilos de
lideranga dos docentes dos cursos de bacharelado em Administracao e Ciéncia da Computacao
e de licenciatura em Fisica e Matematica, da Universidade Estadual da Paraiba - UEPB, Campus

VII, Patos-PB.

Tabela 01- Amostra utilizada para a pesquisa

CURSO N° DE PROFESSORES | RESPONDERAM % QUE RESPONDERAM

Administragdo 11 9 81,82%
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Ciéncia da Computagio 14 7 50%
Matematica 16 7 43,75%
Fisica 17 7 41,18%
TOTAL 58 30 51,72%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Para alcancgar os objetivos inicialmente propostos utilizaram-se questdes adaptadas do
modelo MultifactorLeadershipQuestionnaire - 5x (MLQ) proposto por Bass (1985). O padrao
utilizado ¢ a medida mais conhecida para mensuragdo das liderangas transformacionais e
transacionais. A versao original conta com 73 assertivas, dispostas em trés categorias: carisma,
recompensa e gestdo por excecdo. De acordo com Guiomar (2010), modelo sofreu uma
reformulagdo, a qual gerou 0 MLQ-5x, e passou a conter 45 itens. Contudo, a presente pesquisa
foi adaptada e € composta por 43 assertivas, cada uma com cinco opgdes de escolha, conforme
a Escala de Likert, que para esse estudo variou entre 1 (Raramente) e 5 (Sempre).

O Quadro 07 descreve as se¢des que compde o questionario, utilizado por Guiomar
(2010) e proposto por Bass (1985). Convém ressaltar que o mesmo foi aplicado no presente

estudo, de forma adaptada

Quadro 07- Se¢des do Multifactor Leadership Questionnaire -5x (MLQ)

Estrutura do MLQ 5X Itens

Fatores de lideranca transformacional

Influéncia Os lideres neste fator sdo admirados, respeitados e obtém a confianca dos | 10,17,

idealizada seus subordinados. Os seguidores identificam-se com o lider e tentam imita- | 20 e 24

(atribuida) lo.

Influéncia Tem o mesmo significado que o fator anterior, mas os itens estdo centrados | 6, 13, 22

idealizada em comportamentos especificos. e33

(conduta)

Motivacio Refere-se aos lideres que sdo capazes de motivar os membros da sua equipe | 9, 12,25

inspiracional proporcionando significado ao seu trabalho. Além disso, o lider expde uma | e 35
visdo de futuro atrativa para os liderados e para a organizagao.




Quadro 08- Segoes do multifactor Leadership uestionnaire -5x (MLQ) Continuagao
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Estimulacio Os lideres estimulam os seus seguidores a serem inovadores, criativos e | 2, 8, 29

intelectual procurarem por si proprios a solugdo para os problemas que possam surgir. | e 31

Consideracao Os lideres neste fator prestam atenglo as necessidades individuais de | 14, 18,

individual crescimento e realizagdo dos membros da sua equipe, atuando como | 28 e 30

mentores e coaches.
Fatores de lideranca transacional

Recompensa O lider clarifica as expectativas dos seus seguidores e proporciona | 1, 15 e

contingente reconhecimento quando se atingem os objetivos. 34

Gestao por exce¢do | O lider concentra a sua atividade em corrigir os erros e desvios dos liderados | 4, 21,

(ativa) na consecugdo das metas estabelecidas pela organizacgo 23e26

Laissez-faire

Gestao por exce¢do | Estes lideres tendem a deixar as coisas como estdo, apenas interferem quando | 3, 11,

(passiva) os problemas se tornam graves. 16e19

Laissez-faire Este lider evita tomar decisdes e ver-se envolvido em assuntos importantes. | 5, 7,
27e32

Fonte: Adaptado de Guiomar (2010)

A analise dos resultados foi feita com base no método estatistico descritivo. Conforme

foi abordada por Gil (2002) como pesquisas que t€m como objetivo primordial a descricao das

caracteristicas de determinada populagao ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes

entre variaveis. Nesse estudo sdo utilizadas técnicas padronizadas como o questionario. Tém

por objetivo estudar as caracteristicas de um grupo: sua distribuicdo por idade, sexo,

procedéncia, nivel de escolaridade, etc. Para o processamento dos dados foi utilizado o software

SPSS versdo 21, possuindo como principal objetivo transformar dados estatisticos em

informacdes passiveis de interpretagdo pelas Ciéncias Sociais.

4 ANALISE DE RESULTADOS

4.1 Analise socio demografica

A amostra estudada apresentou as seguintes caracteristicas: inicialmente verificou-se

um predominio de individuos do sexo masculino (70%) em relagao aos do sexo feminino (30%).

Conforme apresentado na Tabela 02.

Tabela 02- Distribui¢do dos Participantes por sexo
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Sexo Frequéncia | Porcentual Porcentagem Porcentagem acumulada
valida
Feminino 9 30 30 30
Masculino 21 70 70 100
Total 30 100 100

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Em relagdo a faixa etaria dos professores, pode-se perceber que 46,7% tém idades
compreendidas entre 24-30 anos; 26,6% tém entre os 31-38 anos; 13,35% entre os 39-46 anos;
e os outros 13,35% estdo compreendidos entre os 47-52 anos. Desse modo, constata-se que o

quadro de professores da UEPB ¢ relativamente jovem, como mostra a Tabela 03 abaixo.

Tabela 3- Distribui¢ao dos participantes por idade

Idade | Frequéncia | Porcentual Porcentagem valida Porcentagem acumulativa
24-30 14 46,7 46,7 46,7
31-38 8 26,6 26,6 73,3
39-46 4 13,35 13,35 86,7
47-52 4 13,35 13,35 100

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Em relagao a situag@o laboral na funcdo de professor constatou-se que 46,66% sao
menos experientes na fungdo, possuindo no maximo 5 anos no exercicio da fungdo, os outros
53,34 sdo preenchidos por professores mais experientes que ultrapassaram a faixa dos 5 anos.
Portanto, nota-se que ha um equilibrio entre professores mais jovens e professores mais

experientes como ¢ possivel observar na Tabela 04.

Tabela 04- Distribui¢do dos participantes por tempo de atuagdo na fungdo de professor

Tempo Frequéncia Porcentual Porcentagem valida Porcentagem acumulada
0,6 até 2 anos 9 30 30 30
Jatés 5 16,66 16,66 46,66
6 até 10 6 20 20 66,66
mais de 10 10 33,34 33,34 100
Total 30 100 100




Fonte: Dados da pesquisa (2018)
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Quanto a distribui¢do dos professores por curso, verificou-se uma similaridade na

quantidade de professores, que responderam ao questionario, dos quais 30% lecionam no curso

de administragdo; 23,3% no curso de fisica; 23,3% no curso ciéncia da computagado; e 23,3%

no de matematica, conforme dados demonstrados na Tabela 05.

Tabela 05- Distribui¢@o dos participantes por curso

Curso Frequéncia | Porcentual | Porcentagem valida | Porcentagem acumulada
Administragao 9 30 30 30
Fisica 7 233 233 53,3
Ciéncia da Computacio 7 233 233 76,7
Matematica 7 23,3 23,3 100
Total 30 100 100

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Verificou-se que o nivel de formagdo superior ¢ potencialmente alto. Mais

especificamente 13,33% tem apenas a graduacdo; 23,33 possuem alguma especializagdo e as

porcentagens de mestrado e doutorado somam um total de 66,34%. A Tabela 06 detalha os

dados relativos a instru¢ao da amostra.

Tabela 06- Distribui¢ao dos participantes por nivel de instru¢ao

Nivel de instrucio | Frequéncia | Porcentual | Porcentagem valida Porcentagem acumulada
Graduagdo 4 13,33 13,33 13,33
Especializagio 7 23,33 23,33 36,66
Mestrado 16 56,34 53,34 90
Doutorado 3 10 10 100
Total 30 100 100

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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4.2 Analise do questionario sobre os Estilos de lideranca

Para a analise do questiondrio sobre as abordagens transformacional, transacional
elaissezfaire para sua melhor visualizagdo na tabela, usou-se as abreviagdes, (F) para
frequéncia, (PV) para porcentagem valida e (PA) para porcentagem acumulada. Os dados
coletados pelo questionario relativos as liderangas transformacional, transacional e laissezfaire
estdo presentes na tabela 07, 08 e 09, respectivamente. Inicialmente destaca-se que a partir da
pesquisa observou-se que os docentes se consideram predominantemente lideres
transformacionais (M=4,15), seguido pelo que se consideram com alguns atributos do estilo
transacionais (M=3,84), cabe ressaltar, que os pesquisados também apresentaram embora com
pouca representatividade caracteristicas do estilo liberal (M=2,59). A seguir apresenta-se cada

estilo de forma mais detalhada.

4.2.1 Lideranca transformacional

A partir da andlise da Tabela 07, ¢ possivel notar um predominio do estilo
transformacional entre os docentes pesquisados, destacando-se como caracteristicas mais
frequentes descritas por estes como a: geragdo de orgulho nos outros por estarem associados a
ele (F=56,7%), atribui¢do de prioridade aos interesses do grupo (F=63,3%), ponderacdo das
consequéncias éticas e morais das decisdes (F =53,3%), procura por alternativas diferentes para
solucionar os problemas (F=50%), orientar os outros a perceberem os problemas por diferentes
angulos (F=50%), investe seu tempo a ensinar e treinar (F=50%), tratar os outros como pessoas,
€ ndo como apenas integrantes do grupo (F=56,7%), considerar cada individuo como tendo
necessidades, habilidades e aspiragdes diferentes uns dos outros (F=66,7%) e Ajudar os outros
no desenvolvimento dos seus pontos fortes (F=63,3%).

Para Guiomar (2010), lideres transformacionais sao instruidos e aptos a motivarem os
integrantes do grupo. Proporcionando significado ao seu trabalho. Além disso, o lider expde
uma perspectiva positiva sobre o futuro para os liderados e para a organizagdo. Para Bento
(2008) o lider transformacional, é capaz de detectar as necessidades e diferengas individuais
dentro do grupo. Portanto, a institui¢do ¢ privilegiada por contar com profissionais que
dediquem tempo e esforco na motivacao continua de seus alunos, uma vez que esses alunos
motivados ao ingressarem no mercado de trabalho, dardo continuidade a busca pela melhoria
continua. Sendo de crucial importancia para o desenvolvimento do aluno, a atengdo

individualizada que ¢ dada.
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Segundo Guiomar (2010), os lideres transformacionais instigam os seus liderados a
serem inovadores, criativos € procurarem por si proprios a solucdo para os problemas que
possam surgir. Desse modo os professores ao se depararem com situacdes adversas passarao a

procurar por solucdes alternativas e inovadoras para resolver tais questoes.

Tabela 07- Dimensao transformacional do questionario

Itens F % PV PA Escala
10-Gera orgulho nos outros por estarem associados a vocé | 1 3,3 |3,33 3,3 Raramente
30 |30 33,3 Algumas vezes
17 56,7 | 56,7 90 Muitas vezes

3 10 10 100 Sempre

17-Da prioridade aos interesses do grupo 4 13,3 | 13,3 13,3 Algumas vezes
19 63,3 | 63,3 76,7 Muitas vezes
7 2341234 100 Sempre

20-Age de forma que consiga o respeito dos outros por | 1 33 133 33 Algumas vezes
vocé 14 46,7 | 46,7 50 Muitas vezes
15 50 50 100 Sempre
24-Demonstra um senso de poder e confianca 1 3,3 [3.3 3,3 Nunca
26,7 | 26,7 30 Algumas vezes
12 40 40 70 Muitas vezes

30 30 100 Sempre

6-Partilha suas crencas e valores mais importantes 2 6,7 16,7 6,7 Raramente

12 |40 |40 46,7 Algumas vezes
6 20 20 66,7 Muitas vezes
10 33,31 33,3 100 Sempre

13-Especifica a importancia de se ter um forte senso de | 1 3,3 |33 3,3 Nunca
obrigacao 2 6,7 |6,7 10 Algumas vezes
14 | 46,7 | 46,7 56,7 Muitas vezes
13 4331433 100 Sempre

22-Pondera as consequéncias éticas e morais das 1 3,3 13,3 3,3 Algumas vezes

Decisdes 13 43,3 | 43,3 47,7 Muitas vezes
16 53,3 | 53,3 100 Sempre

33-Enfatiza a importancia de se ter um senso Unico de | 1 33 13,3 3,3 Nunca

missdo 5 16,7 | 16,7 20 Raramente
11 36,7 | 36,7 56,7 Algumas vezes
10 33,31 33,3 90 Muitas vezes

10 10 100 Sempre

9-Fala de forma otimista sobre o futuro 11 36,7 | 36,7 36,7 Algumas vezes

7 23,31 23,3 60 Muitas vezes

12 |40 |40 100 Sempre

12-Fala com entusiasmo sobre o que precisa ser realizado | 2 6,7 |6,7 6,7 Algumas vezes
14 46,7 | 46,7 53,3 Muitas vezes
14 46,7 | 46,7 100 Sempre
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25-Articula uma visdo positiva e motivadora a respeito do | 1 3,3 |33 3,3 Raramente
futuro 8 26,7 | 26,7 30 Algumas vezes
11 36,7 | 36,7 66,7 Muitas vezes
10 33,3133,3 100 Sempre

35-Expressa confianga de que as metas serfio alcangadas 4 13,3 | 13,3 13,3 Algumas vezes
14 47,7 | 47,7 60 Muitas vezes
12 40 40 100 Sempre
2-Reexamina situagdes criticas questionando-as se s@o | 8 26,7 | 26,7 26,7 Algumas vezes
apropriadas 11 36,7 | 36,7 63,3 Muitas vezes
11 36,7 | 36,7 100 Sempre
8-Procura alternativas diferentes para solucionar os | 6 20 |20 20 Algumas vezes
problemas 15 [50 |50 70 Muitas vezes
9 30 30 100 Sempre
29-Orienta os outros a perceberem os problemas por | 4 13,3 | 13,3 13,3 Algumas vezes
diferentes angulos 15 |50 |50 63,3 Muitas vezes
11 36,7 | 36,7 100 Sempre
31-Sugere novas alternativas, maneiras de realizar e | 1 3,3 |33 3,3 Raramente
completar as atividades 7 23,31 23,3 26,7 Algumas vezes

11 36,7 | 36,7 63,3 Muitas vezes
11 36,7 | 36,7 100 Sempre

14-Investe seu tempo a ensinar e treinar 4 13,3 ] 13,3 13,3 Algumas vezes
11 36,7 | 36,7 50 Muitas vezes
15 [50 |50 100 Sempre

18-Trata os outros como pessoas, € ndo como apenas | 2 6,7 16,7 6,7 Algumas vezes

integrantes do grupo 11 36,7 | 36,7 43,3 Muitas vezes

17 56,7 | 56,7 100 Sempre

28-Considera cada individuo como tendo necessidades, | 1 3,3 13,3 3,3 Nunca
habilidades e aspira¢des diferentes uns dos outros 1 33 133 6,7 Algumas vezes
8 26,7 | 26,7 33,3 Muitas vezes
20 66,7 | 66,7 100 Sempre
30-Ajuda os outros no desenvolvimento dos seus pontos | 2 6,7 |6,7 6,7 Algumas vezes
fortes 19 63,31 63,3 70 Muitas vezes
9 30 30 100 Sempre

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

4.2.2 Liderancga transacional

A partir da Tabela 08, observa-se que algumas questdes obtiveram destaque com
caracteristicas mais frequentes descritas por estes, como: Sempre, manifestam satisfacdo
quando os outros correspondem as suas expectativas (F=73,3%) e, Muitas vezes mantém-se a
par de todos os erros (F=53,3%). Assim, em relagdo a representagdo do estilo de lideranca

transacional, o qual também obteve destaque nos resultados obtidos pela pesquisa, foi possivel
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observar que os professores da instituicao procuram deixar claro o que deve ser feito por cada
aluno e procuram ao maximo explicar de que forma serdo recompensados.

Isso demonstra o comprometimento dos docentes com os alunos e com a universidade,
corroborando a afirmagdo dos autores Ribeiro, Santos ¢ Meira (2006) ao afirmarem que a
lideranga transacional se baseia na troca de recompensas, uma vez que haja a reciprocidade
destes alunos em se comprometerem com o professor e com a universidade. Os resultados

relativos a esse aspecto estdo contidos na Tabela 08 a seguir.

Tabela 08- Dimensao transacional do questionario

Itens F % PV | PA | Escala

10 10 10 Raramente
26,7 1 26,7 | 26,7 | Algumas vezes
10 33,3 1 33,3 | 33,3 | Muitas vezes

9 30 30 100 | Sempre

1-Proporciona ajuda em troca de esforcos

oo W

15-Deixa claro o que cada um pode receber quando as metas | 1 3,3 13,3 |3,3 | Raramente

sdo alcancadas 3 10 10 13,3 | Algumas vezes
12 40 40 53,3 | Muitas vezes
14 46,7 | 46,7 | 100 | Sempre

34-Manifesta satisfacdo quando os outros correspondem as | 1 33 13,3 |3,3 | Algumas vezes
suas expectativas 7 23,3 | 23,3 | 26,7 | Muitas vezes
22 73,31 73,3 | 100 | Sempre

4-Concentra-se nas irregularidades e erros cometidos 6,7 16,7 | 6,7 | Nunca

20 20 26,7 | Raramente
23,31 23,3150 Algumas vezes
30 30 80 Muitas vezes

20 20 100 | Sempre

[oXRNCIEN o N )

10 10 10 Nunca
13,3 | 13,3 | 23,3 | Raramente

21-Concentra sua total atencdo em lidar com erros, | 3
4
11 36,7 | 36,7 | 60 Algumas vezes
7
5

reclamacdes e falhas

23,3 | 23,3 | 83,3 | Muitas vezes
16,7 | 16,7 | 100 | Sempre

23-Mantém-se a par de todos os erros 11 36,7 | 36,7 | 36,7 | Algumas vezes
16 53,3 153,390 Muitas vezes
3 10 10 100 | Sempre

10 10 10 Raramente

30 30 |40 Algumas vezes
1 36,7 | 36,7 | 76,7 | Muitas vezes
23,3 | 23,3 | 100 | Sempre

26-Canaliza a sua atengdo as falhas de forma a atingir os
padrdes esperados

N = O W

Fonte: Dados da pesquisa (2018)



4.2.3 Laissezfaire

A pesquisa revelou ainda um indice de lideranga /aissezfaire com média de observagao
de (M=2,58) sendo bem abaixo dos demais estilos para Barreto (2009) esse estilo de lider
demonstra desinteresse diante das adversidades e posterga a tomada de decisdo, ou seja, sua
atuagdo se da apenas quando os problemas se tornam sérios. Desse modo, apresentaram
caracteristicas como: raramente ndo estd acessivel quando necessitam (F=50%), muitas vezes
incentivam a tomada de decisao pelo grupo (F=56,7%), ou seja, evitam tomar decisdes sozinho,
e raramente demora a responder as questdes urgentes que lhe sdo colocadas (F=53,3%), dada
sua pouca expressividade no geral ¢ possivel inferir os professores analisados ndo se esquivam

de tomar decisdes importantes, a0 mesmo tempo em que demonstram forte senso de

comprometimento com a instituicdo em que trabalham.

Tabela 09- Dimensdo LaissezFaire do questionario

Itens

oy

%

PV

PA

Escala

3-Apenas interferem quando os problemas se tornam sérios

—_J 00 — N

13,3
333
26,7
233
33

13,3
33,3
26,7
23,3
3,3

13,3
46,7
73,3
96,7
100

Nunca
Raramente
Algumas vezes
Muitas vezes
Sempre

11-Apenas interfere perante os erros

13,3
433
26,7
16,7

13,3
43,3
26,7
16,7

13,3
56,7
83,3
100

Nunca
Raramente
Algumas vezes
Muitas vezes

16-Demonstra acreditar que “ndo se mexe no que esta a dar
certo”

26,7
33,3
26,7
13,3

26,7
33,3
26,7
13,3

26,7

86,7
100

Raramente
Algumas vezes
Muitas vezes
Sempre

19-Demonstra que os problemas devem tornar-se cronicos
antes de ser necessario agir

— N O\ —

26,7
36,7
20
13,3
3,3

26,7
36,7
20
13,3
3,3

26,7
63,3
83,3
96,7
100

Nunca
Raramente
Algumas vezes
Muitas vezes
Sempre

5-Evita envolver-se quando surgem assuntos importantes

46,7
36,7
13,3
3,3

46,7
36,7
13,3
3,3

46,7
83,3
96,7
100

Nunca
Raramente
Algumas vezes
Sempre

7-Nem sempre estou acessivel quando necessitam

26,7
50
20
3,3

26,7
50
20
3,3

26,7
76,7
96,7
100

Nunca
Raramente
Algumas vezes
Sempre
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27-Incentiva a tomada de decis@o pelo grupo 4 | 13,3 13,3 | 13,3 | Algumas vezes
17 | 56,7 | 56,7 | 70 Muitas vezes
9 |30 30 100 | Sempre

32-Demora a responder as questdes urgentes que lhe sdo | 7 | 23,3 | 23,3 | 23,3 | Nunca
colocadas 16 | 53,3 | 53,3 | 76,7 | Raramente

5 16,7 | 16,7 | 93,3 | Algumas vezes
2 16,7 16,7 | 100 | Muitas vezes

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Desse modo, os professores da instituicdo ao fazerem sua autovaliagdo, julgarem-se
como lideres comprometidos, caracteristica associada aos estilos transformacionais e

transacionais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste ultimo ponto pretende-se entender a contribui¢do que este estudo trouxe para o
melhor entendimento dos estilos de lideranga transformacionais, transacionais e laissez — faire,
presentes nos professores que participaram da pesquisa. Desse modo foi possivel observar que
a pesquisa evidenciou a predominancia do estilo transformacional na maioria dos professores
participantes, bem como do estilo transacional, confirmando que, o uso de um desses estilos
ndo se da em detrimento da frequéncia do outro.

Os professores que detém os estilos de lideranga transformacionais demonstram mais
comprometimento e interesse com os alunos € com a institui¢do em que trabalham. Assim sendo
a pesquisa revelou um comportamento positivo dos professores mediante determinadas
situagoes que lhes foram colocadas. Pode-se afirmar ainda que o aperfeigoamento continuo e
consistente dos professores no seu local de trabalho oportuniza para os alunos e para a
institui¢do um clima de colaboragdo e ajuda mutua. O que d4 abertura para a constru¢do de uma
universidade mais apropriada para os desafios que sdo encontrados dia a dia na vida de
professores e alunos.

Por fim, a partir desta pesquisa foi possivel observar a importancia de um olhar especial
para os estilos de lideranga de professores da universidade, pois se trata de um periodo de grande
contribui¢do para a formacao do pensamento critico, e posteriormente o ingresso no mercado
de trabalho. Em se tratando dos estilos de lideranca dos professores ¢ possivel que este possa

influenciar diretamente sobre as atitudes futuras desses alunos.
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Como sugestao de pesquisas futuras indica-se uma necessidade de verificar os estilos
de liderangas dos alunos e fazer uma comparagao entre os estilos dos docentes e discentes no

intuito de verificar similaridades ou diferenciacdes.

AN ANALYSIS OF LEADERSHIP STYLES OF UNIVERSITY TEACHERS

ABSTRACT

The present research aimed to identify the leadership styles of the teachers of the State
University of Paraiba, campus VII, located in the city of Patos-PB. To obtain sufficient data to
recognize these styles, the study used the quantitative approach and was characterized by the
deductive and descriptive method. Thus, the Multifactor Leadership Questionnaire-5x (MLQ)
questionnaire proposed by Bass (1985) was used for the data collection and for the statistical
analyzes described above. Thirty individuals from a total sample of 58 teachers were studied in
four courses. It was verified that all styles of leadership studied are observed in teachers,
however, there is a predominance of transformational (M= 4.15) and transactional styles (M =
3.84). It is important to emphasize that the styles varied according to the assigned situation. It
is concluded, therefore, that there is a demonstration of interest of the teachers with questions
of leadership in order to progressively obtain the best working environment and the maximum

efficiency and effectiveness of the collaborators.

Keywords: Leadership, Higher Education, Teachers.



31

REFERENCIAS

ALMEIDA, Marcio Melo. A escassez de lideres no mercado de trabalho: o papel do
professor universitario na formacao deste profissional pode colaborar para a mudanca do
cenario atual.Gestdo & Sociedade: Revista de Pos-Graduagao da Uniabeu, v. 1, n. 1, 2012.

AULER, Daniel. Os estilos de lideranca na gestao dos servicos bancarios. Revista de
Carreiras e Pessoas (ReCaPe). ISSN 2237-1427, v. 4, n. 2, 2014.

BARRETO, Angela Teresa Dias Vasconcelos. Lideranca transformacional na escola:
Estudo de caso sobre o presidente de um agrupamento. 2009. Dissertagdo de Mestrado.
Universidade de Aveiro.

BENEVIDES, Vitor Luciano de Almeida. Os estilos de lideranca e as principais taticas de
influéncia utilizados pelos lideres brasileiros. 2010. Tese de doutorado.

BENTO, Antonio Maria Veloso (2008). Estilos de lideranca dos lideres escolares da Regido
Autonoma da Madeira. In Costa, J., Neto-Mendes, A. & Ventura, A. (Org.). Actas do V
Simposio sobre Organizacao e Gestdo Escolar - Trabalho Docente e Organizagdes Educativas,
p.145-157, 2008.

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Lideranca: a administracio do sentido. Revista de
Administragdo de Empresas, v. 34, n. 3, p. 102-114, 1994.

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Lideranca: Administracao do Sentido. Sao Paulo: Atlas,
2009.

CAETANO, Jos¢ Manuel Martins. Estilo de lideranca e relacdes interpessoais e
intergrupais em contexto escolar: estudo de caso. 2005. Tese de Doutorado.

CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento Organizacional: a dinamica do sucesso
organizacional. Editora Manole, 2005.

FONSECA, Ana Marcia Oliveira; PORTO, Juliana Barreiros. Validac¢ao fatorial de escala de
atitudes frente a estilos de lideranca. Avaliagao Psicologica: Interamerican Journal of
Psychological Assessment, v. 12,n. 2, p. 157-166, 2013.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
GUIOMAR, Andreia Sofia Botelho. Relacio entre os estilos de lideranca transformacional,
transacional e laissez-faire e 0 comprometimento organizacional. Instituto Universitario de

Ciéncias Psicologicas, Sociais e da Vida. Portugal, 2010.

JORDAO, Gilberto. Professor, um lider na arte de educar. ActaScientiarum. Human and
Social Sciences, v. 25, n. 1, p. 87-93, 2003.

LACOMBE, Francisco. Recursos Humanos: Principios e Tendéncias. Editora: Saraiva,
2007.



32

LIMA, Thales Batista; GOMES, Sabrina Lima.Os Estilos de Lideranca na Gestao Hoteleira:
Um Estudo em Hotéis da Orla de Joao Pessoa (PB).Revista Organizacdes em Contexto, v.
13, n. 26, p. 19-71, 2017.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos da metodologia
cientifica. Editora Atlas: Sao Paulo, 2003.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdu¢io 2 Administragao — Edicdo compacta — 2°.
Edicao. Sao Paulo: Editora Atlas, 2011.

MELO, Eleuni Antonio de Andrade. "Escala de avaliacio do estilo gerencial (EAEG):
desenvolvimento e validac¢ao. "Revista Psicologia Organizagdes e Trabalho 4.2: 31-62, 2004.

RIBEIRO, Maria Isabel; BENTO, Antonio. As dimensoes e praticas de lideranca dos
professores alunos luso-brasileiros do ensino superior: um estudo comparativo. In: Actas
do I Congresso Ibero-Brasileiro de Politica e Administracdo da Educacdo. 2010.

ROBBINS, Stephen. Cid Knipel Moreira. Administra¢do: Mudancas e Perspectivas. Sao
Paulo: Saraiva, 2005.



33

APENDICE- Questionario De Pesquisa

Questionario

Os dados coletados serdo utilizados para a pesquisa e elaboracdo do Trabalho de Conclusdo do Curso de
Bacharelado em Administragdo da UEPB, campus VII, Patos/PB, com responsabilidade da graduanda Sara Alves
Rodrigues. E totalmente garantido o anonimato e a confidencialidade dos dados fornecidos.

Dados Socio demografico:

1- Idade: 2-Sexo: F( ) M( )
3 - Nivel de escolaridade: ( )
4- Tempo que esta atuando na funcdo de professor: ( )

5-Professor do Curso: Administragdo () Fisica( ) Ciéncias da computacdo () Matematica ( )
Instrucoes:

Em seguida apresentam-se 43 itens descritivos. Indique de que forma essas afirmativas se adequam ao seu Estilo
de Lideranca. Selecione apenas uma das opg¢des apresentadas

Nunca (1) Raramente (2) | Algumas vezes (3) | Muitas vezes (4) Sempre (5)

Afirmativas 1(213|4]5

1-Proporciona ajuda em troca de esforgos

2-Reexamina situagdes criticas questionando-as se sdo apropriadas

3-Apenas interferem quando os problemas se tornam sérios

4-Concentra-se nas irregularidades e erros cometidos

5-Evita envolver-se quando surgem assuntos importantes

6-Partilha suas crengas e valores mais importantes

7-Nem sempre estou acessivel quando necessitam

8-Procura alternativas diferentes para solucionar os problemas

9-Fala de forma otimista sobre o futuro

10-Gera orgulho nos outros por estarem associados a vocé

11-Apenas interfere perante os erros

12-Fala com entusiasmo sobre o que precisa ser realizado

13-Especifica a importancia de se ter um forte senso de obrigacdo

14-Investe seu tempo a ensinar e treinar

15-Deixa claro o que cada um pode receber quando as metas sdo alcangadas
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16-Demonstra acreditar que “ndo se mexe no que esta a dar certo”

17-Da prioridade aos interesses do grupo

18-Trata os outros como pessoas, € ndo como apenas integrantes do grupo

19-Demonstra que os problemas devem tornar-se cronicos antes de ser necessario agir

20-Age de forma que consiga o respeito dos outros por vocé

21-Concentra sua total atengdo em lidar com erros, reclamagdes e falhas

22-Pondera as consequéncias éticas e morais das decisdes

23-Mantém-se a par de todos os erros

24-Demonstra um senso de poder e confianga

25-Articula uma visdo positiva e motivadora a respeito do futuro

26-Canaliza a sua atencdo as falhas de forma a atingir os padrdes esperados

27-Incentiva a tomada de decisdo pelo grupo

28-Considera cada individuo como tendo necessidades, habilidades e aspiracdes
diferentes uns dos outros

29-Orienta os outros a perceberem os problemas por diferentes angulos

30-Ajuda os outros no desenvolvimento dos seus pontos fortes

31-Sugere novas alternativas, maneiras de realizar e completar as atividades

32-Demora a responder as questdes urgentes que lhe sdo colocadas

33-Enfatiza a importéancia de se ter um senso Unico de missao

34-Manifesta satisfagdo quando os outros correspondem as suas expectativas

35-Expressa confianca de que as metas serdo alcancadas

36-E eficaz em atender as necessidades dos outros em relagdo ao trabalho

37-Utiliza métodos de lideranga que sdo satisfatorios

38-Faz com que os outros fagam mais do que o esperado

39-E eficaz em representar o seu grupo perante niveis hierarquicos superiores

40-Trabalha com os outros de maneira satisfatoria

41-Eleva o desejo dos outros de obter sucesso

42-E eficaz em atender as necessidades da instituico




