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PERCEPCOES SOB A PRATICA DA ACCOUNTABILITY NO TERCEIRO SETOR: UMA
ANALISE SOBRE AS PRESTACOES DE CONTAS DA PAROQUIA SANTISSIMA
TRINDADE DA CIDADE DE CAMPINA GRANDE- PB

IFIGUEIREDO, Allane K. Lima

RESUMO

Diante do surgimento e crescente aumento na quantidade de entidades do Terceiro Setor no Brasil e
considerando sua relevancia social, estas entidades tornaram-se objeto de inimeras discussdes, em varios
contextos. Frente ao cenario operacional, faz-se necessario estudos especificos, sendo a pratica
da Accountability no Terceiro Setor, a motivacdo de analisar as prestagdes de contas apresentadas pela Paroquia
da Santissima Trindade, na cidade de Campina Grande-PB, no intuito de verificar a realizagdo dessa pratica. A
presente pesquisa tem como objetivos especificos levantar informagdes e constatar se ha preocupagdo com a
transparéncia na elaboraco, organizacdo e divulgacdo dos dados; identificar os elementos que favorecem a
transparéncia e, assim, poder compreender se a pratica da Accountability estd sendo executada pela Paroquia,
além de verificar a percepcdo dos paroquianos em relacdo ao processo da transparéncia nas informagdes
prestadas. Quanto aos procedimentos metodologicos, a pesquisa caracteriza-se como descritiva e
exploratoria, quanto aos procedimentos técnicos como bibliografica e quanto a abordagem do problema, de
natureza qualitativa e quantitativa. Para atingir os objetivos da pesquisa no estudo de caso e analise dos
dados, foram aplicados questionarios que indicaram, em seus resultados, que ha por parte da entidade pesquisada
a preocupagdo com a transparéncia nas prestagdes de contas apresentadas em comunicagdo verbal, porém
carecendo de um local mais adequado para divulgacdo dos relatorios de forma afixada. Os fiéis entrevistados
concordam que ha uma boa prestagdo de contas e que os recursos estdo sendo corretamente investidos,
acreditam na relevancia da transparéncia para subsidiar as atividades da entidade.

Palavras-Chave: Accountability; Prestacdo de Contas; Terceiro Setor.
1 INTRODUCAO

Segundo OLAK e NASCIMENTO (2010, p. 17), “as entidades sem fins lucrativos tém
um papel claro a desempenhar na comunidade a que servem: provocar mudancas sociais”. As
entidades do Terceiro Setor sdo cada vez mais relevantes para as sociedades em
desenvolvimento pois, historicamente, elas surgiram na tentativa de atender as demandas que
o Primeiro Setor ¢ o Segundo Setor ndo foram capazes de suprir de forma integral.

Diante da relevancia dessas entidades surge a necessidade de estuda-las. Assim, o
Terceiro Setor tornou-se objeto de estudos académicos. A Contabilidade ¢ uma das Ciéncias

que se propde a estudar sobre a temdtica, com a finalidade de produzir e fornecer informagdes

! Aluno (a) de Graduacio em Ciéncias Contébeis na Universidade Estadual da Paraiba — Campus L.
E-mail: allane klf@hotmail.com



fidedignas na aplicacdo dos recursos e dos resultados obtidos por essas entidades sem fins
lucrativos.

As instituicdes religiosas possuem natureza juridica e se enquadram como entidades
do Terceiro Setor. Assim, é peculiar que as suas fontes de recursos financeiros sejam
oriundas de doagdes. Os carateres assistenciais dessas institui¢cdes, devido as atividades
desenvolvidas pelas igrejas, sdo firmadas pelo trabalho voluntariado.

Segundo Farias e Rego (2014, p.2), “a grande quantidade de fi¢is faz com que a igreja
catolica seja uma personalidade de grande influéncia social, cultural, politica e econdmica”.
Desse modo, além dessas caracteristicas citadas acima, essas entidades desempenham funcdes
de valor e responsabilidade frente a gestdo da administracdo desses recursos, logo, ¢ relevante
para a sociedade saber se as mesmas cumprem a sua missao, € se possuem a preocupagao com
a transparéncia na administracdo e do gerenciamento nas informagdes das origens e
aplicacOes desses recursos.

A medida que o Terceiro Setor surge com a finalidade de suportar a ineficiéncia do
Estado e ndo possui foco lucrativo, mas, tdo somente o fim social, sua continuidade depende
dos recursos advindos de doagdes recebidas de organizagdes privadas e da propria sociedade.
(ZITTEI et al., 2016, p. 86). Posto isso, essas entidades necessitam fazer uso da transparéncia
para demonstrar a comunidade que os objetivos estdo sendo cumpridos, assim, inspirando a
confiabilidade dos fiéis.

Dentro desse processo a Contabilidade possui papel fundamental, pois, essa ciéncia
dispde de recursos que auxiliam na prestagcdo de contas para os usuarios, tanto na organizagao
patrimonial, economica e financeira das entidades como na elaboracdo das demonstragdes
contabeis.

Diante do exposto, a presente pesquisa tem por objetivo analisar a pratica da
accountability no Terceiro Setor acerca das prestagdes de contas da Paroquia Santissima
Trindade da cidade de Campina Grande-PB, verificando como se realiza o processo de
transparéncia. A partir desse levantamento surge a seguinte indagacao: quais as ferramentas
utilizadas que contribuem para as necessidades de controle ¢ como elas auxiliam na
constru¢ao de uma pratica financeira transparente na paroquia?

A andlise dessas ferramentas visa explorar as informacgdes contabeis da Paroquia
Santissima Trindade da cidade de Campina Grande-PB, se faz uso da Contabilidade Aplicada
do Terceiro Setor sob a pratica da accountability para atender as necessidades de controle da

institui¢do e de que forma esse processo acontece.



Sobre os objetivos especificos, considerando que existe um 6rgado consultivo formado
por membros da comunidade, que em efetivo auxilia o Administrador paroquial na
administragdo de todos os bens desta Pardquia, pretende-se levantar informagdes e constatar
se hd preocupacdo com a transparéncia na manipulagdo, organiza¢do e divulgacdo desses
dados, identificacdo dos elementos que favorecem para a transparéncia na entidade e assim,
poder compreender se a pratica da accountability estd sendo exercida pela pardquia, além, de
averiguar a percep¢ao dos paroquianos em rela¢do ao processo de transparéncia.

A pesquisa foi motivada pela importancia de compreender como funciona a
Contabilidade para essas instituicOes religiosas e de como as ferramentas contabeis podem
auxiliar na gestdo, e, sobretudo em prol da transparéncia. Tendo em vista que as instituigdes
que compdem o Terceiro Setor possuem como principais fontes de recursos financeiros
doacgdes, subvencdes e contribui¢cdes sejam elas oriundas de pessoas fisicas, pessoas juridicas
ou de orgdos governamentais, fazendo-se necessdrio uma administracdo transparente desses
recursos perante a sociedade e pela importancia que a transparéncia financeira possui para a
continuidade desse tipo de entidade, mostrando como as praticas de accountability nessas

organizagdes podem contribuir para uma prestacao de contas responsavel.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Terceiro Setor

A nossa sociedade estd dividida juridicamente de acordo com a Constituigdo Federal
Brasileira (1988) em trés setores distintos, mas que coexistem entre si; o Primeiro Setor
conhecido como Setor Publico, ird compreender todas as institui¢oes publicas das trés esferas
governamentais (Municipal, Estadual e Federal); O Segundo Setor intitulado como Setor
Privado, abrange as empresas em geral, elas sdo: as Industrias, os Comércios e Servicos; E o
Terceiro Setor que estd estabelecido no Setor Social, e compreende o conjunto das
organizagoes sem finalidade de lucro (COELHO, 2000).

No Brasil, sdo usadas diversas nomenclaturas para as entidades sociais do Terceiro
Setor, entre elas, Entidades sem Fins Lucrativos, Organizacdes Nao Governamentais (ONGs),
Entidades Beneficentes e Organizagdes Filantropicas.

As entidades do Terceiro Setor tém desempenhado um papel fundamental na
sociedade, a sua principal caracteristica ¢ a efetiva contribui¢cdo para minimizar a caréncia

social nas diversas areas como saude, educagdo, cultura ¢ a ambiental. Atuando de forma



dinamica na sociedade, uma vez que os cidadaos estdo mais conscientes de seus direitos e,
sobretudo, da importancia de participar do processo de transformacado de sua realidade e/ou do
ambiente que o cerca (CAZUMBA, 2014).

Para Nunes (2006, p.25) o Terceiro Setor ¢ como o ‘“conjunto de organizacdes de
origem privada, dotadas de autonomia, administrativa propria e finalidade ndo lucrativa, cujo
objetivo € promover o bem-estar social através de acOes assistenciais, culturais e de promocgao
da cidadania”.

Diferentemente do primeiro Setor (Privado), que tem por finalidade de suas atividades
a maximizacdo da riqueza na obtencdo do lucro, essas instituigdes sociais ndo visam obten¢ao
do lucro de suas atividades, devido a essa caracteristica ela ¢ reconhecida pelo termo “sem
fins lucrativos”. Apesar desta peculiaridade de ndo possuirem fins econdmicos, elas buscam
conseguir um resultado positivo em suas atividades, pois, “o lucro ndo ¢ a razdo dessas
entidades, mas ele ¢ um meio necessario para a manutencao e continuidade das mesmas”.
(OLAK e NASCIMENTO, 2010, p. 4)

Segundo Paes (2010, p. 134), o Terceiro Setor € como um conjunto de organismos,
organizacdes ou institui¢des sem fins lucrativos dotados de autonomia e administragao propria
com o objetivo principal de atuar voluntariamente na sociedade civil visando ao seu
aperfeicoamento. Desse modo, independente de sua classificagdo ¢ notdrio em meio a
sociedade a emergéncia dessas entidades e o valor que as mesmas reproduzem. Portanto, além
de compartilharem valores, elas também enfrentam problemas como os demais setores
juridicos, assim, devem adotar estratégias para conseguir manter um controle eficaz, sendo a
contabilidade uma ferramenta indispensdavel para orientar possibilitando aos agentes
envolvidos a compreenderem melhor como organizar e administrar, além de auxiliar para

aumentar a transparéncia na gestao das entidades.

2.2 Instituicoes Religiosas

As instituicdes religiosas sempre desempenharam uma fun¢do importante e
indispensavel na sociedade, elas prestam servico a toda comunidade, de forma indiscriminada.
E para desenvolverem as suas atividades dependem de recursos financeiros tendo como
principais fontes de recursos as doagdes dos seus fi¢is. Nas entidades cristds uma das dessas
doagdes ¢ o dizimo.

De acordo com o dicionario Priberam, a palavra “dizimo” tem origem no hebraico

“malaser” e da palavra grega “dekate”, que significa a



contribui¢do avaliada na décima parte de um rendimento; ¢ a contribuicdo que a igreja
Catolica exigia dos fiéis, e que consistia na décima parte dos frutos que colhia. Portanto, a
essa quantia de contribui¢do do dizimo deve ser 10% dos rendimentos recolhidos dos fiéis que
sdo destinados para a manutencdo da igreja.

O Art. 44. da Lei 10.406/02 do Codigo Civil Brasileiro classifica as entidades do
Terceiro Setor em Fundacdes, Associacdes, Instituicdes Religiosas e Partidos Politicos.
Ainda, sobre os dispostos da Lei, incluido pela Lei N° 10.825, de 22.12.2003 o inciso
primeiro deste artigo mostra que, as Pessoas Juridicas de direito privado como as Instituicdes
Religiosas sdo livres a criacdo, a organizacdo, a estruturacdo interna e o funcionamento das
organizacoes religiosas, sendo vedado ao poder publico negar-lhes reconhecimento ou
registro dos atos constitutivos e necessarios ao seu funcionamento. Dessa forma, “ndo quer
dizer que as organizacdes religiosas podem negligenciar a estrutura juridica imposta pelo
Codigo Civil, pois em casos de demanda judicial as entidades religiosas também respondem
em juizo”. (CORREIA etal., 2017, p.127)

O patrimonio das instituicdes religiosas ¢ constituido pelas contribui¢des, doagdes e
subvencoes, que a fim de auferir lucros sociais para aqueles que sao beneficiados pelas agdes

da entidade. Além disso:

Estes recursos podem ser acrescidos por receitas financeiras, receitas de capital e,
em casos especiais, até mesmo por lucros obtidos na venda de produtos, mercadorias
e servigos prestados, os quais serfo, sempre, utilizados na propria manutencdo das
atividades e nunca para serem distribuidos, como ocorre nas empresas. (OLAK e
NASCIMENTO, 2006, p. 27).

No que tange a legislacdo do Codigo Civil, essas organizagdes possuem a autonomia
para a criacdo, organizacao, estruturacdo interna e para o funcionamento dessas entidades que,
além disso, juridicamente e podem criar os seus estatutos e atos constitutivos, registrados e
reconhecidos sem a obediéncia estrita das normas previstas para as outras pessoas juridicas de
direito privado, sobretudo as dos arts. 59 a 63 da legislagao Civil que apenas, podem ser a elas
aplicadas.

Todavia, compreender que o lucro ndo ¢ a razdo da existéncia, dessas institui¢oes e
sim o desafio de mudancas na sociedade, ndo existe um “proprietario” do patrimonio, pois
este ¢ de propriedade da sociedade, restando ao gestor dessas entidades a responsabilidade
pelo cumprimento da missdo e a transparéncia pelo gerenciamento dos recursos de forma

eficiente e eficaz.
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2.3 Prestacao de Contas

A prestacdo de contas ¢ de suma importancia para essas entidades do Terceiro Setor,
pois, ela vai priorizar a transparéncia, informando a origem do recurso financeiro e a
destinacdo do mesmo, consequentemente gerando um elo de confiabilidade entre a entidade e
os seus provedores, sejam eles originados da sociedade, da inciativa privada ou do poder
publico, engrandecendo a relevancia dessas informagdes de forma clara e fidedigna.

Desse modo, a prestacdo de contas ¢ o conjunto de informagdes e documentos que,
quando agrupados, sdo tratados e apresentados pelas entidades do Terceiro Setor aos 6rgaos
de autoridades competentes, para que sejam analisadas e julgadas, conforme o estatuto social
e legislagdo a qual estdo submetidas (OLAK; NASCIMENTO, 2008).

E através da prestacio de contas, informando o que é recebido e como foi gasto, e a
forma que ¢ divulgada, ¢ possivel mensurar o quanto transparente sdo informacdes financeiras
passadas. “A apresentacdo da prestagdo de contas de forma erronea ou pouco clara gera um
ambiente de desconfianga, refletindo na captagdo de recursos”. (DALL’AGNOL et al., 2017,
p- 190)

Em virtude dos fatos mencionados acima, a Contabilidade como uma Ciéncia Social
Aplicada ¢ um instrumento de grande importancia para essas entidades, e a forma de
acompanhar e mensurar os fatos sdo por meio das demonstragdes e/ou relatorios contabeis.
Esses relatorios sao indispensaveis para tomada de decisdo, pois, eles auxiliam na mensuragao
e evidenciacdo econdmico-financeira da informacao contabil apresentando a real situagdo em
que se encontra a entidade.

A estrutura patrimonial definida pela Lei 6.404/76 ¢ a base da contabilidade do
Terceiro Setor, visto que ndo ha uma lei especifica. Mesmo nao tendo uma base propria, o uso
e divulgacdo sdo importantes devido ao impacto direto nas decisdes econdmicas da
instituicdo, independente do setor que esteja inserida.

Portanto, para orientar essas instituicdes a Interpretacdo Técnicas Gerais (ITG) 2002
firmada pela Resolugdo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) n°® 1.409/12, emitida em
21/09/ 2012, e aplicavel para os exercicios sociais iniciados a partir de 1° de janeiro de 2012.
No qual vai estabelece normas e procedimentos especificos de avaliacdo, de reconhecimento
das transagdes e variagdes patrimoniais, de estruturagdo das demonstragdes contdbeis e as
informagdes minimas que devem ser divulgadas em notas explicativas de entidade sem

finalidade de lucros. Ainda, apresentam critérios especificos sobre o reconhecimento,
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registros contabeis, demonstracdes contabeis, contas de compensacdo e divulgagdo dessas
entidades.

Dado o exposto, as demonstracdes exigidas pela a ITG 2002 sdo: o Balango
Patrimonial, a Demonstragdo do Superdvit ou Déficit do Periodo, a Demonstracdo das
Mutagdes do Patrimonio Liquido e a Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, conforme previsto
nas Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC-TG) 26 ou na secdo 3 da NBC TG 1000,
quando for aplicavel.

Sabendo que o alvo das demonstracdes contdbeis ¢ fornecer informagdes devidas
sobre posicdo patrimonial, financeira e econdmica, iSso ndo sobrepde o uso de outras
demonstragdes complementares, tais como, relatorio financeiro e relatorios orcamentérios,
como, por exemplo, as informagdes bancarias, incluindo a conciliagdo bancaria, o inventario
patrimonial da entidade, Relatorio de Auditoria Independente entre outros relatorios que

auxiliem no controle e gestao dos processos.

2.4 A importancia do Accountability no Terceiro Setor

As organizagdes do Terceiro Setor devido a globalizacdo sofreram grandes
transformagdes, e diante do desenvolvimento desse setor, a accountability passou a ser um
mecanismo considerado por tais organizagdes tornando-se fator de sustentabilidade, uma vez
que as organizagdes estdo inseridas em um ambiente competitivo por recursos financeiros e
ndo financeiros e aquelas que melhor atenderem as necessidades dos doadores por
informagdes, terdo maior probabilidade de captacdo desses recursos (TORRES et. al., 2011 p.
94).

O termo accountability ndo possui tradugdo especifica para o portugués, o que se
compreende € que nas organizagdes do Terceiro Setor, as partes interessadas sugerem a sua
fungdo, sendo relevante que essas entidades possam transmitir confianca e credibilidade de
suas atividades aos seus grupos de interesse, assim esperando dar andamento a suas atividades
fim.

A accountability para Brito ¢ Perez (2014, p. 3), “¢é um importante elemento que
caracteriza a boa governanga no setor governamental, pois envolve a obrigacdo de responder
pelos resultados de decisdes ou agdes, frequentemente”. Portanto, o conceito pressupde o
compromisso por parte dos responsaveis dessas instituicdes em prestar contas dos recursos,
controlar, fiscalizar e demonstrar a boa aplicagdo com resultados desses recursos para a

comunidade periodicamente.
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Nos trabalhos cientificos encontram-se varias defini¢des a respeito da accountability,
nao existindo um significado Gnico para o termo. Porém, esse conceito esta relacionado com a
prestagdo de contas envolvendo a responsabilidade, controle e transparéncia que as
organizagdes devem realizar.

Segundo Perez (2010, p. 40), “a palavra accountability tem origem no verbo inglés
account e significa narrar, enumerar, responder para alguém”. Todavia, esse conceito estd
muito diluido em nosso cotidiano, pois, ele ndo ¢ utilizado apenas com a funcdo de controle,
mas também com a obrigagdo de informar e esclarecer os seus resultados e agdes praticadas.

Desse modo, podemos compreender que essa ferramenta juntamente a prestagdo de
contas possuem a responsabilidade de mostrar como estd sendo desenvolvidas as atividades
da entidade, além, mostrar que os propositos estdo sendo cumpridos e que existe clareza nas
aplicagdes dos recursos obtidos, sendo estes de interesse para os agentes envolvidos, como
também, para aqueles que possuem o interesse de acompanhar o beneficio gerado pela
organizagao.

Portanto, a transparéncia ¢ um aspecto essencial, pois apresentam as partes
interessadas tudo o que foi aplicado no processo operacional, considerando as destinagdes e
origem dos recursos (COELHO; GONCALVES, 2011). Assim, os processos de transparéncia
para as organizagoes do Terceiro Setor devem existir para atender além dos seus usuarios, ou
seja, ela deve ocorrer para atender todos aqueles que possuem o interesse em conhecer a
situagdo da entidade, o seu funcionamento e a sua prestagdo de contas, independente que
sejam usuarios que fazem parte ou ndo da organizacdo. Tornando- se relevante a divulgacao
dos resultados e das demonstragdes contabeis, tendo em vista que essas praticas de gestdo

transparente podem auxiliar as organizacdes na captacdo de recursos.

3 METODOLOGIA

Delimitando os procedimentos metodologicos, este estudo caracteriza-se quanto aos
seus objetivos como uma pesquisa exploratoria e descritiva, no qual Gil (2002, p. 41) enfoca
que, essa modalidade de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses. No que se refere aos
procedimentos ¢ classificada como bibliografica, como um estudo de caso e o levantamento
de dados. Quanto a abordagem do problema e a analise das informagdes, fundamentou-se nos

métodos quantitativos e qualitativos. O embasamento teorico foi realizado através de um
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levantamento bibliografico e documental, com base em livros, artigos e revistas cientificas
que foram encontrados em bibliotecas e nos meios eletronicos, como a internet.

O universo da pesquisa constituiu uma instituicdo religiosa do Terceiro Setor, a
Paréquia Santissima Trindade de Campina Grande, Paraiba. Para fins de desenvolvimento da
pesquisa aplicou-se questionario com a Coordenadora do Conselho de Assuntos Econdmicos
Paroquiais (CAEP), porém, o material foi supervisionado pelo Administrador paroquial para a
devida autorizacdo. Foi elaborado também um questionario direcionado aos paroquianos, para
atender um dos objetivos especificos dessa pesquisa que ¢ analisar a percep¢do dos
paroquianos em relacdo ao processo de transparéncia.

A coleta dos dados foi realizada antes e depois das missas entre os dias 07 e 08 de
outubro de 2017, foram respondidos 44 (Quarenta e quatro) questionarios com os
paroquianos, constituindo a amostra. A coleta desses dados possui o objetivo de compreender
o local estudado contribuindo para a pesquisa e auxiliando no conhecimento dos
procedimentos contdbeis adotados na entidade e na percepcdo de transparéncia das
informagoes divulgadas.

De acordo com Richardson (2014, p.190- 191), os questionarios de perguntas fechadas
“sdo aqueles instrumentos em que as perguntas ou afirmacdes apresentam categorias ou
alternativas de respostas fixas e preestabelecidas”. J4 para os questionarios com perguntas
abertas o autor diz que “permite que o entrevistado tenha mais liberdade de resposta”.

A coleta dos dados foi elaborada pela ferramenta Microsoft Word 2010, a partir de
questionarios aplicados com perguntas abertas e fechadas, fundamentando-se no referencial
tedrico e com base nos estudos de FARIAS e REGO (2014), a partir de um questiondrio
semiestruturado, o que possibilita a inclusdo de novas questdes. Quanto aos quesitos, também,
foi utilizado como ferramenta a Escala de Likert, que segundo RICHARDSON (2011, p.
271), “é a coleta de uma quantidade importante de itens que indicam atitudes negativas ou
positivas sobre um objeto, instituigdo ou tipos de pessoas”. Auxiliando a medir as atitudes e
comportamentos utilizando op¢des de resposta que variam, permitindo assim, descobrir niveis
de opinido entre “concordar totalmente, concordar parcialmente, indiferente, discorda
parcialmente e discordar totalmente”.

As perguntas tiveram como funcdo responder aos objetivos especificos presentes nesse
trabalho, tomando como critérios gerais: a elaboracdo das Demonstracdes Contdbeis, as
divulgacdes dos relatorios contabeis para a prestagdo de contas com a comunidade, como
também, os fatores que contribuem para a transparéncia e para a sua efetiva administragao dos

valores arrecadados pela Paroquia.
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Quanto as informagdes coletadas foram processadas por meio do software Microsoft

Excel 2010, que serdo expostas na se¢ao seguinte.
4 DESCRIGAO E ANALISE DE DADOS
4. 1 Caracteristicas do Campo de Estudo

A Pardquia Santissima Trindade campo de estudo desta pesquisa, localiza-se na Rua
Raimundo Nonato de Aratjo, nimero 1100, Bairro Catolé da cidade de Campina Grande- PB.
Possui como principal responsavel o Administrador Paroquial Pe. Leonildo Pedro dos Santos
que faz parte da Congregagao Passionista.

Em relacdo as caracteristicas e perfil da entidade, verificam-se questdes referentes a
quantidade de paroquianos, as principais fontes de arrecadacdo, nimero de funciondrios e
voluntarios, além de alguns aspectos sobre a gestdo. Referente aos colaboradores possui
atualmente dois funciondrios devidamente registrados e 170 (Cento e setenta) dizimistas
ativos.

Para auxiliar na gestdo da Pardquia Santissima Trindade existe o Conselho de
Assuntos Economicos Paroquial (CAEP), que ¢ um 6rgdo consultivo, composto por membros
leigos da comunidade, e que tem por fun¢do assessorar o Paroco na administragdo de todos os
bens materiais, levando em conta as prioridades definidas quanto a administracdo e a pastoral,
promovendo a participacdo da comunidade da Paroquia, especialmente quanto ao
desenvolvimento material, enaltecendo a partilha comunitaria.

Os membros do CAEP, por exercerem cargos de confianga do Péroco, sdo por ele
livremente escolhidos a partir de alguns critérios, como por exemplo, os membros devem ter
engajamento na vida paroquial, formacao e pratica religiosa, ser de reconhecida idoneidade
moral e vivéncia da f¢é catolica, ter experiéncia em negodcios ou conhecimentos
administrativos e estarem cientes, por orientacdo do Paroco, da estrutura juridica, hierdrquica,
organizacional ¢ administrativa da Igreja. O mandato do Conselho ¢ de dois anos, ¢ ao
término de cada, poderdo ser no todo ou em parte, prorrogado por mais dois anos. No caso de
substituicdo, por qualquer motivo, o novo membro provisionado pela autoridade paroquial,
cumprird o restante do exercicio do substituido. Se por ventura ocorra @ mudanga do Péroco,
extinguem-se os mandados e o novo Administrador paroquial pode convida-los a permanecer

provisoriamente até a formacao do novo Conselho.
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Conforme o Estatuto do Conselho Paroquial de Assuntos Econdmicos (CAEP) possui
a seguinte composicdo: o Presidente na pessoa do Paroco ou Administrador paroquial,
Coordenador, Secretdrio, Primeiro e Segundo tesoureiro, e encarregado do patrimonio,
podendo ainda, comissionar outros membros para trabalhos especificos. Dessa forma, além do
Presidente, o Conselho sera constituido de, no minimo, cinco e podera ter no maximo sete
membros. Atualmente, o Conselho ¢ composto por seis membros, € nenhum deles presta
servigo remunerado.

O Conselho se reune semanalmente com o Paroco para contabilizar as entradas e
saidas e encaminhar os devidos pagamentos. Compete a todos os conselheiros comparecer as
reunides, além, de exercer fun¢des de Conselho Fiscal, extinguindo-se do cargo, o membro
que faltar trés reunides consecutivas durante o ano sem apresentar justificativas. O CAEP
também se reine mensalmente com a Pastoral do Dizimo para a apresentagdo das

arrecadacgoes dos dizimistas.

4.2 Caracterizacoes do Perfil dos Paroquianos

A partir dos dados obtidos numa amostra ndo probabilistica por acessibilidade de 44
(Quarenta e quatro) questiondrios aplicados, faz-se necessario a caracterizacdo do perfil dos
respondentes sendo analisado o género, a idade e a escolaridade dos fi¢is. Dentro da amostra
apresentada apenas 16 (36%) fiéis participam de algum servigo pastoral e 28 (64%) fi¢is ndo
participam de nenhum servigo dentro da comunidade.

No seguinte grafico, estdo expostos os géneros dos paroquianos entrevistados:

Grafico 1: Género dos paroquianos.
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40%
20%
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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Fazendo uma andlise sobre o género dos paroquianos, o grafico 1 apresenta que do
total da amostra, apenas 24 sdo do sexo masculino e 20 do sexo feminino, representando 55%
e 45%, respectivamente.

Em seguida, o Grafico 2 mostra a faixa etdria dos mesmos:

Grafico 2: Faixa etéria dos paroquianos.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Neste, agora, verificar a idade dos pesquisados, desse modo, observar que a maior
faixa etaria estd entre 21 a 30 anos, representando 31,81% dos fi¢is. Em seguida, membros
entre 41 a 50 anos € 51 a 60 anos composto por 18,19%, cada. Paroquianos de até 20 anos
representam 9,09%, acima de 60 anos 4,54% e apenas 4,54% nao respondeu nenhuma das
alternativas acima. Posteriormente, também foi tomada em conta a escolaridade dos mesmos,

como mostra o seguinte grafico:

Grafico 3: Nivel de escolaridade.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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Quanto ao nivel de escolaridade da amostra o Grafico 3, revela que, a maioria dos
paroquianos possui ensino superior concluido ou cursando, representando 40,91%, em
seguida, composto por 31,82% dos fiéis tem pos-graduacao concluida ou cursando e ensino
médio representado por 27,27%. Nao houve resultados entre os entrevistados considerados
como analfabetos ou ensino fundamental. Desta forma, ¢ possivel dar veracidade a pesquisa,
ao constatar que mais do 70% da amostra, estd composta por pessoas com nivel superior ou

acima.

4.3 Informacdes sobre a accountability na Prestacao de Contas

A seguir sdo apresentados de forma sistematizada os dados coletados nos
questionarios aplicados na Paroquia e aos paroquianos. Para analisar os resultados com base
nos objetivos especificos da pesquisa, foram realizadas perguntas que se restringia ao tema,
assim, seria possivel fazer uma melhor avaliagdo em torno da percepcdo sobre a
accountability com base na Prestacdo de Contas da entidade estudada.

A Paroquia Santissima Trindade opera com um sistema integrado fornecido pela
Diocese de Campina Grande- PB, onde sdo registradas todas as entradas e saidas, como por
exemplo, as taxas de servicos como as de batismo, dizimo, intengdes de missa e outras
contribui¢des. No inicio de cada més compete ao tesoureiro do CAEP fazer o repasse dos
valores de contribui¢do para a Diocese e o envio da Prestagao de Contas da Paroquia para a
Curia Diocesana, que exerce a funcao de o6rgao fiscalizador das contas da entidade.

A Coordenadora do CAEP alega que a auditoria independente ¢ um instrumento
essencial para o processo de transparéncia, tendo como objetivo verificar se as demonstracdes
contabeis se estdo refletindo a realidade, porém a Pardquia ndo audita as suas demonstragoes
contabeis.

E de fungdo do CAEP elaborar o plano administrativo e das necessidades econdmico-
financeiras da Paroquia a curto e longo prazo, como também, a programacdo dos
investimentos ¢ das obras paroquiais. Todas as previsdes orcamentarias em relacdo aos
orcamentos da entidade sdo realizadas através de uma planilha de custos, operada pelo
tesoureiro e pelo Paroco Administrador. Conforme informado, as atividades econdmicas sdo
constantemente supervisionadas, desde a execugdo do plano administrativo, o or¢amentario e
a contabilidade através dos balancetes e demonstrativos das contas de resultados da gestao.

A seguir, serdo apresentadas informacoes expressadas em graficos, referentes aos

quesitos respondidos pelos paroquianos e pela coordenadora do CAEP.
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Grafico 4: E relevante a prestacio de contas para a Paroquia obter recurso para subsidiar as suas atividades.
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Fonte: Dados da pesquisa. 2017.

Os resultados do Grafico 4 evidenciam que a maioria dos paroquianos entrevistados
compreendem a relevancia da Prestagdo de Contas para a paroquia obter os recursos que
necessita para manter as suas atividades, representando 95,46% dos entrevistados, 36 Trinta e
seis) paroquianos concordam totalmente e 6 (seis) concordam parcialmente com a afirmativa.
Apenas 2 (dois) paroquianos, representando 4,55% acreditam que a Prestacdo de Contas ¢
indiferente para a obtengao dos recursos para a entidade.

Conforme a Coordenadora do CAEP a Prestacdo de Contas ndo ¢ dirigida apenas a
Curia Diocesana, mas também para os paroquianos, os funciondrios e voluntarios, além, dos
doadores da comunidade. Os fatores que motivam a Paroquia a efetuar a Prestagao de Contas,
em grau de importancia sdo: na primeira posicdo de motivacao ¢ ao Atendimento das normas
eclesiais internas ou externas. Em segundo a Cobranca por parte dos doadores da Paroquia e
por fim, a Sustentabilidade da entidade. E importante destacar que a pardquia atesta que nio

ha diferenciacdo da Prestacao de Contas para cada usudrio da informagao.
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Grafico 5: E indispensavel para a Paroquia a divulgacio dos recursos e dos resultados obtidos para a
comunidade.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

O Grafico 5, mostra que do total da amostra, 95,45% paroquianos concordam
totalmente que ¢ indispensavel para a Paroquia a divulgagdo dos recursos e dos resultados,
sendo sim, de interesse da comunidade. Apenas 4,55% se mantiveram indiferente em relacao
a Prestacao de Contas divulgada pela Paroquia.

Ainda, fazendo uso do grau de relevancia, a Paréquia tem como principal forma de
arrecadacdo a contribui¢do do Dizimo, em seguida, as Ofertas, legados e doagdes, as rendas
financeiras patrimoniais e as atividades desenvolvidas na comunidade, como por exemplo, os
bazares. Essa afirmativa reflete como ¢ importante a participagdo da comunidade para a
Paroquia, pois, a principal arrecadacdo ¢ através das contribuicdes dos fi¢is. Foi apurado
também que ndo existem receitas oriundas de 6rgaos governamentais, de empresas privadas e
de outras rendas permitidas por lei ou da venda de produtos religiosos.

Como as contribui¢des da comunidade ¢ a principal forma de arrecadacdo, torna-se
necessario verificar a posicao desses membros em relagdo aos valores investidos pela

Paroquia se estdo sendo aplicados corretamente.
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Graéfico 6: Diante das prestacdes de contas apresentadas pela paroquia, os valores das coletas, dizimo, doagdes,
etc., estdo sendo investidos corretamente para a comunidade.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

No Grafico 6 evidencia que 86,36% dos paroquianos aprovam as aplicagdes dos
recursos coletados pela paroquia. Sendo que, 9,10% concordam parcialmente com as
aplicagdes. Somente 4,55% fiéis foram indiferentes a afirmativa. Esse resultado contribui para
atingir o objetivo especifico sobre a percep¢ao dos paroquianos em relagcdo ao processo de
transparéncia da Paroquia.

Sobre as arrecadacdes e as aplicagdes dos recursos, elas sao informadas aos doadores
rotineiramente. Os meios em que a Paroquia dispde para Prestagdo de Contas com a
comunidade sdo os relatorios colocados em local de boa visualizagdo e a comunicagao verbal
em publico, geralmente, na segunda semana do més no final da missa o padre apresenta a

comunidade o demonstrativo de entradas e saidas de recursos.

Grafico 7: E interessante, para mim, conhecer as informagdes financeiras da Paroquia frequentemente ou pelo
menos duas vezes ao ano.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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Tendo em vista da necessidade de conhecer a busca das informagdes financeiras pelos
paroquianos, o Grafico 7 evidencia que 50% dos pesquisados possuem a responsabilidade de
conhecer as informacgdes financeiras frequentemente ou pelo menos suas vezes ao ano.
Apenas 27,27% dos fiéis apresentam interesse parcial sobre as informagdes, somente 22,73%
dos paroquianos se mantiveram indiferente sobre o assunto.

Outra funcdo do CAEP ¢ a preocupacdo com a contabilidade no sentido de permitir a
qualquer momento saber com clareza e transparéncia a situacdo econdmica paroquial,
principalmente, os fatores que oneram ou aumentam o patrimonio, tendo o conhecimento
devido e a analise do resultado da gestdo. Além disso, os livros da entidade sdo guardados e
preenchidos pelo Secretario e rubricados pelo Administrador paroquial, € quando necessario,
pela autoridade civil competente. O CAEP detém posse de seus livros, a exemplo do Livro de
Atas e do Livro de Patrimonio Imobiliarios da Paroquia, além dos demais adotados, sdo
entregues para serem vistoriados pelo Bispo.

E valido salientar que, conhecer as demonstragdes contabeis e financeiras produzidas
na Paroquia, ¢ de suma importancia, pois elas que evidenciam a situagdo patrimonial da

entidade.

Quadro 1: As demonstrai(”)es abaixo sdo elaboradas ﬁela iar(')iuia.

Demonstracao de Fluxo de Caixa

Balanc¢o Patrimonial

Demonstracao do Resultado

Demonstracao das Mutacoes do Patrimonio
Demonstracao do Superavit ou Déficit do Exercicio
Demonstracao das Origens e Aplicacoes de Recursos
Demonstracao de entradas e saidas de recursos (receitas e X
despesas)
Conciliagao bancaria

PP < < < <

>

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

O Quadro 1 corrobora que dentre as demonstragdes contabeis obrigatorias
apresentadas acima nenhuma sdo elaboradas na Paroquia. O Demonstrativo de Entradas e
Saidas de Recursos ¢ o unico produzido, além de ser uma importante pega de gerenciamento,
¢ a demonstragdo que ¢ publicada para a comunidade, constituindo um instrumento
fundamental para a Prestagdo de Contas. No entanto, a Clria Diocesana ¢ a responséavel pela
confeccao desses relatorios obrigatorios, mas, a Coordenadora do CAEP afirmou que existem
Notas Explicativas nas demonstragdes elaboradas, o que auxilia a interpretacdo dos usuarios

da informagao.
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Grafico 8: A divulgagio da prestacdo de contas ¢é de facil entendimento.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Conforme a afirmativa sobre a divulgacdo financeira ser de facil entendimento do total
da amostra, apenas 63,63% dos fiéis informaram que existe clareza, consideram a prestacdo
de contas moderadamente clara somente 31,82%, enquanto aos demais, s6 4,55% dos
paroquianos foram indiferentes com relacao as divulgagoes financeiras.

Para o CAEP a Contabilidade ¢ compreendida como uma ferramenta primordial na
transparéncia da gestdo financeira e administrativa, além disso, os seus métodos favorecem o
processo de transparéncia da entidade, sendo fundamental para a continuagdo e
sustentabilidade da Paroquia. Portanto, concorda totalmente com a relevancia da Prestacdo de
Contas, ainda assume que a gestdo contabil possui total influéncia na captacao de recurso.

Os dados abaixo levam em consideragdo a preocupagdo dos fiéis em conhecer os
registros da Paroquia com o foco de incidentes negativo no passado.

Grafico 9: Deixaria de contribuir financeiramente se houvesse uma ma gestdo de recursos e auséncia de
transparéncia na Paroquia.
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O Grafico 9 avalia que a apenas 36,36% dos fiéis deixaria de doar recursos a paroquia
se houvesse ma gestdo e falta de transparéncia e 18,18% concordam parcialmente. Os que
continuariam a contribuir nesse contexto totalizariam 13,65% fiéis, sendo que 4,55%
discordam parcialmente 9,10% discordam totalmente. Os paroquianos indiferentes a
afirmativa representa um total de 31,82% entrevistados. Apesar de que a maioria dos
paroquianos afirmaram que deixariam de contribuir em caso de ma gestdo ou auséncia da
transparéncia, ¢ notorio que ainda existe um grande niimero de fiéis que considera esse fator

desimportante para deixar de contribuir com a Paroquia.

Grafico 10: Possuo algum tipo de participagdo nas decisdes de aplica¢do dos recursos obtidos, como por

exemplo, reformas, festas, investimentos, aquisigdes, etc.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Sobre a participacdao dos paroquianos nas aplicagdes dos recursos o Grafico 10 verifica
que apenas 31,82% dos fiéis pesquisados afirmaram que possuem algum tipo de participagao,
j4 a maioria dos paroquianos 45,45% deles se mantiveram indiferentes em relagdo a essa
afirmagdo e apenas 22,72% afirmam nao participar dessas deliberagdes. O que revela que os
paroquianos ndo possuem uma participagdo ativa nas decisdes que definem a aplicagdo dos
valores arrecadados pela Paroquia. Em conformidade com a falta de participagdo dos
paroquianos, a Coordenadora do CAEP discordou totalmente em relagdo a relevancia da
participacao dos fiéis nesse tipo de deliberacdo, demonstra que a administragdo da entidade
nao motiva a participagdo dos paroquianos nas decisdes acerca das aplicacdes de recursos. A

consequéncia dessa afirmativa, e considerando que esses fiéis prezam a Prestacdo de Contas ¢
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que isso pode gerar condicdes negativas para a accountability na Paroquia, refletindo-se na

diminui¢ao da arrecadacao dos recursos.

Grafico 11: Conhego e tenho acesso aos membros da administra¢do da Pardquia.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

No Grafico 11 destaca que do total da amostra 40,91% dos paroquianos conhecem ou
tem acesso aos membros da administragdo paroquial, somente 13,63% desses fi€is nao
conhecem o conselho administrativo e 38,63% dos entrevistados foram indiferentes neste
quesito e 4,55% paroquianos nao responderam a afirmativa. Entretanto, a Coordenadora do
CAEP afirma que existe a possibilidade de marcar horarios para reunides dos paroquianos
com o paroco administrador e com o CAEP quando houver a necessidade de explicacdes.

Em relacdo aos meios de comunicacdo da Paroquia para com a comunidade, ela faz
uso de meios eletronicos (redes sociais, websites, etc.), e-mail e telefone para que possam ser
utilizados como meio de duvidas e sugestoes.

Apds a apuracdo dos dados dos quesitos da pesquisa, foi possivel realizar
confrontamento de informagdes para tragar padrdes comportamentais com base nas respostas

dos fiéis. A seguir, o Grafico 12 esboga o primeiro comportamento:
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Grafico 12: Analise de padrdo de comportamento 1
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doagdes, etc., estdo sendo investidos corretamente para a comunidade.

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Foi possivel deduzir, neste primeiro padrdo de comportamento que os fi¢is que
acreditam na relevancia da prestagdo de contas para obtencdo de recursos, possivelmente
também consideram que os valores arrecadados estdo sendo investidos corretamente para
subsidiar as atividades da comunidade.

A seguir, estdo esbogados mais dois padrdes comportamentais, no Grafico 13:

Gréfico 13: Analise de padrdo de comportamento 2 e 3.

B Conheco e tenho acesso aos membros da administragdo da Paroquia.

m Deixaria de contribuir financeiramente se houvesse uma ma gestao de recursos e auséncia de transparéncia na

Paroquia.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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A terceira coluna deste grafico sugere um padrdo comportamental que pondera a
indiferenca dos fieis em relagdo a conhecer os membros da administracdo da pardquia, tanto
como, deixaria de contribuir financeiramente se houvesse uma ma gestdo ou auséncia de
transparéncia. Este segundo comportamento detém 35,23% dos entrevistados.

Por outro lado, esta mesma ponderacao de dados, mostra um terceiro comportamento.
Representando 56,82% dos fiéis, que mesmo conhecendo e tendo acesso aos membros da
administracdo paroquial, deixariam de contribuir financeiramente se fosse constatada uma

gestdo sem transparéncia ou duvidosa.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desse estudo foi verificar se a Paroquia Santissima Trindade da Cidade de
Campina Grande, Paraiba, faz uso da contabilidade do Terceiro Setor sob a pratica da
accountability para atender as necessidades de controle da institui¢do, de comunicagdo e
evidenciando como ocorre esse processo. Com base nos resultados obtidos a partir dos
questionarios aplicados com a Coordenadora do CAEP e com os paroquianos, constatou-se
que a transparéncia ¢ indispensavel para ambos, concordando que ¢ fundamental para
subsidiar a entidade religiosa, ja que a entrada de recursos da instituicdo provém dos seus
fi¢is. Considerando um ponto critico para a Pardoquia que os paroquianos, em sua maioria,
deixariam de contribuir em caso de ma gestao dos recursos ou pela auséncia de transparéncia.
Apesar dessa afirmativa, acreditam que os investimentos sdo utilizados corretamente em
beneficio da comunidade ¢ a Prestagdo de Contas realizada ¢é de facil entendimento.

No que se refere as necessidades de controle, transparéncia e Prestacdo de Contas,
observou-se que a Pardquia presta contas frequentemente com a comunidade, fazendo uso da
comunicagdo verbal durante as missas uma vez ao mes, € também na exposi¢do da
Demonstracdo de Entradas e Saidas de Recursos (receitas e despesas) em locais de boa
visualizagdo para a comunidade ¢ o mais importante ¢ que o relatorio ndo ¢ diferenciado
conforme o usudario da informagdo. Além disso, dispde de outros meios de comunicagdo como
redes sociais, e-mail, telefone, etc., porém, ndo sdo usados para a Prestacdo de Contas.

A Pardquia compreende a importdncia da Contabilidade como uma ferramenta
essencial na transparéncia da gestdo financeira e administrativa. Bem como, se mostra
acessivel a sua comunidade com a possibilidade de marcar horarios com o paroco
administrador e com os membros do CAEP, demonstrando que a entidade opera com a pratica

da accountability. Em virtude das informagdes acima, a maioria dos paroquianos nao
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apresentaram sugestdes para a melhoria na transparéncia financeira exercida, apesar que a
maioria dos fiéis se demonstram neutros em relagdo a sua participagdo nas decisdes da
entidade e a administracdo ndo concorda com a participagao nas decisdes financeiras.

Por fim, ¢ possivel concluir que a Pardquia utiliza a Contabilidade como instrumento
de controle de sua entidade, produzindo e utilizando os relatorios elaborados para a entidade
no planejamento e controle de suas atividades. Assumem a responsabilidade perante a
comunidade em Prestar Contas dos valores arrecadados e investidos, além da contrapartida da
comunidade que, em sua maioria possuem interesse em conhecer as informacdes financeiras.

Cabe ressaltar que o presente trabalho teve como limitagdo, o fato da coleta com a
Paroquia ter sido realizada apenas por um dos membros do CAEP, assim, ndo possibilitando o
confrontamento dos quesitos abordados entre o Conselho. Além disso, notou-se certa
hesitacao por parte de alguns paroquianos que colaboram de algum servigo de pastoral na
Paroquia em participar do questiondrio. Para estudos futuros, sugere-se a realizagcdo desta
pesquisa abrangendo mais Paroquias, podendo fazer um comparativo em relagdo ao nivel de
transparéncia dessas entidades se estd relacionado com o grau de escolaridade, a localizagdo e
a participacao dos fi¢is na comunidade, além, da andlise de desempenho dos relatorios
apresentados para a comunidade. Sugere-se ainda, fazer uso de ferramentas estatisticas como
Desvio Padrao (DP) e/ou Coeficiente de Variacdo (CV), para enriquecimento e maior solidez

dos resultados.

ABSTRACT

In view of the emergence and increasing increase in the number of entities of the Third Sector in Brazil and
considering their social relevance, these entities have become the object of numerous discussions in various
contexts. In view of the operational scenario, it is necessary to study the Accountability practice in the Third
Sector, the motivation to analyze the rendering of accounts presented by the Holy Trinity Parish, in the city of
Campina Grande-PB, in order to verify the realization practice. The present research has as specific objectives to
gather information and to verify if there is concern with the transparency in the elaboration, organization and
diffusion of the data; identify the elements that favor transparency and thus be able to understand if the practice
of Accountability is being carried out by the Parish, as well as to verify the perception of the parishioners
regarding the process of transparency in the information provided. As for the methodological procedures, the
research is characterized as descriptive and exploratory, as for the technical procedures as bibliographical and
regarding the approach of the problem, of a qualitative and quantitative nature. In order to achieve the research
objectives in the case study and data analysis, questionnaires were applied which indicated, in their results, that
there is a concern about transparency in the rendering of accounts presented in verbal communication, but
lacking a the most appropriate place for disclosure of the reports in an affixed form. The faithful interviewed
agree that there is good accountability and that resources are being properly invested, and believe in the
relevance of transparency to subsidize the activities of the entity.

Keywords: Accountability; Accountability; Third sector.
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