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ANALISE DO USO DAS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E COMUNICACAO
NA REDE ESTADUAL DE PATOS-PB-BRASIL

CHAVES, Misselene do Nascimento

RESUMO

Este artigo faz uma andlise da utilizagdo de tecnologias na area educacional como material
auxiliar no processo de ensino aprendizagem. Em um primeiro momento ¢ feita uma breve
abordagem tedrica sobre a tematica enfatizando o uso das midias e multimidia em sala de
aula. Na sequencia, encontram-se os resultados obtidos em uma pesquisa realizada com os
professores de quatro escolas publicas estaduais do municipio de Patos. Nessa pesquisa sdo
utilizados, para a coleta de dados, questiondrios com perguntas direcionadas aos professores
analisando suas opinides frente ao uso de tecnologias no ambito educacional. Como resultado
da andlise feita, constata-se que o problema mais relevante para a utilizagdo de recursos
tecnologicos em sala de aula, tem sido tanto a falta de apoio aos professores para o uso desses
recursos no cotidiano escolar como também a falta de formagao.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologia, Multimidia, Educacao

ABSTRACT

This paper discusses the use of technology in education as a material aid in the teaching-
learning process. At first is a brief theoretical approach on the subject emphasizing the use of
media and multimedia in the classroom. Following, are the results of a survey of teachers in
four elementary public schools in the city of Patos. In this research, is used for data collection,
questionnaires with questions directed to teachers analyzing their opinions towards the use of
technology in education. As a result of the analysis, it appears that the most important
problem for the use of technological resources in the classroom, has been both a lack of
support for teachers to use these resources in school life as well as the lack of training of the
same this area.

KEYWORDS: Technology, Multimedia, Education.



SUMARIO

INTRODUGAO. ...ttt ee et e et ee s st ee s e se et ee et se s e s saeese s eesaseeeeeen
2 FUNDAMENTACAO TEORICA ..........ooooiooreeeeeeeeee et et eeeseeeeeeee s s seeeee s s s esesesaens

2.1 IMPLICACOES DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO PARA
A PROFISSAO DOCENTE .......oimiteeeeeeee ettt ee e es s

2.2 MULTIMIDIA NA EDUCACAO.........ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et
2.2.1 Os Elementos multimididticos.................ccccoeiiiiiiiiiiii e
2.3 AS MIDIAS COMO FERRAMENTAS EDUCATIVAS........ooiieeeereeeeeeeeeeeeseeeesesees s
3 REFERENCIAL METODOLOGICO............ccccocoviiiioieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e
4 DADOS E ANALISE DA PESQUISA ..........oooooiiiiieeeeeeeeeeeeseee e cevee e ee e
5 CONSIDERACOES FINAIS.........oooomiiiiieeeeeeeeeeeeee e
REFERENCIAS........oooioiiiiiiiee ettt
ANEXO I - QUESTIONARIO



INTRODUCAO

As tecnologias vém ocasionando grandes transformacdes na sociedade, cujas
mudancas sdao continuas € com uma rapidez surpreendente. Tais mudangas encontram-se
estreitamente relacionadas com o progresso técnico, com os enormes avangos acontecidos no
ambito das tecnologias, na qual esta vem cada vez mais estimulando formas de socializar o
conhecimento.

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) atribuem a sociedade atual,
novas termologias tais como: sociedade da informagdo, sociedade do conhecimento,
sociedade da comunicagdo, dentre varios outros termos designados a sociedade atual. Para
Kenski (2005), estamos vivendo um novo momento tecnologico onde a ampliagdo das
possibilidades de comunicacdo e de informagao, por meio de equipamentos como o telefone, a
televisdao e o computador, altera nossa forma de viver e de aprender na atualidade.

Inserir-se na sociedade da informacdo ndo quer dizer apenas ter acesso a tecnologia de
informagdo e comunicacdo (TIC), mas principalmente saber utilizar essa tecnologia para a
busca e a selegdo de informagdes que permitam a cada pessoa resolver os problemas do
cotidiano, compreender o mundo e atuar na transformacdo de seu contexto (ALMEIDA,
2005).

Em virtude de insercdo da Informética na educacdo, varios estudos e experimentos
vém sendo realizados nessa drea. Pesquisas mostram que o uso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo no ensino tem contribuido positivamente na aprendizagem
escolar. Barros (2009) afirma que a introduc¢do das TIC na esfera educativa ¢ uma exigéncia
imposta pela sociedade atual e um desafio colocado a escola, aos professores e aos alunos. A
educacdo deve apostar na inovacdo e na modernidade, abrir as suas portas ao progresso, pois
as novidades tecnologicas ndo param de nos surpreender.

Como a utilizagdo de recursos tecnologicos na escola tem sido grandes aliados no que
se refere 4 melhoria no processo de ensino e aprendizagem, a problematica precisamente que
este estudo aborda relaciona-se ao uso das TIC no ambiente escolar quanto as dificuldades
fortemente ligadas a utilizagdo das tecnologias na pratica docente. Entdo desde ja, este estudo
tem como objetivo analisar o uso das TIC no contexto educacional como material auxiliar no
processo de ensino e aprendizagem.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 IMPLICACOES DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO
PARA A PROFISSAO DOCENTE

A introduc¢do das TIC no contexto educacional tem sido um desafio colocado a escola,
aos alunos e principalmente aos professores. Para Bozzetto(2003), a formacado e a atuacdo de
professores para o uso das tecnologias na educacdo ¢ um processo que inter-relaciona o
dominio dos recursos tecnologicos com a ag¢ao pedagogica e com os conhecimentos tedricos
necessarios para refletir, compreender e transformar esta agao.

Os autores Lepeltak e Verlinden (2005) fazem uma andlise das aplicagdes das novas
tecnologias para a profissdo docente relatando desafios e novas perspectivas. Essa andlise
representa um estudo feito com a colaboragdo do ABOP (Sindicato Geral do Pessoal Docente)
em Amsterda e do ELO (Instituto Nacional para a Elaboragdo de Programas de Estudos) em
Enchade ambos Paises Baixos . Com esse estudo foi possivel distinguir algumas implicacdes;
sendo estas, destacadas como:

1. Admite-se que a aplicagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo ao ensino
deve permitir melhorar sua qualidade;

2. A politica da educacdo deve ter como objetivos principais melhorar os programas de
estudo e tornar a trajetoria educacional mais eficaz, reduzindo as taxas de abandono.
As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo podem facilitar a aplicacdo dessa
politica;

3. As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo podem representar um desafio para os
professores e dar um novo impulso ao ensino. Elas permitem a individualizacdo da
trajetoria educacional e conferem a importancia a novas competéncias, como a
capacidade de encontrar, de tratar e de fornecer rapidamente informagdo ou a
capacidade de resolver problemas.

De acordo com essas implicagdes as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo no
ensino suscita muita esperan¢a no que diz respeito a melhoria da qualidade do ensino, levando
em consideracdo também o fato que os professores deverdo preocupar-se mais com o seu
ensino considerando as competéncias técnicas exigidas para a aplicagdo de novas tecnologias.

A introducdo das tecnologias na educagdo ndo implica necessariamente em novas
praticas pedagogicas tais como coloca Rezende (2002), tem que haver a intervencdo do
professor baseado na transformacgdo de sua pratica de ensino para o uso dessas tecnologias.
Além disso, ¢ de fundamental importdncia que o professor tenha como objetivo sua
qualificagdo profissional, optando por uma formagao continuada, pois atualmente o aluno esta
mais atento e tem mais conhecimento dos meios digitais, antes mesmo que o professor.

2.2 MULTIMIDIA NA EDUCACAO

O termo multimidia foi utilizado pela primeira vez para descrever a transmissao de
informacgao utilizando multiplos meios de comunicag@o ou varios sentidos humanos. Em seu
sentido mais lato o termo multimidia se refere & apresentacdo ou recuperacao de informagao
que se faz com auxilio do computador, de maneira multisensorial, integrada, intuitiva e
interativa (CHAVES, 1991, citado por STEFANELLI, 2007).

E preciso ressaltar a importancia da multimidia na educagdo na possibilidade de gerar
uma nova forma de aprendizado, introduzindo uma nova dimensdo ao ensino. Muitas
disciplinas oferecem grandes dificuldades aos alunos por tratarem de assuntos que exigem
grande abstragdo. Diante de situagdes desta natureza, o uso de recursos multimidia no ensino



poderd trazer beneficios aos alunos, ao ajuda-los a visualizar varias situagdes teoricas
importantes e estimular a capacidade de procurar mais informacdes.

O uso de recursos multimidia na sala de aula se configura como uma estratégia
pedagogica consistente e facilitador da aprendizagem significativa (COUTO, 2005). De
acordo com essa colocacdo feita por Couto, a utilizacdo de recursos multimidia podera
oferecer grandes possibilidades para melhorar o processo de aquisicdo dos conhecimentos €
permitir enriquecer o processo educativo.

Para Lévy (1993), todo conhecimento ¢ mais facilmente apreendido e retido quando a
pessoa se envolve mais ativamente no processo de aquisicdo do conhecimento. E, gracas a
caracteristica reticular e ndo-linear da multimidia interativa, a atitude exploratoria ¢ bastante
favorecida, sendo assim um instrumento bem adaptado a uma pedagogia ativa.

A multimidia utiliza uma sequéncia de atividades pedagogicas diversificadas como:
simulacdes, animacodes, textos, videos entre outros, e um ponto fundamental ¢ que os
professores possam familiarizar-se com as tecnologias multimidia, para que eles saibam como
usa-las dentro de suas areas de curriculo.

Hoje a educacao estd experimentando novas mudangas, em particular ao uso de midias
como ferramentas que podem apoiar o desenvolvimento de conceitos por alunos satisfazendo
as necessidades individuais de aprendizagem. Materiais didaticos, como o quadro negro, o
giz, o caderno de exercicios, etc., de acordo com o avango da tecnologia, estdo dando lugar
aos softwares educacionais multimidia em CD-ROM, DVDs e outras ferramentas de suporte.

Expandir a utilizagdo de recursos multimidia no processo de ensino e aprendizagem
representa uma oportunidade educacional com o potencial de melhorar a aprendizagem do
aluno e otimizar o trabalho do professor. Segundo Lepeltak e Verlinden (2005) as técnicas
multimidias sdo extremamente potentes e se prestam a uma utilizagdo interativa adequada a
cada aluno, o que oferece grandes possibilidades para melhorar o processo de aquisi¢do ativa
dos conhecimentos e para acompanhar e dirigir os progressos dos alunos.

Sabe-se que a multimidia envolve programas e sistemas em que a comunicagdo entre o
homem e computador se da através de multiplos meios de representa¢do de informagao, como
o som e imagem animada, e efc. A multimidia, tendo o computador como meio de
representacdo descreve caracteristicas unicas tal como descreve Paula (2000), sendo estas:

e O acesso ndo-linear: a informagdo ¢ rapidamente acessivel de forma ndo-linear, ou
seja, 0 usuario ndo fica preso a uma sequéncia de tempo, como o leitor de um livro, o
ouvinte de uma palestra, ou espectador de um filme.

e A interatividade: a situagdo do usudrio diante do computador pode ndo ser a de
espectador passivo, mas de participante de uma atividade.

e A integragdo com programas aplicativos: dependendo do caso, o computador pode
executar calculos, pesquisas em base de dados e outras tarefas normais de qualquer
outro aplicativo.

De acordo com estas caracteristicas descritas por Paula a multimidia funciona como
uma contribui¢do no que diz respeito a demanda de inovagdo na forma de aprender e isso
essencial s finalidades educativas.

2.2.1 Os elementos multimidiaticos
Um ambiente de aprendizagem multimidia envolve uma série de componentes ou

elementos, a fim de permitir que a aprendizagem ocorra. Esses elementos para Barros (2004)
destacam-se como:



Fora de todos os elementos, o texto tem o maior impacto sobre a qualidade da

Texto interacao multimidia.

E um texto formatado usando pontos ativos (links) e extensamente indexado. Os
pontos ativos permitem que o usudrio salte entre topicos interligados; e o indice
permite ao usudrio localizar assuntos especificos com base em palavras-chave,
Hipertexto | de forma que o usudrio se depare com uma palavra ou informacgao que lhe gere
alguma duvida; ele pode clicar sobre tal informagdo que sera conduzido e
automaticamente a diversas outras informagdes que expliquem ou completem
aquela outra.

E usado para dar mais énfase ou destaque a transi¢do de uma pagina para outra.
Som O som sincronizado com visor permite aos professores apresentar muitas
informagdes a0 mesmo tempo.

A representacdo de informagdes utilizando os recursos de visualizacdo de video
pode ser imediata e poderosa. Os videos facilitam a motivagdo, o interesse por

Video assuntos novos. Eles sdo dindmicos, contam historias, mostram e impactam;
facilitam o caminho para niveis de compreensdo mais complexos e mais
abstratos.

E usada para mostrar as mudancas de estado ao longo do tempo, ou para
Animacdo | apresentar a informagdo lentamente aos estudantes para que eles tenham tempo
para assimild-la em pedacos menores.

Oferecem os meios mais criativos para uma sessao de aprendizagem. Eles podem
ser fotografias, desenhos, graficos de uma planilha eletronica, imagens de CD-
Gréficos | ROM, ou algo retirado da Internet. As imagens fazem uso de uma enorme gama
de habilidades corticais: cor, forma, linha, dimensdo, textura, ritmo visual, ¢
especialmente a imaginacao.

Todos estes elementos apelam a diversos sentidos ao mesmo tempo, e a carga
informativa ¢ significativamente maior. Com diversos sentidos sendo solicitados
simultaneamente, a informagao ¢ mais redundante, oferecendo um maior poder de assimilagdo
e retencdo. Sendo dessa forma, de acordo como especifica Lévy na Segdo 2.2, no que se refere
a caracteristica reticular e ndo-linear da multimidia o uso desses elementos em um ambiente
de aprendizagem multimidia, segue uma forma de apresentacdo de informag¢do ndo-linear
podendo tornar o ensino-aprendizagem interessante e desafiador, despertando a atengdo do
aluno pela interagdo que a mesma permite.

2.3 AS MiDIAS COMO FERRAMENTAS EDUCATIVAS

As midias envolvem e estdo envolvidas com o complexo sistema de comunicacdo e
tendem a cada vez mais se tornar uma fonte de informagdo preponderante. As multiplas
ligacdes das midias da informatica a das telecomunicagdes constituem o ponto chave das
novas tecnologias as quais se associam a combinacdo de multimidia e telematica.

Percebendo a importancia dos meios de comunicagdo, Moran (2004) afirma:

“Os meios de comunicagdo, principalmente os audio-video-graficos
desenvolvem formas sofisticadas de comunicacdo sensorial
multidimensional, de superposicdo de linguagens e mensagens, que
facilitam a aprendizagem ¢ condicionam outras formas e espagos de
comunicacdo”.




As midias tém uma grande influéncia no processo de comunicacdo, uma vez que elas
tém ocupado um grande espaco na vida das pessoas. Além disso, elas fornecem uma matriz
para a aprendizagem, interpretacdo de acontecimentos e também a transmissao de informacao.
Essa tecnologia podera ajudar a desenvolver a aprendizagem, nutrir experiéncia e satisfazer
também o interesse particular de um grupo de pessoas, jovens, adultos e crianga.

Com relagdo as potencialidades do uso das tecnologias de informag@o e comunicacao,
tais como o uso das midias nas escolas e sua importancia nas atividades pedagodgicas, Moran
(2004) destaca o que deve ter uma sala de aula para uma educacao de qualidade:

e E preciso fundamentalmente de professores que sejam bem preparados, motivados,
que sejam bem remunerados e com formagao pedagogica atualizada;

e As salas de aula precisam ser confortaveis, com boa actlstica e tecnologias, das
simples até as sofisticadas. Uma sala de aula hoje precisa ter acesso facil ao video,
DVD e, no minimo, um ponto de Internet, para acesso a sites em tempo real pelo
professor ou pelos alunos, quando necessario;

¢ Um projetor multimidia em sala de aula com um computador e acesso a Internet sao
recursos necessarios e permitem que os professores e alunos mostrem simulagdes
virtuais, videos, jogos, materiais em CD, DVD, paginas Web ao vivo. O projetor
multimidia serve como apoio ao professor, e também para a visualizagao de trabalhos
dos alunos, pesquisas e atividades realizadas.

Uma sala de aula com uma boa infraestrutura, tal como as caracteristicas citadas acima
deve favorecer a uma melhor aprendizagem, ampliar os horizontes do conhecimento e
enriquecer mais os conteudos aplicados em aula.



3 REFERENCIAL METODOLOGICO

O presente trabalho foi realizado em algumas escolas publicas da rede estadual de
ensino do municipio de Patos, estado da Paraiba. Patos conta com um numero de treze escolas
estaduais, sendo oito escolas de apenas ensino fundamental e de ensino fundamental e médio,
sendo que apenas quatro dessas cinco escolas serviram como base para esta pesquisa.

O universo desta pesquisa ¢ composto por quatro escolas, todas da rede estadual de
ensino fundamental e médio. A pesquisa era destinada aos professores de diferentes matérias,
sendo assim foram selecionados oito professores para cada disciplina de cada escola e que
lecionam no ensino médio. As escolas selecionadas para este trabalho serdo aqui nomeadas
por A, B, C e D. Quanto aos objetivos especificos para esta pesquisa destacam-se os
seguintes: identificar o grau de conhecimento dos professores sobre as TIC e suas opinides a
respeito da tematica, mostrar a utilizagdo dos recursos técnicos metodologicos utilizados em
sala de aula destacando a principio os recursos multimidia, apontar os principais obstaculos
considerados mais dificeis de superar no que se refere ao uso das TIC e por fim descrever os
resultados obtidos por meio de uma andlise comparativa as atitudes e opinides dos professores
de cada escola.

Primeiramente foram feitas algumas observagdes e andlises a respeito dos recursos
disponiveis nas escolas e as condi¢cdes do ambiente. Com isso, percebeu-se que todas as
escolas disponibilizam de recursos como microcomputadores, TV, DVD, data show e
aparelho de som e, de uma maneira geral, todas as escolas possuem uma boa estrutura fisica e
também possuem laboratorio de informatica com acesso a Internet e uma configuragdo basica
que supre a necessidade dos usuarios.

Considera-se esta pesquisa caracterizada como sendo bibliografica e como coleta de
dados, onde no primeiro momento ¢ feito um levantamento bibliografico de conhecimentos
cientificos e depois feita a observagdo dos dados, fazendo um levantamento das analises e
interpretacdo das informagdes obtidas. Considerando que a presente pesquisa € bibliografica e
de estudo de caso, essa pode ser descrita como exploratoria e descritiva.

Quanto a forma de abordagem optou-se por fazer uma andlise utilizando informagdes
obtidas por meio de pesquisa quantitativa e qualitativa, visto que busca investigar uma
problematica e reconhecer suas caracteristicas e os dados aqui obtidos serdo traduzidos em
numeros as opinides e informagdes para serem classificadas e analisadas.

A coleta de dados deu-se por meio da técnica de questionario, contendo apenas
questdes fechadas. O questiondrio possui 12 questdes e divide-se em duas partes, a primeira
parte destina-se a uma investigagdo sobre o conhecimento dos professores a respeito das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo no ensino, € a segunda parte destina-se a uma
investigagdo sobre o uso de multimidia e equipamentos tecnologicos em sala de aula. O
questionario aqui utilizado ¢ uma versao adaptada de outro questiondrio desenvolvido pela
autora SA (2007), e que vale a pena lembrar que teve a preocupagio de explica-lo de forma
clara e precisa, de modo a serem respondidas sem dificuldades. Porém, ndo foram todos que
contribuiram, alguns simplesmente ndo quiseram responder, outros alegaram estarem sem
tempo, outros ndo devolveram o questiondrio.



4 DADOS E ANALISE DA PESQUISA

Nesta etapa serdo apresentadas as informacgdes obtidas com a analise dos questionarios
respondidos pelos professores apresentando os resultados alcancados de acordo com o

objetivo estabelecido no corpo deste artigo.

Considerando os dados mais relevantes obtidos nesta pesquisa, contata-se que em
todas as escolas os professores ndo apresentam um perfil com atitudes e opinides tao
diferenciadas. Contudo, primeiramente constata-se que a faixa etaria de idades dos
professores ¢ a mesma para cada escola (25-35 e 45-55). No que se refere ao mundo da
informatica ndo houve quem afirmasse nao ter feito algum tipo de formacao nessa area, sendo
assim em cada escola todos os professores realizarem algum tipo de formacdo, seja por
autoformacdo, durante o ensino superior, formagao ligadas ao Ministério da Educagao ou de
outra forma. A Figura 01 mostra a comparagao dos resultados obtidos em cada escola.

Escola A

W Aindanio fez
@ Autoformagio

@ Durante o curso
Superior

W Agdes de
formacdo do ME

@ De outra forma

Escola B

B Aindanio fez
B Autoformacao

@ Durante o curso
Superior

B A¢oes de formagdo
do ME

H De outra forma

Escola C

B Aindanao fez

@ Autoformagdo

B Durante o curso
Superior

B Agdes de formagao
do ME

B De outra forma

Escola D

B Ainda nfo fez

B Autoformacéo

B Durante o curso
Superior

B Agdes de formacao
do ME

B De outra forma

Figura 01- Iniciacfio 4 informatica

Embora todos os professores tenham feito algum tipo de formagdo na area da
informatica, todos ainda acham que necessitam de mais conhecimento em algumas areas. A
Figura 02 mostra a area em que os professores de cada escola necessita de mais formagao.




Escola A

B Desconhego tudo o que
se relaciona com as TIC

B Processadores de texto e
calculo(Word, Power
Point,lExcel, etc)

Escola B

B Desconhego tudo o que
se relaciona com as

TIC

B Processadores de texto
e calculo(Word, Power
Point, Excel, etc)

relaciona com as TIC

B Processadores de texto
(Word, Power
Point, Excel,etc)

B E-mail

B Internet

B Software Pedagogico

B Outro (Todos os itens
citados)

B E-mai -mal
B Internet B Internet
B Software Pedagogico B Software Pedagogico
B O0utro B Outro
Escola C Escola D
B Desconhece tudo que se 8 Desconhece tudo que

se relaciona com as

IC
] grocessadores de texto
(Word, Power

. EgliggnExcel,etc)

B Internet
B Software Pedagogico

B QOutro (Todos os itens
citados)

Figura 02 — Areas de necessidade de mais conhecimento

A fim de saber as atitudes e opinides dos professores face ao uso das TIC no contexto
educativo, foram colocadas algumas afirmacao & serem avaliadas pelos mesmos. A Tabela 01
mostra os resultados obtidos de forma comparativa entre as escolas.

Gostaria de saber mais acerca das TIC (Tecnologias de . ~ Nao deu
~ s Sim Nao o o

Informacao ¢ Comunicacao). 0pinido

Escola A 100%

Escola B 100%

Escola C 100%

Escola D 100%

As TIC ajudam-me a encontrar mais € melhor informagao Sim Nao | Nao deu

para a minha pratica letiva. opiniao

Escola A 50% 17% 33%




10

Escola B 40% 60%
Escola C 40% 20% 40%
Escola D 80% 20%
Ao utilizar as TIC nas minhas aulas, torno-as mais Sim Nao Nao deu
motivantes para os alunos. opinido
Escola A 33% 67%
Escola B 20% 80%
Escola C 100%
Escola D 40% 60%
Acho que as TIC tornam mais faceis as minhas rotinas de Sim Nao | Nao deu
professor (a). opinido
Escola A 17% 83%
Escola B 100%
Escola C 20% 80%
Escola D 20% 80%
Penso que as TIC ajudam os meus alunos a adquirir Sim Nao | Nao deu
conhecimentos novos e efetivos. opinido
Escola A 33% 67%
Escola B 100%
Escola C 83% 17%
Escola D 100%

Nunca recebi formagao na area das TIC e desconhego as Sim Nao | Naodeu
potencialidades de que disponho. opiniao
Escola A 100%

Escola B 40% 60%

Escola C 33% 17% 50%
Escola D 40% 60%
O uso das TIC, na sala de aula, exige-me novas Sim Nao Nao deu
competéncias como professor (a). opiniao
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Escola A 67% 33%
Escola B 40% 60%

Escola C 60% 40%
Escola D 40% 20% 40%
Encontro pouca informacdo na Internet para a minha Sim Nao | Nao deu
disciplina. opiniao
Escola A 17% 83%

Escola B 60% 40%

Escola C 60% 40%

Escola D 60% 40%
A minha escola tem uma atitude relativamente positiva ao Sim Nao | Nao deu
uso das TIC. opinido
Escola A 83% 17%

Escola B 80% 20%

Escola C 40% 40% 20%
Escola D 40% 60%

Nao conhego a fundo as vantagens pedagogicas do uso Sim Nao | Nao deu
das TIC com os meus alunos. opinido
Escola A 17% 50% 33%
Escola B 60% 20% 20%
Escola C 60% 20% 20%
Escola D 60% 40%

Tabela 01-Afirmacdes dos professores frente ao uso das TIC

Todos os professores das referidas escolas afirmaram ter utilizado ou utilizar algum
tipo de recurso multimidia para o trabalho com o conteudo de sua disciplina, sendo assim a
Figura 03 mostra uma comparagdo entre as escolas com relagdo aos equipamentos mais
utilizados para a transmissdo dos contetidos pelos professores e a frequéncia de uso dos

mesSmos.
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Escola A - Equipamento utilizado

B TV/Video

@ Computador
@ Data Show
B Outro

Escola A- Frequéncia de uso

B Numa unica
aula

B Durante uma
semana

© Durante todo o
periodo

B Outro (de vez
enquando)

Escola B - Equipamento utilizado

B TV/Video

B Computador
@ Data Show
H QOutro

Escola B - Frequéncia de uso

B Numa unica
aula

B Durante uma
semana

B Durante todo o
periodo

B Qutro (de vez
enquando)

Escola C - Equipamento utilizado

B TV/Video

B Computador
B Data Show
B Qutro

Escola C - Frequéncia de uso

® Numa unica
aula

B Durante uma
semana

B Durante todo o
periodo

8 Qutro (de vez
enquando)

Escola D - Equipamento utilizado

ETV/Video

B Computador
@ Data Show
B QOutro

Escola D - Frequéncia de uso

B Numa unica
aula

B Dyranteuma
semana

B Durante todo o
periodo

B Outro (de vez
enquando)

Figura 03 - Equipamentos utilizados e frequéncia de uso
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Tal como se pode notar na Figura 03 o equipamento mais utilizado em todas as escolas
tem sido a TV/Video o data show pouco foi citado e o computador menos ainda. O mais
impressionante tem sido a frequéncia de uso destes equipamentos, sendo que a maioria dos
professores utilizou em uma Unica aula, alguns durante uma semana e poucos de vez em
quando. Contudo, para os professores o uso dos recursos multimidiaticos em suas aulas
tiveram efeitos positivos, também acham que ¢ importante o uso destes para reforcar a
aprendizagem do aluno e que os alunos conseguiriam uma melhor assimilagdo dos contetdos.

No que se refere &s opinides dos professores sobre a utilizagao de recursos multimidia
em suas aulas, as afirmag¢des de mais destaque para os professores de cada escola mencionada
sdo observadas na Tabela 02.

Os recursos multimidia poderiam ser uma ajuda para entender melhor Concordancia
os conteudos

Escola A 33%
Escola B 41%
Escola C 50%
Escola D 37%

Os recursos multimidia poderiam tornar as aulas mais divertidas Concordancia
Escola A 50%
Escola B 25%
Escola C 30%
Escola D 13%

Os recursos multimidia nas aulas permitiriam ganhar tempo nas Concordancia
aplicacoes

Escola A 20%
Escola B 17%
Escola C 0%
Escola D 25%

Os recursos multimidia nas aulas serviriam para que os alunos se Concordancia
preparem para exames

Escola A 0%
Escola B 17%
Escola C 20%
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Escola D 25%
Os recursos multimidia nas aulas fariam os professores perder tempo Concordancia
Escola A 0%
Escola B 0%
Escola C 0%
Escola D 0%

Tabela 02 — Opinides sobre recursos multimidia

Como mostra na Tabela 02, considerando as opinides dos professores sobre a
utilizagdo de recursos multimidia em suas aulas, a inica afirma¢do ndo considerada por todos,
foi a possibilidade dos recursos multimidia fazé-los perder tempo em suas aulas.

Na opinido dos professores, qual obstaculo pode ser considerado mais dificil de
superar no que se refere a uma real integracdo das TIC no ensino e aprendizagem na
disciplina que leciona? Para esta pergunta as afirmag¢des mais destacadas pelos professores
sao mostradas Tabela 03.

Falta de meios técnicos (computadores, salas, etc.) Concordancia
Escola A 0%

Escola B 12%

Escola C 12%

Escola D 20%

de recursos humanos especificos para apoio do professor face as suas Concordancia

duvidas de informatica (por exemplo, a existéncia de um técnico de
informatica ao servi¢o dos professores)

Escola A 50%
Escola B 50%
Escola C 12%
Escola D 30%

Falta de formacao especifica para a integragao das TIC junto dos alunos | Concordancia

Escola A 37%
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Escola B 25%

Escola C 63%

Escola D 20%

Falta de software e recursos digitais apropriados Concordancia
Escola A 13%

Escola B 13%

Escola C 25%

Escola D 30%

Outro Concordancia
Escola A 0%

Escola B 0%

Escola C 0%

Escola D 0%

Tabela 03 - Obstaculo mais dificil de superar na integracdo da TIC

Como se pode observar na Tabela 03 quanto aos obstaculos mais dificeis de superar
sobre a integragdo das TIC no ensino e aprendizagem da disciplina que leciona, os dois mais
citados pelos professores de cada escola dentre as opcdes oferecidas tém sido a falta de
recursos humanos especificos para apoio do professor face as suas duvidas de informatica e
também e falta de formacao especifica para a integragao das TIC junto dos alunos. Estas duas

foram as mais destacadas, porém nao se desconsidera os demais obstaculos citados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Para se fazer o presente trabalho, partiu-se da premissa de que a sociedade vive uma
realidade de intensa mudanga principalmente ligada ao progresso tecnologico, tal como ¢
enfatizado na Sec¢do 1. Essa mudanca tem trazido possibilidades da incorporacdo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no contexto educativo, de forma a trazer
consequéncias significativas tanto para a pratica docente como para os processos de
aprendizagem. A escola ndo pode negar o desenvolvimento da tecnologia; precisa incorpora-
la e fazer com que a interacdo com os novos meios contribua para a formacao.

Esta pesquisa buscou ndo apenas apresentar uma explanagdo tedrica sobre a tematica,
mas propor uma reflexao sobre a atuacao dos professores com o uso dos recursos tecnologicos
usados no Ensino Médio. Em suma, percebeu-se que os professores das escolas aqui
trabalhadas precisam de apoio continuado para lidar com estes instrumentos. A falta de
conhecimento basico de informatica entre os professores pode ser considerado um obstaculo
para o uso dos recursos tecnologico para melhor trabalhar seus conteudos. Percebeu-se
também que os professores, realmente estdo pouco atualizados no que se refere ao uso das
TIC, e precisam de suporte para entender como fazer uso pedagdgico de tais recursos, e
aprender a encontrar e produzir conteudos multimidia e a planejar aulas com eles.

Contudo, percebe-se que preciso que se tenha a compreensdo que ao se disponibilizar
novas tecnologias nas escolas as praticas profissionais dos professores sofrem alteragdes,
exigindo deles novas competéncias, principalmente de sensibilidade e de motivacdo para fazer
dos recursos tecnologicos ferramentas indispensaveis ao seu trabalho na sala de aula.

O problema maior talvez ndo seja mais, ou tanto, a insercao de recursos tecnologicos
nas escolas e sim o sistema educativo nao oferecer condigdes ou apoio para que os professores
possam realizar cursos que promova o aperfeicoamento metodologico e a atualizagdo na area
das Tecnologias da Informagao e Comunicagao.

Termina-se este trabalho com o sentimento de que foi feito algo de positivo,
conseguindo assim atingir os objetivos aqui especificados: identificar o grau de conhecimento
dos professores sobre as TIC e saber suas opinides a respeito da mesma, mostrar o uso dos
recursos técnicos metodologicos utilizados em sala de aula e apontar os principais obstaculos
considerados mais dificeis no que se refere ao uso das TIC e depois de tudo isso, contrastar os
dados obtidos fazendo uma comparacgao dos resultados alcangados em cada escola.
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ANEXO I - QUESTIONARIO

Universidade Estadual da Paraiba
Centro de Ciéncias Exatas e Sociais Aplicadas
Licenciatura em Computacio

Escola
Professor (a)

Questionario — Parte I

As questdes que se seguem neste questiondrio destinam-se a uma investigacao sobre o
conhecimento das Tecnologias de Informagao e Comunicagdo (TIC) no ensino

1. Idade

()20-25
()25-35
() 45-55
() mais de 55

2. Como se fez a sua iniciagdo no mundo da informatica?

() Ainda ndo a fez

() Auto-formagao

() Durante o curso superior

() Acdes de formacao ligadas ao Ministério da Educacao
() De outra forma:

3. No que diz respeito as Tecnologias da informagdo e Comunicagdo (TIC) e a Internet a
servico do ensino e aprendizagem, se voc€ acha que necessita de mais formagdo em
alguma(s) area(s), indique abaixo?

) Desconhego tudo o que se relaciona com as TIC

) Processadores de texto e calculos (Word, Power Point, Excel, etc.)
) E-mail

) Internet

) Software pedagogico

(
(
(
(
(
() Outro

4. Para as afirmagdes abaixo, assinale “Sim” ou “Nao” sobre o uso das Tecnologias de
Informagao e comunicacao (TIC) no contexto educativo. Deixe em branco aquelas sobre
as quais nao tem opinido.



Afirmacoes

Sim

Nao

Gostaria de saber mais acerca das TIC (Tecnologias de
Informacdo e Comunicacgdo).

2 As TIC ajudam-me a encontrar mais e melhor informagao para a
minha pratica letiva.

3 Ao utilizar as TIC nas minhas aulas, torno-as mais motivantes
para os alunos.

4 Acho que as TIC tornam mais ficeis as minhas rotinas de
professor(a).

5 Penso que as TIC ajudam os meus alunos a adquirir
conhecimentos novos e efetivos.

6 Nunca recebi formacdo na area das TIC e desconheco as
potencialidades de que disponho.

7 O uso das TIC, na sala de aula, exige-me novas competéncias
como professor(a).

8 Encontro pouca informacdo na Internet para a minha disciplina.

9 A minha escola tem uma atitude relativamente positiva ao uso
das TIC.

10 | Nao conheco a fundo as vantagens pedagdgicas do uso das TIC

com 0s meus alunos.




Questionario — Parte 11

As questdes que se seguem neste questionario destinam-se a uma investigagao sobre
o0 uso de multimidia em sala de aula.

1. Voce utiliza ou ja utilizou algum recurso multimidia (sons, imagens, videos, animagoes,
etc.) para o trabalho com o conteudo?

() Sim
( ) Nao

2. Caso utiliza ou utilizou, algum recurso multimidia qual(s) equipamento(s) usou?

( ) TV/ Video

() Computador
() Projetor

() Outro

3. Baseado na 2 questao, se utilizou algum item, com que frequéncia o fez?

() Numa tnica aula

(' ) Durante uma semana

(' ) Durante todo o periodo
() Outro

4. De acordo com a 1* questdo, levando em conta os efeitos que tiveram no uso de recursos
multimididticos junto dos seus alunos, qual resultado vocé obteve?

() Positivo
() Pouco positivo
() Negativo

5. Vocé acha importante utilizar recursos multimidia para refor¢ar a aprendizagem do
aluno?

() Sim
( ) Nao

6. Vocé acha que os alunos conseguiriam uma melhor assimilagdo dos contetidos
apresentados com os recursos multimidia?

() Sim
( ) Nao



7. Escolha entre as seguintes afirmagdes as que se aproximariam mais de sua opinido sobre
a utilizagdo de recursos multimidia em suas aulas.

() Os recursos multimidia poderiam ser uma ajuda para entender melhor os conteudos.

() Os recursos multimidia poderiam tornar as aulas mais divertidas.

() Os recursos multimidia nas aulas permitiriam ganhar tempo nas aplicacdes.

() Osrecursos multimidia nas aulas serviriam para que os alunos se preparem para exames.
() Osrecursos multimidia nas aulas fariam os professores perder tempo

8. Com relagdo ao uso das TIC, no seu entender qual(s) ¢ o obstaculo(s) mais dificil de se
superar no que se refere a uma real integragdo das TIC no ensino e aprendizagem na
disciplina que leciona? (indique no maximo duas alternativas).

() Falta de meios técnicos (computadores, salas, etc.).

() Falta de recursos humanos especificos para apoio do professor face as suas duvidas de
informatica (por exemplo, a existéncia de um técnico de informatica ao servico dos
professores).

() Falta de formacao especifica para a integracao das TIC junto dos alunos.

() Falta de software e recursos digitais apropriados.

() Outro




