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INOVACAO DAS POLITICAS PUBLICAS: ANALISE DAS PROPOSTAS
POLITICAS DE UM DOS CANDIDATOS A PREFEITO DA CIDADE DE PATOS-PB

Wynston Muller Araujo de Figueredo!
Igor Martins®
RESUMO

Um dos maiores desafios da gestao publica contemporanea ¢ o oferecimento de programas
inovadores nas gestdes e nos projetos de politicas publicas com o proposito de incorporar
eficacia nas agOes dos governos, € com isso garantir a democracia, transparéncia e
principalmente a participagdao da sociedade nos processos decisorios. Dessa forma, o artigo
cientifico tem por objetivo o estudo das inovagdes nas propostas politicas de um dos candidatos
a Prefeitura Municipal da cidade de Patos-PB, com o objetivo geral de identificar a presenca de
inovagdo nesses projetos, tendo por base atributos inovadores descritos na obra “Inovagao no
campo da gestdo publica local” dos autores Jacobi e Pinho (2006). Para tanto foi utilizada a lista
de verifica¢do, uma das 7 ferramentas da qualidade, tendo como método a pesquisa descritiva
de natureza qualitativa, e como forma de aprofundamento do tema trabalhado, recorreu-se a
outras ferramentas de pesquisas, dentre elas a documental e a bibliografica. Os resultados
indicam que a maioria das propostas analisadas se adequam aos atributos das politicas publicas
inovadoras, segundo os ensinamentos dos autores ja citados. Conclui-se, dessa forma, que essa
pesquisa possui um carater relevante diante da real necessidade de inserir mudangas
significativas e inovadoras na agdes e programas de governos municipais, afim de reduzir os
problemas sociais, como, desigualdade, saude e educacao de ma qualidade, moradia, seguranca,
entre outros.

Palavras-chaves: Administracao publica. Politicas Publicas. Inovagao.

1 INTRODUCAO

Desde do inicio das Revolugdes industriais, ocorridas primeiramente na Inglaterra, no
século XIII, as empresas vém inserindo mudangas inovadoras em seus modelos ¢ meios de
producdo com o propoésito de adequar-se ao mercado e suas demandas. Essa inser¢do de
mudangas significativas no ambiente coorporativo se perpetua até os dias de hoje, pois para
muitos, mudar, ou seja, inovar ¢ uma das mais importantes formas de avango da organizagao,
intermediada pela implementagdo de novos conceitos, processos ¢ produtos, ou até mesmo a
utilizagdo de métodos de aperfeigoamento destes. (MAXIMIANO, 2000)

Nesse mesmo sentido, a Organizagdo para Cooperagdo Economica e Desenvolvimento-
OCDE (2005) diz que a inovagao ocorre no momento em que um produto, método de marketing
ou método organizacional, entre outros, € produzido ou melhorado com o objetivo de solucionar

entraves nos processos organizacionais.
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Entretanto, por mais que o setor privado aparega geralmente como pioneiro nos
conceitos de inovagao, nos ultimos tempos, a sociedade necessitou de formas mais eficientes e
inovadoras para atender suas expectativas e necessidades através das politicas publicas,
visando, além da efetividade, a promogao da igualdade social. Conforme Schwella (2005), a
globalizagdo, as reformas administrativas, o combate a desigualdade, o respeito a diversidade e
a busca pela boa governanga e por uma gestao publica eficiente sdo alguns desafios enfrentados
pelos governos no século XXI, que demandam criatividade, lideranga, governanga e um
comportamento inovador para atender a essa realidade contemporanea.

Nas décadas de 30 até 50 o Brasil possuia modelos burocraticos de gestdo em seus
processos, caracterizado, superficialmente, pela centralizagdo do poder e menor participagao
dos cidadaos em seus planejamentos, contrapondo, assim, a imagem da democracia no estado
brasileiro. Conforme Costin (2010), com a criagdo do Ministério da desburocratizagao em 1979,
com Hélio Beltrao, foi dado inicio a um movimento contra o formalismo, lentiddo
administrativa, excesso de obstaculos sobre os cidaddos e o centralismo. Ainda segundo a
autora “No que concerne a Administragdo Publica, o novo contexto democratico possibilitou
ao cidaddo inimeros canais adicionais para manifestar suas demandas, criticas e sugestoes
sobre o servigo que lhe eram fornecidos [...]” (COSTIN, 2010, p. 63).

Para Saraiva e Capelao (2000), no entanto, ainda ¢ clara a permanéncia de modelos da
administragdo burocratica nos processos organizacionais da gestdo publica atual baseadas em
normas e regulamentos internos solidos, rigidos e resistentes a mudangas.

Portanto, fica claro a necessidade de implementa¢do de processos inovadores nas
gestoes publicas e, principalmente, em suas agdes voltadas para as sociedades que sofrem com
a falta de emprego, moradia, transporte, seguranga, desigualdade e entre outros fatores basicos
essenciais para a sobrevivéncia.

A titulo de problematizacdo tem-se o seguinte questionamento: as propostas de um dos
candidatos a Prefeito de Patos/PB podem ser caracterizadas como politicas inovadoras
sob a luz do modelo de Jacobi e Pinho (2006)?

O trabalho teve como objetivo analisar as propostas politicas de um dos candidatos a
Prefeito de Patos e caracteriza-las como sendo inovadoras, com base nos estudos de Jacobi e
Pinho (2006).

Para atender os objetivos especificos do trabalho foram tracados os seguintes passos:
conhecer as propostas de campanha de um dos candidatos a prefeito de Patos/PB; compreender

os atributos de inovagdo de acordo com os estudos de Jacobi e Pinho (2006); e verificar se as



propostas de politicas publicas se enquadram nos requisitos de inovacdo estabelecidos por
Jacobi e Pinho (2006).

Os autores da obra acima citada tiveram como uma de suas inspiragdes os projetos
participantes do Programa de Gestao Publica e Cidadania, que possui grande importancia no
cenario politico e social, acerca das praticas inovadoras aplicadas nos governos estaduais ¢
municipais, que € o tema central do presente artigo.

Portanto, em face do cenario politico vivido atualmente com a crise, insatisfagao,
estagnacdo econdmica, inflagdo, desemprego, entre outros fatores, buscou-se com essa pesquisa
e desenvolvimento do artigo, conhecer um pouco das propostas politicas apresentadas a
populagdo patoense, e julga-las como inovadoras ou nao.

Outro fator estimulante, além do cenario atual, ¢ o fato de que esta obra poderd, caso
necessario, auxiliar o gestor publico e seus representantes (secretarios) a compreenderem a
importancia da inovagdo e coloca-la em pratica através das politicas publicas, tendo como
consequéncia uma prestacao de servigo de maior qualidade e consequentemente a percepgao
destas pela sociedade, além de inspirar a producdo académica voltada para esta drea de atuagdo.

Para a realizacdo da anélise de dados foi utilizado a lista de verificagdo, um dos métodos
das sete ferramentas da qualidade, o qual foi primordial para observagdo dos fendomenos

trabalhados.

2 REFERENCIAL TEORICO

Foi realizada uma revisdo da literatura sobre os principais conceitos de politicas
publicas, fungdes e desafios da gestdo publica e inovagao. Para isso, apresentamos as principais
ideias de SECCHI(2010), Jacobi e Pinho(2006), Béchtold (2008), entre outros.

2.1  POLITICAS PUBLICAS

O termo “politica” possui duas conceituagdes diferentes, que a caracterizam e
determinam o tipo de abordagem a ser utilizada por cada uma delas. A primeira defini¢ao foi
feita por Bobbio (2002, apud SECCHI, 2010) e estabelece que a politica ¢ uma agdo humana
que visa obter uma maior for¢a e poder sobre os demais homens, € pode ser vista mais
constantemente na nossa sociedade.

A segunda conceituagdo parte da base inglesa denominada Policy e tem como
fundamentagdo buscar bases solidas para a tomada de decisdes ¢ as agdes propriamente ditas,

seja em ambito publico ou privado. Quanto a politica publica, tem-se que ela se liga bem mais



ao segundo conceito exteriorizado aqui, visto que, busca sempre estabelecer acdes concretas
para atingir objetivos ja tracados. Esse € o sentido que sera utilizado neste artigo cientifico.

Diante deste posicionamento, atualmente, de acordo com Baracchini (2002) ¢ de suma
importancia que todos os agentes envolvidos no projeto estejam empenhados para atender as
questoes voltadas para a eficiéncia e eficacia dessas politicas. Visto que o sucesso dessas agoes
esta atrelado a promogao da igualdade e da justiga social, voltados ao acesso a servigos publicos
de qualidade e a informacao.

Ao conceituar politica publica, Machado (2003) afirma que sdo todas as a¢des realizadas
pela administragdo publica, seja ela de nivel federal, estadual ou municipal que vise alcangar
resultados positivos e satisfatorios que gerem beneficios coletivos a sociedade.

Essas politicas publicas sdo criadas através de algumas fases determinadas pelo ciclo de
politicas publicas. A primeira agdo a ser efetivada ¢ a identificagdo do problema, na qual o
Estado busca alcangar seu objetivo primordial corrigindo agdes que ndo foram proveitosas para
sua administragdo. A partir do momento em que se identifica essa questdo parte-se para a analise
da possibilidade de sua resolucdo por parte do ente estatal, e essas definigdes sdo documentadas
nas chamadas agendas, que podem ser transformadas em um programa do governo, por
exemplo.

Nesta fase de identificagdo um fator que deve ser levado em consideragao na hora de
implementar um programa ¢ o grau de importancia ou de necessidade que um problema possui
comparado a outros casos. Sendo assim, cabe ao gestor publico decidir, através de um refinado
estudo e analise das questdes que assolam uma determinada populagdo, o que sera priorizado.

Machado exemplifica de maneira clara o que foi exposto acima:

[...] toda decisdo tomada por um governo, democratico ou ndo, em termos de politicas
publicas, exclui outras possibilidades que podem ter sido cogitadas ou ndo. Assim, se
os governantes elegem como prioridade maxima atacar o problema da seguranca
publica, por exemplo, canalizando grande volume de recursos financeiros para aquela
area, incluindo a decisdo de modernizar completamente o sistema de comunica¢des
dos o6rgdos de seguranga e renovar toda a frota de veiculos, é possivel que faltem
verbas para investimentos em outras areas. (MACHADO, 2003. p. 75)

Passada essa fase parte-se para a formulagdo de alternativas que visem a resolucdo do
problema publico ja estabelecido anteriormente, analisando-se os reais custos e os beneficios
advindos de cada uma delas. Essa busca acaba demonstrando quais sdo os objetivos estatais
primordiais, visando uma maior eficiéncia das politicas publicas. Nessa fase sdo criadas
estratégias que busquem atingir os objetivos tragados, o que pode ocorrer através da escolha de
uma das alternativas colocadas em andlise no principio desta fase.

Ap0s a andlise dessas alternativas parte-se para a parte do ciclo que trata da tomada de

decisdes, na qual se escolhe uma dessas agdes descritas acima afim de que se atinja os objetivos
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tracado pelo Estado, da melhor forma possivel, observando-se sempre o melhor custo, rapidez
e sustentabilidade. Essa forma de escolha das alternativas estd enquadrada no modelo de
racionalidade absoluta, que foi criado pelo holandés Jan Tinbergen, e segue os passos do ciclo
descrito acima.

Também ha de se destacar o modelo racional limitado, desenvolvido pelo economista
Herbert Simon, no qual ndo se busca a perfei¢ao, mas apenas a satisfacdo do problema através
da alternativa escolhida, pois o ser humano ndo ¢ capaz de atingir a racionalidade absoluta
relatada pelo modelo citado. Apesar de existirem algumas falhas, ainda se percebe que esse
modelo é o mais utilizado pelos gestores.

A proxima fase desse ciclo é a implementagdo, pela qual se observa a alternativa
escolhida em exercicio, cabendo ao gestor fazer uma anélise do seu grau de eficiéncia frente o
objetivo tragado no passado, afim de que se esclareca os maiores problemas enfrentados pelas
politicas publicas implementadas e possiveis erros que tenham sido cometidos nas fases
anteriores a essa, conforme esclarece Secchi (2010, p. 44): “A fase de implementacdo é aquela
em que a administragio publica reveste-se de sua fungdo precipua, a de transformar intengdes
politicas em ac¢des concretas.”

Logo apo6s surge a fase de avaliagdo da politica publica, que ¢ definida da seguinte forma
por Secchi (2010, p .49):

A avaliagdo ¢ a fase do ciclo de politicas publicas em que o processo de
implementagdo e o desempenho da politica publica sdo examinados com o intuito de
conhecer melhor o estado da politica e o nivel de redugdo do problema que a gerou. E
o momento chave para a produgao de feedback sobre as fases antecedentes.

Para tanto sdo utilizados os seguintes critérios: economicidade, eficiéncia economica,
eficiéncia administrativa, eficacia e equidade. Essa avaliagdo também ¢é importante pelo fato de
conceder informacdes uteis ao debate politico, para que as politicas publicas que ndo obtiveram
altos indices de eficiéncia ndo se repitam futuramente.

Por fim chega-se a fase de extingdo da politica publica, que ocorre quando o problema
¢ percebido e resolvido; quando os programas e as agdes implementados sdo ineficazes; e
quando o problema, mesmo que ndo tenha sido resolvido, perde a importancia para a gestdo
publica.

Cabe ressaltar a dificuldade de praticar essa acdo, j& que a populacdo acaba se
acostumando com a politica publica implementada e protesta quando fica sinalizado a
necessidade de seu remodelamento ou até mesmo sua extin¢do, o que ocorre geralmente com

mudangas em ministérios ou términos de mandatos, como € possivel vislumbrar na realidade
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do Brasil hoje, depois da aprovacao do processo de impedimento da entdo presidente, Dilma
Roussef, ter sido aprovado.

Uma acdo bastante eficaz e colocada em pratica em varias cidades do pais, inclusive na
capital do estado da Paraiba, foi o modelo de gestao democratica ou participativa. Essa medida
¢ considerada por muitos como inovadora, inclusive pelo PGPC, pois caracteriza-se por
encurtar a distancia entre a sociedade civil e seus governantes de forma a fazer uma maior
interagdo e comunicagao entres esses atores sociais. Além de desvendar com mais clareza quais
os problemas que serdo priorizados na agenda. Como aponta Relatério sobre o

Desenvolvimento Mundial de 1997:

“[...] é preciso que o revigoramento das instituicdes publicas comece com uma
aproximagdo do governo com o povo. Isso significa inserir a voz do povo na
formulagdo de politicas; abrir campo para que individuos, organizagdes do setor
privado e outros grupos da sociedade civil expressem suas opinides.

Segundo atributos tragados pelo Programa de Gestdo Publica e Cidadania para
caracterizar um programa como inovador, o fato de ampliar a interagdo ¢ o dialogo com a

sociedade civil ¢ considerado uma pratica inovadora, pois segundo os autores Jacobi e Pinho:

“[...] um projeto deve melhorar a comunicacdo, a interagdo e envolvimento de uma
comunidade, em relagdo a assuntos de seu interesse, criando uma maior “massa
critica” e consciéncia social, assim como maior responsabilidade pela coisa publica”
(Jacobi e Pinho, 2007. p. 93)

Mais adiante, serdo abordados alguns atributos que indicam se um projeto ¢ inovador
de acordo com os autores Pinho e Jacobi. Permitindo ao gestor verificar, desta forma, todas as
caracteristicas e qualidades do programa implementado, além de sua importdncia para a

sociedade.
2.2 FUNCOES E DESAFIOS DA GESTAO PUBLICA

Desde a época do descobrimento do Brasil pelos europeus até os dias atuais houveram
diversas reformas na administra¢do publica do Estado, tais como a Patrimonialista, Gerencial e
Burocrética, afim de adequar o governo as demandas da sociedade por servigos de qualidade e
a economia, por meios para o seu desenvolvimento, visando com isso o avango do pais. No
decorrer desse tempo os desafios e fungdes do governo sofreram inimeras mutagdes, motivadas
por varios acontecimentos, dentre eles as declaragdes de independéncias, proclamagdes de
Republicas em paises governados por imperadores, desenvolvimento e avango da democracia,
crises financeiras, politicas e sociais, modernizagdo das sociedades avangos tecnologicos, entre
outros.

Com o fim do periodo oligarquico e o inicio da era Vargas o estado brasileiro passou

por uma reforma administrativa burocratica como uma forma de possivel solu¢do para os
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problemas deixados pela Administragdo Patrimonialista. Segundo Béchtold (2008, p. 95) “No
plano administrativo, a administragao publica burocratica surgiu no século passado juntamente
com o Estado liberal, exatamente como forma de defender a coisa publica contra o
patrimonialismo. ” Com o fim desse sistema e a luz dos ideais do iluminismo (Liberdade,
Igualdade e Fraternidade) e da democracia o Estado deu inicio a a¢des que colocassem fim a
praticas nepotistas e corruptas herdadas do governo patrimonial.

Apds um longo periodo de crise econdmica, social e politica, causadas, respectivamente,
pelos altos gastos do governo de Juscelino e da suspeita de um possivel acordo do presidente
Jodo Goulart com nagdes socialistas e consequentemente uma radicalizacdo esquerdista,
originou-se um descontentamento por parte da sociedade que clamava por melhorias e pelo fim
dos processos rigidos e lentos que freavam o desenvolvimento do pais. Todos esses fatos
desencadearam, em 1964, o golpe militar, trazendo consigo mudancas significativas no modelo
de gestdo, de acordo com Braick e Mota (2012, p. 546). Surgiu entdo o modelo de administragao
gerencial para atender as demandas da sociedade e corrigir falhas no sistema gestao anterior.

Essa reforma, instituida pelo Decreto-Lei n° 200, tinha em sua esséncia um carater
descentralizador das atividades inerentes a Administragdo Publica visando o fornecimento de
servigos publicos eficazes e de elevado desempenho. De acordo com Silva (2013), esse sistema
tinha como dever suprir a demanda da populagdo por politicas econdmicas, sociais e de
infraestruturas. O foco agora seria nos resultados e ndo mais nos meios, sendo respeitados todos
os principios da Administragdo Publica, quais sejam, Legalidade, Impessoalidade, Moralidade,
Publicidade e Eficiéncia, como dispde o texto do art. 37 da Constitui¢do Federal de 1988.

Em 1995, no entanto, o pais continuava a enfrentar altos endividamentos, a prestacao
de servicos continuava a ser de ma qualidade e além da falta de investimentos, que se
caracterizavam, portanto, como os desafios do Estado. O objetivo do governo era exatamente
criar medidas para solucionar tais entraves, através da intervengao na educagao, satde, cultura,
nos desenvolvimentos tecnoldgicos, investimentos em infraestrutura e se tornar uma economia
competitiva frente ao mercado internacional.

Nesse mesmo ano, o presidente Fernando Henrique Cardoso trouxe consigo uma
reforma estatal, desenvolvida pelo Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado
—MARE, criada e desenvolvida pelo economista, cientista politico e ex-ministro da Fazenda,

Luiz Carlos Bresser-Pereira, como possivel solugao para os problemas enfrentados pelo Brasil,

3 De acordo com Azevedo e Azevedo (2008) o Decreto promovia uma total descentralizacdo da gest3o publica
brasileira. Bem como a transferéncia de obrigagGes para outros érgdos fundados com a criagdao da Administracdo
direta, quais sejam, as autarquias, fundagdes, empresas publicas e sociedades de economia mista.
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o chamado Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado?. Onde segundo o proprio Bresser-
Pereira (1998, p. 21) expds que:

[...] para podermos ter uma administragdo publica moderna e eficiente, compativel
com o capitalismo competitivo em que vivemos, seria necessario flexibilizar o
estatuto da estabilidade dos servidores ptiblicos de forma a aproximar os mercados de
trabalho publico e privado.

Nesse periodo foi instituido a entrada de novos agentes realizadores dos servigos
publicos, como uma maneira de apoiar o Estado em agdes que a principio eram ditas exclusivas.
Ou seja, o documento de Reforma defendeu a redugio das obrigagdes do governo.’

Vale ressaltar, portanto, segundo Baracchini (2002), que esse processo de
descentralizacdo, ou seja, a redugdo de atuacdo do Estado, permitiu a entrada de iniciativas
privadas, acompanhadas paralelamente de solugdes para os problemas sociais nao atendidos
pelo governo.

Por conseguinte, segundo Azevedo e Azevedo (2008), pode-se considerar que, até certo
ponto, o Estado burocratico estd pouco a pouco sendo extinto da Administragdo Publica
brasileira, contudo, falta uma implementacdo efetiva da gestdo de uma cultura que vise o
atendimento ao cidaddo como um cliente, caracterizando-se como um dos atributos para
inovagao. Essa e outras propriedades, serdo abordadas mais adiante neste trabalho.

Como citado anteriormente, todavia, para Saraiva ¢ Capelao (2000), atualmente ainda
existem vestigios da administracdo burocratica no setor publico, caracterizadas por processos
solidos e resistentes as mudangas ou inovagoes.

Nos tempos atuais cabe ao governo atender de maneira eficaz questdes sociais,
econdmicas e politicas, através de uma gestdo transparente e democratica, que vise uma real
participagdo da populagdo no que se refere ao publico, para com isso, setores responsaveis pela
prestacdo de servigo possam propor e implementar melhorias perceptiveis e visiveis aos olhos
da sociedade. Assim como aponta o Banco Mundial, em Relatério sobre o Desenvolvimento

Mundial de 1997:

[...] é preciso que o revigoramento das institui¢des publicas comece com uma
aproximagdo do governo com o povo. Isso significa inserir a voz do povo na
formulag@o de politicas: abrir campo para que individuos, organizacdes do setor
privado e outros grupos da sociedade civil expressem suas opinides. (Banco Mundial,
1997, p.116)

Segundo Jacobi e Pinho (2006), essa comunicagdo e aproximacao mais efetiva entre a

populagdo e seus representantes publicos, ¢ um dos sinais que julgam um projeto publico como

4 Bresser-Pereira, Luiz Carlos e Peter Spink, org. (1998), Reforma do Estado e Administra¢3o Publica Gerencial.
Rio de Janeiro: Editora Fundagdo Getulio Vargas: 21-38

> Aspectos importantes sobre essa reforma estdo disponiveis em: <www.reformadagestaopublica.
org.br/>
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sendo inovador. A gestdo participativa, por exemplo, adotada em varios governos no mundo,
vem se tornando um programa efetivo no referido encurtamento.

Sendo assim, a questao social no mundo contemporaneo demanda ag¢des inovadoras
que visem a reducdo da desigualdade, a questao do desemprego, da fome e da miséria, além de
politicas de infraestruturas, cabe aos agentes publicos adaptar tais demandas sociais com os
recursos disponiveis, através de uma gestao eficiente, responsavel e acima de tudo inovadora.

2.3  CONCEITOS DE INOVACAO E SUA PRATICA NO AMBIENTE PUBLICO

Impossivel planejar o crescimento ou desenvolvimento sem antes enfatizar a mudanca,
a flexibilidade e o conhecimento como formas de impulsores desse avango, e, principalmente,
como nao pensar na inovagao. Essas sdo ferramentas essenciais para elevar a competitividade
¢ a produtividade de uma organizagao.

A incorporagao de inovagdo através de novos produtos, processos ou até mesmo servico
vem impulsionando economias, empresas € até mesmo instituigdes publicas a se sobressairem
em meio a crise, mercados saturados e escassez de recursos. Questdo confirmada por Tigre
(2006, p.1):

[...] as empresas mais dindmicas e rentaveis do mundo sdo justamente aquelas mais
inovadoras que, em vez de competir em mercados saturados pela concorréncia, criam
seus proprios nichos e usufruem de monopolios temporarios por meio de patentes e
segredo industrial.

Para uma conceituagdo mais ampla da inovagao, Schumpeter (1982) estabelece que ¢
toda ag@o que desenvolve valor a um negocio. Isso engloba nao s6 a criacdo de novos produtos
ou processos, como citado anteriormente, mas a busca por novos recursos que resultem na
reorganizac¢do de procedimentos da institui¢do. (TIGRE, 2006).

No mais, existe um vasto campo na literatura sobre o conceito de inovagao. Embora a
maioria dos estudos contemplem um foco maior no ambiente privado, esse ensaio, convém
ampliar e adequar as informagdes para o ambiente publico, objeto principal da pesquisa.
Conforme aborda Chesbrough (2003), a exitosa implementagdo de conceitos de inova¢ao no
ambiente privado foi primordial para a impulsdo de sua aplicagdo nos programas € processo
voltados para o setor publico.

Algumas pesquisas tém sido realizadas no Brasil procurando compreender a aplicacdo
de conceitos sobre inovagao nas politicas e processos de gestdo publica de governos estaduais

e municipais. Motivado por esses estudos, BARACCHINI estabelece:

Pode-se dizer, portanto, que os programas “inovadores” promovidos por governos
municipais podem ser entendidos como parte de um processo de mudanga que envolve
alteragdes na acéo do Estado, mas também mudancgas nos processos de formulagio e
implementagao das politicas publicas. (BARACCHINI, 2002, p. 109).
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Portanto, o melhor sentido dado a inovagdo neste trabalho refere-se as mudangas
inseridas na sociedade capazes de produzir impactos sociais positivos ¢ novos sentidos e
significados para administra¢@o publica de forma a ampliar a cidadania e a inclusao social.

Apods o estudo dos diversos conceitos de inovacdo, Jacobi e Pinho (2006) buscam
estabelecer atributos que caracterizem uma politica publica como inovadora, e essa listagem
serve de base para que os gestores analisem os projetos em sua totalidade e verifiquem se
realmente tém possibilidades de se tornarem inovagoes.

Essa lista de atributos, no que diz respeito a gestdo publica, tem como objetivo
primordial estudar a viabilidade da proposta, identificando se a mesma possui qualidade,
validade e importancia para a vida em sociedade e se trard beneficios para toda a coletividade,
o que deve ser primordial para todo gestor publico.

A lista de requisitos estabelecida por Jacobi e Pinho (2006) ¢ extensa, dessa forma o
presente artigo cientifico tratara das mais relevantes para esse estudo. O primeiro atributo que
deve ser analisado pelos gestores publicos quando da implementagao de uma politica publica é
a melhoria da qualidade de vida do publico alvo, pela qual a populagdo possa encontrar uma
maior facilidade nas atividades do dia-a-dia, e principalmente auxiliar o aperfeicoamento das
acoes voltadas aos individuos com necessidades especiais, como idosos e deficientes, por
exemplo.

Outra caracteristica ser seguida € a auto sustentabilidade, podendo ser conceituada como
a capacidade de gerar, com recursos proprios, a sustentabilidade de uma ag¢do ou projeto
implementado pelo 6rgdo publico, ndo havendo grandes obstaculos para sua sustentacdo e
evolugdo. Ademais, € necessario também que a pratica introduza mudangas substanciais em
relagdo aquelas que ja existiam, algo caracteristico da figura da inovagao. (JACOBI E PINHO,
2006)

E importante ressaltar que a politica publica deve estar atenta a inclusdo social, que deve
ser base de todo governo publico, visando sempre uma maior interagdo entre os mais diversos
grupos componentes da sociedade, principalmente aqueles que necessitam de uma maior
atengdo como os idosos e as pessoas com algum tipo de deficiéncia, conforme ja citado acima.
(JACOBI E PINHO, 2006)

Por fim, ¢ imprescindivel que o projeto facilite a vida da populagdo, e como exemplo
dessa facilitacdo pode ser citada a concessdao de aposentadoria e saldrio-maternidade em 30
minutos, implementada pelo Ministério da Previdéncia Social (MPS) em 2009, evitando a longa
espera em filas nos orgaos fisicos. Essa politica publica favoreceu, em especial, os idosos, que

sdo os principais usudrios desse servigo. Ocorre que, apesar de ser considerada uma politica
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inovadora a mesma ndo se constituiu de forma duradoura, pois na pratica essa agdo nao funciona
perfeitamente, apesar da existéncia de agendamento, ainda existem atrasos substanciais
(MORAES, 2010).
2.3.1 Atributos que caracterizam uma politica publica como sendo inovadora

Conforme ja foi citado acima, a inovagao no ambiente publico pode ser descrita como a
implementagao de mudancas e processos capazes de facilitar, melhorar e simplificar a vida das
pessoas que sao destinatarias dos projetos. Dessa forma, ¢ de suma importancia que os gestores
Publicos sempre busquem a execugdo dessas politicas publicas visando a melhoria continua da
vida em sociedade.

Segundo ensinamentos de Jacobi e Pinho (2006), para que uma politica publica seja
considerada inovadora € necessario que se cumpram alguns requisitos apresentados em seus

estudos, dentre os quais os que estdo resumidamente dispostos no quadro abaixo:

Melhoria da qualidade de vida do Um projeto deve ser capaz de gerar novas fontes de

publico alvo renda, ou melhorar a habitacdo, saneamento, entre outros.

Um Projeto deve ser capaz de sustentar-se de forma
Auto sustentabilidade propria com enfoque no desenvolvimento de pessoas em

instituicoes.

Um projeto deve introduzir novos modos de provisao de
Introducao de mudancas em relagdo as _ )
. ) bens e servigos, e ser capaz de mudar habitos de trabalho,
praticas anteriores .
desenvolver produtos novos e renovar os antigos.

_ ] _ Um projeto deve melhorar a comunicac@o e interagdo
Consolidacao e ampliagdo do didlogo
com a comunidade, criando uma maior massa critica e
com a sociedade civil o ]
consciéncia social.

Um projeto deve gerar impactos ndo apenas sobre o
oL ) o publico-alvo principal, mas também sobre outros

Ampliacdo do niimero de beneficiarios o ) o
cidadios e segmentos localizados ao redor, passiveis de

serem sensibilizados e beneficiados de forma indireta.

Um projeto deve estimular a inclusdo ou reinclusao de
. o o minorias desfavorecidas na sociedade evitando qualquer
Inclusdo de minorias sociais _ _ o . ]
tipo de preconceito de ordem étnicos, de género, de idade

e de classes sociais.

Um projeto deve facilitar e simplificar o acesso do
Simplificagdo das vidas dos cidadaos cidaddo aos bens e servigos publicos e sociais, visando

uma maior eficacia.

Fonte: Adaptado de Jacobi e Pinho (2006, p.93 ¢ 94)



17

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Visando atingir os objetivos deste artigo empregou-se o uso de artificios metodologicos
como a pesquisa descritiva de natureza qualitativa para analisar a presenca de inovacao nas
politicas publicas propostas por um dos candidatos a prefeito do municipio acima citado. Sendo
assim, como forma de aprofundamento do tema trabalhado, recorreu-se a outras ferramentas de
pesquisas, dentre elas a documental e a bibliografica.

Essas classificagdes metodologicas acima citadas se apoiaram em conceitos basicos
abordados por Gil (2008), que explica que qualquer qualificagdo de pesquisa deve se embasar
em algum método cientifico para atingir um nivel consideravel de generalizacdo ou de
veracidade.

Portanto, o proposito da pesquisa descritiva ¢ compreender as peculiaridades de um
assunto pouco explorado, possibilitando, desta forma, uma maior proximidade e afinidade com
o tema proposto (Gil, 2001). Por conseguinte, Segundo Malhotra (2001), as pesquisas
qualitativas sdo frequentemente usadas para criar hipoteses e identificar varidveis que possam
ser inseridas em pesquisas futuras. Outros instrumentos de suma importancia para o
desenvolvimento do trabalho foram os aspectos descritivos e o levantamento bibliografico, no
qual possibilitaram a compreensao dos conceitos e praticas inovadoras.

A exemplo do levantamento bibliografico, foram utilizadas obras como o Programa
Gestao Publica e Cidadania, desenvolvido pela Fundagdo Gettlio Vargas (FGV), em 1996,
coordenado por Peter Spink e Marta Ferreira Santos Farah que tem por finalidade demonstrar
exemplos praticos de inovagdes de politicas publicas de governos de esfera estadual e
municipal; a Inova¢do no campo da gestao publica local, de Jacobi e Pinho, que se alicercaram
nos estudos de Spink e Farah para desenvolver a obra; dentre outras bibliografias e artigos
referenciados.

A pesquisa documental foi realizada no site do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) na
secdo da divulgacdo de candidaturas e contas eleitorais das eleicdes municipais 2016, afim de
coletar as propostas de campanhas cadastradas pelos candidatos a prefeito da cidade de
Patos/PB. E um dos motivos que levaram o trabalho a analisar apenas as propostas de um s6
candidato foi o formato de como estavam disponiveis as propostas de campanha, onde as
mesmas se apresentavam apenas sobre topicos, a exce¢do de um candidato, que descrevia o
porqué, a viabilidade e a necessidade de implementagao de cada proposta.

Além desses instrumentos de pesquisa acima citados, o artigo se alicercou na folha de

verifica¢do, uma das sete Ferramentas da Qualidade, para organizar e analisar de maneira mais
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eficaz dados de propostas das politicas publicas. A lista de Verificagdo ¢ um recurso utilizado
para certificar e avaliar itens pré-estabelecidos, além de permitir uma rapida compreensao da
realidade e uma imediata interpretacao da situacdo, ajudando a reduzir falhas e imprecisdes nos

resultados (ALMEIDA et al, 2016).

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A seguir serdo apresentadas algumas das propostas politicas exteriorizadas por um dos
candidatos a Prefeitura Municipal de Patos-PB, disponiveis no portal eletronico do TRE/PB, e
a sua analise quanto a existéncia ou ndo de inovagdo, seguindo os pressupostos estabelecidos
por Jacobi e Pinho (2006).

Referente a andlise foi utilizada a lista de verificagdo para avaliar a presenca de inovagao
nas politicas publicas propostas por um dos candidatos a prefeito da cidade de Patos/PB e tendo
por base o modelo de Jacobi e Pinho, permitiu-se concluir que os quatro projetos denominados
Orgamento Participativo, Banco do Povo, Escola de Tempo Integral e a Implantagdo do Veiculo
Leve sobre Trilhos se encaixam em quase todos os parametros de inovagdo estudados nesse

artigo, conforme estabelecem os quadros a baixo:

Quadro 1: Orgamento participativo.

PROPOSTA DE POLITICA PUBLICA
DE NUMERO 1: ORCAMENTO Azglgyggfcl)m SIM/NAO
PARTICIPATIVO (OP)
Segundo o relatorio disponivel no TRE/PB, | Melhoria da qualidade de vida SIM
o OP veio encurtar e inserir a populagdo nos do publico alvo
processos decisorios que envolvem a Auto sustentabilidade SIM
defini¢do de quais serdo as prioridades dos Tntroducdo de mudangas em
governantes. Ainda segundo o relatorio, relagio as préticas anteriores SIM
“Isso ¢ feito dividindo a cidade em distritos Consolidagao ¢ ampliagao do
orgamentdrios, agrupando um ou  mais didlogo com a sociedade civil SIM
bairros, e elegendo delegados que vao — ;
’ Ampliagdo do niimero de
representar estes bairros na discussao, P bzne ficidrios SIM
elaboracdo, defini¢do de prioridades e por - — —
. Inclusdo de minorias sociais SIM
fim na aprovacdo do or¢amento pela
Camara Municipal” Simplificagdo das vidas dos SIM
cidadaos

Fonte: TSE/PB, candidatos a prefeito de Patos/PB, 2016.
Em se tratando da primeira proposta (QUADRO 1), todos os atributos estudados

preenchem positivamente as caracteristicas do modelo de Jacobi e Pinho (2006), pois segundo
esses autores uma agdo que melhore a qualidade de vida do publico-alvo, introduza mudangas
com relagdo a praticas anteriores, aumente o didlogo com a sociedade civil, inclua grupos menos

favorecidos e entres outros atributos, sdo consideradas praticas inovadoras.
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Portanto, segundo Pires (2001), o Or¢amento Participativo foi uma das mais eficientes
propostas de inovagdo nas politicas publicas surgidas em esfera local, que proporciona, desta
forma, uma maior participagdo e fiscalizagdo por parte da populacdo, resultando em uma
qualidade melhor dos servigos prestados a sociedade.

Concordando, desta forma, com os autores Jacobi ¢ Pinho (2006), pois para eles o
Org¢amento Participativo ¢ uma das inovagdes, mais recentes ¢ importantes surgidas em
governos de esfera locais. Posto em pratica através da participacdo da sociedade civil na
elaboragao e acompanhamento nos projetos de politicas publicas, e da definicao de quais serao
as prioridades que o governo devera por em pratica.

Tais iniciativas incentivam o desenvolvimento de uma cidadania mais ativa,
contrapondo, assim, a imagem de uma cidadania regulada, ou seja, regrada pelas classes mais
favorecidas da sociedade que por meio de praticas paternalistas acabam por aumentar os indices

de concentragdo de renda e consequentemente fazendo crescer o nimero de pessoas

necessitadas.
Quadro 2: Escola de tempo integral.
PROPOSTA DE POLITICA . _
PUBLICA DE NUMERO 2: ATRIBUTOS DA INOVACAO | SIM/NAO
ESCOLA DE TEMPO INTEGRAL
A escola de tempo integral vem se | Melhoria da qualidade de vida do SIM
tornando uma das ferramentas mais pablico aqu =
Auto sustentabilidade NAO
promissoras que se tem para o combate a Introducdo de mudangas em —
varios problemas do mundo, dentre eles, o |  relagdo as praticas anteriores
desemprego, as altas taxas de ansolldagao © amphac;ao_dp SIM
didlogo com a sociedade civil
analfabetismo, entre outros. (Relatorio Ampliagdo do numero de SIM
TRE/PB, 2016) _ beneﬁ(':iéri.os _
Inclusao de minorias sociais SIM
Simplificagdo das vidas dos SIM
cidaddos

Fonte: TSE/PB, candidatos a prefeito de Patos/PB, 2016.

A segunda proposta de politica publica apresentada no QUADRO 2, denominada escola
de tempo integral, busca a permanéncia dos alunos em ambiente escolar durante a maior parte
do dia, evitando o seu envolvimento com situagdes desfavoraveis, além de permitir uma maior
capacitacao para o mercado de trabalho. Esta proposta preenche seis dos sete requisitos para
qualificagdo da mesma como pratica inovadora, ndo concretizando o critério da auto
sustentabilidade, pois necessita de investimentos altos e periddicos para se manter.

De acordo com o pensamento de Cavaliere (2007), essa educacdo integral pode e deve

ser entendida como uma inovagdo, buscando sempre modificar o quadro insatisfatorio em que
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a educagao publica se encontra nos dias atuais. Para tanto € necessario que haja uma interagao
entre o Governo, as Escolas e a sociedade em geral, com o objetivo primordial de permanéncia
dos alunos no ambiente escolar e uma elevagdo na qualidade do ensino, sem esquecer do
direcionamento dos investimentos ao preparo e desenvolvimento dos professores, que serao os

formadores de opinides e discernimentos dentro da escola.

Quadro 3: Criag¢do do Banco do Povo.

PROPOSTA DE POLITICA
PUBLICA DE NUMERO 3: A INOVACRO SIM/NAO
CRIACAO DO BANCO DO POVO
A implantagdo do Banco do Povo visa | Melhoria da qualidade de vida SIM
estimular os microempresarios da cidade do publico alvo =
’ Auto sustentabilidade NAO
através de concessdo de crédito, a ter um —
Introducdo de mudangas em SIM
maior  volume de producdo e | relagdo as praticas anteriores
Consolidagao e ampliagao do M
consequentemente gerar emprego e renda didlogo com a sociedade civil S
para a populagdo. (Relatério TRE/PB, Ampliacdo do niimero de SIM
2016) beneﬁ(.:iéri.os _
Inclusdo de minorias sociais SIM
Simplifica¢do das vidas dos SIM
cidadaos

Fonte: Fonte: TSE/PB, candidatos a prefeito de Patos/PB, 2016.
No tocante a terceira proposta, a Criagdo do Banco do Povo (QUADRO 3), que visa

superar as dificuldades enfrentadas pelos microempresarios, dentre elas a falta de recursos,
através da concessao de crédito, preencheu seis das sete caracteristicas inovadoras do modelo
estudado. Deixando a desejar a auto sustentabilidade, pois segundo Jacobi e Pinho (2006) para
que uma pratica seja autossustentavel ¢ essencial que o programa tenha um carater
independente, buscando regularmente atingir as pessoas e as organizagdes envolvidas. E para a
execuc¢do desta proposta se faz necessario a contencao de gastos por parte dos gestores publicos
para sua devida alocagao.

Segundo Carrion e Santos (2009) a concessao de créditos para o microempreendedor €
fundamental para diminuir os indices de desigualdade social no mundo. Visto que, essa ¢ uma
das iniciativas que permite um aumento substancial na produgdo e consequentemente a geragao
emprego e renda para a sociedade. Proporcionando, assim, que pessoas menos favorecidas da
sociedade sejam beneficiadas, direta ou indiretamente, com o programa.

Além dessa possivel inclusdo de minorias, o projeto poderd caso implementado de
maneira a respeitar todos os critérios pré-estabelecidos na lei, ampliar o nimero de beneficiario,

simplificar e melhorar a qualidade de vida do publico alvo.
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Quadro 4: Implantacdo do veiculo leve sobre trilhos

PROPOSTA DE POLITICA . ]
PUBLICA DE NUMERO 4: ATRIBUTOS DA INOVACAO | SIM/NAO
IMPLANTACAO DO VLT
Um dos assuntos mais pautados | Melhoria da qualidade de vida do SIM
atualmente ¢ a Mobilidade Urbana. E um publico alvo _
dos maiores desafios das gestdes € a Auto sustentabilidade NAO
diversificacdo dos meios de transportes Introdu¢io de mudangas em SIM
utilizados para o deslocamento de seus relagdo as praticas anteriores
habitantes. Sendo assim, foi tracado um | Consolidagdo e ampliagdo do SIM
planejamento que visa a utilizagdo da | didlogo com a sociedade civil
malha ferroviaria federal que cruza a Ampliagao dq ,nlflmero de SIM
. . , beneficiarios
cidade de Patos através do uso do veiculo
leve sobre trilhos (VLT). (Relatorio Inclus@o de minorias sociais SIM
TRE/PB, 2016)

Fonte: TSE/PB, candidatos a prefeito de Patos/PB, 2016.

A quarta e Ultima proposta, expressa no QUADRO 4, analisada no presente estudo
cientifico, trata da implementagdo do VLT (veiculo leve sobre trilhos) na cidade de Patos-PB,
que visa uma maior agilidade no transporte dos habitantes do municipio, diante do fato de que
ndo existiria o problema da lentiddo causada pelo intenso transito. Apds a sua analise chegou-
se a conclusdo de que foram cumpridos seis dos sete requisitos que indicam a presenca de
inovagao no projeto.

A questdo da auto sustentabilidade, mais um vez, ndo foi preenchida, visto que para que
a proposta fosse colocada em pratica seriam necessarios investimentos altissimos, inclusive
com a emissdo de empréstimos para que a sua constru¢do fosse consolidada, ndo existindo
viabilidade financeira para tal, diante da crise em que o pais e a cidade se encontram no

momento.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A discussao que foi colocada em destaque nesse artigo cientifico possui relevancia no
atual momento que a sociedade brasileira vive, visto que 2016 € um ano de eleicdes municipais,
e como ¢ de praxe, todos os candidatos expressam suas propostas através de um plano de
governo, tendo as mesmas o objetivo de implementar agdes que modifiquem e melhorem a vida
dos cidadaos.

Nesse sentido foram explorados os conceitos de politicas publicas, inovagdes e gestdo
publica, que sdo elementos essenciais para a analise das propostas de um dos candidatos que

concorrem a Prefeitura Municipal de Patos-PB. As politicas publicas podem ser entendidas
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como agdes que visem a resolucdo dos problemas da sociedade através da iniciativa do ente
publico, representado pelo Prefeito Municipal de cada cidade.

Essas politicas publicas que sao implementadas na sociedade devem buscar sempre a
efetivacdo das inovagdes, que visam a criacao de novas formas de se processar os atos publicos
¢ a mudanca substancial na realidade da localidade onde sera empregada. Exemplo da aplicagao
de projetos pautados em inovagdes ¢ o Programa de Gestao Publica e Cidadania, coordenado
por Marta Ferreira Santos Farah e Peter Spink, por meio do qual foram analisadas diversas
politicas publicas implementadas nas mais variadas regides do Pais, demonstrando a real
possibilidade de criagdo e manutengao dessas politicas em qualquer territorio.

No entanto, existem alguns problemas enfrentados pelos Gestores Publicos quando da
implementagado dessas politicas publicas inovadoras, como por exemplo a tradi¢do paternalista,
centralista e os governos burocraticos que desde os primordios foram base de toda a
movimentagdo politica brasileira ¢ até hoje dificultam a implementagao de inovagdes no campo
politico, por ndo serem tradicionalmente utilizadas. Além disso, ocorrem questdes negativas
voltadas a falta de preparo dos Gestores Publicos, que ndo se especializam para realizar tais
funcdes.

Por fim, pode-se considerar que as propostas de governo de um dos candidatos a prefeito
da cidade de Patos/PB, apresentadas neste trabalho, se configura, de acordo com atributos
adaptados dos estudos de Jacobi e Pinho (2006), como praticas inovadoras. No entanto, vale
ressaltar que sdo apenas propostas, cabendo a sociedade cobrar efetivamente dos futuros
politicos eleitos (Prefeitos e Vereadores), os projetos propostos em suas candidaturas, fazendo
valer com isso, a verdadeira democracia representativa e participativa como consta em nossa
Carta Magna de 1988.

Ao longo da elaboragdo deste trabalho cientifico foram encontradas algumas limitagdes,
pois apesar das diversas tentativas de comunicacdo com os representantes da Prefeitura
Municipal de Patos-PB nao houve qualquer resposta positiva acerca das entrevistas pretendidas,
para que fossem analisadas as politicas publicas ja implementadas afim de verificar se atingiam
ou ndo a inovacdo pretendida. Com essas negativas o artigo acabou se voltando para as
propostas futuras de um dos candidatos a Prefeito, observando-se a existéncia ou ndo de
1novagao.

Diante da importancia da problematica em andlise resta evidente a enorme
possibilidade de uma maior intensificagdo nos estudos do tema, através de uma efetiva andlise
documental de propostas ja implementadas e entrevistas com os gestores municipais,

podendo, entdo, tornar-se objeto de outros trabalhos cientificos em um futuro proximo.
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INNOVATION OF PUBLIC POLICY ANALYSIS OF PROPOSED POLICY A CANDIDATE
MAYOR OF PATOS-PB CITY

ABSTRACT

One of the biggest challenges of public administration is offering innovative programs in
management and in projects with the purpose of incorporating efficiency in actions of
governments, and with this guarantee democracy, transparency and especially the participation
of society in decision-making processes. In this way, the scientific article is aimed at the study
of innovations in policy proposals of a candidate for City Council of the City of Patos-PB, with
the overall goal of identifying the presence of innovation in these projects, Based on innovative
attributes described in the book "Innovation in the field of public management" of the authors
Jacobi and Pinho (2006). For both it was used the checklist, one of 7 quality tools, having as a
method the descriptive research of a qualitative nature, and as a way of deepening the theme
worked, appealed to other tools of research, among them the documentary and the literature
review. The results indicate that the majority of the proposals analyzed fit the attributes of
innovative public policies, according to the teachings of the authors cited above. It is concluded,
therefore, that this research has an important character in the face of the real need to insert
significant changes and innovative in actions and programs of municipal governments, in order
to reduce the social problems, such inequality, health and education of poor quality, housing,
safety, among others.

Keywords: Public administration. Public policy. Innovation
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