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RESUMO

As tecnologias da informagdo e comunicagdo estdo nas diversas atividades no
mundo de hoje. Este trabalho discute a educagédo considerando a influéncia das
inovagdes tecnoldgicas, que provocam grandes desafios para novas relagbes e
reestruturacdo das praticas pedagodgicas. De tal modo, ndés abordamos alguns
conceitos e classificagbes das TIC, os impactos no processo de ensino-
aprendizagem, especificamente, contextualizando o trabalho do professor das
ciéncias naturais. A verificagdo empirica foi conduzida no segundo semestre de
2017, através de questionario estruturado e envolveu a participacdo de professores
em 12 escolas, entre publicas e particulares, situadas na area urbana do municipio
de Campina Grande (PB). O levantamento revelou perfis professorais distintos,
respectivamente, nas escolas publicas e particulares visitadas. Nas primeiras, 0s
professores contam com longo tempo de vinculo com a unidade de trabalho e séo
poés-graduados, enquanto os professores que trabalham nas escolas particulares
possuem menor tempo de vinculo e sdo graduados recentemente. Ha muitas
dificuldades para o uso de softwares educacionais e aplicativos/jogos digitais,
problemas que sdo compartilhados pela maioria das escolas pesquisadas, em
contraste com o amplo acesso a Internet — apesar das queixas de perda de sinal,
frequentemente nas escolas publicas. Sdo relatadas questbes recorrentes como
deficiéncias atribuidas a formagdo académica, problemas com infraestrutura e
poucas oportunidades de capacitagcdo para uso das tecnologias. Um achado
encorajador € o uso da rede social YouTube pela imensa maioria dos professores
das instituicdes publicas e privadas, ratificando o encantamento e a versatilidade
acrescentados pela visualizagao e produgéo de videos.

Palavras-chave: Ciéncias Naturais, Tecnologia, Capacitagao.



ABSTRACT

Information and communication technologies are in the diverse activities in the world
of today. This paper discusses education considering the influence of technological
innovations, which provoke great challenges for new relationships and restructuring
of pedagogical practices. Thus, we address some concepts and classifications of
ICT, the impacts on the teaching-learning process, specifically, contextualizing the
work of the teacher of the natural sciences. The empirical verification was conducted
in the second semester of 2017, through a structured questionnaire and involved the
participation of teachers in 12 public and private schools located in the urban area of
the city of Campina Grande (PB).The survey revealed distinct teacher profiles,
respectively, in public and private schools. In the first, teachers have long ties to the
unit of work and are postgraduates, while teachers working in private schools have a
shorter bonding time and are recently graduated. There are many difficulties for the
use of educational software and digital games / applications, problems that are
shared by both educational systems, in contrast to the broad Internet access -
despite complaints of signal loss, often in public schools. Recurrent issues are
reported as deficiencies attributed to academic training, problems with infrastructure,
and few opportunities for training in the use of technologies. An encouraging finding
is the use of the YouTube social network by the vast majority of public and private
teachers, ratifying the enchantment and versatility added by viewing and producing
videos.

Keywords: Natural sciences, Technology, training.
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1. INTRODUGAO E PROBLEMATICA

A sociedade vem experimentando avangos cada vez mais contundentes no
que diz respeito a utilizagdo das tecnologias da informacao e comunicagéo (TIC), as
quais passam a manter um alto grau de intervengao no cotidiano humano, em sua

maioria, ndo mais exibindo a possibilidade de retrocesso nesta relagao.

Inserida no contexto da Cibercultura’ a escola busca adaptar-se as novas
exigéncias e demandas dos estudantes, na tentativa de superar distancias com a
sala de aula através da interagdo com as tecnologias, considerando a necessidade

crescente de sua presenga na pratica pedagdgica.

Desta maneira, os atores educacionais precisam ampliar a compreensao
sobre a importéncia que as tecnologias representam, sempre buscando melhorar a
qualidade da aprendizagem. E importante também atentar que estes instrumentos
ndo impdem a substituicdo das metodologias existentes, mais um acréscimo que
pode gerar inovagdes significativas na pratica educacional.

Diante do atual quadro de transformagbes, particularmente, no ambiente
escolar, sdo necessarias respostas pedagodgicas coerentes na utilizagéo das TIC, as
quais, devem ser embasadas por formagées e planejamentos envolvendo a figura do
professor em parceria com os demais componentes das instituicées, garantindo o

bom uso destes recursos.

Assim sendo, este estudo aborda o uso das TIC no ensino de ciéncias
naturais e biologia procurando esclarecer de que forma tais ferramentas podem
melhorar a qualidade do ensino, trazendo também a valorizagdo da construgado do
conhecimento por meio de ligagdes entre o conhecimento pré-existente do estudante
e sua bagagem cultural.

Nosso objetivo é, portanto, descrever o uso das TIC em 12 escolas
pertencentes as redes publica e privada localizadas em Campina Grande-PB, no
segundo semestre de 2017, a partir do levantamento de alguns questionamentos,

' O termo cibercultura, conceituado por Levy (1999, p. 17), significa o "conjunto de técnicas (materiais
e intelectuais), de praticas, de atividades, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco”.
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tais como: os professores de ciéncias naturais destas escolas usam as TIC em suas
aulas? Ha resisténcias ao emprego pedagdgico destas tecnologias? Que
dificuldades sdo alegadas para possiveis resisténcias?

Ao considerar o contexto educacional destas escolas, torna-se importante
empreender um estudo da pratica escolar, buscando esclarecer como tais praticas
conduzem o emprego destas tecnologias, a partir de dados levantados juntos aos
professores, revelando as limitagées, e os problemas enfrentados ou decorrentes da
utilizagao das TIC.

Assim, a hipotese levantada sugere a existéncia de resisténcias quanto ao
uso das TIC para as quais dois fatores sdo determinantes: a formacdo dos
professores e a estrutura escolar. Miranda (2007) afirma que das variaveis que
contribuem para o sucesso no uso efetivo da tecnologia nas escolas, a formagéo, a
atualizagao técnico-pedagogica do professor e 0 seu engajamento no processo sao

preponderantes.

No intuito de contribuir com as discussdes sobre o uso das TIC no espago
educacional, apresentamos este estudo organizado em 4 capitulos. No primeiro,
explanamos a mediagao tedrica, abordando o conceito de tecnologia da informacao
e da comunicagdo, contextualizando sua incorporagdo no campo social e
educacional como um todo e, em particular, no ensino das ciéncias naturais. Sédo
detalhados, ainda, conceitos tais como usabilidade e sua aplicagdo pedagogica,
abordagens instrucionista e construcionista, a formagao docente direcionada para
uso das TIC e debatida a importdncia de jogos digitais para o ensino e

aprendizagem.

No segundo capitulo, esta delineada a abordagem metodolégica, detalhando
o objetivo de pesquisa, mostrando o tipo de estudo, a caracterizagdo do campo de
pesquisa, a amostragem, o processo de coleta e analise dos dados, além dos
aspectos éticos da pesquisa.

No terceiro capitulo, intitulado “ciéncia docéncia e tecnologia: gerando
esperancgas”, estdo detalhados os resultados da verificagdo empirica, cujas
apresentacao das variaveis visa facilitar a compreensao do leitor, especialista ou

ndo no campo de conhecimento. Por ultimo, o quarto capitulo apresenta as
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consideracgdes finais, as quais mostram a representatividade do estudo dentro de
nossa formagao pessoal, as consequéncias da abordagem realizada no estudo e os
caminhos que o estudo permitiu colocar.
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CAPITULO I: MEDIAGAO TEORICO-CONCEITUAL

1.1 Sociedade e tecnologias da informagado e comunicagao (TIC)

As sociedades vém aprofundando a revolugdo caracterizada pelo alto
desenvolvimento tecnoldgico proporcionando grande velocidade ao fluxo de
informacdes e alterando intensamente o modo de vida. Assim, esse novo contexto
inundado de inovagbes tecnoldgicas, principalmente no campo da informacao e da
comunicagao, passa a afetar inumeros setores, atingindo até mesmo os paradigmas
que regem os povos (GABRIEL,2013).

Ao se reportar a amplitude dessas transformagées KENSKI, (2003, p. 21)
ressalta que:

A evolugdo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos usos de
determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A
ampliagdo e a banalizagdo do uso de determinada tecnologia impéem-se a

cultura existente e transformam ndo apenas o comportamento individual,
mas de todo o grupo social.

E possivel observar que a sociedade estd experimentando intensas
transformacgdes, seja no estilo de vida das pessoas ou nos valores culturais de
grupos. Assim, podemos destacar o aperfeicoamento de tecnologias como um fator
que revoluciona a sociedade e suas relagdes, as quais passam a dispor de suportes
e novos ambientes que incluem smartphones, redes sociais € a melhoria de
condi¢oes de acesso a Internet, ocasionando a multiplicagdo das infovias.

Silva (2001) revela que a tecnologia da informagdo e comunicagéo,
desenvolveu-se, principalmente, a partir da evolugdo dos mecanismos fisicos que
dela sédo suportes (os microprocessadores), além da digitalizagdo da informacgao,
cujo desenvolvimento inicial representou o ponto de partida para o aparecimento de

novas caracteristicas que levaram as TIC a relevancia atual.

Dentre as significativas mudangas no processo de evolugdo destas
tecnologias, Gabriel (2013) destaca a banda larga computacional, a qual comegou a
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surgir nos anos 2000 e a redugdo de custos vem possibilitando ao individuo a

capacidade de se encontrar sempre conectado a rede.

E inquestionavel, ainda, a repercussdo que as redes sociais alcancam,
constituindo-se num dos capitulos mais representativos da evolugdo tecnoldgica,
que redimensiona 0s espagos de convivéncia social e avoluma geometricamente os
seus usuarios-membros, tais como Orkut (2004); Facebook (2004); Twitter (2006),
Whatsapp (2009), Youtube (2005), Snapchat (2011), Skipe (2003), Google+(2011)
Myspace (2003), Linkedin (2002), Ask.fm (2008), Pinterest (2009) e Instagram
(2010).

Logo, tais transformagbes provocam a necessidade de reflexdes sobre a
interacdo, cada vez maior, do ser humano com a informagéo, a facilidade de
comunicagdo e sobre como a educagado se encontra nesse panorama, partindo-se
do fato de que “(...) toda nova tecnologia € tanto uma bengdo como um fardo (...)”
(GABRIEL, 2013, p.12).

De tal modo, faz-se oportuno esclarecer o significado de tecnologias de
informagdo e comunicagdo (TIC) como um dos primeiros aspectos desta
sustentacgao teorica.

1.2 As TIC: conceito e implicagoes

As tecnologias da informacdo e comunicagao (TIC) estdo presentes no
cotidiano e a sua utilizagdo nos mais diversos campos da atividade humana
responde, em grande parte, pelas mudangas sociais, politicas, econémicas e
culturais. Miranda (2007) define o termo fazendo referéncia a unido entre a
informatica e a tecnologia das telecomunicagdes, notabilizando a Internet como a
sua marca mais expressiva. Assim, corroborando com a autora, e destacando o
termo de uma forma ainda mais abrangente, Costa e Menezes (2016, p.334)
ressaltam que:

Por TIC entende-se os procedimentos, métodos, equipamentos e recursos
para processar informagao e proceder a diferentes formas de comunicagéo
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via suporte tecnoldgico e de dispositivos digitais, o que inclui a internet (por
redes e sem fio), tablets, smartphones etc. Esses novos dispositivos ndo sé
viabilizam a comunicagao virtual como também contribuem para, em tempo
real, motivar as pessoas a compartilhar interesses, ideias, opinides etc.,
independentemente de uma posigao geografica ou da presenca fisica.

Cabe observar que o referencial para balizar o conceito de TIC tem como
fundamento a relagao informagcdo e comunicagado e suas implicacées do ponto de

vista do surgimento de novos padrées de comportamento.

Santos (2014, p.15), no mesmo norte, destaca o conceito de tecnologias de
informacao e comunicacgao (TIC) propondo que:
Como o proprio nome diz, as Tecnologias de Informagdao e Comunicagao
consistem em dispositivos produzidos pelo engenho humano com a
finalidade de obter, armazenar e processar informagdes, bem como
estabelecer comunicacdo entre diferentes dispositivos, possibilitando que
tais informagdes sejam disseminadas ou compartilhadas. Diversos
dispositivos se prestam a essas finalidades: calculadoras, copiadoras,
impressoras, telefone, radio, televisdo, computadores (incluindo nesse

conjunto os desktops, laptops, tablets e smartphones), projetores de
imagem, cameras de video ou fotograficas, entre outros.

Nessa perspectiva, pode-se afirmar que os processos e dispositivos
participam ou interferem nas interagdes informacionais e comunicativas dos seres
humanos, seja através do radio, telefone e televisdo ou através da internet e dos
gadgets (SANTOS 2014).

A opgao pelo termo TIC ocorreu pelo seu maior uso na literatura consultada
(DOURADO e colaboradores, 2015; SANTOS, 2014; COSTA e MENEZES, 2016;
MIRANDA, 2007, entre outros) e pela melhor adequagdo quando comparado a
termos como “Novas Tecnologias da Informagao (NTI)” e “Novas Tecnologias da

Informacao e Comunicagao”:

Os termos Novas Tecnologias da Educagédo (NTI) e Novas Tecnologias da
Informagcdo e Comunicacdo (NTIC) parecem-me redundantes, pois a
referéncia a novidade nada acrescenta a delimitagdo e clarificagdo do

dominio. Mais ainda, o que é novo hoje deixa de o ser amanha. (Miranda,
2007, p. 43)

Ha ainda, percepgbes como a proposta por Afonso (2002) em que atenta
para a sigla TDIC, pois, as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo Ha muito
tempo estdo presentes, ao passo que suas formas digitais passaram a existir

recentemente na historia.
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Assim sendo, o presente trabalho incorpora o conceito no qual as
tecnologias de informagcdo e comunicagdo comportam-se como mecanismos
capacitados a trabalhar a informagdo e promover a comunicagao, incorporando
outros diferentes tipos de tecnologia, desde 0s mais antigos aos mais sofisticados.

1.3 Tecnologias no contexto educacional

Nas ultimas décadas, as tecnologias da informagdo e comunicagdo tém
ocupado um espago progressivamente maior no cotidiano dos seres humanos.
Desta forma os espacos educacionais tém também ampliado sua interagéao,
consolidando um novo ambiente impulsionado, sobretudo, pela vertiginosa
propagagao das redes sociais, que repercutem no processo de aprendizagem de
fora para dentro das escolas. De acordo com Gabriel (2013, p. 17):

A adogéo dessas redes nas culturas ao redor do mundo tem sido tdo grande
que hoje as midias sociais (conteudos gerados nas redes sociais) sdo uma

das formas mais importantes de midia, comunicagao e compartilhamento de
informacao.

Assim, diante das alteragbes impulsionadas pelo desenvolvimento
acentuado das TIC, podem-se observar situagcbes em que as praticas escolares
divergem no modo de encarar tal realidade. Por essa 6tica, destacam-se situagdes
nas quais as possibilidades que a educagéo pode seguir mostram-se como possivel
diferencial para significativa melhoria do ensino.

Deste modo, Brito e Purificagdo (2012, p. 26) afirmam que:

A comunidade escolar se depara com trés caminhos: repelir as tecnologias
e tentar ficar fora do processo, apropriar-se da técnica e transformar a vida
numa corrida atras do novo; ou apropriar-se dos processos, desenvolvendo
habilidades que permitam o controle das tecnologias e de seus efeitos.

A opgao mais condizente para auxiliar na formagao cidada e que oferece
melhores subsidios para que se encare as dificuldades da realidade atual,
seguramente, € a que sugere a apropriagdo e o desenvolvimento de processos e
habilidades voltados & compreenséo do papel da tecnologia. E imprescindivel para
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atingir tal objetivo um planejamento em que o professor adeque a pratica escolar a
essa realidade, incorporando as tecnologias aos processos pedagogicos de forma
estratégica (BRITO e PURIFICACAOQ, 2012).

O professor, neste novo cenario evolui da condigdo de detentor do conteudo,
ndao mais exibindo o papel de filtro de conteudo como em etapas anteriores,
sobretudo porque os estudantes estdo constantemente interagindo com as
informacgdes dentro e fora da escola. O professor tem agora o papel de ensinar a
trabalhar a informacao, refletir e gerar significados de forma que essa é uma das
mais importantes habilidades, no contexto saturado de informagées em que a
sociedade se encontra (GABRIEL, 2013).

A realidade relativamente equipada dos ambientes de ensino proporciona
inumeras possibilidades para diversificar o cotidiano das salas de aula, sendo
necessario que o educador esteja capacitado a desenvolver atividades que
alavanquem a aprendizagem, e ndo simplesmente inserir as TIC sem o devido
planejamento, pois, “o0 professor deve deixar de ser um informador para ser um
formador; caso contrario, o uso da tecnologia tera apenas aparéncia de
modernidade” (GABRIEL, 2013, p. 109).

Neste aspecto, é preciso afastar ou superar a visdo deturpada da interagao
com as TIC, supondo que seja “suficiente colocar os computadores com algum
software ligados a Internet nas salas de aula que os alunos vao aprender e as
praticas se vao alterar” (MIRANDA, 2007, p. 44). Parece inconteste que tal aforismo
dificulta o desenvolvimento de praticas inovadoras e capazes de trazer acréscimo de
qualidade ao processo de ensino-aprendizagem, pois, € mais interessante que
essas tecnologias sejam exploradas dentro de um planejamento e com objetivos
praticos.

Sendo assim, pode-se compreender o auxilio das TIC, como um fator capaz
de oferecer ao professor uma grande variedade de possibilidades para conseguir
diversificar sua pratica de ensino, cooperando para melhorar a experiéncia dos
estudantes, além de lhes aproximar de forma critica da realidade tecnolégica. Logo,
€ importante mudar a mentalidade compreendendo que “a educagao por meio de
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conteudos deve dar lugar a educagao por meio da criatividade para conecta-los na
solugao de problemas” (GABRIEL, 2013, p.23).

Um ponto relevante que deve ser considerado consiste na preparagéo do
professor para a utilizagdo das TIC de forma coerente. Ou seja, o educador deve
focar o planejamento da sua aula levando em conta o contexto em que ele emprega
as TIC e o desenvolvimento de habilidades nos estudantes para auxilia-los no
controle e utilizagdo de seus recursos.

Ao corroborar com essa afirmacgao Gongalves, Nicoleit e Giacomazzo, (2014,
p.2) escrevem que:
Inserir TIC na educagédo, além da disponibilizagdo de equipamentos
(hardware) e programas (softwares) de computador para a escola, demanda
um projeto educacional que utilize a informatica como um dos recursos, no
processo pedagdgico. Por outro lado, exige capacitagdo e novas atitudes

dos profissionais da educagdo diante da realidade e do contexto social e
educacional.

Segundo Miranda (2007), para que aparegam os resultados positivos da
insercdo das TIC ndo basta apenas acrescenta-las as atividades ja existentes, mas
inseri-las em novas atividades, de forma criativa, permitindo aos estudantes a
construcao de conhecimento significativo.

As praticas de memorizagdo de conteudos tornaram-se obsoletas com o
desenvolvimento de tecnologias capazes de armazenar a informagéo, passando a
exigir que os estudantes desenvolvam habilidades para articular os conteudos e dos
professores atitudes que possibilitem a adequacdo de plataformas no fazer
pedagdgico, tais como a utilizagdo de blogs, canais de videos no youtube e

incontaveis aplicativos, sejam para celular ou computador.

Ha uma gama de propostas nas quais as TIC podem ser utilizadas na
educacao, como podemos citar os trabalhos de Silva (2015) com softwares
educacionais voltados ao ensino de conteudos de ciéncias naturais no ensino
fundamental; os estudos de Sampaio e Rodrigues (2015) referentes a utilizagao de
um software para o ensino de astronomia; Ghilardi-Lopes et al. (2015), que
apresentam um software que lida com o método cientifico; e Fiuza (2014) e
colaboradores, que trabalharam conceitos de ciéncias naturais a partir da

visualizagéo e construgao de videos.
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Gabriel (2013) salienta os ganhos decorrentes do uso das TIC com fins
educacionais, dentre eles a realidade aumentada, mundos 3D, video, jogos etc.
Assim, observa-se uma imensa variedade de aplicagdes dessas ferramentas, que se
tornam cada vez mais importantes para garantir a diversificagdo das experiéncias de
aprendizagem e atrair a atencao de estudantes, cabendo ao professor adequa-las a

sua realidade pedagdgica.

Oportuno ressaltar, de modo especial, os jogos digitais os quais despertam
interesses e podem fomentar a aprendizagem ao redimensionar efeitos ludicos e
proporcionar prazer e entusiasmo, constituindo em aliados atrativos nos processos
de educacdo. Ao dinamizar as aulas, esses novos ambientes de aprendizagem
podem provocar a curiosidade seja sobre os efeitos graficos, seja em relagéo ao(s)
conteudo(s) que abordam, facilitando o engajamento do estudante na aprendizagem
e no processo de socializagao.

Em relagcdo ao uso das TIC voltados ao ensino de ciéncias naturais,
observa-se um cenario promissor e dotado de possibilidades, as quais podem apoiar
a melhora da qualidade do ensino, atendendo demandas oriundas das
transformagdes tecnoldgicas e culturais contemporaneas. Segundo alguns autores
(BRITO e PURIFICACAO, 2012; DOURADO et al. 2014; FONSECA et al. 2014;
GIANOTTO e DINIZ, 2010; GABRIEL, 2013; KENSKI, 2003, entre outros) o uso
adequado das diversas formas de TIC pode ocasionar um acréscimo interessante a
educacao nas suas diversas formas, sendo primordial um professor capaz de inclui-

las em seu fazer pedagogico.

Neste contexto, primeiramente destacam-se as alteragdes de concepgoes
necessarias para atualizar o cenario educacional, tais como desenvolver o ato de
ensinar priorizando a formacao do estudante como um ser critico e capaz de opinar
sobre questdes envolvendo fendmenos cientificos, para tanto ha de se colocar o
saber cientifico ao alcance dos estudantes levando em consideragédo as novas
crengas, formas de expressao, valores e demais mudancgas significativas a despeito
de momentos anteriores, deixando as formas mecanicas de ensino e colocando o
estudante como sujeito ativo do aprendizado. Desta forma, conhecimentos a

respeito da ciéncia e tecnologia devem ser incorporados pelos estudantes de
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maneira critica, sendo importante sua apropriagdo cultural (DELIZOICQOV et al.,
2009).

E de grande serventia ao cidaddo ser capaz de opinar em questdes
sociocientificas abordadas pelas ciéncias naturais, logo as TIC constituem
importantes meios para consolidacdao dessa capacidade. Scheid e Reis (2016)
colocam ha existéncia de muitas potencialidades no uso das TIC nas ciéncias
naturais para fins de promogéao da discussao e da agao sociopolitica sobre questoes
sociocientificas e socioambientais controversas, fato que poderia auxiliar o
desenvolvimento do estudante em varias dimengoes. Assim, sdo inimaginaveis as
formas como esses aparatos podem favorecer o enriquecimento e melhorar as
praticas educacionais, principalmente relacionadas ao ensino de Ciéncias naturais,
assumindo o papel de incorporar e interligar conteudos formais ao conhecimento
preexistente do estudante. E possivel compreender que a utilizagdo das TIC esta
diretamente vinculada a sensibilidade em selecionar, planejar e aplicar de forma

coerente essas tecnologias.

1.4 Abordagens no uso das TIC na educagao

Ao discorrermos sobre a utilizagdo das TIC, €& necessario mencionar
algumas das abordagens que podem ser empregadas durante a experiéncia de
utilizagdo pelo professor no processo pedagogico. Desta forma, cabe ressaltar
alguns exemplos, com a participagdo da psicologia em suas bases, de grande
importancia para a educacgao.

Inicialmente, deve-se sublinhar que, na primeira metade do século XX
ocorreram muitos avangos no campo da pesquisa em educagao e da psicologia,
emergindo com publicagées importantes. Ja sendo possivel, na segunda metade do
mesmo seéculo, perceber a formagao de duas importantes linhas de pensamento que
influenciam a educagdo. A primeira, alicergada nos estudos de Piaget e de outros
autores, voltadas ao construtivismo baseado na epistemologia genética, e a segunda
que tem como principais representantes lvan Pavlov e Bhurrus F. Skinner, estando
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relacionadas a psicologia comportamental. Assim, estas linhas de pensamento
influenciaram varios pontos da didatica e da prética de ensino e permanecem
povoando a educacdo em varios aspectos (PUCCI e BAUER, 2008).

A partir dessas correntes de pensamento, e em face do desenvolvimento
atingido pelas pesquisas desenvolvidas nesses campos, emergem duas abordagens
que conquistaram relevancia: a abordagem instrucionista e a abordagem
construcionista. Cada uma delas apresenta especificidades significativas para

compreensao do uso das TIC no ensino e na aprendizagem.

1.4.1 Abordagem instrucionista

Esta abordagem tem raizes em varios estudos sobre o ensino por intermédio
de maquinas, e remetem aos anos 1950 com a maquina de ensinar de B.F. Skinner,
cujo funcionamento se baseava em dividir o conteudo em pequenas partes de forma
sequencial, método denominado instrugdo programada (SOUSA E FINO, 2001).

Com o aperfeicoamento dos microcomputadores na década de 1980,
notadamente em paises desenvolvidos, toma forma uma nova abordagem para a
instrugdo de maneira mais elaborada. A instrucdo passou a ter nesta ferramenta um
poderoso aliado na difusao e aperfeicoamento de sua técnica, tendo atingido notavel

desenvolvimento em programas de ensino.

Valente (1999) reitera, todavia, que o uso do computador enseja duas
posturas diferentes e que, uma delas - na perspectiva instrucionista, o computador é
visto como uma maquina de ensinar, ou como maquina que repassa conhecimentos
por meio de diferentes atividades. Neste caso, o computador é utilizado como
transmissor de informagao, ou seja, a metodologia ndo foge da tradicdo e se pode
dizer que estabelece relagdo semelhante ao que ocorre com o uso do livro didatico,

claro que levando em consideragao as diferencas praticas.
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Valente (1998, p. 3), esclarece que:

Quando o computador ensina o aluno o computador assume o papel de
maquina de ensinar e a abordagem educacional é a instrugdo auxiliada por
computador. Essa abordagem tem suas raizes nos meétodos de instrugédo
programada tradicionais, porém, ao invés do papel ou do livro, é usado o
computador.

Neste ambito, o trabalho ocorre através de softwares, os quais apresentam
suportes como tutoriais, exercicio e também a simulagdo e os jogos digitais,
aplicados pela exploragdo autodirigida. Os programas tutoriais exemplificam a
instrucdo programada tendo como vantagens a facilidade de adequacdo ao
ambiente de ensino e recursos como animagées e sons, enquanto que o0s
programas exercicio-pratica exigem participagao e respostas continuas do usuario,
sendo capaz de fornecer ao professor informagdes sobre o desempenho do
estudante (VALENTE,1998).

Os jogos educacionais tem seu uso baseado nas escolhas do estudante,
contabilizando seus erros e acertos, tonando necessaria a intervencao do mediador
para evitar a dispersao do objetivo do jogo e para instruir pausas para reflexdo. A
simulacdo, por outro lado, oferece a possibilidade de propor situacbes virtuais
impossiveis ou desaconselhaveis de se obter no mundo real, como num desastre
ambiental (VALENTE,1998).

Os softwares precisam ser bem trabalhados através de uma proposta
pedagodgica clara para evitar problemas, os quais podem tornar a experiéncia
incompleta, prejudicando o desenvolvimento do estudante. Portanto, mesmo ao
fazer uso desta abordagem, cabe ao educador articular os objetivos pedagdgicos e
explorar da melhor maneira possivel as potencialidades encontradas no computador
(VALENTE,1998).

A instrucdo continuara tendo espago no ambito educacional, pois, foi a partir
desta visdo que os computadores inauguraram o apoio as fungbes pedagdgicas,
revelando sua importancia como aporte para novas formas de interagdo no processo

educativo.
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1.4.2 Abordagem construcionista

O termo construcionismo foi concebido por Seymour Papert’ e pode ser
definido como processo no qual o aprendente se apresenta “engajado na construgao
de um produto significativo, usando a informatica” (VALENTE, 2005, p. 55). Com
base neste conceito, o computador faculta ao estudante tornar-se sujeito ativo na
construgao do conhecimento, porém, cabendo ressaltar importantes diferengas entre
o conceito e a teoria Piagetiana.

De acordo com Valente (2005), tais diferengas se fazem notar em razdo de o
construcionismo de Papert ter como base a premissa de que o estudante aprende
experimentando e de que este fazer tem de estar relacionado a algo significativo e
para o qual o aprendente esteja motivado a realizar.

Esta abordagem considera o sujeito ativo na aprendizagem e a TIC se torna
algo passivo a espera de comandos, ou seja, no caso de computadores séo eles
que devem aprender a realizar uma tarefa por meio de comandos feitos procedidos
pelo usuario/estudante, caso em que sao utilizados softwares de programagao da
maquina. Por esta Otica, deve-se entender que o construcionismo coloca o

computador como recurso no processo de constru¢do do conhecimento.

Valente (1998), reitera que o construcionismo possibilita ao estudante um
papel ativo na construgdo do conhecimento, deixando de ser instruido para ser o
construtor do conhecimento. Em tais circunstancias, o professor media ou promove
a interagédo entre o estudante e o computador, devendo ser capaz de conhecer o
potencial dos softwares utilizados, bem como interagir com a turma de forma a gerar

condigbes favoraveis a aprendizagem.

Qualquer que seja a abordagem, campo de conhecimento ou atividades,
desenvolvidas com suporte em tecnologias interativas, uma caracteristica é
imprescindivel para o sucesso no uso das mesmas: a usabilidade. Tal propriedade,

2 Papert foi um tedrico conhecido pela utilizagdo de computadores na educagéo, um dos pioneiros da
inteligéncia artificial, o qual “[...] tomando como base o construtivismo de Piaget, criou o termo
construcionismo, usado pela primeira vez em uma proposta de projeto a National Science
Foundation” (PAPERT, 1986 apud VALENTE, 2005, p.55)
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pois, converge fator de grande influéncia para os processos de interagao,
principalmente quando relacionados aos softwares, cabendo esclarecé-las com
maior profundidade.

1.5 Usabilidade

O termo usabilidade comegou a ser utilizado no inicio da década de 1980, e
ocupou principalmente as areas da Psicologia e da Ergonomia, sendo um substituto
para a expressao “user-friendly’, que pode ser traduzida como “amigavel”.
Principalmente relacionada aos softwares, a terminologia expandiu suas fronteiras e
passou a ser usada em muitas areas do conhecimento. Desta forma, o conceito
atual de usabilidade é bem amplo abrangendo varias caracteristicas como eficiéncia,
eficacia e confiabilidade, sendo, pois, muito explorado na producao de softwares
(DIAS, 2007).

Numa conjuntura mais voltada para a informatica, Cybis, Betiol e Faust
(2007) afirmam que, quando se iniciou a informatizagéo, os softwares eram restritos
a usuarios altamente qualificados, geralmente seus proprios desenvolvedores, que
ndo tinham dificuldades em operar suas ferramentas. O inicio dos problemas deram-
se com a entrada desses produtos no mercado e sua exposi¢ao aos usuarios sem
treinamento e muito diversificados. Assim, rapidamente proliferaram as dificuldades
de usuarios ao interagir com os softwares, fator que dificultou a popularizagdo dos

mesmos.

O problema, entdo, exigia o desenvolvimento de interfaces capazes de
serem utilizadas de maneira satisfatéria por varios perfis de usuarios, tendo como
pressuposto que a interacdo de cada usuario tem caracteristicas particulares
(CYBIS; BETIOL; FAUST, 2007).

Logo, levando em consideragéo tais dificuldades os autores estabeleceram

uma relagao entre a ergonomia e a usabilidade ao afirmarem que:

Pode-se dizer que a ergonomia esta na origem da usabilidade, pois ela visa
proporcionar eficacia, eficiéncia, além do bem estar e saude do usuario, por
meio da adaptagao do trabalho ao homem (CYBIS; BETIOL; FAUST, 2007,

p. 15).
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Por fim, complementam tal afirmacéo ao ressaltar que a ergonomia tem por
alvo “[...] garantir que sistemas e dispositivos estejam adaptados a maneira como o
usuario pensa, comporta-se e trabalha e, assim, proporcionem usabilidade” (CYBIS;
BETIOL; FAUST, 2007, p.15).

Do ponto de vista pratico a usabilidade € aplicada na engenharia de software
e se refere a facilidade de interagdo com interfaces ou a rapidez e eficiéncia, através
da baixa frequéncia de erros e elevada satisfacdo (NIELSEN e LORANGER, 2007).
A 1SO 9241-11, de 1998, define a usabilidade como uma caracteristica que capacita
um produto ao ser “[...] usado por usuarios especificos para alcangar objetivos
especificos com eficacia, eficiéncia e satisfagdo em um contexto especifico de uso”
(Associagédo Brasileira de Normas Técnicas, 2002, p.3, apud, LIMA; OLIVEIRA;
SANTANA, 2013, p. 137).

Cybis, Betiol e Faust (2007, p. 15), reiteram ainda que:

A usabilidade é a qualidade que caracteriza o uso de programas e
aplicagdes. Assim, ela ndo é uma qualidade intrinseca de um sistema, mas
depende de um acordo entre as caracteristicas de sua interface e as
caracteristicas de seus usuarios ao buscarem determinados objetivos em
determinadas situagdes de uso.

As interfaces digitais, portanto, ao serem combinadas com as caracteristicas
de seus usuarios, estabelecem a qualidade de uma interagéo capaz de atender a um
grupo de usuarios e ser insuficientemente adequada para outro. Deste modo, a
usabilidade de um sistema depende ndo somente do objetivo que o software tem a
realizar, mas a “esséncia da usabilidade € o acordo entre interface, usuario, tarefa e
ambiente” (CYBIS, BETIOL e FAUST, 2007, p.15).

Por sua vez, Lima, Oliveira e Santana (2013, p. 136) acrescentam que:

[...] entende-se a usabilidade como a capacidade apresentada por um
sistema interativo para operar, de modo eficaz, eficiente e agradavel, em um
determinado contexto de realizagdo das tarefas de seus usuarios.

Pode-se ainda, compreender tal capacidade em um panorama que englobe
dispositivos operaveis de alguma forma, posto que, segundo Dias (2007, p. 29) a.

Usabilidade pode também ser definida como uma medida de qualidade da
experiéncia do usuario ao interagir com alguma coisa — seja um site na
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internet, um aplicativo de software tradicional ou outro dispositivo que o
usuario possa operar de alguma forma.

O autor salienta, também, que a principal caracteristica de um sistema
interativo é a sua eficacia ao propiciar que os usuarios atinjam seus objetivos, nao
adiantando muito ter outras caracteristicas agradaveis, sem que esta permanecga no
foco. Levando em conta tais consideragdes a usabilidade deve ser compreendida
como uma caracteristica relacionada a facilidade de uso de alguma coisa (NIELSEN
e LORANGER, 2007) e pode definir se um software ou a interface de algum produto

tera sucesso ou nao.

Ao analisarmos as TIC neste cenario, compreende-se que para serem
utilizadas de maneira a cumprir suas expectativas, a usabilidade é um fator
determinante, visto que as tecnologias, de um modo geral, apresentam interfaces e
aparatos em que o conceito deve ser aplicado. Diante do exposto, para utilizagdo na
educagao este conceito exibe uma relevancia crucial que pode ou ndo garantir o

sucesso da iniciativa pedagdgica.

1.6 Usabilidade pedagédgica

Como observado, a usabilidade € de fundamental importancia no
desenvolvimento de dispositivos e aplicativos capazes de atender as demandas do
usuario ou a determinadas caracteristicas do seu perfil. Contudo, ao entrar na seara
pedagdgica, além de um bom projeto técnico, a usabilidade deve levar em conta
também as questdes relacionadas a aprendizagem.

Vetromile-Castro (2003) alerta que, por exemplo, para se avaliar usabilidade
de atividades para o ensino de Inglés mediado por computador e/ou via Web, a
usabilidade pedagdgica necessita investigar as caracteristicas didatico-pedagdgicas
do ensino desse idioma e propriedades da lingua com suas expressdes.

Neste contexto, conforme Nielsen (1990 apud. NOKELAINEN, 2006), a
usabilidade pedagdgica engloba o subconceito de utilidade, enquanto a usabilidade
técnica representa um subconceito no espectro da usabilidade que assegura a
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funcionalidade dos aplicativos de modo geral. Tais propriedades podem possibilitar
que o sistema esteja capacitado a cumprir os objetivos educacionais, levando em
conta os anseios de professores e estudantes.

Assim sendo, a usabilidade técnica ou de designer e a usabilidade
pedagdgica podem ser consideradas condigbes essenciais para que se possam
atingir objetivos no processo de ensino-aprendizagem, uma vez que a falta de uma
inviabiliza a outra. Ao dimensionar o alcance desses conceitos Reitz, Lima e Axt,
(2011, p.126) destacam que:

A usabilidade técnica esta relacionada aos critérios e recomendagbes de
usabilidade que apresentam o objetivo de facilitar o uso e proporcionar
eficiéncia as fungdes, aos objetos de interagdo e as caracteristicas das
interfaces, gerando melhorias quanto a interacdo dos alunos para com as
interfaces do material de aprendizagem. Ja a usabilidade pedagodgica diz
respeito aos critérios e recomendagdes de usabilidade que visam satisfazer
as necessidades dos alunos na realizagdo de tarefas ou de atividades
propostas por meio dos elementos da interface do material de
aprendizagem.

Deve-se compreender, nestas circunstancias, que o aprendente deve estar
situado como sujeito ativo no processo e ndao como mero espectador. A este
respeito, Silva e Gomes (2015, p. 3) corroboram que:

A usabilidade pelo viés pedagdgico podera ser abordada através da
construgao do conhecimento, inserindo-o numa perspectiva construtivista,
em que o sujeito participa ativamente na constru¢do do seu saber,
tornando-se, por isso mesmo, mais responsavel pela sua aprendizagem.

Para enfatizar a importancia da usabilidade pedagdgica no contexto de
producao de softwares e sistemas de aprendizagem, Reitz, Lima e Axt (2011, p.126)
alertam ainda que:

[...] a usabilidade pedagdgica deve fornecer suporte para a organizagao do
ensino e estudo; suporte para os processos de aprendizagem e instrucao,
assim como para o alcance dos objetivos de aprendizagem; e ainda,
suporte para o desenvolvimento das habilidades de aprendizagem (ex.:
interagées com outros participantes, crescimento da autonomia dos alunos
e da autoinstrucao).

Deste modo, a usabilidade pedagdgica e a usabilidade técnica ou de
designer assumem imensa relevancia quando se trata de implementar o uso de
tecnologias digitais em finalidades educacionais, principalmente na produgéo e
aplicagao de softwares.



32

Ferreira e Leite (2003) fazem considera¢cbes a respeito de como a
usabilidade beneficia um sistema de modo a torna-lo capaz de oferecer uma
experiéncia mais produtiva e agradavel ao seu usuario e sobre o quanto a nao
aplicagcao destes conceitos podem prejudicar a experiéncia do usuario. Segundo
eles, a usabilidade técnica é responsavel pelo sucesso no desenvolvimento da

atividade a que a ferramenta se destina.

Por sua vez, Esteves e Lencastre (2013) analisam a usabilidade de um
aplicativo utilizado na pratica pedagdgica nas ciéncias naturais, detalhando o
processo de avaliagdo e as melhorias realizadas no produto de modo a promover o

éxito de sua exploracgao didatico-pedagdgica.

O trabalho de Reitz, Lima e Axt (2011) também avalia o impacto da
usabilidade técnica e pedagogica no desempenho de aprendizes em ambientes E-
learning, em cuja experiéncia os autores trabalharam com grupos de controle.

Portanto, a usabilidade pedagdgica representa um conceito fundamental
para a formatagdo de ergonomias capazes de proporcionar ambientes virtuais de
aprendizagem cativante, percebendo os usuarios ndo apenas como sujeitos da
instrugdo, mas, também, como atores proativos na construgdo do conhecimento e
situando os professores personagens aptos a mediar e promover a apreensao logica

e criativa dos conteudos.

1.7 Formagao docente para uso das TIC

Sdo evidentes as potencialidades das tecnologias da informagédo e
comunicagdo para a educagdo, mas, para que tais potencialidades sejam
significativas para os processos de apreensdo do conhecimento é necessario que o
educador encare-as integradas ao cotidiano social, escolar, politico, econémico e
cultural, compreendendo que o mero aporte tecnolégico aos processos de ensino-
aprendizagem nao indica melhoria, mas exige um diferencial relacionado ao uso

adequado dos mesmos.



33

Desta maneira, um passo para avangar na exploragdo pedagogica das TIC
depende da formagdo e/ou capacitagdo dos professores no sentido de torna-los
capazes de desenvolver estratégias que transformem o ato de aprender numa
aventura interessante e prazerosa. Brito e Purificagdo (2012) corroboram que é
necessario reconhecer o papel das tecnologias e buscar adapta-las as finalidades
pedagdgicas, evitando-se o uso esporadico e sem avaliagdo das reais contribuigées

ao processo de ensino-aprendizagem.

Renovar as ferramentas ndo resultard em mudangas a menos que o perfil
docente evolua, reitera Miranda (2007), acerca das variaveis que contribuem para o
sucesso no uso efetivo da tecnologia nas escolas, a formagao, a atualizagao técnico-
pedagdgica do professor e 0 seu engajamento no processo.

A realidade mutavel, que caracteriza a sociedade contemporanea, na qual
os paradigmas e especialidades estdo em constante transformagédo pressiona os
diversos profissionais a se tornarem mais flexiveis, ou seja, capazes de se moldar
para atender as novas expectativas. Dentre esses profissionais, o professor € um
dos quais a flexibilidade e atualizagdo se faz ainda mais necessaria, pois as
demandas dos estudantes mudam progressivamente trazendo novos e diferentes
desafios. Delizoicov et al. (2009) expde as mudangas necessarias a educagdo como

diretamente dependentes de formacao inicial e continuada de professores.

As atribuicbes dos professores, portanto, sdo alteradas tanto pela
incorporacao significativa das tecnologias ao ambiente escolar, como pelas rapidas
mudangas provocadas no contexto de vida. Ressalta Faria (2004), que os
educadores devem estar preparados para atender as demandas das novas
geragdes, assumindo novas atribuigbes ao mediar a constru¢do do conhecimento,

cujos processos pedagodgicos devem privilegiar a inteligéncia coletiva.

Tal reconfiguragao implica maior atencdo a formagéo dos professores, com
énfase nas graduacgées, instante que o futuro docente desenvolve habilidades e
competéncia e comega a tragar seu perfil profissional. Porém, em muitas
circunstancias, os curriculos das graduagdes permanecem falhos em prover o
estudante das experiéncias necessarias ao desenvolvimento de capacidades

importantes para o uso das TIC.
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Maltempi (2012) afirma que as deficiéncias nas licenciaturas em preparar o
profissional para o uso das TIC em sua profissdo s&o responsaveis por uma
sobrecarga na formacdo continuada e, além disso, dificultam a mudanga de
concepgao dos professores, pois estes tém por referencial de pratica pedagdgica
aquele que Ihes foi apresentado durante a sua formacao inicial.

E fundamental que a graduacdo desenvolva a formacdo do professor
munindo-0 com uma base técnica e pedagogica capaz de orientar sua pratica e a
interagdo com as tecnologias, sobretudo, considerando o cenario de mudangas que
exige constante atualizagdo do educador, no sentido de continuar capaz de
corresponder as demandas decorrentes das novas formas de ensinar e de aprender.
Kenski (2003) assinala que a atualizagdo permanente constitui uma das exigéncias
fundamentais ao exercicio coerente da docéncia, por si sO, caracterizando fator
decisivo para ser considerado um profissional de credibilidade.

Ante tal premissa, a formagéo continuada representa o caminho mais viavel
para o educador reparar as questbes em aberto trazidas de sua formacao,
requalificar-se, mantendo-se inteirado das novidades da profissdo e apto a exercer
seu oficio, particularmente tomando em conta que o ato de aprender deve

acompanhar o sujeito no decorrer de toda sua existéncia (VALENTE 2001).

De acordo com Chimentéo (2009) diante das mudangas de perspectivas na
educacao passou-se a exigir do professor um maior grau de atualizagdo sobre fatos
do mundo, como também em relagao aos conhecimentos curriculares e pedagogicos
e as novas tendéncias educacionais. A autora destaca os programas de formacgao
continuada como fator crucial para que o educador se mantenha alinhado as
mudangas de paradigmas, porquanto, nestes programas ele tem contato com novas
concepcoes e experiéncias, sendo chamado a refletir sobre mudangas no pensar e

no fazer politico-pedagdgico.

Outros aspectos a serem considerados sdo a qualidade e o direcionamento
da formagdo do educador, tendo em vista que simplesmente instruir para usar as
ferramentas, como ocorrem em muitas formagdes, pode ndo contribuir para a uma
visdo critica na selegdo e no uso de estratégias e tecnologias com finalidades

didatico-pedagdgicas. E preciso ensejar alternativas ao professor em formacdo, de
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modo a integrar as tecnologias a sua pratica docente de forma planejada e criativa,
fato que demanda tempo de adaptacdo e suporte pedagdgico capacitado. Kenski
(2003) salienta a complexidade de desenvolver habilidades necessarias ao uso das
tecnologias digitais na educacéo, reiterando a necessidade da formacao para tal
finalidade iniciar-se o mais cedo possivel nas licenciaturas.

Ao considerar as areas de atuagdo do professor, tal como nas ciéncias
naturais, o processo de formagao profissional pode ser importante para ajudar a
diminuir problemas recorrentes no ensino, tais como as dificuldades na
compreensao de fendmenos bioldgicos pelos estudantes. Essas dificuldades podem
ser contornadas pelo professor com o uso adequado das TIC, pois, além de modelos
com opgdes graficas, os recursos de simulagdo garantem interatividade com o
material despertando interesse favorecendo o aprendizado (GIANOTTO e DINIZ,
2010).

Contudo, para que as TIC possam revolucionar o ensinar e o aprender é
indispensavel que os educadores desejem ser capacitados e fagam uso de
estratégias nas quais as propriedades tecnologicas auxiliem no desenvolvimento de
caracteristicas nos estudantes, tais como a independéncia, a capacidade critica e 0
trabalho em grupo (GABRIEL, 2013). E imprescindivel uma formacgdo docente
continua capaz de dar suporte técnico e pedagogico ao profissional, requalificando
habilidades e competéncias para refletir sobre sua pratica e que esse processo se
estenda por toda sua vivéncia profissional.

1.8 Jogos digitais na pratica docente

Os jogos digitais tem na atualidade grande visibilidade, despertando o
interesse de pessoas de todas as idades e classes sociais, estando presentes nas
mais variadas plataformas desde smartphones e tablets aos desejados consoles e
computadores. Estas ferramentas de notavel destaque em nossa cultura fazem
parte do cotidiano, consolidando-se como exemplo de uso das TIC que pode
representar uma abordagem diferenciada nos processos educacionais.
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O fato de os jogos digitais despertarem interesse qualifica-os como
ferramenta educativa em potencial e, segundo ressalta Gabriel (2013), a
interatividade e a inventividade que o jogo proporciona, em relagdo ao trabalho
colaborativo, abre um campo de exploracdo sem precedentes para estimular a
aprendizagem por desafio. Assim, sdo excelentes ferramentas com possibilidades
de alcance de solugbes de problemas educacionais como a falta de motivagao,
posto agucar a curiosidade em razao dos proprios recursos graficos e/ou pela forma
de abordagem do conteudo, fomentando o engajamento, a aprendizagem e a
ampliagcao do processo de socializagao.

Conforme Paula e Valente (2014), o uso de jogos digitais na educagéao néo é
novidade. As mudancgas ocorridas nas sociedades e o papel de destaque assumido
pelas tecnologias digitais tém provocado a expansdo nas investigagdes da relagdo
educacao e jogos digitais, inclusive no tocante a formacgéo de professores capazes

de lidar com tais abordagens.

Lopes e Oliveira (2013) destacam os videojogos, 0s jogos seérios e 0s
simuladores educativos como ferramentas com possibilidades concretas de
exercerem influéncia positiva no momento atual da educacgdo, considerando-os

motivadores e uma ferramenta de importancia singular para a educagao.

Um fato importante para a consolidacao dos jogos digitais como metodologia
educativa consiste na mudanga de concepgéo dessa tecnologia, pois passaram a
ser compreendidas com maior seriedade no meio educacional. Fernandes (2016)
atenta para a mudancga de postura em relagdo aos jogos, 0s quais deixaram de ser
vistos como mero recurso de entretenimento. O autor reitera a importancia dos jogos
digitais produzidos com finalidade educativa por estes apresentarem caracteristicas
pensadas para favorecer a participagao e a aprendizagem.

Outros aspectos que merecem destaque sédo as formas de abordagens que
os jogos digitais facultam aos professores. Paula e Valente (2014) colocam trés
abordagens relacionando educacgdo e jogos digitais sendo elas: uso de jogos com
fins educacionais, aqueles produzidos para ser usados na educagao; uso de jogos
comerciais na educagdo, os que sdo produzidos para o entretenimento; e 0 uso

pedagdgico da criagao de jogos.



37

Os autores ressaltam a importancia de transformar o estudante em sujeito
ativo na constru¢do do conhecimento e descrevem algumas etapas que apontam o
caminho do sucesso para a iniciativa, dentre elas o planejamento, a compreensao
do universo ao qual os jogos digitais pertencem e a importédncia do professor
(PAULA; VALENTE, 2014).

As trés abordagens citadas apresentam pontos interessantes para ser
trabalhado em ambientes educacionais, bastando escolher a que melhor se adequa
aos objetivos que se deseja alcancar. Neste contexto, entendem-se os jogos digitais
como ferramentas com potencialidade para favorecer a aprendizagem, na medida
em que proporcionam prazer e entusiasmo aos usuarios, de modo que tais
sensagdes podem ser canalizadas para os processos de educacgao.

E, pois, necessaria uma metodologia que favoreca o uso desta tecnologia,
ndo bastando usar um jogo digital e esperar que as praticas e comportamentos se
alterem. E necessario, para tanto, contar com professores flexiveis, criativos e aptos
a refletirem sobre situagées e maneiras de adequar sua pratica ao uso consciente do
aparato tecnolégico.

Alves (2008) menciona pontos importantes para uso destas tecnologias,
dentre eles a formagao do professor para lidar com esse tipo de tecnologia de forma
eficaz, inclusive através da aproximagao entre professores e desenvolvedores de
jogos digitais, bem como da necessidade de compreensdo dos jogos digitais como
fendmeno cultural que precisa de um olhar critico acerca de todos seus aspectos.

E importante ressaltar que a criacdo de jogos digitais comerciais de grande
sucesso tem todo um processo de produgdo, o qual conta com um orgamento
bastante alto, visto contar com inumeros profissionais e com o uso de ferramentas
tecnologicas poderosas. No entanto, pensando em um projeto menos ambicioso,
mais simples e com possibilidade de bons frutos é possivel desenvolver exemplares
que alinhem a diversao dos jogos digitais e possibilidades pedagdgicas para uso em
ambientes de ensino (PAULA; VALENTE, 2014).

Ao produzir jogos digitais com finalidades pedagodgicas € importante
conhecer as suas particularidades ou pode-se produzir um produto incapaz de gerar
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o divertimento e os demais atributos necessarios ao sucesso do projeto. E

importante valorizar a experiéncia do usuario e a constru¢do do conhecimento.

De acordo com Mendes (2011, p. 4), o jogo digital com finalidade

educacional...

[...]deve utilizar um formato metodolégico que possibilite produzir a melhor
relagdo possivel entre os objetivos pedagdgicos, o sistema de desafios e
recompensas e a narrativa do jogo para que o processo de aprendizagem
seja divertido e eficiente.

Embora possa ser muito interessante, as dificuldades também subsistem
quando criagdo de jogos digitais pelos estudantes em atividades de ensino, pois
estas exigem preparo do profissional educador sobre questdes técnicas, bem como

que se disponha de um bom projeto de ensino.

Lopes e Oliveira (2013) descrevem ferramentas editoras de jogos capazes
de auxiliar na criagéo de jogos sem a necessidade de grande conhecimento técnico,
as quais podem dar suporte ao professor para criar jogos customizados, bem como

estimular a desenvolver competéncias importantes neste espectro.

Os jogos digitais sdo ferramentas com potencial para auxiliar a quebra do
paradigma mecanico de ensino, bastando que o seu uso seja feito de forma critica,
dentro da abordagem escolhida e observando as caracteristicas existentes no

mundo dos games, as quais os tornaram objeto de desejo de muitos.

Ha muitos exemplos do uso pedagogico de jogos digitais, como no trabalho
de Moita colaboradores (2013), que apresenta uma proposta de uso do jogo Angry
birds Rio para trabalhar conceitos matematicos; Souza e Caniello (2015) que
sugerem que o Minecraft tenha potencial pedagdégico; Sousa e colaboradores (2017)
com o jogo Simcity para trabalhar a tematica da sustentabilidade no ensino médio.

Pode-se perceber, portanto, a potencialidade dos jogos digitais dentro da
educagdo no cenario atual, seja adaptando um jogo comercial para 0 uso
pedagdgico, utilizando jogos ja criados com proposta pedagdgica ou gestando junto
aos estudantes.
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CAPITULO 2: CONSTRUGAO METODOLOGICA

2.1 Objetivo

Caracterizar o perfil profissional de professores que atuam em 12 escolas,
publicas e particulares, na cidade de Campina Grande (PB), e descrever 0 uso das
Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo no ensino das ciéncias naturais nestas

instituigdes.

2.2 Abordagem

Esta investigagdo se insere no ambito dos estudos de carater quantitativo-
descritivo, os quais buscam descrever e analisar os fendmenos (GIL, 2002), cujo
método se adequa as caracteristicas do problema de pesquisa. Creswell (2010)
salienta que a pesquisa quantitativa € usada com maior eficacia em problemas que

necessitam testar uma teoria ou explanagéo.

A andlise quantitativa mostrou-se mais adequada em face da abrangéncia
da investigacao, cujos dados foram levantados em doze unidades escolares, das
redes publica e particular, situadas em todas as regidées de Campina Grande (PB).

Segunda maior cidade do Estado da Paraiba, Campina Grande lidera
posi¢ao de destaque na regido do nordeste brasileiro com uma populagdo acima de
410 mil habitantes, com densidade populacional de 648,31 hab/km? polariza a
regido metropolitana do “Compartimento da Borborema”, formada por 60 municipios.
Situa-se nas coordenadas geograficas: latitude 7°13’ 51” sul - longitude 32° 52’ 54”
oeste.

A cidade se destaca, sobretudo, como um dos polos tecnolégicos do pais,
abrigando empresas e movimentando recursos. De acordo com Silva (2008) o polo
tecnoldgico de Campina Grande, teve inicio com a compra - por académicos da
atual Universidade Federal de Campina Grande - do primeiro computador do
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nordeste em 1967, fato que marca uma tradicdo tecnoldégica reconhecida
internacionalmente. Vilar e Lima (2006) ressaltam o reconhecimento destas
potencialidades numa citacdo da revista Newsweek, em abril de 2001, que

classificou a cidade como uma das nove Tech Cities do mundo.

2.3 Caracterizagao do campo de pesquisa

A pesquisa foi realizada em 12 escolas, localizadas na zona urbana de
Campina Grande-PB, sendo uma metade composta de unidades publicas e a outra
de unidades particulares. Dentre as publicas estdo: E.E.E.F.M. “Félix Araujo”;
E.E.E.F.M. “Ademar Veloso da Silveira”; E.E.E.F.M. “Severino Cabral”’; E.E.E.IL.F.
“‘Augusto dos Anjos”; E.E.E.F.M. “Assis Chateaubriand’; e E.E.E.FM. “Séo

Sebastidao”. As particulares incluem: Colégio NDI; Colégio Panorama; Petrénio

Colégio e Curso; Colégio Alice Coutinho; e Colégio 11 de Outubro.

2.4 Universo Amostral

Os critérios para a escolha das escolas levaram em conta: (/) as disciplinas
ciéncias naturais e biologia, respectivamente, nos niveis fundamental e médio; (ii) o
turno da manha (comumente o mais frequentado); e (iii) a localizagao geografica, de
modo a contemplar todas as microrregides da cidade: zonas norte, sul, leste e oeste,
conforme mapa indicativo (anexo E). A amostra envolveu 27 professores; 16 atuam
na rede particular e os demais na rede publica.

2.5 Procedimentos de coleta e analise de dados

Inicialmente foram contatados os gestores das escolas e, apds a
concordancia dos mesmos, sucedeu uma agao de sensibilizagdo dos professores
explicando os objetivos e a importancia da adesdo dos mesmos. Posteriormente, as
concordancias foram formalizadas através da assinatura do Termo de

Consentimento Livre Esclarecido-TECLE.
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A apresentacdo dos dados, por meio de percentual simples, utiliza-se de

tabelas e graficos produzidos em editores de planilha eletrénica de dominio publico.

2.6 Questionario

O questionario estruturado foi formado por 10 questdes (RICHARDSON,
1999). A primeira questdo refere-se a faixa etaria do professor, a segunda diz
respeito ao tempo que atua no magistério e a terceira aborda a formagéao
académica. As trés primeiras questdes objetivaram tracar o perfil profissional.

Da quarta até a oitava questdes foram abordada a frequéncia de
participagdo em capacitagdes para o uso das TIC, as tecnologias disponibilizadas
pela escola (tais como equipamentos de som, TV, projetores, softwares, acesso a
Internet, etc.) e quais as preferencias e formas de uso, delineando os dados sobre a
relagdo do educador com as TIC dentro da pratica pedagdgica.

As duas ultimas suscitaram a opinido do professor em relagdo a eficiéncia
pedagdgica das TIC e sobre as dificuldades que encontra em utiliza-las no cotidiano

escolar.

2.7 Aspectos Eticos

A pesquisa foi Registrada e aprovada no cadastro SINESP protocolada sob
n°® 79260717.5.0000.5187, consoante com a Resolugdo N° 466, de 12 de dezembro
de 2012 do Conselho Nacional de Saude e pela lei numero 8412 de 28 de Dezembro

de 1990, que diz respeito a pesquisas em que sejam envolvidos seres humanos.
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CAPITULO 3: CIENCIA, DOCENCIA E TECNOLOGIA: GERANDO ESPERANCAS

Neste terceiro capitulo apresentamos e analisamos os dados de pesquisa,
procurando situar a verificagdo empirica em consonancia com os aportes tedricos
que sustentam a investigagao e, principalmente, buscando estabelecer uma leitura
capaz de retratar a riqueza dos dados coletados, seus contextos e seus

ensinamentos.

As analises, construidas através de entrevista estruturada, no periodo
relativo ao segundo semestre de 2017, estdo organizadas de modo a possibilitar a
compreensao global do perfil e da atuagdo dos professores, agrupados em duas
categorias principais: rede publica e rede privada, contemplando os niveis de ensino
fundamental e médio, respectivamente, fazendo referéncias as disciplinas ciéncias
naturais e biologia, dentro das doze escolas visitadas em Campina Grande-PB.

3.1 Variavel () faixa etaria

Inicialmente, nas seis escolas publicas visitadas, os dados revelaram a
prevaléncia de professores com faixa etaria acima dos 40 anos de idade,
representando 73% dos entrevistados, ao passo que aqueles entrevistados que
atuam na rede particular de ensino estdo mais concentrados na faixa dos 31 aos 35
anos de idade, perfazendo 38% dos respondentes.

3.2 Variavel (ll) tempo de vinculo com a escola

Sobre o tempo de atuagdo no magistério, os professores das escolas
publicas visitadas (como ja era de se esperar) informaram um vinculo de trabalho
mais duradouro, numa faixa que vai dos 21 aos 25 anos de tempo de servigo,
representando 46% dos investigados, nesta instancia. Nas escolas pesquisadas da
rede particular, os docentes contam com menor tempo de vinculo, numa faixa que
vai dos 5 aos 10 anos de trabalho, totalizando 75% dos entrevistados. Este quadro
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nao permite concluir precisamente se ha uma opcédo destas escolas em contratar
docentes mais jovens ou se o resultado indica uma rotatividade acentuada de seus
professores. No entanto, ao revelar que professores das escolas publicas
pesquisadas se encontram em faixas etarias mais avangadas e com mais tempo de
profissdo, tais levantamentos potencialmente desautorizam quaisquer ilagdes as
possiveis dificuldades no uso de TIC. De acordo com Gongalves, Nicoleit e
Giacomazzo (2014), a incorporagao das novas tecnologias ao trabalho pedagdgico
depende basicamente de tomada de atitudes ante a realidade contemporénea.
Assim, independentemente de faixa etaria e/ou tempo de docéncia, a disposigao
para encarar novos desafios e a criatividade - conforme reitera Gabriel (2013),
constituem as caracteristicas mais importantes para o trabalho docente ancorado
nas TIC.

3.3 Variavel (lll) nivel de formagao académica

Em relacao ao nivel de formagao académica os professores entrevistados se

apresentaram conforme exposto na tabela1, a seguir:

Tabela 1. Percentuais representando o nivel de formagdo dos professores de
ciéncias naturais/biologia das escolas publicas e particulares de Campina Grande-PB,
participantes deste estudo, no segundo semestre de 2017.

Fornlag_ao Graduados Pés-graduados
académica
Rede Publica - 100%
Rede Privada 50% 50%

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Os dados da Tabela 1, a priori, mostram indices interessantes quanto ao
percentual de professores pos-graduados, indicando sensivel adesdo a formacgao
continuada, embora sem especificar o nivel da pés, se lato e/ou strictu sensu. De um
modo geral, as pds-graduagdes indicam avangos importantes para os profissionais
da educacao, sugerindo experiéncias diferenciadas. Conforme assinala Miranda
(2007) a formacdo, a atualizagdo técnico-pedagogica do professor e o seu

engajamento no processo s&o caracteristicas preponderantes para o sucesso no uso
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da tecnologia na educacgao. Neste sentido, o aperfeicoamento e a pds-graduagéao é

uma oportunidade de aquisicdo de conhecimento e acumulo de experiéncia.

3.4 Variavel (IV) frequéncia em programas de formagao continuada

Quando indagados sobre sua participacdo em programas de formagéo
continuada voltados para uso destas tecnologias no ensino, os professores
manifestaram-se conforme explicitado nos graficos 1 e 2, a seguir:

Grafico 1. Percentuais relativos a formagéo continuada para uso das TIC no ensino de
ciéncia e/ou biologia de professores das escolas publicas de Campina Grande-PB,
participantes deste estudo, referente ao segundo semestre de 2017.

Rede Publica

27%

= Frequentemente = Pouco Frequente = Raramente
Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Grafico 2. Percentuais relativos a formagéo continuada para uso das TIC no ensino de
ciéncia e/ou biologia de professores das escolas particulares de Campina Grande-PB,
participantes deste estudo, referente ao segundo semestre de 2017.

Rede Particular 6%

/

N

= Frequéntemente = Pouco Frequente = Raramente

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.



45

O cenario verificado no estudo, indica que nas escolas pesquisadas, em
ambas as redes de ensino, a maioria dos entrevistados ndo tem contato frequente
com processos de formacdo continuada, de certa forma contradizendo os dados
verificados na varavel anterior (nivel de formagdo académica) na qual, todos os
professores da escola publica informaram possuirem pds-graduagédo. Ha que se
ressaltar, entretanto, que a pergunta feita fez referéncia a frequéncia destes cursos
voltados para o uso pedagdgico das TIC. E relevante entender, ainda, que a falta de
capacitagao dificulta a atuagdo docente, pois, “[...] as novas tecnologias tanto podem
auxiliar como atrapalhar nos processos educacionais. Sua mera presenga em si ndo

€ considerada vantagem, mas o seu uso apropriado” (GABRIEL, 2013, p.13).

3.5 Variavel (V) tecnologias disponiveis na escola

Quando indagados sobre quais as tecnologias disponibilizadas pela escola
para uso pedagogico, os professores expressaram-se conforme disposto no

Gréfico 3, a seguir:

Grafico 3. Percentuais relativos as tecnologias disponibilizados para uso dos professores em
atividades pedagodgicas de ciéncias ou Biologia pelas instituicbes de ensino publicas e
particulares da cidade de Campina Grande-PB, participantes deste estudo, referente ao
segundo semestre de 2017.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Os dados revelaram uma presenga marcante de diversos tipos de TIC nas
instituicbes pesquisadas, com destaque para a Internet. A disponibilidade do acesso

a internet nas escolas pesquisadas pertencentes as duas redes de ensino € um fato
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expressivo, ao que reiteram Brito e Purificacdo (2012), uma ferramenta poderosa
capaz de alterar paradigmas educacionais, trazendo desafios e possibilidades
importantes aos educadores e estudantes.

Nesta mesma variavel (V), também, requer maior atengdo os baixos indices
de disponibilidade de softwares educacionais e jogos digitais nas escolas
participantes das duas redes de ensino. Nas da rede publica, os softwares
educacionais e jogos digitais estdo disponiveis segundo 27% dos investigados,
enquanto que nas da rede privada os referidos aparatos estdo disponiveis,
respectivamente, de acordo 50 e 25 por cento dos professores ouvidos. Para Kenski
(2003) é fundamental investir em condicbes de uso das tecnologias pelos
professores e estudantes, bem como a influéncia de projetos pedagdgicos criticos.
Para explorar as TIC, a escola “precisa estar inserida num projeto de reflexdo e
acao, utilizando-as de forma significativa, tendo em vista uma visado aberta do mundo
contemporaneo” (BRITO e PURIFICACAO, 2012, p. 26).

3.6 Variavel (VI) tecnologias mais utilizadas pelos professores

Quando questionados sobre as tecnologias que mais utilizam nas suas

atividades de ensino, os docentes manifestaram-se conforme o Gréfico 4, a seguir:

Grafico 4. Percentuais relativos as tecnologias usadas pelos professores de ciéncias ou biologia
em suas atividades didaticas nas instituicbes de ensino publicas e particulares de Campina
Grande-PB, participantes deste estudo, referente ao segundo semestre de 2017
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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A situagdo mais preocupante, exposta nesta variavel, indica que tecnologias
como softwares educacionais e aplicativos/jogos digitais - pouco disponibilizadas
pelas instituicdes pesquisadas nas duas redes de ensino (vide grafico 3) - implicam
também numa exploragdo ainda mais limitada nas atividades de ensino. Tais
tecnologias detém elevados potenciais como suporte didatico-pedagodgico,
entretanto, a falta de apoio das instituicées, despreparo dos docentes e o0 apego a
meios ja estabelecidos, tal qual o ensino baseado em decorar conceitos, pode
influenciar negativamente, inclusive, alimentando receios por parte dos docentes.
Neste sentido, Gabriel (2013, p. 7) salienta a capacitagédo dos profissionais como
primeiro e principal passo para avangar em relagdo ao uso das tecnologias digitais,
visto ser ineficaz, na opinido da autora, investir em tecnologia sem ter profissionais

capacitados a aplica-la.

3.7 Variavel (VIl) redes sociais

Em relagéo as redes sociais mais empregadas em suas atividades didatico-
pedagogicas, os docentes ouvidos responderam conforme expbée o Grafico 5,
abaixo:

Grafico 5. Percentuais relativos ao uso das redes sociais eletronicas em atividades didatico-
pedagdgicas pelos professores de ciéncias ou biologia das escolas publicas e privadas de
Campina Grande-PB, participantes deste estudo, referente ao segundo semestre de 2017.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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De inicio, percebem-se as redes sociais como elementos presentes na rotina
escolar da grande maioria dos professores das escolas visitadas, tanto na rede
publica como na privada. Tais ferramentas, progressivamente, estdo participando
mais do cotidiano das pessoas e se tornando importantes veiculos de informacgao e

interacao.

Gabriel (2013), destaca os conteudos gerados nessas redes, chamadas
midias sociais, como importantes formas de adquirir e compartilhar informacgées.
Essa importéncia justifica a insergdo no trabalho dos educadores e explica porque
algumas redes se sobressaem, como é o caso do YouTube, sobre a qual Gabriel
(2013, p. 210) acrescenta tratar-se do “...] maior e mais popular site de
compartilhamento de videos online do mundo”. A autora complementa exaltando
caracteristicas do uso do video como aumento do engajamento dos estudantes,

otimizando recursos e atendendo a diversidade de estilos de aprendizagem.

3.8 Variavel (VIII) potencial das TIC para o processo de ensino-aprendizagem

Foi indagado aos professores de que forma o uso didatico-pedagdgico
das TIC pode contribuir mais diretamente na melhoria do ensino e da

aprendizagem, cujas respostas compdem o grafico 6, abaixo:

Gréafico 6: Percentuais relativos as caracteristicas das TIC em favorecer o ensino e a
aprendizagem indicadas pelos professores das escolas publicas e particulares de Campina
Grande-PB, participantes deste estudo, referente ao segundo semestre de 2017.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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Os dados desta variavel (Gréafico 6) indicam que os professores, de modo
geral, reconhecem os atributos das TIC em despertar o interesse dos estudantes e
facilitar a visualizagdo e contextualizacdo dos conceitos. Tais caracteristicas,
contudo, reportam a cultura escolar estabelecida de dominio (do professor) e
apreensao (pelos estudantes), na contramdo do que Gabriel (2013) sugere como
maior desapego ao conteudo (informagéo) propriamente dito e maior incentivo a
elaboracdo de mecanismos que desenvolvam nos estudantes as capacidades de
escolha da informacgéo, reflexdo, articulagédo, construgdo de sentidos e solugdo de
problemas. Ainda, na rede particular de ensino, o levantamento sugere que os
docentes tém uma percepgdo mais ampla das TIC, considerando-as mais
contributivas para desenvolver capacidades (cognitivas) importantes nos estudantes
e melhorar a relagao entre professor e estudante.

3.9 Variavel (IX) dificuldades no uso de sites, softwares e jogos digitais

Por ultimo, os professores foram abordados sobre as principais dificuldades
no uso de sites, softwares ou jogos digitais dentro do ambiente educacional. As

respostas estdo organizadas no Grafico 7, adiante:

Grafico 7. Percentuais relativos as dificuldades no uso de sites, softwares e jogos digitais pelos
professores de ciéncias e biologia das escolas publicas e privadas de Campina Grande-PB,
participantes deste estudo, referente ao segundo semestre de 2017.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Dentre as principais dificuldades relatadas pelos professores, atuando nas
escolas publicas participantes, encontram-se a lentidao e interrup¢ao do sinal de
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rede de Internet, destacada com 55% das indicagbes. A seguir, aparecem as
“‘capacitagdes muito superficiais” e “falhas/travamentos muito frequentemente”,
ambas com 45% das indicagbes. Ja nas escolas participantes do estudo,
pertencentes a rede particular de ensino, as “capacitagées muito superficiais” foram
apontadas como a principal dificuldade no uso de sites, softwares ou jogos digitais,
atingindo 50%, segundo seus docentes. As capacitagées “superficiais” remetem a
escassez de oportunidades para requalificacdo profissional e de programas que

possam realmente contribuir para melhor formagéo profissional.

Nos dados coletados chamam a atencéo, ainda, o fato de que, apesar da
massiva disponibilidade da rede de internet nas escolas publicas visitadas, pontuada
por 82% dos professores (vide Grafico 3), constatou-se elevada dificuldade em face
da incapacidade técnica desta rede em atender a toda comunidade escolar,
prejudicando o trabalho docente. Todavia, Gabriel (2013, p. 55) ressalta também a
necessidade de uma postura mais autodidata de todos os individuos, devido a
rapidez das mudancgas vivenciadas, de modo que € importante que os educadores
tenham em mente a necessidade de pesquisar e procurar se atualizar, posto que
‘reflexdo e bom senso sdo as palavras que devem nos reger nesse tsunami de

mudancgas”.

O levantamento, em seu conjunto, possibilitou tragcar o perfil profissional e
obter indicagdes preciosas sobre as praticas dos professores de ciéncias naturais,
delineando algumas condigdes mais favoraveis das escolas da rede particular em
relagdo as escolas da rede publica pesquisadas. No entanto, é pertinente
compreender a necessidade de refletir o projeto pedagogico destas respectivas
instituicdes, que deve ser do conhecimento de todos e servir, de fato, como eixo
norteador, abarcando e fortalecendo o uso pedagdgico das TIC.

Outra constatacdo que deve atrair a atengdo refere-se aos processos de
formagcao continuada e/ ou aperfeicoamento/atualizagcdo dos professores
entrevistados, pois os dados mostram que tais praticas encontram-se ainda muito
limitadas em atender as demandas dos profissionais e consequentemente dos
estudantes. Scheid e Reis (2016) defendem a potencialidade das TIC para
promogao da discussao e da agao sociopolitica sobre questdes sociocientificas e

socioambientais controversas em contextos escolares.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

A realizacao deste estudo possibilitou-nos experiéncias que melhoraram a
nossa compreensdo quanto a importancia das tecnologias para o cotidiano da sala
de aula e, precisamente, do seu significado para a formacao de professores das
ciéncias naturais. Tais experiéncias ampliaram nossos conhecimentos académicos,
seja em relacao a necessidade de aprofundar a interpretacao tedrica do fenébmeno

escolhido, seja no tocante a construgdo metodoldgica indispensavel a pesquisa
cientifica, que aqui permitiram interligar base argumentativa e realidade educacional.

Este tipo de pesquisa, voltada ao cotidiano escolar, é de grande valor, posto
que, por meio dela, as praticas pedagdgicas sao reavaliadas pelos educadores,
possibilitando desenvolver mudangas e superar dificuldades, respeitados os
contextos de ensino e de aprendizagem. Deste modo, numa época de rapidas
transformacgdes, este estudo, a exemplo de outros, procura contribuir para o debate
das questdes que tratam do uso das tecnologias da informagao e comunicagao com
finalidades didatico-pedagdgicas.

O estudo permitiu a visualizacao de dois perfis profissionais diferentes nas
instituicbes pesquisadas, o primeiro, foi encontrado nas escolas da rede publica de
ensino, caracterizado pela maioria dos professores destas serem profissionais na
faixa etaria acima dos 40 anos, perfazendo 73% dos entrevistados. Foi verificado,
ainda, que estes profissionais indicaram um longo tempo de vinculo com as
instituicbes, visto que, 46% dos participantes estdo na faixa dos 21 a 25 anos de
vinculo com a escola. Por ultimo, foi possivel constatar que se tratam de professores
pos-graduados, considerando que todos os entrevistados indicaram algum tipo de
formagéao neste sentido.

O segundo perfil - constatado nesta abordagem vem das instituicées da rede
particular de ensino visitadas — e é formado por docentes em faixas etarias mais
jovens, sendo constatado que 38% destes profissionais indicaram estar na faixa dos
31 a 40 anos. Foi averiguado ainda, menor tempo de ligagédo a instituigdo,
evidenciado por 75% dos entrevistados estar na faixa dos 5 a 10 anos de vinculo

com a escola. Por ultimo, metade deles indicou ser pds-graduada. Por conseguinte,
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€ possivel observar professores com formagao mais recente e maior familiaridade
com as TIC entre estes profissionais, contribuindo a incorporagdo mais critica nas
praticas escolares, a depender mais das condi¢des de infraestrutura.

Os professores das escolas da rede publica e da rede particular visitadas,
indicaram pouca frequéncia de programas de formagao voltados para o uso das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo sendo que apenas 18% na rede publica
e 31 % na rede particular dos profissionais alegaram presenca frequente em
formagbes deste tipo. Estes dados sdo fonte de preocupacgao, visto a importancia
deste tipo de formacao para os professores estarem preparados quanto ao uso das

tecnologias no viés pedagdgico.

A baixissima disponibilidade de softwares educacionais e aplicativos/jogos
digitais € um problema comum as escolas pesquisadas em ambas as redes de
ensino, em contraste com o amplo acesso a internet. Ao passo que ha sério
obstaculo para fomentar o ensino baseado na proposi¢ao de desafios - através da
utilizagdo dos referidos ambientes virtuais de aprendizagem - cabe destacar o
valioso avango que estamos dando para melhorar nossas praticas educacionais,
tomando em conta o significado que rede mundial de computadores assume na
realidade atual. Ha, porém, que registrarmos as queixas frequentes quanto aos
problemas de queda de sinal de rede nas escolas publicas, pois, 50% dos
professores relataram que ha dificuldades destas redes em atender as demandas
solicitadas.

Os resultados deste estudo, reiteram questdes recorrentes enfrentadas
pelos profissionais da educacao nas duas redes de ensino, tais como deficiéncias
reportadas a formagéo inicial e a inadequacgéao estrutural das escolas para atender
as necessidades de professores e estudantes, refluindo o uso mais superficial da

tecnologia.

Uma constatagédo alvissareira diz respeito ao uso da rede social YouTube
pela imensa maioria dos professores representantes das escolas publicas e privadas
participantes, ratificando o encantamento e a versatilidade acrescentados pela
visualizagcdo e producdo de videos as atividades propostas aos estudantes,

particularmente aqui focada no trabalho com as ciéncias da natureza. Retomando
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Martha Gabriel (2013, p. 211), ela é enfatica ao destacar as caracteristicas do video
e 0 ganho da educagao em investir em sua aplicagéo, pois, além de chamativo pode
atender a diferentes estilos de aprendizagem. Entretanto, faz-se necessario
entender que apesar de representar um avango, o uso desta tecnologia inspira
melhor avaliagdo quanto a metodologia aplicada, para garantir um melhor

aprendizado aos estudantes.

Concluimos que, de fato, as TIC podem ser ferramentas capazes de
contribuir para a melhor aprendizagem dos temas relacionados as ciéncias naturais,
sendo sua eficiéncia muito mais dependente da adesdo dos professores.
Concluimos, também, que apesar da disponibilidade de tecnologias (seja um
hardware ou seja um software) o uso das mesmas ainda tem um caminho logo a
percorrer, dependendo basicamente de dois fatores: capacitagdo adequada para os
docentes e superacgao das dificuldades de infraestrutura.

A partir dos resultados obtidos sentimo-nos sugestionados a propor medidas
visando superar os problemas constatados, especificamente, no tocante a inclusao
inadiavel do estudo das TIC na grade curricular dos cursos de formagdo de
professores, de todas areas de conhecimento, tendo em vista que as deficiéncias na
formacgao inicial sdo, em grande parte, responsaveis pelas maiores dificuldades
delineadas. Outra sugestdo viavel remete a participagdo dos estudantes na
avaliagdo das metodologias mais propicias a aprendizagem construtiva mediada
pela tecnologia.
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APENDICE A — CARTA DE APRESENTAGAO

QY

CEPB

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS BIOLOGICAS E DA SAUDE
DEPARTAMENTO DE BIOLOGIA
CURSO DE LICENCIATURA EM CIENCIAS BIOLOGICAS
GRADUANDO: ROBERVAL GURJAO COUTINHO BORGES
ORIENTADOR: OSMUNDO R. CLAUDINO

Caro/Cara professor/professora

Estou concluindo o curso de licenciatura em Ciéncias Bioldgicas na Universidade Estadual da Paraiba
e estou desenvolvendo uma pesquisa com o objetivo de descrever o uso pedagdgico de tecnologias da
informagdo e Comunicagio (TIC’s) em escolas de Campina Grande (PB).

Para tanto € indispensavel contar a colaboragdo de professores de ciéncias e biologia ao responder o
questionario, em anexo, cujas respostas serao utilizadas exclusivamente como a base de dados do estudo.

Desta maneira, peg¢o sua colaboragdo assegurando o anonimato das informagdes prestadas e aplicagao
exclusivamente para os fins da pesquisa.

Roberval Gurjao Coutinho Borges —
Matricula: 111115302
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APENDICE B — QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES

A\

LIEPB

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CENTRO DE CIENCIAS BIOLOGICAS E DA SAUDE
DEPARTAMENTO DE BIOLOGIA
CURSO DE LICENCIATURA EM CIENCIAS BIOLOGICAS
GRADUANDO: ROBERVAL GURJAO COUTINHO BORGES
ORIENTADOR: OSMUNDO ROCHA CLAUDINO

TUTULO DA PESQUISA: As Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo no ensino das Ciéncias
Naturais.

P Py ~ e~~~ —~

~ e~~~ o~

QUESTIONARIO:
1.Informe-nos, por gentileza, sua faixa etaria:

) 20 a 25 anos
) 26 a 30 anos
) 31 a 35 anos
) 36 a 40 anos
) mais de 40 anos

2. Informe-nos, também, ha quanto tempo atua no magistério:

) menos de 10 anos
) 10 a 15 anos

) 16 a 20 anos

) 21 a 25 anos

) 25 a 30 anos

) mais de 30 anos

3. Qual sua formagao académica:

) Licenciado em Biologia
) Licenciado em Quimica
) Licenciado em fisica

) Outra

4. Que tecnologias sao disponibilizadas para uso nas atividades didatico-pedagogicas em sua
escola?

) Equipamentos de som/imagem (Datashow, Aparelho de som, TV, DVD)
) Computador

) Tablet

)Internet

) Softwares educacionais
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) Aplicativos/Jogos Digitais
) notebook

5. Com que frequéncia participou ou participa de programas de formagao continuada para o

uso de tecnologias voltadas para o ensino?

) Frequentemente (intervalos de 6 meses ou menos)
) Pouco frequente (intervalos maiores que 1 ano)

) Raramente (intervalos maiores que 2 anos)

) Nunca participou

6. Com qual frequéncia utiliza essas tecnologias em suas aulas?

) Frequentemente

) Pouco frequentemente
) Raramente

) Opto por néo utilizar

7. Indique qual ou quais dessas tecnologias utiliza com maior frequéncia em suas atividades

didatico-pedagogicas?

) Equipamento de som/imagem (Datashow, Aparelho de som, TV, aparelho de DVD)
) Computador

) Tablet

) Internet

) Softwares educacionais

) Aplicativos/Jogos Digitais
) notebook

) Lousa eletronica

8. Qual ou quais das redes sociais abaixo listadas que mais utiliza em suas atividades
didatico-pedagogicas?

) Facebook () Google+
) Youtube () Snapchat
) Whatsapp () LinkedIn
) instagram () Twitter

9. Na sua opinido, de que modo as TIC’s podem auxiliar o professor no desenvolvimento
de sua aula e a melhorar a aprendizagem?

) Despertando o interesse do estudante pelos conteudos.

) Facilitando a visualizagéo e contextualizando conceitos

) Facilitando a preparagao de conteudos.

) Melhorando a relagéo entre o professor e o estudante.

) Desenvolvendo capacidades importantes nos estudantes.

10. Qual ou quais as principais dificuldades no uso de sites, softwares ou jogos digitais
em suas aulas?

) Os estudantes se mostram pouco interessados no uso dessas tecnologias.



()
()
()
()
()

Existem erros conceituais nos conteudos.

Recebemos treinamento/capacitagdes muito superficiais para usar tais tecnologias.
Ocorrem falhas/travamentos muito frequentemente.

A lentidao e interrupgao do acesso a internet sdo constantes.

As interfaces se mostram muito complexas e dificeis de trabalhar se tornando cansativas.
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ANEXO A

DECLARAGAO DE CONCORDANCIA COM PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Uso de Tecnologias da Informagcao e

Comunicagao no Ensino das Ciéncias Naturais.

Eu, Osmundo Rocha Claudino, professor, da Universidade Estadual da Paraiba,
portador(a) do RG 110556/SSP/PB, declaro que estou ciente do referido Projeto de
Pesquisa e comprometo-me em acompanhar seu desenvolvimento no sentido de
que se possam cumprir integralmente as diretrizes da Resolugdo N°. 466/12 do
Conselho Nacional de Saude do Ministério da Saude/Comissdo Nacional de Etica

em Pesquisa, que dispde sobre Etica em Pesquisa que envolve Seres Humanos.

Campina Grande, 07 de agosto de 2017.

Pesquisador Responsavel Orientando
Orientador
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ANEXO B

TERMO DE COMPROMISSO DO PESQUISADOR RESPONSAVEL EM CUMPRIR OS
TERMOS DA RESOLUGAO 466/12 DO CNS/MS

Pesquisaz Uso de Tecnologias da Informagcao e Comunicagdo no

Ensino das Ciéncias Naturais

Eu, Osmundo Rocha Claudino, Professor do Curso de Ciéncias Biologicas
da Universidade Estadual da Paraiba, portador(a) do RG 110556/SSP/PB, CPF
498610934-00, comprometo-me em cumprir integralmente as diretrizes da
Resolugdo N°. 466/12 do Conselho Nacional de Saude do Ministério da
Saude/Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa, que dispde sobre Etica em
Pesquisa que envolve Seres Humanos.

Estou ciente das penalidades que poderei sofrer caso infrinja qualquer um dos
itens da referida resolugéo.

Por ser verdade, assino o presente compromisso.

Campina Grande, 07 de agosto de 2017.

Assinatura do(a) Pesquisador responsavel

Orientador(a)
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ANEXO C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO-TCLE

Pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido eu,
, em pleno exercicio dos meus

direitos me disponho a participar da Pesquisa Uso de Tecnologias da
Informacao e Comunicacao no Ensino das Ciéncias Naturais”.

Declaro ser esclarecido e estar de acordo com 0s seguintes pontos:

- O trabalho Tecnologias da Informagao e Comunicagdo no Ensino das Ciéncias Naturais na
Rede Escolar da Regido Intermediaria de Campina Grande, tera como objetivo geral
descrever o uso das Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagado no ensino das

Ciéncias Naturais na rede escolar da regido de Campina Grande-PB.

- Ao voluntario s6 cabera a autorizagéo para responder ao questionario proposto e néo
havera nenhum risco ou desconforto ao voluntario.

- Ao pesquisador cabera o desenvolvimento da pesquisa de forma confidencial;
entretanto, quando necessario for, podera revelar os resultados ao médico, individuo
e/ou familiares, cumprindo as exigéncias da Resolugdo N°. 466/12 do Conselho
Nacional de Saude/Ministério da Saude.
O voluntario podera se recusar a participar, ou retirar seu consentimento a qualquer
momento da realizagdo do trabalho ora proposto, ndo havendo qualquer penalizagéo ou
prejuizo para 0 mesmo.
- Sera garantido o sigilo dos resultados obtidos neste trabalho, assegurando assim a
privacidade dos participantes em manter tais resultados em carater confidencial.
- Nao havera qualquer despesa ou 6nus financeiro aos participantes voluntarios
deste projeto cientifico e ndo havera qualquer procedimento que possa incorrer em
danos fisicos ou financeiros ao voluntario e, portanto, ndo haveria necessidade de
indenizagéo por parte da equipe cientifica e/ou da Instituigdo responsavel.
- Qualquer duvida ou solicitacao de esclarecimentos, o participante podera contatar a
equipe cientifica no numero (083) 987643289, Osmundo Rocha Claudino.
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- Ao final da pesquisa, se for do meu interesse, terei livre acesso ao conteudo da
mesma, podendo discutir os dados, com o pesquisador, vale salientar que este documento
sera impresso em duas vias e uma delas ficara em minha posse.

- Desta forma, uma vez tendo lido e entendido tais esclarecimentos e, por estar de
pleno acordo com o teor do mesmo, dato e assino este termo de consentimento livre e
esclarecido.

Assinatura do pesquisador responsavel

Assinatura do Participante

Assinatura Dactiloscopica do participante da pesquisa
(OBS: utilizado apenas nos casos em que nao seja
possivel a coleta da assinatura do participante da

pesquisa).
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ANEXO D

TERMO DE AUTORIZAGAO INSTITUCIONAL

Estamos cientes da intencdo da realizagdo do projeto intitulado “Uso de
Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao no Ensino das Ciéncias

Naturais” desenvolvida pelo aluno Roberval Gurjao Coutinho Borges do Curso
de Ciéncias Biologicas da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), sob a

orientagdo do professor Osmundo Rocha Claudino.

CAMPINA GRANDE-PB, / /2017

Assinatura e carimbo do responsavel institucional



ANEXO E
MAPA DAS ESCOLAS PESQUISADAS NAS REGIOES DA CIDADE DE CAMPINA GRANDE - PB

35°5§'0”W

35°5¢.¥'0"W

35° 5?‘0"W

¥ 1‘0"8 7°1 %‘0“8

701 6"0”8

PUXINANA

W/\

PUXINANA

QUEIMADAS <

LAGOA SECA

/]

7°140"S 7°120'S

7°160'S

35°56'0"W

35°54'0"W

35°52'0"W

LEGENDA
A Ensino Privado @®  Ensino Pablico

‘ Zona Leste ’ Zona Oeste

’ ZonaNorte <  ZonaSul
Limite dos bairros
Limite municipal
l:] Limite Administrativo

MAPA DA DISTRIBUIGAO DAS ESCOLAS
PUBLICAS E PARTICULARES
INTEGRANTES DO ESTUDO

Municipio/ UF: Supervivizao/Orientagéo

Campina Grande - PB Roberval G. C. Borges
Dados: Hemerson da Silva

Datum WGS - 84 Data de Elaboragéo:

Cartas de Referéncia: 1411172017

SB -24/SA-SB -25

Escala: 1:50.000

Fonte: IBGE -2010 Mesorregi&o:

Agreste Paraibano

70



