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RESUMO

O estudo versa sobre o tema politicas publicas com foco na implementacdo do Sistema
Nacional Socioeducativo (SINASE), que regulamenta a execugdo dos programas de
atendimento em meio aberto e privacdo de liberdade, direcionado para os adolescentes que
praticam ato infracional e estdo em cumprimento de medida socioeducativa. O SINASE insere
a atuacdo da Assisténcia Social como integrante do Sistema de Garantia de Direito (SDG). O
estudo tem como objetivo analisar os desafios na implementa¢do da Politica Publica do
SINASE no CREAS municipal de Patos-PB, 6rgdo que acompanha e executa o cumprimento
das medidas socioeducativas em meio aberto. O método utilizado foi o estudo de caso de
cunho qualitativo e descritivo, com base em fundamentagdes tedricas de atores da drea. A
coleta dos dados se deu mediante entrevista semiestruturada aplicada junto aos atores
envolvidos no processo de implementacdo. Constatamos a importancia que a politica do
SINASE trouxe para o sistema socioeducativo em meio aberto, bem como os pontos positivos
e negativos enfrentados na implementacdo, como por exemplo a morosidade na aprovacio do
plano municipal de medida socioeducativa e a auséncia da comunicacdo entre a rede.
Entretanto, a comunicacdo ¢ de grande importancia para a efetivacdo da politica, pois o
trabalho deve ser realizado de forma articulada com a rede socioassistencial, intersetorial e
com o SDG. Portanto, o SINASE ¢ de grande relevancia para o contexto da socioeducacdo
como instrumento a ser seguido pelos profissionais proporcionando uma maior compreensao
das particularidades dos adolescentes e seus familiares.

Palavras-Chave: Politicas Publicas. Implementagdo. SINASE. CREAS.



ABSTRACT

The study deals with the public policies subject focused on the implementation of the
National Socio-Educational System (SINASE), which regulates the execution of care
programs in the open environment and deprivation of liberty, directed at adolescents who
commit an infraction and are in compliance with Socioeducativa measure. SINASE regulates
the Social Assistance performance as part of the Law Guarantee System (SDG). The study
aims to analyze the challenges in the SINASE Public Policy implementation in municipal
CREAS of Patos/PB, which is an organ that monitors and executes the fulfillment of socio-
educational measures in an open field. The method used was the qualitative and descriptive
case study, based on theoretical foundations of actors in the area. The data collection was
realized through semi-structured interview applied to the actors involved in the
implementation process. We note the importance that the policy has brought to the socio-
educational system in an open field, as well as the positive and negative aspects faced in the
implementation, such as the delays in the approval of the MSE municipal plan and the
absence of communication between the network. However, communication is a great
importance for the full implementation of the policy, because the service must be fulfilled in
an articulated way with the social assistance network, intersectorial and with the SDG.
Therefore, SINASE is great relevance to the socio-education context as an instrument to be
followed by professionals, providing a greater understanding of the adolescents’s
particularities and their families.

Keywords: Public Policies. Implementation. SINASE. CREAS.
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1. INTRODUGCAO

No Brasil, os acirramentos sociais sdo caracterizados por desigualdades e injustica
social, que segundo Piana (2009) estdo relacionadas a producao e reproducao social por meio
da concentra¢do de poder e riqueza de algumas classes dominantes, que geram pobreza das
classes subalternas, e que podem ser vistas até os dias atuais. O estado para atender a essa
populacdo mais vulnerdvel, foi criando politicas compensatorias, as quais se moldavam
conforme as transformacdes que a sociedade exigia.

Dessa forma, ao se discutir a vulnerabilidade da populagdo entra em questdo o tema
das politicas publicas, que busca contemplar as necessidades dos diferentes segmentos sociais,
com o intuito de construir uma sociedade mais igualitdria. Segundo Trotta (2010), a
caracteristica dominante das politicas publicas ¢ a capacidade de o Estado intervir na
sociedade no sentido de equilibrar conflitos entre os planos individual e coletivo, sobretudo
aqueles provocados pela economia de mercado.

Para Mello (2007), o sentido de politicas publicas estd associado ao de politicas
sociais implementadas pelo Estado, garantindo ao cidaddo tipos minimos de renda, saude,
alimentacdo, habitagdo e educagdo, assegurados como direitos sociais € ndo como caridade. E
foi pensando dessa forma que o tema sobre politicas publicas comecou a ser discutido, por se
tratar de medidas imprescindiveis para a consolidag¢@o dos direitos politicos e sociais, que por
muitos anos foram negligenciados pelas classes dominantes, colocando o estado como
interventor desses direitos, objetivando reduzir as desigualdades geradas pelo crescimento
econdmico.

No Brasil, as politicas sociais foram se desenvolvendo de forma fragmentada e
conservadora, com um olhar totalmente assistencialista que os instituia como favor e
clientelismo. Esses direitos foram se legitimando com a Constituicdo Federal de 1988, que
expos em seu capitulo II os direitos sociais, e 0 avango no campo da seguridade social, tendo

agora como direitos assegurados a satide, a previdéncia e a assisténcia social.

Em 1993 a politica de assisténcia deu um grande salto com a implementagao da Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), que regulamentava sua organizagdo, dez anos mais
tarde foi instituido a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), e em 2005 o Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), que foi o elemento fundamental para implementar a
politica, pois trouxe avancos no que diz respeito a organizagao e um sistema descentralizado e

participativo considerando as dimensdes territoriais.
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Nesse contexto, o presente trabalho irda contemplar o tema sobre Politicas Publicas,
que vem sendo palco de grandes discussdes nas diversas areas do conhecimento cientifico e
tem produzido varios questionamentos acerca do processo de implementacdo. Com relacdo ao
assunto, Souza (2006) alega que a Politica Publica, embora tenha impactos no curto prazo, ¢
uma politica de longo prazo; envolve processos subsequentes apOs sua decisdo e proposi¢ao,
ou seja, implica também implementacdo, execucdo e avaliagao.

Esses procedimentos estdo inseridos no ciclo das Politicas Publicas, que comeca com
a definicdo da agenda e vai até a avaliacdo do processo, no qual serd verificado de fato se a
politica estd atingindo o fim para a qual foi desenhada. Para Howlett et al. (2013), o ciclo
politico sera vidvel para descobrir como as questdes politicas entram na agenda, como sdo
elaboradas as escolhas, como sdo tomadas as decisoes das agdes e como as avaliagdes serdao
feitas para saber se estd funcionando e como sera realimentado.

A materializacdo das Politicas Publicas requer praticas concretas para que possa
haver efetivacdo desses objetivos, fazendo-se necessario a participagdo de todos os Poderes
Publicos, juntamente com os demais atores envolvidos (sociedade civil, pesquisadores,
movimentos sociais), para que a Politica possa ser implementada e aplicada de forma correta.
Destarte, Américo Bedé Freire Junior (2005) afirma que pouco vale o mero reconhecimento
formal de direito social se ele ndo vem acompanhado de instrumentos para efetiva-los.

Por assim sendo, o estudo dard énfase a fase de implementacdo, que segundo Rua
(2009) ¢ a fase que faz a politica sair do papel e ser efetivada, compreendendo diversas
decisdes que sdo previamente definidas em um conjunto de instrumentos legais. Por isso, ha a
preocupacao dos diversos estudiosos em compreender essa fase, visto que os esforcos para
implementé-la dependem de varios fatores que podem contribuir ou prejudicar o andamento
do processo.

Diante do exposto, a pesquisa sera elaborada com o intuito de verificar a seguinte
problematica: Quais os desafios na implementacdo do Sistema Nacional Socioeducativo
(SINASE) no Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS) municipal
de Patos/PB?

Cabe ressaltar que o SINASE ¢ uma Politica Publica que foi aprovada em 2012 pela
Lei n® 12.594, voltado para os adolescentes que praticam ato infracional e que estdo em
cumprimento de medida socioeducativa (MSE). Esse sistema regulamenta a execug¢do dos
programas de atendimento - meio aberto e privacdo de liberdade — estabelecendo praticas

pedagodgicas que irdo ser trabalhadas de acordo com a gravidade do ato, garantindo uma
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melhor adequacdo a esses adolescentes, assegurando os direitos e a protegdo integral como
pessoas humanas em processo de desenvolvimento.

O SINASE veio estabelecer diretrizes voltada para a organizacgdo e estruturagdo das
unidades de atendimento de medida socioeducativa, em busca de uma melhor execugdo.
Mesmo sendo uma politica recente, o assunto vem tendo uma grande abrangéncia por tratar de
criangas ¢ adolescentes que deixam de ser mero objeto de medidas judiciais e passam a ser
sujeitos de direitos, independente de origem socioecondmica, raga, género, estrutura familiar,
ou seja, do contexto social em que vive.

Logo, o objetivo geral da pesquisa sera analisar quais os desafios na implementacgio
da Politica Publica do SINASE no CREAS municipal de Patos/PB. E seus objetivos
especificos serdo: Caracterizar as estratégias do SINASE para o atendimento socioeducativo;
Contextualizar a importancia da Politica Publica para o sistema Socioeducativo no municipio
de Patos/PB; Compreender o processo de implementacdo do SINASE no municipio de
Patos/PB (atores, informagdes, decisdo) e Analisar os desafios na implementacdo do programa
na percepgao dos atores envolvidos.

O estudo mostrara a necessidade de integragao de todas as esferas governamentais, as
varias politicas publicas distintas em conjunto com a sociedade, para que possa ser
implementada e efetivada de forma integral, buscando o fim desejado que € a ressocializacio
desses adolescentes em estado de vulnerabilidade social. Com isso, a matéria sera
fundamental para a sociedade por trazer informacdes precisas sobre sua participacao direta na
elaboragdo e avaliagdo da politica, e que dessa forma, venham a exigir planos mais concretos
que possam extinguir ou minimizar os problemas vinculados a politica.

O trabalho terda como escopo identificar as possiveis falhas na implementagcao da
politica do SINASE e sera relevante para o 6rgao gestor utilizar de base para a resolucao das
disfungdes na gestdo-administrativa local ou na adequacdo das mesmas. Contribuird com
informagdes que ajudara os atores, responsaveis pela execucao da politica a tracar medidas de
acordo com as necessidades de mudanga do ambiente em estudo.

Assim, o tema abordado incrementara o conhecimento na area técnica ¢ cientifica,
auxiliando em pesquisas futuras, por se tratar de uma area de estudo e de praticas de gestao
(PROCOPIUCK, 2013), que tem como objetivo solucionar problemas encontrados na gestao
publica a partir de dilemas decorrente da sociedade.

Outra relevancia, ¢ a inovagao do trabalho em termos de abrangéncia local, por ainda
ndo ter sido foco de estudo no municipio em andlise. O estudo potencializard de forma

satisfatoria na identificacdo de disfung¢des dentro da politica local, para que esta possa ser
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corrigida e venha a alcancgar seus resultados. Dessa forma, abrird espaco para novas pesquisas

no campo a ser explorado.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Politicas Publicas: Contexto e Conceitos

O século XIX ¢ marcado pela Iuta dos direitos sociais e o desenvolvimento das
politicas sociais, em que partiram as primeiras reivindicacdes advindas das ideias marxistas,
em busca de uma sociedade mais igualitdria e o controle do estado como representante da
coletividade. Essas lutas se propagaram pela Europa depois da Segunda Guerra Mundial, onde
os Paises participantes deixaram através de suas interven¢des um cendrio de grande pobreza e
desemprego.

"Embora o periodo entre as duas grandes guerras mundiais nao tenha registrado forte
expansao das politicas sociais, ele ¢ reconhecido como momento de ampliagdo de instituicdes
e praticas estatais intervencionistas" (BEHRING E BOSCHETTIL,2010, p.91). Esse tema, no
entanto, comecou a ser discutido pelas classes trabalhadoras por se tratar de medidas
imprescindiveis para a consolidacdo dos direitos politicos e sociais, até entdo negligenciados
pelas classes dominantes.

Cabe salientar que seu surgimento se da devido a expansdao do capitalismo na
Europa, que teve como marco inicial na Inglaterra durante a metade do século XIX, lugar
onde nasceu a revolucdo industrial. Esse novo cendrio abriu espaco para o progresso
econdmico e a expansdo de mercado, gerando uma grande transformacdo nas condicdes
sociais advindas de um novo modelo de estado conhecido como “estado liberalista™.

O modelo liberalista foi utilizado no desenvolvimento do capitalismo, trazendo
consigo grandes desigualdades sociais, pois “o individuo na sociedade e suas relacdes eram
percebidas conforme sua insercdo no mercado” (CUNHA E CUNHA, 2003, p. 11). De
acordo com Behring e Boschetti (2010), o trabalhador era conhecido pela sua forca de
trabalho, como mera mercadoria de troca para acumulagao de capital, através da expropriagao
da mais-valia adicionada ao valor pelo trabalho livre.

Para os liberalistas o mercado tinha que se auto regular, deixando o estado apenas
como um mediador nas relagdes sociais, servindo de base apenas para ditar leis que

garantissem uma maior liberdade para o mercado econdmico, assegurando apenas uma
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assisténcia minima aqueles que ndo tinham condig¢des de competir no mercado de trabalho.

Com isso Piana na sua autocritica declara que:

O estado assume o papel de anticrise por meio das politicas sociais, que contribuem
para a subordinagdio do trabalho ao capital, com a for¢ca da mao de obra ocupada e
excedente e também pela adequacdo e controle da populacdo trabalhadora que pode
ter condi¢des de consumo contra a tendéncia nefasta do subconsumo (PIANA, 2009,
p- 36).

Para Polanyi (2000, p.52) “o liberalismo econdmico interpretou mal a historia da
Revolucdo Industrial porque insistiu em julgar os acontecimentos sociais a partir de um ponto
de vista economico”. Para o autor as vantagens econdmicas de um mercado livre nao
compensariam a destruicao social que ele acarretaria. Assim, a evolucdo das politicas sociais
se dd em varios momentos, pautadas por varias lutas das classes trabalhadoras, a fim de
estabelecer segundo Behring e Boschetti (2010), ndo o rompimento do estado liberal e estado
social, mas o reconhecimento de direitos sem colocar em xeque os fundamentos do
capitalismo.

Tais problematicas esta relacionado ao capitalismo monopolista que foi estabelecido
a partir de grupos monopolizados no final do século XX. Essa nova forma de concentracao de
renda garantia maiores lucros aos capitalistas devido a abertura de novos mercados
internacionais e nacionais, gerando concorréncias acirradas entre os grupos monopolistas e
com isso um maior controle no processo de producdo e organizagdo das empresas. Para Piana

(2009, p. 28):

O fendmeno da globaliza¢do se por um lado permite o intercambio mundial por
meio da maior interagdo entre povos, por outro, tem trazido uma séric de
contradi¢des e divergéncias: o aumento do desemprego estrutural, a exclusdo social,
o aumento da pobreza, guerras politicas e religiosas e outros, ratificando a logica do
capital, que trazem a concentragdo da riqueza nas maos dos setores monopolizados ¢
o acirramento da desigualdade social.

Assim, “o argumento central ¢ que a aceleragdo da industrializagdo teria levado a
intervencao do estado sob a forma de desenvolvimento de politicas sociais, visando
compensar os desequilibrios sociais gerados pelo crescimento econdémico” (MELLO, 2007, p.
3). Diante desses problemas ocorridos com o crescimento do mercado capitalista, o avanco da
tecnologia que absorvia em grande parte a mao de obra, a superproducdo, a acumulacao de

bens e o aumento do consumo, houve a necessidade de criar mecanismos politicos e
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econdmicos que procuraram neutralizar os problemas causados pelas crises ciclicas do
capitalismo, estabelecendo assim o chamado Estado de Bem Estar Social (Walfare State)'.

Esse aparato segundo Rossetti e Boschetti (2010) se d4 com os efeitos da Segunda
Guerra Mundial e a forte crise econdmica de 1929-1932 conhecida como “Grande
Depressdo”, quando o estado comegou a intervir na economia e a introduzir minimamente
alguns direitos sociais, tendo em vista a instituicdo de servigos e politicas sociais que criassem
demandas para ampliar o0 mercado consumidor e gerar o pleno emprego para o crescimento
economico. Conforme Faleiros (2004) ¢ pelo Estado de Bem Estar Social que o Estado
garante ao cidaddo a oportunidade de acesso gratuito a certos servicos e a prestacdo de
beneficios minimos para todos.

O modelo do Walfare State, pode ser conceituado entre duas vertentes segundo a

origem em cada Pais:

[...] a garantia compulsoria de prestagdes de substituicdo de renda em momentos de
riscos derivados da perda do trabalho assalariado pelo Estado foi uma inovagdo da
Alemanha na era bismarckiana. Ja o modelo beveridgiano, surgido na Inglaterra, tem
como principal objetivo a luta contra a pobreza. Nesse sistema de protegdo social, os
direitos sdo universais, destinados a todos os cidadaos incondicionalmente ou
submetidos a condi¢des de recursos (testes de meios), ¢ o Estado deve garantir
minimos sociais a todos em condi¢des de necessidades. O financiamento ¢é
proveniente dos impostos fiscais (¢ ndo da contribuicdo direta de empregados e
empregadores) ¢ a gestdo ¢ publica, estatal (ROSSETTI E BOSCHETTI, 2010, P.
97).

No Brasil, o modelo do bem estar social comeca a ser introduzido na década de 1930,
quando também o Pais fora atingido pela crise internacional de 1929-1932. Nesse periodo,
comeca no Brasil um processo de modernizagdo conservador, desencadeado sob a ditadura do
governo de Getulio Vargas, o qual se tinha a questdo social como uma questdo de policia
(ROSSETTI E BOSCHETTI, 2010).

Esse conservadorismo, aborda por um lado os movimentos sociais que reivindicavam
direitos sociais e trabalhistas, por outro esses direitos eram utilizados pelas classes
dominantes como forma de mediagao e favoritismo, buscando transformar as lutas de classes
em colaboragdo para o crescimento do estado, sem que houvesse um compromisso

democratico de fato com a classe trabalhadora.

'O estado de bem estar social era composto pelos trés pilares que os constituiram — educagdo, seguros e saude.
Contudo, pode encontrar na literatura a defini¢des do termo Walfare State diferenciadas, segundo sua utilizagdo
em cada Pais que os designaram com formas determinadas e especificas de regulacdo estatal na area social e
econdmica, muitas vezes nao sendo explicitadas com seu devido cuidado. No entanto, a expressdo origina-se na
Inglaterra, 0 mesmo nio podendo ser afirmado quanto a sua utilizagdo como referéncia para todos os Paises
europeus (ROSSETI E BOSCHETTI, 2010).
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Segundo os mesmos autores, o Brasil em relacdo aos Paises desenvolvidos também
seguiu a referéncia de cobertura de riscos ocorridos da regulacdo dos acidentes de trabalho,
aposentadorias e pensdes e seguindo com o auxilio doenca, maternidade, familia e seguro
desemprego, sendo criado em 1930 o Ministério do Trabalho e depois a carteira de trabalho
em 1942, o qual passou a ser o documento de cidadania no Brasil, conferindo alguns direitos
aos trabalhadores que tinham seus registros formalizados.

Contudo, mesmo com alguns avangos, o desenvolvimento das politicas sociais
brasileiras se da de forma fragmentada e corporativista, com caracteristicas bem particulares
de outros Paises, pois sua relacio com grupos politicos ainda encontrava-se associado a
burguesia e seus interesses econdmicos presos ao capital estrangeiro. Assim afirma Vieira

(2001, p.10):

A politica social brasileira compde-se e recompde-se, conservando em sua execugio
o carater fragmentdrio, setorial e emergencial, sempre sustentada pela imperiosa
necessidade de dar legitimidade aos governos que buscam bases sociais para manter-
se e aceitam seletivamente as reivindicagoes e até as pressdes da sociedade.

Nesse sentido, as politicas sociais no Brasil s6 veio avancar na década de 1980 com a
promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, a qual trouxe consigo grandes avangos no
campo social, pautados pela equidade e ampliando os direitos sociais agora expressos como
direitos universalistas. Outro avango se deu no sistema da seguridade social, agora tendo
como direito a saude, previdéncia e por ultimo a assisténcia social para aqueles a quem dela
necessitasse, independentemente de contribuigdo ao sistema.

Conforme Cunha e Cunha (2003, p.14):

Esse sistema ainda que restrito a essas politicas, teve o mérito de romper com 0
formato contratual contributivo, ou seja, a protecdo social passa a ser incondicional,
ndo dependendo mais de contribuigdes pessoais que caracterizavam o sistema até
entdo vigente e inscreveu novos direitos sociais para a populagdo, em particular o
direito a assisténcia social para os ndo segurados, aqueles que ndo estavam
vinculados ao mercado, e para os segurados que se encontrarem em situagdo de
vulnerabilidade circunstancial ou conjuntural, como, por exemplo, em momentos de
calamidade publica.

No entanto, no Brasil, as politicas sociais ainda sdo vistas com carater
assistencialista, clientelista e paternalista (ROSSETTI E BOSCHETTI, 2010; PIANA, 2009;
CUNHA E CUNHA, 2003). Essas caracteristicas podem ser assistidas na drea assistencial
desde a criacdo da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) em 1942, coordenada pela primeira

dama Darcy Vargas para atender as familias dos pracinhas envolvidos na Segunda Guerra, o
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que para Rossetti e Boschetti (2010) denotava nas caracteristicas de tutela, favor e
clientelismo na relacao entre estado e sociedade.

Na década de 1990 surgiu o Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA), que afirmou
enquanto sujeito de direitos criangas e adolescentes, extinguindo o Codigo de Menores por
inimeras denuncias de situagcdes de maus tratos aos jovens pobres e delinquentes, ¢ a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), consequéncia de mobilizagdes de varios movimentos
sociais da época.

Todavia, o desrespeito as leis de assisténcia tem sido a tonica de varios governos,
seguindo com politicas sociais assistencialistas ¢ mantendo a popula¢do pobre, com grande
parte miseravel, excluida do direito a cidadania, dependente de beneficio publicos,
desmobilizando os movimentos sociais (PIANA, 2009, P.40).

Assim, Matias-Pereira (2012, p. 225) define politicas sociais como “agdes que
determinam o padrdo de proteg¢do social implementado pelo estado, voltadas, em principio,
para a redistribuicdo dos beneficios sociais visando a diminuicao das desigualdades estruturais
produzidas pelo desenvolvimento econdmico.

Com isso, as politicas piblicas comecaram a ser vistas como mecanismos utilizados
pelo estado para garantir o controle a ordem social, mediante procedimentos que garantissem
os direitos dos cidaddos segundo a Optica do estado, em torno de problemas advindos da
sociedade. Diante dessas circunstancias, os estudos sobre politicas publicas comecaram a se
consolidar, abrindo espago na agenda Publica como acdo para dar respostas aos conflitos
existentes na sociedade.

O termo “politicas publicas” tornou-se campo de estudo de vérias areas do
conhecimento cientifico. Segundo Souza (2006), embora seja um ramo da ciéncia politica, ela
nao se limita a esse espago, sendo objeto analitico de outras areas do conhecimento.

Diante dessa premissa, a area das politicas publicas vem sendo foco de estudo de
diversos pesquisadores e académicos, que estdo contribuindo com avangos teodricos e praticos
para o desenvolvimento de métodos e avaliacdes, as quais assegurardo a efetividade das
politicas.

Outro aspecto relevante ¢ a preocupacao dos especialistas em definir o conceito de
politicas publicas, por se tratar de uma area multidisciplinar. Muitos autores mostram ter
concepcdes diferentes, mas de grande relevancia, que servird de pardmetro para delinear os
estudos metodologicos nesse campo. Fonseca (2013), expde a necessidade de uma reflexao
critica sobre o conceito, a fim de que se tenha a exata nogdo do que ela representa e qual seu

papel e impactos na sociedade.
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Sustentando a ideia de ndo existir uma melhor defini¢do para o que seja politicas

publicas, Souza (2006) reforga o conceito de varios autores:

Mead (1995) a define como um campo dentro do estudo da politica que analisa o
governo a luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980), como um conjunto de
acoes do governo que irdo produzir efeitos especificos. Peters (1986) segue o
mesmo veio: politica piblica é a soma das atividades dos governos, que agem
diretamente ou através de delegacdo, e que influenciam a vida dos cidaddos. A
defini¢do mais conhecida continua sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e andlises
sobre politicas publicas implicam responder as seguintes questdes: quem ganha o
qué, por qué e que diferenca faz.

Para Heidmann (2009), constitui politica publica a decisdo conjunta entre agdo do
governo e de outros atores sociais. Cabe salientar que, essas agdes mesmo sendo obrigacao do
estado deve resultar de um processo decisorio, que tem o intuito de atingir alguns objetivos
com a participagio dos atores publicos e sociais, que estio vinculados a politica (ARAUJO;
BOAS, 2013).

Desse modo, politicas publicas podem ser vistas como elementos para a resolugao de
problemas, no que diz respeito ao interesse coletivo, tendo o controle do estado na sua
elaboragdo, por meio da agdo efetiva dos atores sociais (PEREIRA, 2008; PROCOPIUCK,
2013; SECCHLI, 2013).

Tal abordagem feita por Fonseca (2013), nas Dimensdes criticas das politicas
publicas, reconhece que a simples defini¢do abstrata de “o governo em agdo” ndo esclarece
seu significado. Para ele, essa definicdo quer dizer que o governo pode entrar em ac¢do, com
ou sem planejamento, uma vez que as acdes governamentais dependem de varios fatores e que
podem ser confundidos como algo natural na opinido dos cidadaos comuns.

Assim, cabe ressaltar alguns aspectos:

[...] os perigos (armadilhas) de ndo se ressaltarem os conflitos, que sdo o cerne das
“politicas publicas” perante o modelo de acumulagdo; os constrangimentos advindos
do sistema politico a formulagdo e implementagdo de “politicas publicas”; o papel
da midia como ator politico e ideoldgico, sobretudo quanto aos vetos que os orgaos
de comunicagdo interpdem a determinadas “politicas publicas” (como representantes
das classes médias e superiores); e, por fim, questdes conjunturais relativas ao
debate politico em que as “politicas publicas” aparecem como protagonistas
(FONSECA, 2013, p.403).

Segundo Pereira (2008, p. 75), “o estado é o responsavel pela gestdo de politicas
publicas”. Contudo ndo impede a participacao da sociedade nas decisdes dessas politicas.

Segundo a autora, as politicas publicas devem ser compreendidas como um conjunto de agdes
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do Estado, tendo em vista a necessidade da sociedade, visando a solucdo de problemas a ela
inerente.

Entretanto, Souza (2006, p. 39), entende que “nao sdo sé os individuos ou grupos que
tém forca relevante influenciam as politicas publicas, mas também as regras formais e
informais que regem as instituicdes”. Assim, o comportamento das instituicdes podem
provocar vicios na formulacdo das politicas, causando danos a alguns grupos em detrimento
de outros.

Pereira (2008, p.78) destaca que:

[...] as politicas publicas sdo formuladas, em que hd um jogo de interesses
envolvidos e nas quais os maiores interessados ndo tém participado desse
processol...]. Desse modo, acredita-se que as politicas publicas com fins sociais tem
sido formuladas de forma que os interesses das classes trabalhadoras sdo
sobrepujados e as classes dominantes tém feito valer os seus interesses. Contudo,
alguns beneficios chegam as classes subalternas, com a finalidade de que elas se
mantenham inertes, sem conflitos.

Partindo desse segmento, percebe a importancia dos varios atores sociais, € a
influéncia que tem sobre as decisdes das politicas. Para Heilborn et al. (2010), a sociedade
civil tem agdo primordial, pois conseguem apontar os problemas a serem enfrentados, propor
e colaborar na formulagdo das politicas mais adequadas para sand-los e, ainda fazer o controle
social da execug@o por meio de espagos de democracia participativa.

Logo, a politica publica tende a contribuir na resolugdo de problemas existentes na
sociedade, seja ela no meio social, economico e politico. Contudo, € necessario desenvolver
procedimentos para que a politica seja efetivada de forma a atingir o resultado para a qual foi

feita.

2.2 A elaboracao das politicas publicas

O processo de elaboragdo de politicas publicas (policy-making process) também
conhecido como ciclo de politicas publicas (policy cycle), ¢ um esquema que organiza a vida
de uma politica publica em fases sequenciais ¢ interdependentes (SECCHI, 2013). De acordo
com Reader (2014), essas etapas devem ser tomadas para compreender melhor os aspectos
especificos das politicas publicas, do que apenas sequéncias utilizadas da mesma forma em

qualquer politica.
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Reader (2014, p. 127) também esclarece que o ciclo de politicas publicas se
apresenta como uma ferramenta analitica que contribui para tornar clara e didatica a discussdo
sobre o tema. Para alguns autores, o ciclo das politicas e suas fases estdo atrelados a um
campo de andlise, que busca apenas direcionar o rumo da politica delimitando o
funcionamento das etapas. Segundo Baptista e Rezende (2011), a delimitacdo das fases pode
ser um fator critico limitador da andlise, principalmente quando este ndo consegue oferecer
uma visao do contexto em que a politica estd inserida e os arranjos constituidos em cada caso.

Apesar disso, Secchi (2013) reconhece que o ciclo de politicas publicas tem grande
utilidade: ajuda a organizar as ideias, faz com que a complexidade de uma politica publica
seja simplificada e ajuda politicos, administradores e pesquisadores a criar um referencial
comparativo para casos heterogéneos. Esse processo, depende da preocupagdo dos atores em
dar uma resposta concreta, para que os programas venham a ser aprimorados e nao se tornem
esquecidos pelo poder publico, desenvolvendo novas ideias ou adequando as politicas ja
existentes.

De acordo com Howlett et al. (2013), a vantagem de se usar o modelo do ciclo esta
em seu papel de uma heuristica metodologica, que facilita o entendimento do processo por
seus desdobramentos em parte, podendo ser investigadas de forma isolada ou em termo com
outros estagios do ciclo. Assim, se faz necessario um modelo que permita analisar os varios
estdgios de forma empirica, procurando adequar esses recursos ao contexto para o qual a
politica foi criada.

Também Howlett et al. (2013) afirma que os estidgios quando associados aos
subsistemas e paradigmas politicos-administrativos, torna possivel descobrir como as politicas
sdo selecionadas, quais os cursos que serdo adotados e como serdo produzidas e avaliadas.

Dessa forma, a politica publica sera incrementada como processo, dividido em varios
estagios, o qual procurara identificar cada etapa como elementos necessarios para que a
atividade sobreviva. Essa visdo, procura descrever como a politica sera elaborada.

De acordo com Secchi (2013), esse ciclo se delimita em sete fases principais: 1)
identificagdo do problema, 2) formacao da agenda, 3) formulacdo de alternativas, 4) tomada

de decisao, 5) implementagdo, 6) avaliacdo, 7) extingao.
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Identificagao do
problema

Implementagao

Formacgéo da
agenda
Formulagao de
alternativas

Figura 1 - Ciclo de politicas publicas.
Fonte: Secchi (2013, p. 43)

Tomada de
decisao

Nesse contexto, serd analisado as etapas do ciclo, de acordo com a Figura 1, segundo
a visao de Secchi (2013):

eldentificacdo do problema: Nessa primeira etapa, o problema comeca a ser
identificado a partir de uma situagdo que afeta a percepgdo de varios atores. Dentro
dessa percepgdo o tema sera delimitado para que se possa descrever suas causas que
servirdo de base para a resolu¢do do problema. Nessa fase, passa a contar com o apoio
de varios atores que mostraram preocupados em resolver o problema, e comegam a
pressionar partidos politicos para que o problema entre na agenda politica dos
governos.
eFormacao da agenda: O tema sera entendido como relevante. Contudo, ganhardo ou
perderdo espaco a partir de fatores determinantes, que coibirdo o espago na agenda,
tendo em vista que alguns problemas sdo ciclicos e outros esporadicos. Apesar disso,
existem trés condi¢Oes para que o problema entre na agenda: a atencdo dos diferentes
atores, a resolutividade consideradas necessarias e factiveis e a competéncia enquanto
responsabilidade publica.
eFormulacao de alternativas: Aqui passa a ser construido os objetivos e estratégias.
Esses objetivos serdo analisados pelos diversos atores envolvidos, buscando construir
alternativas para seu alcance, procurando identificar os diferentes recursos técnicos,
humanos, materiais e financeiros.
eTomada de decisdo: Essa etapa ocorre junto com a formulagdo de alternativas e

solugdes. Cabe salientar as trés formas para entender a escolha das alternativas: 1) a
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tomada de decisdo ad hoc sera baseada em alternativas, depois de varios estudos, sera
analisado a alternativa mais apropriada em termos de custo, rapidez, sustentabilidade,
equidade, entre outros; 2) os problemas serdo ajustados de acordo com as solugdes, €
vice e versa. 3) os tomadores ja tém a solucdo para o problema que ainda ndo existe, e
correm em busca de langar um problema na opinido publica e no meio publico para
que suas propostas se tornem uma politica publica.

elmplementacdo: E nesta etapa que os resultados serdo produzidos. Essa fase ¢
aquela em que regras, rotinas e processos sociais sdo convertidos de intengdes em
acoes. Nessa fase, € possivel visualizar por meio de processos analiticos as barreiras e
falhas que foram tragados dentro do programa, e que estdo impedindo a sua execugao.
eAvaliacdo: Aqui sera analisado se a politica atingiu o fim desejado, ou se houve
falha no processo. Nessa etapa podera fazer um feedback sobre as fases anteriores.
Outro aspecto sdo as vdarias definigdes de avaliagdo: ex ante (anterior a
implementacdo), ex post (posterior a implementacdo) e a avaliagdo in itinere,
conhecida como avaliagdo formativa ou monitoramento, que ocorre durante a
implementacao para fins de ajuste imediato.

eExtingao: Neste ponto sera demarcado o fim da politica publica. A extingdo se da
pela resolugdo do problema, por perceber sua ineficicia, perdeu sua importancia ou
saiu da agenda politica ou por ser de validade determinado.

Logo, o ciclo das politicas publicas sdo importantes mecanismos para a resolucao de
problemas. No entanto, a maioria dos problemas encontrados em uma politica ptiblica podem
ser vistos dentro do processo de implementagao. Por isso, cabe aqui uma analise maior dessa
fase que sera desenvolvida no subtdpico abaixo, buscando utilizar-se dos varios modelos ja
estudados pelos pesquisadores, para dar continuidade ao processo de maneira satisfatoria e

dessa forma buscar melhores resultados dentro da politica publica.

2.2.1 A implementacéo de politicas publicas

A divisdo em etapas tem a finalidade de simplificar a analise. Assim, a fase de
implementacdo refere-se a execugdo das decisdes tomadas nas etapas anteriores. Essa fase
sucede a tomada de decisdo, e ¢ nessa etapa em que as agdes sao postas em pratica, buscando

obter resultados concretos das politicas ptblicas.
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Secchi (2013, p.56) afirma que “a importancia de estudar a fase de implementacio
estd na possibilidade de visualizar por meio de esquemas analiticos mais estruturados, os
obstaculos e as falhas que costumam acometer essa fase do processo nas diversas areas de
politicas publicas”. Portanto, todo o esfor¢o, o conhecimento e os recursos empregados para
traduzir as decisdes politicas serdo colocadas em pratica no estagio de implementagdo do ciclo
politico (HOWLETT, ET AL., 2013).

Com isso, ¢ necessario que haja um processo continuo de melhoria nos processos
politicos administrativos. Esse procedimento ird possibilitar a melhoria constante nas
atividades de implementacdo, uma vez que seu sucesso ou fracasso dependerd do
entendimento de inGmeras varidveis atreladas a propria implementagdo (LIMA E
D’ASCENZI, 2013).

Aqui sera destacado quatro varidveis independentes que irdo influenciar o éxito do

processo de implementacao:

O primeiro tipo refere-se a natureza do problema alvo da politica: a existéncia de
tecnologia de intervengdo disponivel e acessivel, de uma teoria causal valida e o
tamanho da populacdo-alvo. O segundo grupo de varidveis sdo as normativas e
referem-se ao grau em que o plano estrutura a implementagdo. O sucesso da
implementacdo decorre da clareza dos objetivos, pois ¢ imprescindivel que os
implementadores compreendam perfeitamente a politica e saibam exatamente o que
se espera deles. [...] O terceiro bloco alude a variaveis contextuais. O contexto social
¢ comumente relacionado ao apoio do publico a politica e muitas vezes ¢
considerado uma variavel critica porque esse apoio mostra-se instavel e ndo perdura.
O contexto econdmico influencia a disponibilidade de recursos, essencial para o
sucesso da implementagdo. O contexto politico diz respeito, fundamental, a
mudangas de governo e ao apoio das elites. O quarto grupo de variaveis refere-se a
organizagdo do aparato administrativo: disponibilidade e qualidade dos recursos
humanos e da estrutura organizacional, basicamente (HOWLETT E RAMESH,
1995; VAN METER E VAN HORN,1996; SABATIER E MAZMANIAN,1996;
apud LIMA E D’ ASCENZI, 2013, p.103).

Cabe salientar que dentro dessa vertente pode ser analisado os dois modelos
utilizados para o estudo da implementacdo nas politicas publicas tragcados na figura 2: 1)

modelo fop-down e 2) modelo bottom-up.
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Governo
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Modelo frop-down Modelo bomom-up

Figura 2 - Modelos de implementacio
Fonte: Elaboracdo propria baseada em Howlett. et al. 2013; Secchi, 2013

No primeiro modelo fop-down as decisdes sdo tomadas de cima para baixo,
comecando na base politica. Esse estudo abre espaco para uma maior analise técnica do
problema, separando a tomada de decisdo e de implementagdo, em que os objetivos ja estdo
definidos pelos atores envolvidos na fase de formulacdo. O modelo ¢ conhecido por Secchi
(2013) como estratégia da classe politica para “lavar as maos” em relacdo aos problemas de
implementagdo. Se para a classe politica a formulagdo da politica ¢ bem planejada, entdo
qualquer falha na sua implementagdo sera responsabilidade daqueles que a colocam em
pratica.

No segundo modelo bottom-up, existe uma maior discricionariedade dos burocratas e
as varias redes de atores envolvidos na politica. Nesse modelo, os envolvidos diretamente na
implementagdo tém uma visdo maior dos problemas encontrados durante sua execugao,
“havendo uma maior liberdade por parte daqueles que implementam a politica para realizar os
ajustes necessarios para o alcance das metas delineadas” (READER, 2014, p.134).

Para Secchi (2013, p.62), destaca que:

[...] Um pesquisador observando a implementacdo a partir de uma perspectiva fop-
down dara atengdo inicial aos documentos que formalizam os detalhes da politica
publica (objetivos, elementos punitivos, ou de recompensa, delimitacdes do grupo
de destinatarios, etc.), [...]. J& um pesquisador usando a perspectiva bottom-up parte
da observacdo empirica de como a politica ptblica vem sendo aplicada na pratica, as
estratégias dos implementadores, das artimanhas dos policytakers, dos problemas e
obstaculos praticos, para entdo verificar “como a politica deveria ser”.

Lima e D’Ascenzi (2013) apresentam outro modelo de andlise da implementagao,
partindo de elementos cognitivos e ideologicos que explicam a concepcao de mundo dos

varios atores. Para os autores ¢ possivel integrar os dois modelos ja citados e inserir esse novo



27

modelo de andlise, j4& que a interpretacdo da estrutura normativa da politica publica ¢
influenciada pela concepcdo de mundo dos atores que irdo executd-las e de suas condicdes
materiais. Com isso, esses elementos sdo tratados a partir das caracteristicas do plano, a
organizacdo administrativa responsavel pela implementacdo e os valores e concepgdes de
mundo dos individuos.

As caracteristicas do plano irdo orientar a implementa¢do no sentido de que seus
objetivos definidos estardo voltados para a resolugdo do problema, sem que haja um conflito
entre formuladores e implementadores. Nesse ponto, serda definindo os varios aspectos da
politica, que vai desde o setor que serd trabalhada a politica até a alocag@o de seus recursos.

Outro aspecto parte da organizacao administrativa onde serd implementada a politica.
Aqui pode destacar a “disponibilidade e qualidade dos recursos humanos e materiais, estrutura
e a dinamica das regras organizacionais (formais e informais) [...] como se dara a apropriagao
e implementacdo do plano nos espacos locais” (LIMA E D’ASCENZI,2013, p. 106). Esse
elemento parte do pressuposto de que a politica serda implementada de acordo com o ambiente
em que se encontra, adaptando o plano as caracteristicas locais sem restringir aos aspectos
normativos.

Por ultimo, as ideias dos varios atores envolvidos acabam influenciando a agao. Para
Procopiuck (2013, p.154) ““a abertura do campo de andlise de politicas publicas para modelos
mais complexos permite, por exemplo, que os modelos intelectuais passem a considerar
aspectos simbolicos que espalham visdes de mundo na concep¢do e implementacdo de
politicas publicas”. Esse aspecto contribui de forma empirica para que a politica publica seja
vista de forma mais racional, a fim de melhorar a eficiéncia no processo da politica.

Desse modo Rua (2009), compreende que:

A implementagdo ¢ um processo de diversos estagios que compreende diversas
decisdes para a execucdo de uma decisdo basica, previamente definida em um
conjunto de instrumentos legais. Idealmente essa decisdo identifica os problemas a
serem resolvidos, os objetivos a serem alcangados e as estruturas (arranjo
institucional) de execugdo.

As decisdes a serem tomadas para que a implementacdo seja executada de forma
satisfatoria depende dos varios atores envolvidos, seja eles de natureza publica ou privada.
Para Secchi (2013, p.99) “os atores sdo aqueles individuos, grupos ou organizacdes que
desempenham um papel na arena politica”. Esses atores conseguem influenciar direta ou

indiretamente o processo de decisdo da politica e seus resultados.
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Howlett, et al. (2013), reconhece que os atores mais significativos sdo os burocratas
que estdo envolvidos geralmente na implementacdo da politica, trazendo consigo seus
interesses, ambicdes e tradi¢des particulares. Para o autor a implementagdo da politica quando
executadas por 6rgdos publicos necessita de varias negociacdes e discussdes, caso contrario
trara conflitos entre os varios atores prejudicando o andamento do processo de
implementacao.

Matias-Pereira (2012, p. 206) afirma que "o objeto da politica que estd em jogo em
qualquer processo decisorio determina a participagdo ou ndo de varios individuos e grupos e a
entrada ou ndo de novos participantes, formando a composi¢cdo dos grupos de interesses".
Para Secchi (2013), a implementacdo ndo se traduz apenas em problemas técnicos ou
administrativos, mas sim em um grande emaranhado de elementos politicos que frustram os
mais bem intencionados planejamentos. O autor fala que muitos sdo os instrumentos
utilizados para que uma politica plblica venha a ser aperfeicoada e implementada de forma
adequada aos problemas em questao.

Pode ser destacado aqui como instrumentos as institui¢oes que sdo as regras formais
que de alguma forma condicionam o comportamento do individuo como: Leis, regimentos
internos, estatuto, codigos legais. Existindo também as regras informais que sao os habitos, as
rotinas, as convencoes, as crencgas, os valores, os esquemas cognitivos (SECCHI, 2013).

Conforme Ollaik e Medeiros (2011), os instrumentos de politicas publicas dao
estruturas a essas politicas, permitindo que seus atores sejam mais previsiveis, produzindo
efeitos independente de seus objetivos declarados, pois estruturam as politicas publicas
segundo suas logicas inerentes. Esses instrumentos institucionais ajudardo a estabelecer as
competéncias e qual a participacdo e os recursos a serem utilizados pelas organizagdes,
principalmente quando a politica envolver os diferentes niveis de governo (Federal, Estadual,
Municipal), regides e setores de atividades.

Devido a complexidade dos varios procedimentos que podem ser adotados na
implementagdo da politica, se faz necessdrio uma andlise do processo como forma de buscar
meios para melhorar as decisdes e aperfeicoar o desenvolvimento das politicas. Essa otica
pode ser construida em torno do processo de avaliagdo da politica, que segundo Matias-
Pereira (2012, p.213) “devera levar em consideragao o contexto social, politico e econdmico”.
Conforme alude Secchi (2013), essa ¢ a fase do ciclo em que pode ser analisado o processo de
implementagdo e o desempenho da politica piblica com o intuito de conhecer melhor o estado

da politica e reduzir suas falhas.
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Rua (2009) em sua analise reconhece que ¢ na avaliacdo que os programas podem ser

coordenados e articulados, complementando que:

Pode indicar, também, como vdo sendo construidas as parcerias entre governo
central e local, entre os setores publicos, privados e terceiro setor, além de
identificar as condi¢des de sucesso ou fracasso dessas parcerias € apontar como
podem ser aperfeicoados a fim de ganharem abrangéncia e se tornarem estratégias
nacionais das politicas de desenvolvimento (RUA, 2009, p.110).

Assim, a etapa de avaliacdo se faz importante ndo s para verificar a fase final da
politica, mas também analisar as fases de formulacdo e implementagdo, afim de identificar os
fatores que irdo contribuir para melhorar as atividades e reduzir os problemas encontrados.

Para os autores, sdo varios os tipos de avaliacdo que podem ser analisados segundo a
natureza da politica, o tempo, os custos, etc. Aqui serd considerado a avaliagdo de processo
conhecida como avaliagdo ex-post, que pode ocorrer tanto no transcurso como apos a
implementacdo da politica. De acordo com Baptista e Rezende (2011), a avaliagdao de
processo busca principalmente identificar os atores estratégicos, a estratégia de
implementagao e os subprocessos e estagios pelos quais se desenvolve a implementacao.

Nessa etapa, as politicas, os programas e projetos serdo monitorados de forma
continua, buscando identificar quais os fatores dentro do processo que estdo tendo resultados
positivos ou ndo, possibilitando a antecipacdo de problemas futuros e suas devidas mudangas.

Outro tipo de avaliacdo a ser analisado ¢ a avaliacdo participativa, para Rua (2009)
esse tipo de avaliacdo consiste em incorporar tanto os usuarios como as equipes de gestores ao
processo de monitoramento e avaliagdo. Aqui pode ser visto o novo modelo de gestao
traduzido dentro do contexto das politicas publicas. Esse novo modelo trouxe consigo uma
gestdo democratica mais participativa, o qual agora a sociedade e os varios conselhos gestores
podem participar diretamente no processo de tomada de decisdo da politica publica, com o
intuito de garantir uma maior eficiéncia e agilidade no processo e maior controle dos recursos
a serem utilizados.

Bulla e Leal (2004) saliente que, os conselhos gestores sao um dos principais
instrumentos de participagdo democratica. Logo, estdo inseridos no modelo Advocacy
coalitions, como instituicdes que desenvolvem e fortalecem alianga entre grupos, constituindo
redes para partilharem informagdes. Essas aliangas, podem articular pessoas e grupos de
trabalho, facilitando a negociacdo com opositores, possibilitando a troca de conhecimentos,

experiéncias e apoio moral entre pessoas menos e mais experientes (HEILBORN et al., 2010).
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Segundo Pereira (2008, p. 75), “o estado € o responsavel pela gestdo de politicas
publicas”. Contudo ndo impede a participagdo da sociedade nas decisdes dessas politicas.
Segundo a autora, as politicas publicas devem ser compreendidas como um conjunto de agdes
do Estado, tendo em vista a necessidade da sociedade, visando a solu¢do de problemas a ela
inerente.

Tendo em vista esse novo modelo de gestdo, alguns autores abordam a eficiéncia,
eficacia e efetividade como critérios de avaliacdo que também poderdo ser analisados no
monitoramento da politica. Neste ponto, serdo analisados no quadro 1, para melhor

entendimento do processo:

Quadro 1 — Distingdo entre eficiéncia, eficacia ¢ efetividade

Eficiéncia Esta relacionado com os custos do processo e os resultados alcangados. Minimizar os

custos e maximizar os resultados.

Eficacia Esta relacionado com os resultados almejados independente dos custos implicados.

Alcance de metas e dos objetivos.

Efetividade Esta relacionado com os objetivos e resultados. Sdo os efeitos produzidos e as

consequéncias desse impacto.

Fonte: elaboragdo propria baseado em Rua, (2009); Baptista e Rezende, (2011).

2.3. Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)

A Constituigdo de 1988 ampliou o campo da protecao social, agora elencados nos
artigos 194 a 204 conhecidos como tripé da seguridade social (saude, previdéncia e
assisténcia social), o qual a assisténcia social passou a ser configurada como politica de
protecdo social, prestando assisténcia a quem dela necessitar independentemente de

contribuigao.

Foi, pois, no ambito das leis, dos conceitos, das ideias, e até das utopias, redefinidos
a partir da crise do regime ditatorial (que vigorou no Brasil por 25 anos), que a
assisténcia social brasileira lavrou tentos ndo despreziveis: ganhou um paradigma
norteador, centrado na cidadania; ressignificou-se, assumindo a identidade de
politica de Seguridade Social; e se introduziu nos ordenamentos juridicos, nos
curriculos das universidades, na consciéncia e nos discursos de intelectuais e
politicos formadores de opinido, nos debates parlamentares, na agenda dos governos
e de organizacdes da sociedade civil. Enfim, [...] a assisténcia social vem, desde o
inicio da década de 1990, constituindo-se, ironicamente, em importante espaco de
construcdo de projetos sociais contra-hegemonicos (PEREIRA-PEREIRA, 2007, p.
65).
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A preocupacdo de se estabelecer politica publica voltada para a assisténcia social
veio da concepgao que se tinha da assisténcia como forma de assistencialismo e filantropia, e
sem nenhum direito assegurado pelo estado que garantisse pelo menos os minimos sociais e
condi¢des dignas de vida a populacdo. Com isso, a politica de assisténcia social possibilita o
acesso aos direitos universalistas sob responsabilidade do estado visando a construgao de uma
rede de promogao e prote¢do social para os cidaddos.

Assim, em 1993 a assisténcia social atinge novo salto com a Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS, Lei 8742/93) que regulamenta os artigos 203 e 204 da
Constituicao Federal de 1988. Segundo Azevedo, et al. (2015), a LOAS propde romper com o
tradicionalismo no modo de fazer assisténcia, reafirmando a assisténcia como direito nao
contributivo. Pereira (2015), complementa dizendo que a LOAS veio regulamentar a
organizacao da assisténcia social, e fala sobre a atualizacdo da LOAS pela Lei 12.435/2011

explicitando o que foi elencado:

[...] os objetivos de trabalho da assisténcia, os programas servi¢os ¢ projetos, os tipos
de protecdes sociais, as formas de financiamento, sua organizacdo enquanto sistema
unico da assisténcia social que opera de forma descentralizada e participativa,
obrigatoriedade de existéncia dos conselhos e toda uma reorientacdo do trabalho na
assisténcia social, como forma de qualifica-lo e reorganiza-lo a nivel nacional
(PEREIRA, 2015, p.11).

Destarte, a LOAS em seu Art. 1* define a assisténcia social como:

[...] direito do cidaddo e dever do Estado, ¢ Politica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento
as necessidades basicas (BRASIL, 1993).
Em 2004, no governo Lula foi aprovado a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) que tinha como escopo conceber um sistema de protegdo social aqueles que estdo em
situagdo de risco e vulnerabilidade, incorporando a responsabilidade dos entes federados
como politica distributiva e estabelecendo diretrizes e principios de acordo com a LOAS,
norteando assim sua implementacao.
A 1niciativa de implementar a politica veio do Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS), das organizagdes governamentais € ndo governamentais, dos estados e
municipios, das associagdes e entidades de assisténcia social, das universidades, estudantes de

escola de Servico Social e demais sujeitos interessados no enfrentamento da politica,

reafirmando o carater descentralizado e participativo, sendo deliberado todo seu cumprimento
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na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em Brasilia, em dezembro de
2003.

A PNAS também instituiu em 2005 o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
que dispunha os objetivos da politica publica de assisténcia social no Pais. Para Schena
(2011), o SUAS ¢ o elemento fundamental para implantagdao da politica, pois estabelece os
procedimentos técnicos € politicos em termo de organizacdo e prestacdo das medidas socios
assisténcias, e a nova forma de gestdo quanto ao financiamento das agdes organizadas.

Outrossim, Azevedo et al. (2015) se posiciona quanto a centralidade da politica:

A PNAS e o SUAS pauta na familia a centralidade das agdes e nas suas
necessidades individuais e coletivas, pois se entende que € nela que se encontram
todos os segmentos, comportando um atendimento na totalidade, prima a agdo do
Estado na realizacdo de servicos, programas, acdes ¢ beneficios para garantir que
seus direitos sejam efetivados. Este conjunto visa melhorar e ampliar os servigos
assistenciais, padronizando e respeitando as diferencas regionais. O SUAS ira
materializar o objetivo da LOAS para que assim, a assisténcia ganhe a configuragdo
de politica publica. A PNAS-2004 ira clarear as diretrizes de efetivacdo da
assisténcia social, tendo apoio em um modelo de gestdo compartilhada, ampliando
os usuarios da politica de assisténcia.

Com isso, a politica publica da assisténcia social objetiva atender as eventualidades
no meio social e garantir a universalizagdo desses direitos promovendo servigos, programas,
beneficio de prote¢do social basica para as familias e individuos que deles necessitarem,
ampliando o acesso aos bens e servicos socioassistencias bdsicos e especiais, com
centralidade na familia, garantindo a convivéncia familiar e comunitaria.

Suas diretrizes também estdo focadas na descentralizagdo politico administrativa,
com a participacdo de cada esfera de governo e da sociedade para a formulagdo e controle
dessas politicas, sendo suas normas gerais conduzidas pela esfera federal e a execucdo dos
programas ofertados pelos estados, distrito federal e municipios. Conforme Pereira-Pereira
(2007), essa descentralizagdo estd pautada na territorializacdo de cada populagdo, seus
problemas, culturas e historias similares, delimitando os espagos ou regides homogéneas para
que a politica seja implementada de acordo com a necessidade de cada localidade.

O SUAS veio materializar e definir os elementos essenciais para que a politica venha
a alcancar seus resultados, contribuindo com a normatizacdo e os padrdes nos servigos,
qualidade no atendimento, indicadores de avaliagdo e resultados. Seus programas e servigos
sdo divididos em duas categorias: Prote¢ao Social Basica e Protegdo Social Especial de Média

e Alta Complexidade.
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Na Protecdo Social Basica (PSB) o objetivo € prevenir situagdes de risco e fortalecer
os vinculos familiares. Os servi¢os sao oferecidos no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), sendo localizados em areas de vulnerabilidade social e ofertam o Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familiar (PAIF), atuando com as familias e orientando
para o convivio sociofamiliar € comunitario, assim como, para a compreensdao dos novos
arranjos familiares.

O CRAS também trabalha com articulacdo da rede de prote¢do social local,
mantendo o servi¢o de vigilancia da exclusdo social e realizando o mapeamento para inserir
as familias no servi¢o e demais politicas publicas, prevenindo que essas familias tenham seus
direitos violados e ndo recaiam em situacao de risco pessoal e/ou social.

No que se refere a Protegdo Social Especial (PSE) o atendimento assistencial ¢
destinado as familias e individuos que se encontram em situagao de risco pessoal e social e se
divide em dois niveis de protecao: a Média Complexidade e a Alta Complexidade.

Na PSE sdo acompanhadas pessoas com as mais diversas situagdes socioeconomicas,
que tem seus direitos violados, ndo se pautando apenas pela auséncia de renda. Os servigos de
protecio especial tém uma ligagdo direta com o Sistema de Garantia de Direito (SDG)? e com
toda a rede intersetorial das politicas publicas.

Na protegdo social especial de média complexidade os servigos sdo destinados
aquelas familias e individuos que tiveram seus direitos violados, mas que ainda ha vinculo
familiar e comunitario.

Segundo a PNAS (2004) o servico requer maior estruturacdo técnico operacional,
atencdo especializada, individualizada, acompanhamento sistematico e monitorado. Esses
servicos sdo oferecidos pelo CREAS que conforme a Lei n°® 12.435/2011, trata-se de uma
unidade publica estatal de abrangéncia municipal ou regional que tem como papel construir-se
em locus de referéncia, nos territorios, da oferta de trabalho social especializado no SUAS a
familias e individuos em situagcdo de risco pessoal e social, ocasionada por algumas das

seguintes violacdes de direitos:

violéncia fisica, psicologica e negligéncia; violéncia sexual: abuso e/ou exploragio
sexual; afastamento do convivio familiar devido a aplicagdo de medida de protecdo;
situagdo de rua; abandono; vivéncia de trabalho infantil; discriminagdo em
decorréncia da orientagdo sexual e/ou raca/etnia; descumprimento de
condicionalidades do Programa Bolsa Familia ¢ do PETI em decorréncia de
situacdes de risco pessoal e social, por violacdo de direitos, cumprimento de

2 Composto pelos orgdos publicos judiciais; ministério publico, promotorias de justi¢a, procuradorias gerais de
justica; defensorias publicas; advocacia geral da unido e as procuradorias gerais dos estados; policias; conselhos
tutelares; ouvidorias e entidades de defesa de direitos humanos incumbidas de prestar protegdo juridico-social.
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medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida ¢ de Prestagdo de
Servigos a Comunidade por adolescentes, dentre outras (MDS/SNAS, 2011b, p. 11).

O CREAS desenvolve seus servi¢os de modo articulado com a rede socioassistencial,
com os oOrgdos de defesa e de direitos e demais politicas publicas, tendo como eixos
norteadores: a atencdo especializada, territorio, localizacdo, acesso aos direitos
socioassistencias, centralidade na familia, mobilizacdo e participagdo social.

O servigo deve ser de facil localizagdo para proporcionar o acesso a populagdo e um
espago que possa acolher de forma adequada as familias e individuos, para que o atendimento
seja feito em condic¢des de privacidade e sigilo.

Quanto a Protegdo Social de Alta Complexidade, essa visa garantir a protegao
integral de individuos e familias que estdo em situagdo de risco pessoal e social, tendo os
vinculos familiares rompidos, garantindo os servigos de acolhimento, o fortalecimento dos
vinculos familiares ou comunitarios e o desenvolvimento da autonomia das pessoas atendidas.

Os servicos da PSE de Alta Complexidade envolvem o atendimento integral
institucional, casa lar, casa de passagem, familia substituta e acolhedora, medidas
socioeducativas restritivas e privativas de liberdade (semiliberdade, internacdo provisoria e
sentenciada).

No que diz respeito ao CREAS, um dos servigos ofertados e que direcionamos o
nosso estudo ¢ o atendimento e acompanhamento dos adolescentes em cumprimento de
Medida Socioeducativa, que sera dado énfase a seguir na politica publica que regulamenta e

norteia todo o processo de execucdo desse atendimento.

2.4. Sistema Nacional Socioeducativo (SINASE)

O SINASE ¢ uma Politica Publica voltada para os adolescentes que praticam ato
infracional e que estdo em cumprimento de medida socioeducativa. Esse sistema regulamenta
a execucdo dos programas de atendimento - meio aberto e privacdo de liberdade —
estabelecendo praticas pedagogicas que irdo ser trabalhadas de acordo com a gravidade do
ato. Assim, sera garantido uma melhor adequacdo no tratamento a esses adolescentes
assegurando os direitos e a protegdo integral como pessoas humanas em processo de
desenvolvimento.

Em 18 de janeiro de 2012 foi aprovado pela Lei n® 12.594, instituida pela Resolucao
119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda) e pelo
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Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo (Resolucdo 160/2013 do Conanda). O
sistema fica sob a responsabilidade da Secretaria Nacional de Promocdo dos Direitos da
Crianga e do Adolescente (SNPDCA), que esta vinculada a Secretaria de Direitos Humanos
(SDH), responsavel pela articulagdo das politicas e normas que regulamentam a protecao e
promocado dos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

O SINASE tem como objetivo ordenar os principios, regras e critérios que envolvem
a execucdo de medidas socioeducativas, incluindo-se nele, por adesdo, os sistemas estaduais,
distrital e municipais. Entretanto, a execucdo das medidas socioeducativas ¢ de
responsabilidade de cada municipio com a participacdo dos entes federados e demais 6rgaos
governamentais € ndo-governamentais, para que o programa possa ser implementado de
forma adequada.

Dessa forma, o sistema procurou complementar o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), com enfoque nos adolescentes em conflito com a lei, j4 que o contexto
sobre o assunto ¢ escasso. Segundo Veronese (2009), o SINASE ¢ um instrumento juridico-
politico que complementa o Estatuto da Crianca e do Adolescente no que se refere ao ato
infracional e medidas socioeducativas. Essa complementariedade trouxe procedimentos mais
claros, com vista no planejamento e na gestao estratégica da politica.

A preocupacdo de se estabelecerem politicas publicas de protecdo aos adolescentes
estdo voltadas as vulnerabilidades enfrentadas pelos mesmos diante das desigualdades
socioecondmicas e, consequentemente, pelo aumento da violéncia, sendo esses os principais
envolvidos. Ademais, os adolescentes também s3o sujeitos de direitos, mas pelas praticas
infracionais sdo marginalizados pela propria sociedade. Desse modo, Araujo e Lopes de
Oliveira (2010) afirmam que as caracteristicas negativas atribuidas aos adolescentes
contribuem para que eles sejam mantidos na posi¢do marginal na sociedade.

Pensando nisso, o SINASE veio propor a medida socioeducativa como um
mecanismo de ressocializagdo, utilizando-se de praticas pedagodgicas para o acompanhamento
dos adolescentes. Contudo, seu objetivo ndo € s0 punir, mas garantir sua integracao e direitos
sociais, aplicando as medidas de acordo com a gravidade do ato cometido.

O marco do SINASE ¢ a prioridade na aplicagdo do meio aberto em detrimento da
privagao de liberdade. Pois, embora o ECA descrimine as formas de aplicacdo e os objetivos
de cada medida. Antes do supracitado, a pratica era a institucionalizagdo dos adolescentes em
Centros de Educagao do Adolescente - CEA.

Isso ocorria porque os adolescentes estavam sendo punidos da mesma forma, sem

haver nenhuma separacdo da causa que pudessem leva-los a uma privagdo de liberdade.
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Segundo Figueiredo (2016), esta lei explica com clareza o que ndo deve ser feito como: 1) o
uso indiscriminado e injustificado da internacdo; ii) a internacdo por tempo maior do que um
adulto ficaria, iii) as discriminagdes derivadas de caracteristicas pessoais do adolescente, iv) a
despropor¢do entre a medida determinada e ato cometido, etc.

Outrossim, o objetivo dessa politica ¢ ressocializar dentro do contexto social e
familiar, com o acompanhamento dos 6rgdos e entidades que irdo orienta-los para que estes
possam ser inseridos na sociedade, visto que a medida em meio aberto sera aplicada em casos
que ndo tenha havido maior gravidade.

De acordo com o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (Unicef, 2015), o Pais
tem ainda o desafio de superar o uso excessivo de medidas de abrigo e de privacdo de
liberdade para adolescentes em conflito com a lei. Segundo os dados, cerca de 30 mil
adolescentes recebem medidas de privacdo de liberdade a cada ano, apesar de apenas 30%
terem sido condenados por crimes violentos, para os quais a penalidade ¢ amparada na lei.

Souza e Costa (2011, p.120) partilham a ideia de que:

A Liberdade Assistida ¢ vista pela maioria dos técnicos, juristas e profissionais que
trabalham na area como sendo a medida socioeducativa que mais apresenta
possibilidade de mudanca ao adolescente, sendo, para muitos especialistas, a
alternativa mais humana e pedagogica de educar os adolescentes, uma vez que tal
educacdo ocorre no proprio convivio social.

Outro fato importante, sdo os aspectos juridicos e de acdo socioeducativa. O primeiro
se da pela sentenca do juiz, no qual aplicard a medida de acordo com o ato infracional e
depois encaminhard o adolescente para o programa socioeducativo Estadual, caso seja de
meio fechado, ou para o municipal, se a medida for em meio aberto. Segundo Machado e
Gomes (2016), o atendimento do adolescente se insere no Sistema de Garantias de Direitos
(SGD), por meio da politica publica do SINASE, a qual estabelecem uma interconexdo com
os demais subsistemas do SGD (satde, educacdo, assisténcia social, justica e seguranca
publica), ou seja, devem ser executados sob a forma de intersetorialidade.

Desse modo, o SINASE procura estabelecer uma gestao participativa com os demais
atores que integram a execugdo das medidas socioeducativas, compartilhando
responsabilidades e competéncias, definindo também os instrumentos de gestdo que serdo
utilizados para que a politica venha se materializar. Cada estado e municipios terdo seus
proprios planos, que servirdo de instrumento de articulagdo e direcionamento para a

concretizacdo da politica.
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O Plano sera decenal e devera incluir um diagnoéstico situacional do municipio, as
diretrizes, os objetivos, as metas, as prioridades e as formas de financiamento e gestdo das
acoes de atendimento, de acordo com os principios do ECA (SINASE, art. 7°). Esse plano
devera fazer um levantamento da abrangéncia territorial, dos procedimentos institucionais e
das entidades que poderao trabalhar na execugao da politica.

A Lei do SINASE trouxe também uma importante contribuicdo a respeito das
instalagdes e atendimento, com a composicdo da equipe técnica e da quantidade de
adolescentes a ser acompanhado por cada técnico. Tendo em vista que o ndo cumprimento das
diretrizes, seja ela integral ou parcial, estardo os gestores sujeitos as san¢des administrativas
previstas nos incisos I e Il e no § 1° do art. 97 do ECA.

Conforme Mozzicafreddo (2002), a ideia de responsabilidade no interior de um
estado democratico de direito se assenta num sistema normativo que legitima e garante a
protecdo dos direitos do cidaddo. Desse modo, o cidadao espera das autoridades politicas mais
transparéncia no que diz respeitos a utilizagao dos recursos publicos.

Assim, procura-se estabelecer um estado de governanca, no qual poderdo identificar
se as politicas e programas estdo sendo executados com efetividade e dentro da legalidade,
para que o Estado tenha que reparar os danos causados pelo mal andamento das atividades do
setor publico, cabendo nesse caso as san¢des administrativas.

Cabe salientar, que no capitulo VII o SINASE vem tratar do financiamento da
politica, que serd dos recursos dos orcamentos fiscais e da seguridade social, contribuindo
para sua fiscalizagdo os conselhos gestores da politica e a sociedade civil. Os conselhos irdo
definir o percentual de recursos que deverdo ser aplicados por ano, tendo os entes federados
que prestar informagdes sobre os desempenhos das acdes por meio do Sistema de Informacdes
sobre Atendimento Socioeducativo.

Esses recursos poderdo advir da Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas
(Senad), que ¢ o 6rgao gestor do Fundo Nacional Antidrogas (Funad), no qual poderdo
financiar os programas e projetos relativos ao SINASE.

Contudo, existe controvérsias sobre os arranjos organizacionais do SINASE e as
dificuldades de implementagdo. Segundo Jimenez et al. (2012), as normas estabelecidas dao
uma maior valorizacdo aos procedimentos administrativos, o que acaba fugindo a finalidade
da politica.

Com isso o autor expoe que:
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As orientagdes do SINASE para a elaboragdo dos planos e programas
socioeducativos se limita apenas a exigéncia de que as instituigdes, no processo de
elaboragdo, descrevam os elementos contidos no roteiro prévio, como: a articulagdo
entre as areas, os métodos, técnicas pedagogicas, o que parece superficial. Com isso,
ndo constam da pauta do SINASE as diretrizes, as concep¢des de socioeducagio, os
parametros pedagogicos, compreendidos como valores a serem incorporados no
cotidiano da gestdo. (JIMENEZ et al., 2012, p.3).

Esse aspecto se dda ainda ao contexto burocratico, tendo que pautar-se de
procedimentos fixos, o que torna muitas vezes inviavel para uma politica descentralizada e
participativa. Faz necessdrio a utilizacdo do empirismo para que 0S processos sejam
transformados em realidades e fuja dos aspectos abstratos, que ainda rodeiam a elaboracao
das politicas e a concretizacdo dos seus procedimentos.

Entretanto, ndo pode esquecer que a politica do SINASE ainda ¢ um campo recente
(mesmo sendo originario de varias outras normas), trazendo consigo novo aspectos que
devem ser estudados. Isso requer mudancas com o passar do tempo, de acordo com as
avaliacOes que forem sendo elaboradas, o qual trardo os indicadores que irdo determinar os

avancos ¢ as falhas do sistema.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

A metodologia da pesquisa adota uma abordagem qualitativa, com o objetivo de
trazer uma maior aproximacdo do campo em estudo. Para Trivifios (2012), uma pesquisa
qualitativa consegue compreender melhor o contexto do fendmeno social, a realidade dos
sujeitos envolvidos, as causas e consequéncias dos problemas, privilegiando a pratica
transformadora do conhecimento adquirido da realidade que se pretende alcangar.

Trivinos (2012, p.120) também reconhece que existe informagao que "ndo podem ser
quantificadas e precisam ser interpretadas de forma muito mais ampla que circunscrita ao
simples dado objetivo". Para Roesch (2006, p. 154), a pesquisa qualitativa ¢ apropriada para a
avaliacdo formativa, quando se trata de melhorar a efetividade de um programa, ou plano, ou
mesmo quando se trata de selecionar as metas de um programa e construir uma intervengao.

Trata-se de um estudo de caso que conforme Yin (2010, p. 39), consegue investigar
um fendmeno contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real. Para Godoy
(2010, p 121), o estudo de caso sera apropriado para focar problemas praticos, decorrentes das
intricadas situagdes individuais e sociais presentes nas atividades, nos procedimentos e nas

interacdes cotidianas.
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A pesquisa também caracteriza-se como descritiva, por apresentar o processo de
implementagdo da politica do SINASE no CREAS/Patos-PB, o contexto relativo as medidas
socioeducativas em meio aberto - liberdade assistida e prestacdo de servico - e as diversas
informagdes de como a politica ¢ efetivada.

Nesse sentido, Godoy (2010) relata que o estudo de caso ¢ descritivo quando
apresenta relato detalhado de um fendmeno social envolvendo sua configuragdo, estrutura,
atividades, mudangas no tempo e relacionamento com outros fenomenos. Desse modo, serd
indagado a importincia da politica dentro do ambiente socioeducativo e a participagdo da
equipe de referéncia junto com os varios atores e 6rgaos envolvidos.

Cabe salientar também a utilizacdo da pesquisa bibliografica, que foi utilizada nesse
estudo, embasado em livros e artigos cientificos referente ao tema. Para Gil (2010),
praticamente todas as pesquisas académicas requer em algum momento a utilizagdo de
pesquisa bibliografica, pois terd como base fundamentacdes tedricas de autores especialistas
na area. Esse tipo de pesquisa permite uma investigacdo mais aprofundada do tema,
proporcionando uma maior riqueza de detalhes ao estudo.

A pesquisa foi aplicada no CREAS/Patos, que ¢ o 6rgao do municipio que tem como
uma de suas atribuicdes o acompanhamento da execucdo de medida socioeducativa pelos
adolescentes. A coleta de dados foi realizada mediante entrevista de forma semiestruturada, a
partir de roteiros® elaborados com perguntas que pudessem atender aos objetivos proposto na
pesquisa, visando o tempo e a sequéncia de cada pergunta.

Segundo Trivinos (2012, p. 146) a entrevista semiestruturada “ao mesmo tempo que
valoriza a presenca do investigador, oferece todas as perspectivas possiveis para que o
informante alcance a liberdade e espontaneidade necessarias enriquecendo a investigagcao”.
Nesse tipo de entrevista mesmo o roteiro ndo sendo rigido, se faz necessario que todas as
perguntas sejam realizadas.

Foram entrevistados nove atores, divididos entre a equipe interdisciplinar do
CREAS/Patos, o Poder Judicidrio ¢ o Conselho Municipal da Crianga e do Adolescente
(CMDCA). Os sujeitos da pesquisa foram: duas assistentes sociais, duas psicologas, dois
educadores sociais e a entdao coordenadora, todos do CREAS/Patos; o Juiz da Vara da Infancia
¢ da Adolescéncia da Comarca de Patos-PB, responsavel pela aplicagdo das medidas

socioeducativas em meio aberto e privagdo de liberdade; e a Presidente do CMDCA, que tem como

3 Ver apéndices A, B e C aplicados com a equipe de referéncia do CREAS/Patos, o Juiz de Direito da Vara da
Infancia e Adolescéncia de Patos-PB e a Presidente do CMDCA.
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uma das atribui¢des fiscalizar e orientar as unidades em que os adolescentes cumprem medida em
meio aberto, pautada no artigo 88 do ECA.

O registro da pesquisa foi realizado mediante gravagao autorizada, com a finalidade
de apresentar a transcri¢do das falas de maneira fidedigna. Para Gil (2008) a gravagdo ¢ o
melhor modo de preservar o contetido da entrevista, uma vez que os limites da memoria
humana podem reter informacdes e distorcer alguns elementos projetados na reproducgdo da
entrevista.

A andlise dos dados da pesquisa consiste no método de analise de conteudo, definido

por Vergara (2012, p.7) como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do contetido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condigdes de produgdo/recepgao (variaveis inferidas) destas mensagens.
Assim, se faz necessario que as informagdes levantadas na entrevista estejam
relacionadas com a fundamentacdo tedrica e com o tema abordado sobre a implementacdo da
politica publica do SINASE na cidade de Patos, visto que ¢ um assunto bastante amplo, por se
tratar de uma politica a nivel Federal, sendo abordada a nivel local para se ter um melhor
detalhamento do processo e analisar se os resultados estao sendo alcangados.
Foram definidas como categorias de analise os seguintes conceitos-chave: Formagao
da equipe, caracteristicas e estrutura do ambiente, estratégias e instrumentos utilizados,
comunicagdo da rede, avaliacdo e recursos financeiros os quais foram identificados nas falas

dos sujeitos e interpretados de acordo com os elementos teoricos, respondendo aos objetivos

de pesquisa.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

A analise dos resultados foi realizada mediante os dados coletados nas entrevistas,
cujo objetivo foi analisar a implementacdo da politica do SINASE na perspectiva do processo

de acompanhamento e execugdo das medidas socioeducativas no CREAS/Patos.

4.1 Caracterizacao do Sinase no Municipio de Patos/PB
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No ano de 2009, o CREAS/Patos por meio da Resolu¢do 109 de novembro de 2009%,
passou a ofertar além do atendimento as familias e individuos em situacdo de risco pessoal e
social originada por violagdes de direitos, o acompanhamento da execucdo das medidas
socioeducativas em meio aberto, como preconiza o SINASE.

O Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario realiza o cofinanciamento dos
recursos direcionados as medidas socioeducativas em meio aberto, ficando a cargo dos
municipios a responsabilidade e execucdo do processo. Para se adequar aos planos de
atendimento socioeducativo, o municipio de Patos-PB inscreveu seus programas e entidades
de atendimento junto ao Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente, dispondo de
alguns requisitos que foram estabelecidos no art. 11 da lei 12594/12.

Ou seja, o CREAS/Patos ja disponibilizava acompanhamento as medidas antes
mesmo da politica do SINASE ser implantada. Pois os municipios comecaram a aderir a esse
novo modelo socioassistencial logo ap6s a aprovacdo da NOB/SUAS de 2005, sendo
caracterizado como servigo continuado da assisténcia social e tendo a obrigatoriedade de
adota-lo a partir da Resolugao 109/2009.

O municipio de Patos se encontra, na configuragdo da PNAS, como municipio de
Grande Porte por ter mais de 100.000 mil habitantes®, com nivel de gestdo plena’, e um total
de 116 familias em acompanhamento at¢é o més de janeiro de 2017, sendo 38 casos de
Medidas Socioeducativas entre Prestagao de Servico a Comunidade e Liberdade Assistida. A
oferta de expansdao e qualificacdo dos servicos de Prote¢do Social a Adolescentes em
Cumprimento de medida socioeducativa ¢ observado de acordo com porte e demanda do
municipio.

No dia 28 de julho de 2016, o CREAS/Patos inaugurou sua sede propria, situada na
Rua Pedro Benedito, s/n, no bairro do Sdo Sebastido, construido de acordo com as orientagoes
técnicas do MDSA.

O cofinanciamento Federal ¢ repassado aos municipios e se da por meio do Piso Fixo
de Média Complexidade — PFMC cujo valor sera de R$ 2.200,00 (dois mil e duzentos reais)
para cada grupo com até 20 (vinte) adolescentes, como esta fixado na Resolugao CNAS n° 18,
de 5 de junho de 2014.

4 Aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistencias.
5> De acordo com o IBGE, atualmente, Patos se encontra com 107. 067 habitantes.
6 Requisitos elencados na NOB/SUAS DE 2005.
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O sistema socioeducativo possibilita a aplicacdo das medidas socioeducativas aos
adolescentes menores de idade’ que cometem ato infracional, responsabilizando-os pela sua
conduta cometida, de acordo com o que preconiza o ECA® e o SINASE. Apesar de se tratarem
de sang¢oes, as medidas socioeducativas t€ém carater pedagogico e de ressocializacao.

Para Figueiredo (2016), dizer que os adolescentes ndo sdo penalizados ¢ afirmar que
para eles ndo se aplica a lei penal, mas uma lei que os responsabiliza por meio de medidas
socioeducativas.

Na Comarca de Patos, a matéria em questdo estd vinculada a 7* Vara Mista, na qual
também tramitam processos civeis e de feitos especiais (registros publicos, alvards e faléncia).
O processo de medida socioeducativa em meio aberto comeca com a participacdo do Poder
judiciario, com a formacao de procedimento que sera instrumentalizado com a documentagao
de que trata o art. 39 da Lei do SINASE, com a intervencdo obrigatoria da defesa e do
Ministério Publico.

O juiz na qualidade de intérprete, deve observar a lei e a Constituicdo que sdo os
pontos de partida e de chegada do labor hermenéutico, para aplicar as medidas que se
encontram constantes no art. 112 do ECA, observando a gravidade do ato praticado pelo
adolescente.

Em seguida, o juiz determina ao CREAS o acompanhamento da execugao da medida
e, uma vez cumprida a finalidade da medida socioeducativa, essa serd declarada extinta. O art.
46 da Lei SINASE também preveé outros casos de extingdo das medidas.

De acordo com a entrevistada P1 no momento em que os adolescentes chegam no
CREAS ¢ feito o acolhimento, a escuta, encaminhamentos, orientagdes, acompanhamentos, e
com isso comeg¢am a identificar as demandas e fazer os encaminhamentos necessarios ¢ as
intervencoes possiveis para que a acao seja operacionalizada.

O CREAS/Patos trabalha de forma articulada com as demais politicas publicas e
instituicdes que compdem o Sistema de Garantia de Direito, que estdo vinculadas as

instancias publicas governamentais e da sociedade civil, aplicando mecanismos de promogao,

7 Segundo a CF Art. 228. Sdo penalmente inimputdveis os menores de dezoito anos, sujeitos as normas da
legislacdo especial

8 Art. 112. Verificada a pratica de ato infracional, a autoridade competente podera aplicar ao adolescente as
seguintes medidas: I - adverténcia; II - obrigagdo de reparar o dano; III - prestagdo de servigos a comunidade; [V
- liberdade assistida; V - inser¢do em regime de semi-liberdade; VI - internagdo em estabelecimento educacional;
VII - qualquer uma das previstas no art. 101, I a VL.
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defesa e controle para a efetivacdo dos direitos da crianca e do adolescente, nos niveis
Federal, Estadual, Distrital e Municipal.

Com relagdo ao acompanhamento da medida socioeducativa, o CREAS/Patos
desenvolve a¢des que buscam incidir sobre a vida dos adolescentes e de maneira a contribuir
na construcdo de sua identidade, no seu pertencimento social e no respeito as diversidades,
assumindo um papel inclusivo na dindmica social e comunitdria. Elementos confirmados pela

entrevistada A2 quando nos diz que:

“O acompanhamento ¢ feito de acordo com o que preconiza o SINASE, buscando
observar a potencialidade dos adolescentes, seu territorio, a questdo da familia,
educacdo, satde e a socializa¢do na comunidade”.

No que diz respeito a importancia de se estabelecer uma politica voltada para a

medida em meio aberto, a entdo coordenadora do CREAS/Patos nos revelou que:

Se da por entender que sdo jovens que estdo saindo da adolescéncia para a vida
adulta, vivenciando um processo de maturacdo psicologica e que necessitam de um
olhar especial dentro dos seus aspectos de desenvolvimento, tanto fisico como
psicologico.

Ainda sobre a importancia da Politica do SINASE para o sistema socioeducativo em

meio aberto, os demais entrevistados apontaram que:

E.Al: Eu acho que é para desmistificar e retirar esse carater de ato infracional,
separar ato de crime, porque muitas vezes a gente vé instituigdes de ensino que
fazemos os oficios pra cumprirem a prestacdo de servico a comunidade, uma das
medidas de meio aberto, e ainda chamam de apenados, ainda ndo vé como uma
pessoa em desenvolvimento, que ¢ o adolescente né. Ainda ndo tem a compreensio
de diferenciagdo de ato infracional e crime, e essa politica veio pra retirar essa
vitimizacdo que o adolescente e sua familia ainda tem, como também abrir portas
pra que eles tenham acesso igualitario e com qualidade aos outros equipamentos, a
satde, a educagdo, a assisténcia, [...] eu acho que ela veio pra complementar todos
0S outros Servigos.

E.A2: Justamente, a preocupagio ¢ de realmente tentar ver de forma concreta uma
transformagdo, ndo so social, mas também de pensamento, uma transformagdo de
vida desses adolescentes, por permitir que a gente faga a agao, estado, as politicas e
familia né, o estado entra como ¢é quem julga, mas também quem vai ta abragando a
partir da hora que a gente ta recebendo o adolescente no servigo. E a gente consegue
fazer essa articulagdo entre o adolescente sua comunidade, sua familia, e o setor do
estado, que sdo as politicas que a gente consegue acionar para eles. E uma
preocupacdo de realmente a gente conseguir transformar a vida desse adolescente e
ele se perceber dentro dessa transformagdo, que é o mais importante, ele vé o que ele
fez, que ele ta pagando pelo que ele fez, e ele conseguir vé outras alternativas de
vida.

E.P1: Acredito que contemplar uma politica em sistema aberto, ele vem a
contemplar o que td no estatuto da crianca né, referente ao direito a liberdade, a
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convivéncia familiar, e comunitaria, isso eles ndo tinham 14 no regime fechado, eles
ficavam privados desses direitos, entdo ¢ dai essa questdo da LA e PSC ser
contemplado no SINASE, respeitando claro a gravidade do ato cometido pelo
adolescente, ficando, ou seja, em regime privativo apenas 0s casos excepcionais né,
0S Casos mais graves.

Com isso, pode-se perceber que os adolescentes que cometem atos infracionais ainda
continuam nao sendo vistos como pessoas em fase de desenvolvimento e muitas vezes nao ¢
dada essa oportunidade de ressocializa¢do, podendo desestimular os adolescentes a melhorar
nesse aspecto ou fazer com que reincidam na pratica de atos infracionais.

Para o Juiz da Vara da Infancia e da Adolescéncia da Comarca de Patos, diversos
fatores podem refletir na reiteracdo de condutas infracionais do adolescente em conflito com a
lei, tais como a falta de apoio familiar e comunitario.

Dessa maneira, para os entrevistados a politica do SINASE veio contribuir de forma
significativa, porque além de trazer as diretrizes € o caminho a ser seguido pelos profissionais,
também trouxe um olhar diferenciado, como corrobora Lima e D’Ascenzi (2013) ao afirmar
que ¢ imprescindivel que os implementadores compreendam bem a politica e saibam
exatamente o que se espera deles.

O SINASE inovou ao se distinguir do que pregava o Codigo de Menores’, que
tratava as criancas e os adolescentes pobres como elementos de ameaga a ordem social,
valendo-se da repressdo para corrigir os comportamentos considerados desviantes por meio da
internagdo em instituicdes como a Fundagao Nacional do Bem-Estar do Menor - FUNABEM
e a Fundagao Estadual do Bem-Estar do Menor - FEBEM (MDS, 2010, p. 27).

No momento da entrevista, percebemos que os profissionais que acompanham esses
adolescentes tém a preocupagdo de diferenciar a medida socioeducativa em meio aberto da
medida em meio fechado, ressaltando a possibilidade de trabalhar melhor junto aos

socioeducandos em meio aberto, como podemos visualizar abaixo:

E.A2: O meio aberto porque a gente consegue dentro dessa politica trabalhar esse
adolescente, visando essa transformagdo, o que ja ¢ diferente na interna¢do, porque
ele tem um contato de fato com o sistema prisional, ndo da forma que ¢ dos adultos,
mas ndo deixa de ser um sistema prisional, ¢ 0 meio aberto a gente consegue ver
realmente, de forma mais concreta uma transformagio, do que quando ele ta no meio
fechado , porque ali ele ndo vai ter um contato com a familia tdo proximo, e vai ter
um enfraquecimento desses vinculos, ja ao contrario do meio aberto que a gente traz
a familia pra fazer esse acompanhamento junto com ele.

E.P1: Diferente das medidas privativas de liberdade, o adolescente, eles
compreendem que estdo sendo responsabilizados e ndo penalizados né, eles tem a
possibilidade de transitar na sociedade, de fazer uma reflexdo do que fizeram de

? Lei Federal n° 6.667 de 10 de outubro de 1979
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errado, entdo eu acho que sem divida o indice de reincidéncia ¢ maior quando se
isola o adolescente e coloca em ambiente de maior risco social, entdao o fato de estar
perto da familia, e ter um compromisso assumido no PIA, favorece a inser¢do no
contexto da convivéncia comunitaria, familiar, esse ¢ 0 meu ponto de vista.

Outro aspecto importante observado na entrevista ¢ que tanto a equipe técnica do
CREAS/Patos, quanto o Juiz da Vara da Infincia e da Adolescéncia, tem o mesmo
entendimento sobre a Politica do SINASE. Para o Juiz o meio aberto ¢ a forma ideal que o
sistema de justica deve perquirir para garantir a emancipacdo subjetiva do adolescente em
conflito com a lei, de forma que a Lei do SINASE estabelece diretrizes importantes para que

tal politica seja implementada.

4.2 Compreendendo o processo de implementacao

4.2.1 A Equipe

A equipe de Referéncia do CREAS/Patos ¢ de extrema importdncia para a
implementacdo da politica do SINASE, pois s3o eles que tém o contato direto com os
socioeducandos, sendo os profissionais os principais agentes de transformagdo dentro da
politica (BAPTISTA E REZENDE, 2011).

A equipe deve ser composta conforme previsto na Portaria do MDS n° 843, de 28 de
dezembro de 2010'. Contudo, durante a realizagdo das entrevistas, a equipe ndo se
encontrava com o seu quadro completo, faltando dois educadores sociais.

Os profissionais sdo de nivel superior e médio, qualificados tecnicamente, o que
possibilita um melhor funcionamento do servigo publico (SECCHI, 2013). A maioria efetivos,
sendo os psicologos contratados por meio de processo seletivo e a advogada como prestadora
de servigo da Prefeitura que auxiliava o CREAS quando necessario.

Segundo a entrevistada Al, a equipe mesmo que estivesse completa ndo era
suficiente, pois Patos/PB estd com um grande nimero de socioeducandos, o que preocupa a
equipe devido ao aumento das demandas, que além da medida socioeducativa existe a oferta

dos outros servicos!!.

107 (um) coordenador, 2 (dois) Assistentes Sociais, 2 (dois) psicologos, 1 (um) Advogado, 4 (quatro)
Educadores Sociais e 2 (dois) Auxiliares Administrativos

'O CREAS oferta, obrigatoriamente, o Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado & familias e
Individuos (PAEFI), o Servigo Especializado em Abordagem Social, de acordo com a Resolugdo
109/2009.
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Percebemos durante as entrevistas que existe a necessidade de se ter mais educadores

sociais dentro do orgao:

E. A2:[...] os educadores sociais que sdo o brago dos técnicos de referéncia de cada
adolescente, que é quem vai fazer esse acompanhamento, quando é a prestagdo de
servi¢o na unidade, saber como € que ta sendo o trabalho desse adolescente, se tdo
dando alguma atividade de fato pra ele fazer, como ¢é que essa unidade recebe esse
adolescente, essa escola, como é que os usuarios daquela comunidade tdo tratando
esse adolescente, tdo vendo esse adolescente e também pra gente fazer a avaliagdo
desse encaminhamento que foi feito, inclusive com o adolescente, o que ele ta
achando que ta ali, se realmente ele ta vendo que t4 conseguindo reparar o dano que
ele cometeu, entdo tem que ter esses profissionais, né [...].

E. El: [...] como eu sou educador social, eu vejo que ha uma fragilidade, porque a
gente tem um actimulo de tarefas, ndo somente com MSE, mas com PAEFI e outros
servigos do CREAS, e a gente ndo consegue totalmente a atencdo que a gente
precisa pra esse servigo ¢ muitas vezes fica a desejar, como o acompanhamento
semanal que a gente ndo consegue fazer por falta desses profissionais.

Como observado, a equipe ¢ insuficiente para acompanhar os casos como realmente
determina a politica, pois as demanda estdo, demasiadamente, aumentando devido a processos
judiciais antigos que estavam pra ser despachados na justica e pelos novos que estdo
chegando a institui¢do.

O o6rgao além de fazer o acompanhamento das medidas, acompanham os casos de
PAEFI, que ¢é o carro-chefe da instituicdo por atender as demais violagdes de direito. Dessa
forma, as visitas as instituicdes em que os adolescentes estdo cumprindo prestacdo de servigo
a comunidade ficam comprometidas, devido ao acimulo de tarefas e por se ter apenas um
carro para fazer todo o trabalho. Para a entdo coordenadora, "seria necessario uma equipe
exclusiva para atender a medida, pois ela daria muito mais objetividade e resolutividade a esse
tipo de demanda".

Foi indagado se existia capacitacdes para atender as demandas e nos foi respondido,
de forma unanime, que a Prefeitura Municipal ndo ofertou capacitagdo aos profissionais desde
a formagao do quadro efetivo via concurso publico, o que acaba rebatendo na qualidade dos
servigos ofertados.

Segundo os relatos, o Estado fez uma capacitagdo sobre o SIPIA/SINASE, que ¢ o
sistema de informacao sobre as medidas socioeducativas, porém, o treinamento foi quase todo
perdido devido a falta de interesse do municipio em colocar o sistema em pratica,
prejudicando a efetividade da politica. Mas, o municipio como responsavel local nunca fez

nenhuma capacitagao.

E. A2:[...] eu entendo que pdr o municipio ser responsavel - de acordo com o que
diz o SINASE, ser ente federado que ¢ responsavel pela MSE - ele deveria arcar
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com as capacitagdes, [...] cabe ao municipio que é quem recebe o recurso arrumar
formas ou pessoas capacitadas para dar essa capacitagdo a gente.

Ainda sobre as capacitacdes, nos foi revelado que o municipio, para cortar gastos,
manda apenas uma pessoa e essa fica responsavel de repassar todas as informacdes aos
demais trabalhadores.

Para a equipe isso prejudica. Porque muitas vezes a informagdo nao ¢ repassada de
forma correta e/ou sdo perdidas, pelo fato do profissional ndo conseguir absorver todas as
informagdes. Baptista e Rezende (2011), assegura que a falta de capacidade técnica ou falta
de recursos acarreta problemas na implementacao.

A esse respeito, o entrevistado E1 nos relatou que:

No final do ano de 2016, o estado disponibilizou uma formagdo voltada para os
educadores, que iria durar cinco meses, € no entanto a secretaria municipal s6 havia
disponibilizado uma vaga, enquanto que no orgdo existia dois profissionais, e
mesmo assim o educador escolhido ndo participou da capacitagdo porque o recurso
que tinha sido liberado ndo dava para arcar com as despesas que ele teria.

A entdo coordenadora também lembrou que houve no municipio uma jornada de
justica restaurativa, prevista na Lei do SINASE, e que foi organizada em conjunto com o
Poder Judiciario, podendo essa computar como formagao.

Todavia, a equipe afirma estar preparada para atender os adolescentes, mesmo sem
as devidas capacitagdes, pois esses se aprimoram por conta propria, fazendo cursos, buscando
referéncias nas leis e no proprio SINASE para entender como ¢ feito o acompanhamento das

medidas socioeducativas, conforme relatado abaixo:

ENTAO COORDENADORA: Eu digo que sim, em razio da sua competéncia e
qualificagdo profissional, sdo bons assistentes sociais, os bons psicologos que
passaram pelo CREAS e os educadores sociais também, em termos de qualificagdo
de identidade de pessoa, da questio do compromisso que eles tem como pessoa,
como profissionais.

E. El: Sim. A equipe de referéncia do CREAS estd preparada para receber os
adolescentes, embora a gente busque essa preparacdo individualmente, cada um, em
pesquisas, procurando se aprimorar, ndo porque o municipio oferece capacitagdo ou
uma educagdo voltada pra esse tipo de atendimento, mas mesmo com essa busca
individual da equipe, a gente esbarra em comportamentos que ndo sdo totalmente
acolhedor para o adolescente em meio aberto.

E. Al: Sim. T4 preparada porque nds buscamos conhecimento de iniciativa propria,
mesmo pra aprimorar o nosso trabalho e da qualidade ao servigo, que mesmo sendo
uma equipe completa, mas olhando a situagdo do municipio que se torna reduzida, é
nos buscamos formas de ndo parar no tempo, ndo fazer praticas conservadoras e
buscar nem que seja cursos online de 40, 20 horas, mas que traga conhecimento e
aprimoramento técnico, nds procuramos.
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No entanto, mesmo os profissionais buscando essa preparacdo por conta propria,
esses afirmam nao serem suficientes somente as leituras sem as devidas orientagdes, havendo
a necessidade de formagdes direcionadas, em especial, as medidas por se tratarem de uma
demanda especifica. Segundo Rua (2009) ¢ preciso ter uma percepcao precisa da politica que
serd implementada.

Depreende-se do que foi exposto que a equipe compreende a importancia da politica
e trabalha de forma integrada para atingir os objetivos que ¢ de ressocializar os adolescentes,
sempre comprometidos em resolver os problemas que vao aparecendo ao longo do
acompanhamento, refletindo sobre as melhores praticas e metodologias a serem utilizadas nas
acoes.

Quanto ao ambiente fisico, os entrevistados falaram que o CREAS/Patos esta
totalmente dentro das normas e padrdes estabelecidos na politica, com local arejado,
climatizado, espacoso, acolhedor e salas de atendimento individuais. Para Lima e D’Ascenzi
(2013), a estrutura dos espacos de trabalho sdo elementos importantes para a agao dos atores.

As salas sao equipadas para fazer o atendimento individual dos adolescentes e seus
familiares, existindo uma sala para atividades em grupo, como a liberdade assistida, que
acontece quinzenalmente os socioeducandos. A equipe planeja retomar o grupo de trabalho
apenas com as familias, por entender que a participagdo desses contribuem no processo de
ressocializacdo dos adolescentes.

Com isso, pode perceber que os implementadores tém certa discricionariedade para
tomarem decisdes que possam aperfeicoar a politica, uma vez que esse eles detém o
conhecimento das situagdes locais, o que leva a ser caracterizado com o modelo bottom-up
(LIMA E D’ASCENZI, 2013).

Ainda assim, dois dos entrevistados falaram que a localizacdo do Orgdo ndo esta
adequada, uma vez que ndo se encontra em territorio central, neutro de quaisquer rivalidades,
o que vai de encontro as orientacdes técnicas do Centro de Referéncia Especializado de

Assisténcia Social (2011), sendo esse aspecto um grande desafio para os profissionais:

E. E1: Ampliando a visdo e vai olhar pro setor em que foi implantado o prédio , a
gente vé que esta num setor de risco para alguns adolescentes e vai totalmente ao
contrario do que traz a politica que ¢ pra ser implementado o CREAS na regido
central da cidade, no entanto, a secretaria do municipio ndo teve esse olhar sensivel
para esse ponto e implantou o CREAS no terreno que a prefeitura disponibilizava,
entdo, ¢ um ponto sensivel nesse ambiente que a gente enfrenta aqui na cidade de
Patos.
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E. Al: E, infelizmente o CREAS estéa situado em uma érea que ndo € neutra, ha
influéncia de grupos, ¢ que em outro lado da cidade ndo pode transitar, entdo, pra
que a gente adeque esse atendimento do socioeducando, a gente se baseia tanto na
politica do SINASE, como também na politica de assisténcia social que diz que a
gente tem que valorizar o pertencimento e a territorialidade, entdo, o que é que nos
fazemos pra atender esses adolescentes que ndo podem vir a esse territorio que o
CREAS esta localizado, nds vamos até o CRAS da localidade fazer a reunido da LA.
O CREAS deveria ser mais central, como era anteriormente, que tinha uma grande
participacao efetiva de todos os adolescentes, e de maneira todos se respeitavam.

4.2.2 Estratégias e instrumentos utilizados

Segundo Secchi (2013), os instrumentos de politica publica sdo necessarios para
deixar a implementagao da politica mais adequada ao problema publico. Para os entrevistados
as normas técnicas e os instrumentais utilizados dentro da politica sdo de grande valia, pois
direcionam e orientam seus trabalhos.

As normas técnicas sdo arenas de defini¢do que regem a conduta dos profissionais
(LIMA E D’ASCENZI, 2013), sendo regulamentadas pelas leis, resolugdes e planos que dao
fundamento aos servicos, descrevendo como os profissionais e toda a rede que atua dentro da
politica devem executar suas tarefas. Assim, para a entrevistada Al "as normas técnicas sao
importantes porque orientam como se devem atuar, acolher, receber e de como orientar os
adolescentes, dando um norte para sua atuacao".

A Lei do SINASE'? atribui aos municipios que seus planos socioeducativos sejam
elaborados de acordo com suas proprias realidades. Com isso, o plano serd adaptado de
acordo com as possibilidades e circunstancias encontrados nas instancias implementadoras
(LIMA E D’ASCENZI, 2013).

Segundo a entdo coordenadora, em 2014, o municipio elaborou o Plano Municipal de
Medida Socioeducativa junto com o Plano Decenal, que foi constituido com as outras
politicas e submetido a deliberacdo do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA) como apregoa o Art. 7° da Lei do SINASE.

Contudo, o plano ainda nao foi analisado pelo gestor da cidade para que pudesse ser

levado a Camara Municipal para aprovagdo, conforme exposto:

ENTAO COORDENADORA: O plano foi feito por pessoas que tem uma vivéncia
na parte da politica da crianca e do adolescente, [...] ainda ndo esta posto em pratica,
esta pronto, estd aguardando s6 a decisdo do gestor né, fazer as devidas analises e

12 Art. 5°, 11 - elaborar o Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo, em conformidade com o Plano
Nacional e o respectivo Plano Estadual
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mandar pra Camara Municipal e a Camara fazer analise, mas ja foi feito todo o
processo anterior, ja foi feito as audiéncias publicas, de passar pela mdo do
CMDCA, que ¢ quem delibera.

O CMDCA aprovou o plano, entendeu que estava satisfatoria as propostas

oferecidas, dependendo apenas do municipio tomar as providéncias para que possa ser

implementado e oferecer as melhores condicdes para o atendimento da medida

socioeducativa.

Para constru¢do do plano municipal de medida socioeducativa, formou-se uma

comissdo com doze representacdes das politicas de saude, educagdo, o Ministério Publico,

Conselho Tutelar, Conselho de Direito, CREAS, CRAS. Porém, ndo houve a participagao de

todos. A entdo coordenadora relatou "que foi convidado um adolescente para participar desse

momento, mas 0 mesmo nao quis, sendo respeitado o direito de ndo queréncia dele".

Para a Presidente do CMDCA, o plano ¢ muito importante e visa inibir a resisténcia

das instituicdes em receber os adolescentes em conflito com a lei, como exposto abaixo:

O plano foi construido de acordo com o que esta estabelecido em lei, e ele ¢ de
grande importancia para o municipio pois vem desmistificar a visdo do adolescente
infrator, além de contribuir sobre a resisténcia dos oOrgdos em ndo receber os
adolescentes para o cumprimento das medidas de PSC.

O Juiz da Vara da Infancia e Adolescéncia também reconhece a importancia do plano

ao afirmar que:

O Plano Municipal ¢ o Diploma Basico para a fiel execucdo da politica
socioeducativa a luz da Lei do SINASE, e sua existéncia evita, inclusive, a omissio
injustificada de 6rgdos governamentais na proposta de programas para cumprimento
de MSE, bem assim a recusa no recebimento de adolescente. O prazo para a
elaboragio do plano se encerrou em 14/11/2014, de maneira que os Municipios que
ndo concluiram esse plano pode ser alvo de punigdo.

Quando perguntado sobre a resisténcia dos 6rgaos em nao receber os adolescente e se

existia uma punigao para esse tipo de conduta, o Juiz respondeu que:

Essa questdo ¢ bastante opinavel, mas, a rigor, caso o CREAS tenha selecionado e
inscrito as entidades assistenciais, hospitais, escolas ou outros estabelecimentos
congéneres, bem como 0s programas comunitarios ou governamentais, pode haver
responsabilizacdo no desvio de finalidade da execucdo da MSE ou mesmo o
descredenciamento do orgdo. Todavia, ¢ imprescindivel a previsdo do plano
municipal para garantir a defini¢do e distribui¢do das responsabilidades observadas
as peculiaridades locais/municipais. A postura recalcitrante desses oOrgdos pode
configurar diversos 1ilicitos, inclusive criminal e de natureza de improbidade
administrativa. Entretanto, para que tal responsabilidade possa recair sobre os lideres
desses O0rgaos, € necessario que o Municipio cumpra o art. 5° da Lei do SINASE,
sobretudo formulando, instituindo, coordenando e mantendo o Sistema Municipal de
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Atendimento Socioeducativo, bem como elaborando o Plano Municipal de
Atendimento Socioeducativo.

Diante da analise abordada, o plano municipal sera positivo por trazer as diretrizes e
as normas que irdo ser seguidas por todas as instituicdes participantes da politica que terdo
que se organizar para receber os adolescentes em meio aberto, independente da sua queréncia.

A partir da instituicdo do plano, o municipio terd a obrigatoriedade de fazer
capacitacdo com todos os servicos, com todos os profissionais, para que esses saibam como
agir e como receber os adolescentes, assim como conduzir o0 acompanhamento.

O plano Municipal tem como premissa basica a necessidade de constituir parametros
objetivos e procedimentos mais justos, considerando a intersetorialidade e a
coresponsabilidade da familia, comunidade, Municipio e Estado. Para Rua (2009), os
objetivos acordados devem ser bem especificados para que cada participante saiba quais
tarefas irdo realizar.

Com isso, esse sistema ira estabelece as competéncias e responsabilidades dos
conselhos de direitos da crianca e do adolescente, que devem sempre fundamentar suas
decisdes em diagnoOsticos situacionais e em dialogo direto com os demais integrantes do
Sistema de Garantia de Direito, tais como o Poder Judiciario e o Ministério Publico, para dar
andamento a politica.

Ademais, no CREAS existe seus proprios instrumentais que sdo orientados pelo
MDSA, como: Prontudrio SUAS, fichas de acompanhamento domiciliar e institucional, fichas
de encaminhamento para os diversos 0rgaos setoriais, entre outros que vao sendo elaborados
de acordo com as necessidades dos profissionais.

Sao utilizados pela equipe os instrumentais que estdo previstos na lei do SINASE
como o Plano Individual de Atendimento (PIA)"®, e o Sistema de Informagdo para a Infancia e
Adolescéncia (SIPIA) que ¢ um sistema em rede que tem abrangéncia nacional sendo
utilizados por todos os 6rgaos que acompanham a MSE, tendo abrangéncia nacional, estadual,
distrital e municipal.

Com relagdo ao que foi analisado nas entrevistas o PIA ¢ o principal instrumento
pedagogico da politica do SINASE, sendo primordial para o atendimento dos adolescentes,
pois esse tem informagdes pra conhecer a realidade social do adolescente, o contexto familiar,

como também sua vida pessoal. A partir dessa realidade os profissionais vao conhecendo o

13 capitulo IV da lei 12594/2012
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perfil de cada adolescente para que possam direcionar as atividades, o acompanhamento e o
atendimento.

O PIA ¢ utilizado como estratégia para o desenvolvimento pessoal e social do
adolescente em cumprimento de medida socioeducativa. Segundo o entrevistado E1, o PIA ¢

elaborado em dois momentos:

O PIA inicial ¢ quando os profissionais vao perceber como o adolescente ta
chegando pra cumprir essa medida, qual os receios, o que ele sabe sobre a politica e
também trabalhar a familia e saber suas necessidades naquele momento, para que
possa ser feito os encaminhamentos necessarios que irdo suprir essas necessidades,
no PIA final é quando ira saber o que foi atingido, qual foi o objetivo da medida que
foi atingido, os que ndo foram e porque ndo foram, quais as avaliagdes que o
adolescente traz apos essa medida e se ele percebeu alguma diferenga em sua vida
ap0s o cumprimento.

O SIPIA ¢ um sistema que compde um banco de dados online que vai facilitar o
acesso as informagdes dos adolescentes em todo pais. Para Lima e D’Ascenzi (2013), a
existéncia de tecnologia de intervencdo disponivel e acessivel influencia o éxito da
implementacao.

Esse sistema evitaria que o adolescente repetisse as informagdes durante os
acompanhamentos, dado o registro que fica arquivado, pois o sistema libera um codigo que
pode ser acessado pelos profissionais que estdo envolvidos no processo de acompanhamento
das medidas socioeducativas.

Para a entrevistada A2, o sistema do SIPTA melhoraria 0 acompanhamento dos casos

de medidas socioeducativas pelo Poder Judiciario:

E interessante até para Juiz fazer o acompanhamento do adolescente, porque ele teria
a disponibilidade de olhar em qualquer momento o andamento da execugdo, sem
precisar pedir de oficio ao CREAS, assim como, ndo teria como perder informagdes
que ficam em prontuarios e também por questdes dos recursos naturais, pois
diminuiria o numero de papéis.

No entanto, os entrevistados afirmam que o SIPIA ndo estd sendo operacionalizado
pelo municipio, sendo realizada apenas uma capacitagdo com uma profissional, mas existem
outros problemas como: a falta de internet no 6rgdo, de alguns equipamentos ¢ a formagao
completa da equipe para que se possa fazer o cadastramento de todos os profissionais,
conforme exigido nas normas.

No entanto, a entrevista P1 nos disse que "o sistema ja estd funcionando na cidade de

u a . , ai 1 u vej ,
Sousa e Jodo Pessoa". Dessa forma, ainda precisa que 0s gestores revejam esses casos

principalmente em relacdo as capacitacdes para que os profissionais possam utilizar esse
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sistema e aprimorar cada vez mais a efetivacdo e a celeridade dos processos dentro da politica
do SINASE.

Desse modo, podemos perceber caracteristicas do modelo fop-down na
implementagdo, pois as normas e os instrumentos ja sdo definidos na formulacdo da politica
publica (LIMA E D’ASCENZI, 2013) pelos entes federados, ficando os atores envolvidos
responsaveis a seguir esses regulamentos.

Todavia, a equipe compreende que as estratégias da politica do SINASE em parte
sdo efetivas para atingir o objetivo da politica. Pois, muitas vezes o que esta escrito no papel
ndo ¢ efetivado na pratica, ndo depende somente dos profissionais que atuam junto aos
adolescentes, mas de toda uma rede que precisa conhecer a politica e entender o objetivo para

a qual ela foi feita, e isso os profissionais ainda sentem falta, como relatado a seguir:

E.El: Em parte sim. Porque muitas das estratégias que traz o SINASE, dependem de
recursos, dependem de outros orgdos, depende de uma politica intersetorial, € muitas
vezes a gente barra nessa burocracia.

E. P1: gente sabe que o que ta na lei do SINASE, estatuto da crianga por si s6 ndo
vai efetivar o que ta na lei ndo né, depende principalmente o que vai efetivar mesmo
de fato é o envolvimento de todas os setores da sociedade né, estado, cidadios,
familia né, a realidade que a gente vé € esse ndo envolvimento, essa ndo articulagao,
essa ndo parceria mesmo pra enfrentar né, entdo eu costumo dizer que as leis sdo
muito bonitas, belas, tudo o que ta no papel, mas pra que seja efetiva ¢ necessario
esse compromisso, comprometimento dos profissionais, da familia, enfim, da
sociedade no todo.

ENTAO COORDENADORA: De alguma forma sim. [...] é claro que a gente sabe
que a lei embora esteja boa, esteja muito bem elaborada, muito bem sedmentada, a
gente sabe que ainda temos dificuldades, que algumas questdes sdo dificeis de
execucdo, a dificuldade do entendimento, do processo desse adolescente, da questdo
da aceitagdo, desconstrugdo de estigmas sobre o adolescente, a questio do
entendimento de que ndo ha punibilidade, quando a gente que acompanha a
execucdo da medida a gente sabe que ¢ um ato de punibilidade, s6 que é voltado
para o processo de ressignificacdo de vida né, entdo assim, avangos tivemos sim,
essa lei € um grande avango né, como boa parte das leis brasileiras, o que precisa
somos nos profissionais acreditarmos na lei e fazermos com que ela valha a pena.

4.2.3 Comunicacao da rede

A lei do SINASE assegura que as agdes devem ser articuladas nas areas de educagao,
saude, assisténcia social, cultura, capacitagdo para o trabalho ¢ esporte (ART. 8° DA LEI
12594/12).

Contudo, a concretizagdo dessas agdes intersetoriais ¢ um dos grandes desafios a

serem superados pelas instituigdes que integram o sistema socioeducativo (MDS, 2010).
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No momento da entrevista foi indagado aos entrevistados sobre a participacdo da
rede e o que se pode perceber foi a insatisfacdo da equipe que acompanham as medidas, ao
descreverem sobre alguns dos setores que estdo inseridos os adolescentes para o cumprimento

da Prestacdo de Servigo a Comunidade.

ENTAO COORDENADORA: Eu digo que a participagdo existe, o que precisa
existir € o olhar convergente, a questdo do respeito de receber bem, de entender que
aquele adolescente que estd em acompanhamento de MSE ¢ um adolescente que
frequenta escola, ¢ um adolescente que precisa estar no ensino regular, e um
adolescente que usa o sistema unico de saude, [...], entdo a rede atende por ser
obrigagdo, por ser obrigacdo do municipio atender essas demandas, mas ela ndo ta
ainda, eu diria até preparada e também muitos ndo estdo receptivos como
profissionais a acolher aquele adolescente e saber que ele também tem
responsabilidade social sobre aquele adolescente, dependente em estar em MSE ou
nao.

E.A2: Nao. Nao existe a participacao efetiva da rede intersetorial. [...] a gente passa
por muita dificuldade de incluir o adolescente para cumprir medida porque as
unidades de salde, as escolas, as secretarias, até as secretarias de transito, tudo isso
eles ndo estdo preparados para receber, porque eles ja recebem com a visdo que todo
mundo tem, que ali ndo vai ver uma pessoa que ta reparando o dano, mas vai ver um
adolescente em conflito com a lei, que é um potencial de risco, ele s6 vé dessa
maneira, ndo vé como uma pessoa que eles podem ta até orientando pra uma
transformacdo daquele adolescente, ensinar alguma coisa, fazer a parte
socioeducativa de verdade, entdo eles ndo tem essa preparacdo e também porque nao
participa de todo o processo pra compreender que eles também fazem parte desse
processo € que a participagdo deles ¢ super importante pra que o resultado com
aquele, ¢ com aquela familia seja um resultado eficiente.

Para os entrevistados, a comunicacdo deveria ser aprimorada, visto que os atores
envolvidos desconhecem ndo so6 a politica, mas também desconhece a realidade social dos
adolescentes. Rua (2009) reconhece que a comunicagdo entre os varios atores € necessaria
para que haja uma boa implementacao.

A principal dificuldade ¢ na inser¢cdo do adolescente de Prestacdo de Servigo a
Comunidade nos locais para cumprir a medida, principalmente na area de educacdo e satde,
por estar introjetado a parte negativa dos adolescentes - o ato infracional cometido - ndo
conseguindo enxergar esses como pessoas em desenvolvimento, com potencialidades a serem
externalizadas, delegando o acompanhamento apenas a Politica de Assisténcia Social.

Para Lima e D’Ascenzi (2013), um dos problemas de implementacdo esta atrelado
em alcangar a cooperacdao dos participantes do processo. E isso deixa de acontecer também
pela auséncia do plano municipal, que iria assegurar o comprometimento das outras politicas,
porque esses teriam realmente que saber e cumprir seu papel, uma vez que cada politica deu
sua contribui¢@o na elaboragao do plano.

A esse respeito, a entdo coordenadora afirma que:
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E, um dos grandes problemas é o plano nio ter sido aprovado né, o plano que a lei ta
desde 2012 e foi construido. Ndo foi facil o processo de construgdo porque foi
nomeado uma comissdo com varias representatividade do municipio e nem todos
participaram, e eu acho que isso € o grande ponto, sendo aprovado a gente vai por
em pratica esse plano e cada um dar a sua contribui¢do, do que é que pode fazer,
porque esta 14 contido no plano.

Com isso, podemos compreender que existem problemas justamente no
desconhecimento da rede, ndo sO socioassistencial como a intersetorial, pois ha falta de
informac¢ao, campanhas que sensibilizem esses profissionais, assim como falta a aprovagdo do
plano municipal de medida socioeducativa. Para Rua (2009) ¢ preciso que haja perfeita
compreensdo e consenso dos objetivos a serem atingidos.

Ao Juiz que acompanha as medidas, foi perguntado quais os problemas que esse

visualiza dentro da politica do SINASE:

Muito embora o conhecimento relativo ao ECA e a Lei do SINASE esteja mais
disseminado na comunidade juridica e no Sistema de Garantia de Direitos, verifica-
se a necessidade de maior engajamento dos atores de procurar se estruturar
internamente para melhor prestar a ateng¢do a crianga ¢ ao adolescente dentro de seu
ambito de atuagdo. O que se verifica muitas vezes € criticar outros entes que nao
participam ou possuem deficiéncias na forma de atuacdo, por diversos fatores.
Todavia, € necessaria maior autoanalise e responsabilidade na busca da garantia da
prioridade absoluta na tutela da crianca e do adolescente, bem assim maior
disponibilidade para participar de reunides de planejamento estratégico da rede de
protegao.

Como observado, para o Juiz a comunica¢do que existe dentro do Sistema de
Garantia de Direito tem ganhado mais proeminéncia no Poder Judiciério, viabilizando a
“saida” dos magistrados do gabinete para trabalho de viés horizontal com os demais
integrantes dessa rede de protegao.

Contudo, ainda se faz necessario o protagonismo dos representantes de cada orgao
para que o trabalho interinstitucional possa garantir maiores frutos, devendo os atores
envolvidos sentir-se motivados para debater e agir sobre o assunto (SECCHI, 2013).

Foi constatado que existe uma ligagdo muito boa entre o Judiciario e¢ o
CREAS/Patos, o que contribui para amenizar alguns problemas principalmente no

cumprimento de prazos das medidas.

JUIZ DA VARA DA INFANCIA E ADOLESCENCIA - O érgio gestor de
execucdo de MSE’s em meio aberto, o CREAS, seja ele municipal ou regional,
normalmente cumpre os prazos estabelecidos em lei e na decisdo judicial para
cumprimento da medida. Eventuais falhas na comunicacdo entre Poder Judiciario e
CREAS pode inviabilizar o fiel cumprimento da MSE imposta e, caso o CREAS
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deixe de cumprir os prazos, isso pode garantir a perda da finalidade da medida
aplicada, sem falar em mudangas de endereco do adolescente com o qual o Poder
Judiciario pode perder o contato, ensejando expedigdo de mandados de busca-e-
apreensdo com dificil probabilidade de cumprimento. Dessa forma, ¢ necessaria a
atuagdo célere de todos os Orgdos envolvidos no sistema socioeducativo para
garantir pronta resposta e socioeducacdo do adolescente em conflito com a lei.

Também foi perguntado a presidente do CMDCA sobre o didlogo do conselho no
tocante a politica, visto que ele ¢ um canal de comunicacdo para viabilizar o envolvimento e

compromisso dos atores (RUA, 2009):

Acho que na grande maioria das politicas ha sempre muitos furos na rede referente a
cada uma dessas politicas, essa eu ndo entendo como diferente, porque por exemplo,
quando ha saida de um gestor ou um secretario, nds temos uma quebra né, entdo,
essa solucdo de continuidade eu acho que tem trazido um prejuizo muito grande, ndo
s6 no municipio de Patos, mas de uma forma geral, eu observo que ha um retrocesso
neé, [...], porque os atores que faziam parte, que estavam de alguma forma
envolvidos, os que ndo sdo servidores publicos, acabam sendo dispensados pela
nova gestdo, entdo a gente tem uma perda grande, ai vocé vai tentar reorganizar
tudo, ai as vezes quando vocé consegue reorganizar 50%, 60%, ai chega um novo
gestor, al comega tudo novamente, prejudicando a implementagdo das politicas,
principalmente para que vocé possa dizer assim, nos temos uma rede forte né, eu ndo
consigo ver essa rede fortalecida em varias politicas.

A colocacdo da Presidente ¢ devido ao conselho ser um o6rgao publico. Contudo, sua
atuacdo esta ligado com a qualidade do governo municipal (RUA, 2009), no sentido de que o
conselho ¢ criado por lei municipal e os conselheiros sdo nomeados pelo gestor local,
passando dois anos na presidéncia, podendo ser reconduzido por igual periodo. A votagao
para o referido cargo ¢ realizada pelos conselheiros que fazem a indicacdo e o exercicio da
fungdo ndo ¢ remunerado.

Se tratando de assentamento das cadeiras, sdo formadas paritariamente, 50% governo
e 50% sociedade civil. O executivo envia representantes das secretarias que de alguma forma
tem ligacdo com a politica da crianca e do adolescente, e essas secretarias t€ém acento
garantido e sua indicagao ¢ feito pelo gestor municipal.

J4 a sociedade civil, o processo de escolha se d4 com o comparecimento dessas
entidades, no conselho, no periodo de eleigdo, para elas sejam selecionadas através de uma
concorréncia ¢ possam ser escolhidas por determinado tempo a terem seus acentos no
conselho.

Destarte, o envolvimento dos entes federados ¢ de grande relevancia dentro da
politica, pois sdo esses que fazem acontecer as politicas publicas (SECCHIL, 2013).

Verificando essa importancia foi indagado aos entrevistados se esses viam uma preocupacao
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por parte dos gestores quanto a politica ser implementada de acordo com o que esta

estabelecido em lei:

ENTAO COORDENADORA: Eu entendo que existe sim. Porque quando a gente se
oferece para ser gestor do municipio ou gestor de uma secretaria a gente vem
disposto a atender as normativas que vem né, seja federal, seja municipal ou
estadual, porque a gente trabalha em conjunto de a¢des articuladas com todos esses
entes, entdo ta no implicito, mesmo que o gestor ndo queiras mas ta no implicito da
obrigatoriedade, dai serem feitas de qualidade s@o outras questdes que ai a gente
como populacdo ou como trabalhador dessa area pode se mobilizar pra provocar o
gestor né.

E. P2: Efetivamente, ndo! Infelizmente essa politica ainda ndo é prioridade para os
gestores. Esses ndo ddo a devida atengdo na execucdo da politica de atendimento dos
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

E. P1: Eu ndo vejo muito a participacdo dos gestores em se empenhar de fato para
que essa politica seja efetivada né, [...] os gestores deixam muito a desejar, ndo se
esforcam para que de fato essa politica seja efetivada.

Logo, foi visto pela equipe que esta a frente da execugdo da medida socioeducativa,
além das outras falas, que essa participagdo estd se dando de forma fragmentada, com pouca
preocupacao do municipio em implementar a politica como deveria, principalmente quando se
fala do plano municipal e de capacitagdes para os profissionais, prejudicando a continuidade

do servico e deixando muito sobre a responsabilidade do CREAS/Patos.

4.2.4 Avaliacao e Monitoramento

Segundo Baptista e Rezende (2011), a avaliagdo ndo se restringe apenas como etapa
final do processo, podendo ser analisada no decorrer e no final da implementacdo. No
CREAS/Patos a avaliagdo e o monitoramento ¢ feito de forma articulada entre a equipe
multiprofissional, através de estudo de caso, no qual toda equipe participa efetivamente no
processo de resolutividade dos casos.

Conforme relatou a entrevistada P1, "a avaliacdo ¢ feita de forma sistematica.
Semanalmente toda a equipe se retine pra fazer o matriciamento e avaliacdo das agdes que
estdo sendo feitas ¢ o que precisa ser feito".

A partir dos resultados sdo formados os indices que auxiliam na elaboracdo do
diagnostico mensal das condicdes dos adolescentes, como: os territdrios que tem mais casos
de adolescentes em conflito com a lei; os tipos de infracdo mais praticados; avalia as

condigdes socioecondmicas; as questoes de cultura; educagdo entre outras.
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A produgao de informacdes sobre o acompanhamento de adolescentes e suas familias
¢ imprescindivel para a adequagdo e qualificacdo desse servico (MDS, 2010, p. 104). Essas
informagoes orientam o trabalho dos técnicos e objetiva verificar o desempenho da politica
para promover uma melhor gestao e atendimento do servigo.

Para os educadores sociais, o monitoramento ¢ feito durante o tempo em que os

adolescentes estdo cumprindo a medida:

E.El: A gente vai fazer toda essa avaliagdo de como se deu o cumprimento da
medida, tanto da LA como PSC, e nesse momento da avaliagdo a gente vai ver o que
a equipe avaliou sobre o adolescente, o andamento de como ele chegou, de como ele
esta saindo e o adolescente também vai colocar suas inteng¢des, suas interagdes que
teve no orgdo que cumpriu, € como ele vé a MSE que ele cumpriu, se realmente
cumpriu seu papel de ressocializagdo e se fez algum efeito positivo em sua vida.

Mensalmente ¢ feito o Registro Mensal de Atendimento (RMA), que ¢ um sistema
informatizado, no qual as equipes de referéncia do SUAS registram as informacdes sobre os
individuos e familias atendidas nos equipamentos (MDS, 2010, p. 105).

Esse tipo de registro possibilita a equipe do CREAS/Patos verificar quantos
adolescentes estdo em cumprimento de medida socioeducativa, o que contribui para a
expansao e qualificacdo dos servigos de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa- Liberdade Assistida e Prestagdo de Servigo a Comunidade no que diz
respeito as contribuigdes pecunidrias dos entes federados'?.

Segundo a entdo coordenadora esse relatorio ¢ encaminhado para a vigilancia
socioassistencial, tendo um olhar apenas quantitativo, perdendo mais as questdes qualitativas
que tinha como examinar os avancos e as dificuldades em relagdo a implementacdo do
SINASE.

No entanto, segundo os entrevistados o monitoramento além de ser feito pela
vigilancia socioassistencial, deveria ser feito pelo proprio Conselho Municipal da Crianga e
do Adolescente (CMDCA), que ¢ o responsavel por fiscalizar o andamento da politica como

preconizado no Art. 5°, § 2° da lei 12594/12.

E.A2:0 responsavel pra fazer esse monitoramento da politica seria 0 CMDCA, que é
o responsavel por fiscalizar, vé as falhas que ta acontecendo e chamar os envolvidos
pra conversar, planejar, ¢ vé a melhor maneira de realmente fazer o servigo se
executado da forma que tem que ser.

14 Resolugdo CNAS n° 18, de 5 de junho de 2014.
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Os conselhos institui mecanismos de controle e deliberagao efetivos (RUA, 2009).
Foi perguntado a Presidente do CMDCA como eles faziam o acompanhamento e
monitoramento das medidas socioeducativas, e a resposta foi que esse acompanhamento seria
feito de acordo com o que foi estabelecido no plano municipal, para que o conselho pudesse
dar continuidade. Segundo a mesma, o conselho ndo pode tomar nenhuma medida sem que

haja um respalde legal, mas que depois dessa aprovagdo o conselho podia entrar em agao.

PRESIDENTE DO CMDCA: Em média nés ndo acompanhamos, noés fazemos o
monitoramento, mas quem executa, quem faz esse trabalho ¢ o CREAS, a gente
procura da suporte a0 CREAS quando somos solicitados, mas no momento nos nao
temos uma lista dos adolescentes, nds recebemos essa relagdo ¢ até eu sou muito
sincera, ndo sei de alguma forma se existe essa obrigatoriedade de fazer esse
encaminhamento, visto que assim, eu acredito que esse lado da politica seria mais
diretamente da propria justica com o CREAS, que normalmente vai fazer esse tipo
de inser¢do, mas se dentro do plano do municipio houver alguma determinagdo que
ndés como CMDCA tenhamos essa obrigatoriedade, essa responsabilidade de
acompanhar também e receber nos estamos a disposicao.

Sobre os relatorios que devem ter o acompanhamento do CMDCA, foi dito que:

PRESIDENTE DO CMDCA: Recentemente estou a frente do conselho e ndo
procurei até hoje, eu ndo pedi uma relagdo formalmente ao CREAS dos adolescentes
que estdo cumprindo, [..]. Eu acho que em reunides de rede com essas
apresentacdes e nimero acho que vai facilitar né, posteriormente a gente monitorar
se a coisa ta funcionando ou ndo. E preciso que vocé tenha documentalmente essa
atribuicdo, entdo quando o plano for aprovado nds vamos ter em maos ali o que € de
atribuicdo do conselho, o que ele deve cumprir ¢ sempre lembrar que o servidor
publico, o gestor publico tem que fazer sempre o que a lei mandar, entdo se a gente
ndo tem algo que regulamente isso né, entdo ndo tem a validade, porque o plano vai
nos dar.

Diante da analise, percebemos que existe falta de informacdo por parte do Conselho
Municipal da Crianga ¢ do Adolescente (CMDCA), quanto a politica do SINASE. Pois,
segundo o estabelecido na lei € de responsabilidade do CMDCA fazer a avaliacao e o controle
para saber se os adolescentes estdo realmente sendo inseridos nos servigos € tendo acesso as
outras politicas como deveria sem precisar, especificamente, do plano municipal.

Em questdo do Poder Judiciario, a equipe técnica encaminha os relatorios de acordo
com o que vai sendo elaborado no Plano Individual de Atendimento, verificando o tempo de
cumprimento das medidas, que podem ser de até no maximo 06 (seis) meses.

Esses relatorios servem para subsidiar a decisdo do Juiz quanto a continuidade,
substituicdo ou extin¢do da medida, uma vez que o Juiz tem a prerrogativa de interpretar a

aplicagdo da lei por parte dos cidadaos (SECCHI, 2013).
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Quanto ao aumento da demanda, a entrevistada A2 relatou que "s6 o judicidrio que
tem esse controle, pois muitas vezes os adolescentes quando vem cumprir a medida ja estdo
adultos e ndo conseguem cumprir a medida socioeducativa no tempo em que foi cometido o
ato infracional". Dessa maneira, sdo processos antigos que o judiciario ndo despachou no
tempo certo, o que pra ela ¢ uma falha dentro da politica.

Com isso, foi perguntado ao Juiz se existia dificuldade do Judicidrio em questdo a

quantidade de processo:

Hodiernamente, ¢ assente a situacdo de congestionamento do Poder Judicidrio que
inviabiliza o julgamento célere das demandas submetidas ao seu crivo, devido a
inumeros fatores como falta de Juizes, precariedade da estrutura de trabalho e do
niamero reduzido de servidores para cumprimento das decisdes judiciais,
ajuizamento agodado de processos judiciais etc.

Todavia, quanto ao Poder Judiciario fazer alguma andlise desses processos, o Juiz
falou de forma objetiva que sao realizados alguns estudos por Foruns e Associagdes de Juizes
da Infancia e Juventude, tais como FONAJUV, ABRAMINJ e ABMP ¢ o Conselho Nacional
de Justica. Mas, ndo esclareceu quanto ao aumento ou diminui¢do das demandas na Comarca
de Patos.

A politica do SINASE também aborda os recursos financeiros, a responsabilidade
dos entes federativos e a participagdo do Conselhos de Direito sobre esses recursos. De acordo
com Rua (2009), se faz necessario que os recursos financeiros sejam suficientes.

Foi analisado nas entrevistas se esses recursos financeiros eram suficientes para
desenvolver a politica do SINASE, e toda a equipe responderam que nao, além de nao

saberem muita coisa a respeito de como o dinheiro € distribuido para o servigo:

E. A2: o tUnico recurso que a gente sabe que vem, vem pela politica de assisténcia
social mandado pelo ministério de desenvolvimento social né, a parte do governo
federal ¢é no valor de dois mil reais, que vem exclusivamente para o uso na MSE, em
que a gente profissional ndo tem acesso a esse recurso. Entdo, por exemplo, eu ndo
sei se esse recurso ta sendo utilizado em outra coisa, porque com a medida ele nao
esta e como € que ¢ feito para liberar, o que ¢ que a gente poderia fazer com esse
dinheiro, se por exemplo, se esse dinheiro vem s6 pra questdo de elaboragdo de
cartilha, de documento, ou se a gente poderia usar pra fazer passeios com esses
adolescentes, coisas nesse sentido, a gente ndo sabe nem de que maneira esse
dinheiro deve ser gasto, e o Unico valor que a gente tem conhecimento & esse que
vem dois mil reais pro municipio de Patos.

Como participante do monitoramento da politica, indagamos a Presidente do
CMDCA qual era a atuacdo do conselho no tocante a utilizagdo desses recursos. Essa, por sua

vez, afirmou "que ndo tem conhecimento dessa questdo, até porque faz pouco tempo que ela
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assumiu a presidéncia, mas que estava pleiteando uma reunido com o gestor para discutir
sobre o assunto".

De acordo com as informagdes obtidas, podemos perceber que existe grandes
desafios na implementagdo da politica no municipio, sobretudo, acerca do monitoramento,
comprometimento da rede e dos gestores, a fim de que haja precisdo na efetivagdo da politica.

O quadro 2, representa uma sintese da implementacdo da politica do SINASE no

municipio.

Quadro 2 - A implementacdo do SINASE no municipio

Aspectos analisados

Positivos

Desafios

Equipe Profissionais qualificados; Incompleta e insuficiente; Falta de
Boa integracao da equipe. capacitacdes.
Ambiente Fisico: De acordo com os padrdes | Local: Em desacordo com as

estabelecidas.

orientagdes técnicas.

Estratégias e instrumentos

PIA ¢ o principal instrumento

Auséncia do Plano Municipal de

pedagogico. Medida Socioeducativa;
Falta de operacionalizagdo do
SIPIA/SINASE.
Comunicacgéo da rede Boa comunicag¢do entre o CREAS | Pouca participacdo da  rede:

e o Judiciario.

intersetorial, socioassistencial € o
SGD.

Avaliacdo e Monitoramento

Elaboragdo do diagnostico mensal
das condigdes dos adolescentes
feito pelo CREAS.

Auséncia do monitoramento por
parte do Conselho Municipal da

Crianca ¢ do Adolescente.

Recursos Financeiros

Colaboragdo dos Entes Federados.

Falta de informacdes entre os

atores envolvidos.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

O estudo foi elaborado com o intuito de analisar a politica do SINASE no
CREAS/Patos, especificamente, no que diz respeitos a medida socioeducativa em meio
aberto. Foi analisado o processo de implementagdo no municipio, buscando analisar os
desafios quanto a execucado e os resultados da politica, desde a sua implantagao.

O SINASE veio contribuir para a melhoria no acompanhamento das medidas
socioeducativas, de forma que pudessem ressocializar os adolescentes em conflito com a lei a

partir de praticas pedagogicas. A importancia dessa politica vem no sentido de desmistificar a
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visdo da sociedade quanto ao olhar punitivo sobre esses adolescentes, deixando de ver suas
potencialidades e o seu desenvolvimento enquanto pessoa.

Observamos na andlise o engajamento da equipe do CREAS/Patos quanto a
efetivacdo da politica, procurando corresponder as normas estabelecidas e em buscar
melhorias para o processo de acompanhamento das medidas.

Percebemos que mesmo respaldados por regulamentos, a equipe consegue adaptar
suas agdes dentro do contexto em que se encontra, buscando a melhor forma de executar a
politica. Os profissionais sdo bem qualificados, todos com nivel superior, mesmo os que a
politica requer apenas o nivel médio.

Foi visto o esforco da equipe para acompanhar os casos, no que diz respeito ao
cumprimento de prazos dos processos. Contudo, constatamos que esses estdo sobrecarregados
devido ao aumento de demanda, além de ndo se encontrarem com o quadro funcional
completo.

No que tange as capacitagdes, os profissionais relataram que o municipio ndo esta
oferecendo os treinamentos como deveria, prejudicando o andamento de alguns
procedimentos, como ¢ o caso do SIPIA/SINASE, que ainda ndo estd funcionando por
auséncia de estrutura.

Quanto ao ambiente fisico, 0 CREAS/Patos inaugurou em 2016 o espago totalmente
de acordo com o estabelecido em Lei, podendo acolher de forma satisfatoria os adolescentes e
seus familiares. Porém, sua localizagdo ndo estd de acordo como preconiza o regulamento,
que deveria ser em area central, pois o prédio foi implantado num territorio de risco para
alguns adolescentes, devido a influéncia de alguns grupos.

Verificamos que os gestores locais nao estdo cumprindo com suas competéncias
dentro da politica do SINASE, no que diz respeito a aprovagao do Plano Municipal de Medida
Socioeducativa. De acordo com os entrevistados o plano ja foi elaborado, faltando s6 o
municipio analisar e levar para a Camara Municipal aprovar. O plano ¢ de suma relevancia
para a politica local, pois traria as diretrizes e responsabilidades de toda a rede participante do
processo de MSE, uma vez que um dos maiores desafios da politica esta atrelado a esse plano.

O SINASE estabelece que o sistema deve ser constituido de forma articulada com
toda as instituicdes que integram o sistema socioeducativo. Porém, a rede intersetorial nao
estd contribuindo para a efetivacdo da politica.

Notamos a existéncia de alguns gargalos na comunicacao da rede devido a falta do
plano, um jogo de “empurra, empurra” entre os atores participantes, por desconhecer a

politica e suas obrigagdes. Segundo o que foi explanado pela equipe de referéncia, esses estdo
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encontrando barreiras para inserir os adolescentes nos locais para que possam cumprir a
prestacdo de servigo a comunidade e para usufruir dos servigos de educacao, satude, lazer, etc.

Ha objecdes dentro do meio social quando se falam em adolescentes que cometem
atos infracionais, por ndo acreditarem na sua ressignificacdo, o que pode prejudicar todo o
acompanhamento feito pelos profissionais, fazendo com que eles reincidam nos atos
novamente.

No entanto, observou no decorrer da entrevista que a equipe do CREAS/Patos tem
uma ligacdo muito boa com o Judicidrio, contribuindo para uma melhor avaliagao do Juiz ao
determinar a continuacao ou extin¢ao das medidas.

Averiguou-se que o Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente (CMDCA) ndo
estd fazendo o monitoramento da politica € nem procurando ter acesso aos relatorios como
deveria. Nesse caso a presidente do conselho justificou seu pouco tempo na presidéncia, e
falou que também estd aguardando a aprovacdo do plano municipal para que possa se
posicionar quanto as suas obrigacdes.

Contudo, a politica esta sendo prejudicada na avaliagdo, pois esse monitoramento ¢
necessario para saber a qualidade do servigo, o diagnostico situacional do nimero de medidas
acompanhadas, que ira contribuir para os recursos financeiros. Também se faz necessdrio para
saber se as instituigdes que integram o sistema estdo cumprindo com as obrigagoes legais e se
os objetivos da politica estdo sendo efetivados.

No trato a0 monitoramento, a equipe do CREAS/Patos faz suas avaliagdes semanais,
contribuindo para o andamento das atividades, o que ajuda a resolver os problemas que sao
encontrados do decorrer do processo da medida. Essas avaliagdes sdo feitas em reunides de
equipe, o que parece ser interessante, pois além do engajamento do grupo ha a visdo de
escolherem melhores formas de resolucao para os casos.

No que se refere aos recursos financeiros nao ha o que declarar, pois os entrevistados
relataram que ndo sabem como ¢ feito a destinagdo, tendo conhecimento apenas de que a
politica ¢ cofinanciada e que a contribui¢do do Governo Federal ¢ de R$ 2200,00 (dois mil e
duzentos reais). Essa falta de informacdo dos atores acarreta prejuizo para a politica no
sentindo de ndo saberem se esses recursos estdo sendo destinados como deveria, para que
pudessem ser cobrados dos gestores melhorias no atendimento.

Desse modo, observou que dentro da politica existe os dois modelos de
implementagao: fop-down e bottom-up. Pois a politica é constituida a partir da esfera Federal,

tendo a participacao dos gestores estaduais e municipais, no que diz respeito aos regulamentos
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e cofinanciamento. E a discricionariedade dos atores implementadores para tomarem decisoes
a partir das circunstancia de cada territorio.

Esse trabalho teve o intuito de trazer informacdes sobre a politica do SINASE, para
que os leitores pudessem conhecer e compreender a importancia de se ter uma politica voltada
para os casos de medida socioeducativa em meio aberto, pois ainda existe o desconhecimento
em alguns setores da sociedade quanto a esse processo.

Entendemos que sua relevancia para o contexto social se faz necessdria a partir da
divulgacdo de como se processa a execugdo e acompanhamento das medidas socioeducativas,
possibilitando uma visdo ndo discriminatoria, assim como acender o debate com vistas a
extinguir ou minimizar os problemas vinculados a politica.

Por ser uma politica ainda recente, outros fatores podem ser analisados dentro da
politica, como os adolescentes que estdo em cumprimento da medida socioeducativa, as
instituicdes participantes no processo, os diagndsticos situacionais, bem como a gestdo dos
problemas de implementacdo que foram encontrados no decorrer desse estudo, somando-se

esforgos para que a politica venha a alcancar maior efetividade.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista aplicado com a equipe de referéncia do CREAS

1) Qual a participagdo efetiva do CREAS dentro da politica do SINASE?

2) A politica do SINASE esta contribuindo no processo da medida socioeducativa em
meio aberto de que forma?

3) Porque houve a preocupacdo de se estabelecer uma politica voltada para a medida
em meio aberto?

4) As estratégias do SINASE estdo sendo efetivas para atingir o objetivo da politica?
5) O ambiente esta dentro dos pardmetros para atender as necessidades dos
adolescentes e seus familiares?

6) Como ¢ composta a equipe de referéncia que trabalha diretamente com a politica?
Essa equipe ¢ suficiente para trabalhar com os processos de MSE?

7) Sdo oferecidos treinamentos para a equipe envolvida com a politica?

8) A equipe esta preparada para receber os adolescentes que estdo em cumprimento de
medida socioeducativa em meio aberto?

9) Existe um consenso entre a equipe sobre a importancia da politica?

10) Existe a participacdo efetiva de toda a rede intersetorial dentro da politica? Como
voce avalia essa comunicacao?

11) Por ser uma politica publica que trabalha de forma articulada com a rede
socioassistencial, 6rgado de defesa e de direitos e demais politicas publicas Existe
problemas de implementacao na politica que podem ser apontados?

12) Qual a contribuicdo dos entes federativos dentro da politica?

13) Existe uma preocupacao por parte dos gestores para que a politica seja
implementada de acordo com o que esta estabelecido em lei?

14) As normas técnicas e instrumentais utilizados auxiliam de que forma no
atendimento?

15) Qual a contribui¢do do Plano Individual do Atendimento (PIA) na politica do
SINASE?

16) Qual a importancia do Sistema de Informagdo para a Infincia e Adolescéncia
(SIPIA)? Este programa ja esta sendo utilizado?

17) Qual a importancia do plano municipal dentro da politica? Esse plano ja existe?

18) Os recursos sao suficientes para desenvolver a politica?

19) Como ¢€ feito a avaliagdo e monitoramento da politica dentro do CREAS?
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APENDICE B - Roteiro de entrevista aplicado com o Juiz de Direito da Vara da
Infancia e Adolescéncia de Patos-PB

1) Qual a participacao efetiva do judicidrio dentro da politica do SINASE?
2) Como se da o processo de MSE (desde o comego até o fim)?

3) Qual a sua visdo diante da politica do SINASE em projetar uma atengdo maior sobre a
MSE em meio aberto?

4) Existe dificuldades no trabalho do judiciario devido a quantidade de processos referentes a
MSE, prejudicando seu andamento? Quais?

5) Se faz necessario de varas e equipes especializadas para trabalhar com os processos de
MSE? Justifique

6) Na sua visdo como juiz da vara da infincia e adolescéncia existe dentro da rede de
interacdo dificuldades para aplicar a MSE? Quais? Como vocé avalia a comunicagdo dos
setores envolvidos com a politica?

7) Quais os prazos que a justica da4 ao CREAS para que a MSE determinada seja executada?
Esse tempo ¢ cumprido pelo 6rgao? Isso prejudica em alguma coisa o processo?

8) Na sua opinido, quais os fatores que favorecem a reincidéncia dos adolescentes em cometer
de novo os atos infracionais?

9) Mesmo estando especificado na lei como € pra ser seguido o processo da MSE, existe casos
em que o juiz tem a discricionariedade de decidir de forma diferente as punicdes, de acordo
com cada caso?

10) Qual a sua opinido sobre a resisténcia dos 6rgdos em receber os adolescentes que irdo
cumprir a medida como prestagao de servigo por ndo receberem diretamente a ordem do juiz
determinando o local do cumprimento?

11) Sabendo que existe a resisténcia dos Orgdos em receber os adolescentes. Qual o
embasamento que o poder judiciario pode alegar diante dessa situagdo para que os
adolescentes sejam aceitos?

12) Sobre o plano municipal que a lei do SINASE obriga os municipios a elaborarem. Qual a
importancia que esse plano tem dentro da politica no municipio de Patos para o trabalho do
judiciario?

13) Pode os 6rgdos alegarem ndo receber os adolescentes para prestar servigo aos locais por
falta do plano municipal? Existe punigdo para os érgdos quanto a esse problema?

14) O poder judiciario faz alguma analise dos processos para saber se a politica esta
alcancando seu objetivo?

15) Como participante instituidor da politica, vocé consegue visualizar os problemas
existentes no programa e ter opinides de melhoria para a politica?
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APENDICE C - Roteiro de entrevista aplicado a presidente do Conselho Municipal do
Direito da Crianca e Adolescente (CMDCA)

1) Qual a participagdo do CMDCA na politica do SINASE?

2) Como ¢ composta as cadeiras do CMDCA?

3) Como se dé o processo de assentamento das representagdes?
4) O conselho ¢ um 6rgao publico ou privado?

5) Como se dé a atuag@o do conselho no tocante a utilizagdo dos recursos vindos para o
SINASE?

6) Ja foi instituido o plano municipal de MSE?
7) Como foi feito a construg¢do do plano municipal do SINASE?
8) Na visao do conselho quais os beneficio que o plano trara para a politica?

9) Como se da a participacao da sociedade civil na construgdo das politicas publicas dentro do
CMDCA?

10) Quais suportes técnicos, metodologicos e tedricos utilizados para elaborar o plano
municipal do SINASE?

11) Ha a comunicagao entre os conselhos no tocante a atuagao da politica?

12) Como se da a atuagdo do CMDCA quando ha rejeicao dos equipamentos em receber os
adolescentes em cumprimento de MSE em prestacdo de servico? Esses procedimento ¢ feito
na pratica?

13) Como os casos de MSE sdo acompanhados pelo CMDCA?

14) Como ¢ feito o monitoramento e avaliagdo do conselho sobre a politica do SINASE?

15) Como sao utilizados dentro da politica do SINASE os relatorios que o CMDCA tem
acesso sobre as MSE?
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ANEXO A - Plano Individual de Atendimento do Adolescente (P1A)

SIPIA - SINASE

Sistema de Informacao para Acompanhamento de Adolescente em Conflito com a
Lei

Plano Individual de Atendimento do Adolescente (P..A.)

Plano Individual de Atendimento do Adolescente (P.l.A.)

Oficio n® Processo n2

Cddigo Sinase:

Local da Avaliacdo*: CREAS UF*: PB

Adolescente*: Idade:

Técnico 1*:

Técnico 2:

Orientadores:

CONHECENDO O ADOLESCENTE

Definicao da equipe de referéncia responsavel pela condug¢ao e acompanhamento do

processo socioeducativo:

Levantamento de dados do Contexto socio familiar:

Composicao Familiar:

DADOS DE MORADIA/CONTATO
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Endereco:
Bairro:
Convivio Familiar*
Nao Informado Mora na rua Mora com pai e mae
Mora com a mae Mora com o pai Mora com familiares
Mora com os responsaveis| | Mora com amigos Mora com companheiro (a)
Mora s6 Mora em Inst. Gov. Mora em Inst. nao Gov.
Ignorado Outros
Renda Familiar

Nao Informada Menos de 01 SM Entre 01 e 02 SM Entre 02 e 03 SM
Entre 03 e 05 SM Entre 05 e 07 SM Entre 07 e 10 SM Entre 10 e 15 SM
Entre 15 e 20 SM Mais de 20 SM Ignorada

Qde. Integrantes na Familia:
Qde. Filhos do Adolescente:

LEVANTAMENTO DA PRATICA/HISTORICO INFRACIONAL:

Qual Medida?: Meses: Horas:

Dias da semana: Periodo:

Local do Cumprimento da Medida.

Trabalho desenvolvido:
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ESTUDO DE CASO SITUACIONAL

Aspectos Gerais a serem considerados pela equipe:
- Experiéncias vividas consideradas positivas - Habitos negativos que deseja abolir

- Metas e expectativas que projeta para o futuro - Atitudes, habilidades e potencialidades que
deseja desenvolver - Desejos e sonhos que pretende realizar - Conhecimentos que deseja adquirir

- Circunstdncias da vida que deseja modifica - Contribui¢ées dos responsdveis legais do adolescente

SAUDE

Historico Clinico:

Bom estado geral de saude.

Avaliacao Clinica Multiprofissional:

Avaliagao de especialidade? Sim ( ) Néo ( )

Qual?

Relato de maus Tratos?

Discriminar:

USO DE DROGA

Ignorado Utiliza frequentemente Utiliza(sem informagao sobre(

Utiliza raramente Nao utiliza atualmente Nunca utilizou

Nao informado

DROGAS UTILIZADAS

Alcool Cigarro Cocaina Crack
Ecstasy Inalantes Injetaveis Maconha
Medicamentos Merla/Mela Outras Drogas
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Observacgoées:
Presenca de Laudo Medico? CID:
EDUCA(,‘AO
Alfabetizado?: Sim
Escolaridade*
Nao Informado Analfabeto Alfabetizado 10 Grau

20 Grau

1a. Ano. Ens. Fund,

2a. Ano .Ens. Fund

3a. Ano.Ens. Fund

4a. Ano.Ens. Fund

5a. Ano.Ens. Fund

6a. Ano. Ens. Fund

7a. Ano. Ens. Fund

8a. Ano. Ens.

9a. Ano. Ens. Fund.

1a. Ano. Ens. Med.

2a. Ano. Ens. Med.

9a. Ano. Ens. Med.

Sup. do Ens. Fund.

Superior

Superior Completo

Sup. do Ens. Med.

Ignorada

Qutro

Matriculado? Nédo

Situacao Escolar™

N&ao Informado

Nunca Estudou

N&o Estuda Atualmente

Estuda Atualmente

Ignorada

Matriculado e frequenta

Matriculado e ndo

Ultima Escola Frequentada:

Enderego da Escola:

Transferéncia Escolar?

Carteira de Estudante? Nao

Motivo da Desisténcia:

Reprovagado? sim

Motivo:

Historico Escolar:

Avaliacao Psicopedagogica:

Evolucgao:
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INICIACAO PROFISSIONAL/MUNDO DO TRABALHO

Situagcao Profissional*

Nao Informado Nunca Trabalhou N&o Trab. Atualmente
Exerce Ativ. Nao Remunerada Trab. com Cart. Trab. Sem Cart.
Ignorado

Tem Curriculo? Nao

Profissao que gostaria de seguir:

Ja Participou de algum Curso?

Se sim, qual o Curso?

Local do Curso:

Cursos Anteriores:

Turno: Manha L1 Tarde [ Noite L1

Certificagdo dos Cursos: Sim [1 Ngo []

Certificados:
CRENCA RELIGIOSA
Catolica Espirita Protestante
Outras Religiosidades Ignorado Nenhuma
Detalhes:

RELACOES AFETIVAS, DE AMIZADE E DE GENERO

Informagoées/Observacoes:

LAZER

Informag6es/Observacgoées:

CULTURA

Informag6es/Observacgoées:
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ESPORTE

Informagées/Observagoes:

SONDAGEM DAS APTIDOES, HABILIDADE E MOTIVACOES

Informagées/Observacgoes:

ATIVIDADES DE INTEGRACAO FAMILIAR

Informagées/Observacgoes:

INCLUGAO DA FAMILIA EM PROGRAMA DO GOVERNO

Informag6es/Observacgoées:

CONSTRUINDO METAS COM O ADOLESCENTE A PARTIR DO ESTUDO DE

CASO

Saude:

Educagdo:

Iniciagdo Profissional/Mundo do Trabalho:

Crenca Religiosa:

Relagbes Afetivas, de amizade e de género:

Cultura e Lazer:

Esporte:

Sondagem das Aptidées, Habilidades, Interesses e Motivagées:

Atividades de Integragdo Familiar:

Incluséo da Familia em Programas do Governo:
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META INSTRUIDAS A PARTIR DE DEMANDAS/OBJETIVOS DECLARAD

PELO

Saude:

Educacao:

Iniciagao Profissional/Mundo do Trabalho:

Crenca Religiosa:

Relagoes Afetivas, de amizade e de genero:

Cultura e Lazer:

Esporte:

Sondagem das Aptidoes, Habilidades, Interesses e Motivagoes:

Atividades de Integragao Familiar:

Inclusao da Familia em Programas do Governo:




80

ACOMPANHAMENTO DO PERCURSO DO ADOLESCENTE |

Consideracoes da Equipe Multidisciplinar de Referencia:

Registro de Incidentes disciplinares e/ou sangoes e encaminhamentos adotados:

Visitas Familiares, Domiciliares e Telefonemas:

Registros de Fatos Positivos/Relevantes na evolugao da MSE:

Atividades internas - participagao em Assembleias, respeito as regras
institucionais, atividades programadas pela equipe:

Atividades externas - participacao em atividades culturais, de lazer, esportivas e outras:

Atividades de Integragao Familiar:

Medidas Especificas de Atencao a Saude:




Parecer Técnico Interdisciplinar:

e Segue anexos lista de frequéncia da MSE de PSC;

e Documento de visitas/acompanhamento institucional;

Patos, DE

DE
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