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O PRECONCEITO LIN(}UISTICO NA REDE SOCIAL FACEBOOK: UMAH‘ANALISE
DOS COMENTARIOS DA PAGINA PORTUGUES DA DEPRESSAO

Alcilane Belarmino Marques Santos?

RESUMO

Este trabalho pretende mostrar como o preconceito linguistico esta presente no
ambiente virtual. Para tanto, buscamos analisar alguns comentdrios de duas
postagens retiradas da péagina Portugués da Depresséo, inserida na rede social
Facebook. Nessa diregdo, utilizaremos os estudos da Lingua realizados pela
Sociolinguistica, os quais nos mostram através da variacao linguistica que existem
diversas formas de expressdo da lingua e que o preconceito linguistico ¢ um ato de
discriminagé@o a essas variedades. Embasamo-nos também nos estudos acerca do
chamado “internetes’, linguagem utilizada no meio virtual que traz a mensagem de
forma reduzida e com rapidez ao ser enviada. Desse modo, situamos alguns autores
que fundamentam teoricamente essa pesquisa, a exemplo de Cesario e Votre
(2011); Bagno (2007) e Rajagopalan (2013). Com relagdo a natureza da pesquisa,
elencamos o cunho qualitativo e o caracter bibliografico e descritivo. Por fim, a
andlise do corpus nos mostrou que o preconceito linguistico esta presente nos
comentarios realizados por determinados usuarios da pagina Portugués da
Depresséo, 0s quais na maioria das vezes usam de ironia, sarcasmo € humor para
ridicularizar a escrita de outros usuarios.

Palavras-Chave: Variacao linguistica. Preconceito linguistico. Internetés.

1 INTRODUCAO

Nos udltimos tempos o uso da Internet tem se tornado uma constante por
variados tipos de pessoas, da crianga ao idoso, do rico ao menos favorecido, do
escolarizado ao nao alfabetizado. Todos vém utilizando dessa tecnologia, pois sao
muitos os atrativos que ela disponibiliza.

Dentro desse contexto, o Facebook é uma das redes sociais que mais chama
a atencdo dos usuérios pela facilidade de interacdo. Através dessa rede social &
possivel enviar mensagens, compartilhar fotos e videos. Dentre essas e outras
ferramentas, essa rede também disponibiliza uma variedade de paginas, criadas por
determinadas pessoas, e que apresentam diversos assuntos e interesses, que 0s

usuarios ao optarem por curti-las ou segui-las passam a ter acesso.

! Graduanda em Letras-Portugués, pela Universidade Estadual da Paraiba — UEPB, scb a orientacio da
Professora Ma. Danielle dos Santos Mendes Coppi. Email: cinosantosgba@gmail.com



Dentre esses assuntos, destacamos os relacionados ao uso da Lingua
Portuguesa, que vem sendo abordados por algumas dessas paginas de modo que
propagam o preconceito linguistico, ou seja, através de postagens e comentarios
ridicularizam a lingua escrita de sujeitos que ndo seguem a norma padrao.

Em vista disso, o0 objetivo geral do nosso trabalho é: analisar como ocorre a
pratica do preconceito linguistico em alguns comentarios de determinadas
postagens da rede social Facebook, através de postagens da pagina Portugués da
Depressdo. Como objetivos especificos, pretendemos: 1) Identificar as marcas do
preconceito linguistico através dos comentarios da pagina; Il) Mostrar que os
comentarios, bem como as postagens sdo preconceituosos, pois apresentam a
questdo dos “erros” de gramatica como uma forma de ridicularizar a pessoa que 0
escreveu.

Esse trabalho justifica-se, a principio, pelo fato do preconceito linguistico
ainda ser uma pratica velada na nossa sociedade, ou seja, muitas vezes tal ato ndo
€ identificado, até mesmo pelos praticantes, como uma forma de preconceito.
Pensando nisso, ao observarmos o contexto virtual do Facebook, de forma
especifica, a pagina em gue nosso estudo se direciona, notamos que as postagens,
bem como os comentdrios apontam para um motivo de ridicularizacdo das pessoas
que cometem os “erros” de portugués. A partir disso, surgiu o interesse de voltar
nosso estudo para a andlise das postagens, e contribuir para uma maior
disseminagao sobre a problematica do preconceito linguistico no meio virtual.

A metodologia dessa pesquisa consiste em uma abordagem qualitativa, de
carater bibliografico e descritivo. Para tanto, utilizamos como aportes teoricos 0s
estudos apresentados pelos autores: Cesario e Votre (2011); Bagno (2007),
Rajagopalan (2013), entre outros, que trabalham a relacdo entre lingua e sociedade.

Inicialmente, apresentaremos a “Fundamentagdo Tedrica”, que aborda os
seguintes tépicos: “A lingua pelo viés da sociolinguistica”, no qual apontamos
algumas consideracdes sobre como a lingua é vista pela sociolinguistica, dando
énfase aos fatores que propiciam as variagGes; em seguida, ressaltaremos “O
preconceito linguistico”, e os efeitos que ele provoca em sociedade; posteriormente,
evidenciaremos “O internetés”, isto é, a linguagem surgida através dos meios
virtuais. No segundo momento, situaremos a metodologia dessa pesquisa, para em
seguida, analisarmos o corpus, que consiste em recortes da pagina “Portugués da

Depressao”.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Aborda-se adiante alguns pontos relevantes sobre a sociolinguistica, drea da
Linguistica que estuda a relacdo entre lingua e sociedade. Nessa direcdo,
ressaltaremos 0s usos sociais que os sujeitos fazem da lingua e qual a relacao entre

variacdo e o preconceito linguistico, sobretudo, no contexto das midias digitais.

2.1 A LINGUA PELO VIES DA SOCIOLINGUISTICA

A Sociolinguistica, como o préprio nome aponta, é uma area dos estudos da
Linguistica que estuda a lingua através da sua ligacdo com a sociedade. Dessa
forma, a lingua é estudada para além de sua estrutura linguistica, pois também leva
em consideracdo o contexto situado e fatores extralinguisticos, tanto os sociais
como o0s culturais. Para a sociolinguistica a lingua € “uma instituicdo social e,
portanto, ndo pode ser estudada como uma estrutura autdbnoma, independente do
contexto situacional, da cultura e da historia das pessoas que a utilizam como meio
de comunicacdo” (CEZARIO; VOTRE, 2011, p. 141).

A vertente Varacionista da Sociolinguistica, de acordo com Cezario e Votre
(2011), surgiu na década de 1960, tendo como principal representante o linguista
William Labov, e, desde entao, vem trabalhando na busca de mostrar que a lingua &
heterogénea, sendo assim, a diversidade e a variabilidade estdo inseparaveis do
sistema da lingua. Dessa maneira, ela pode variar dependendo de fatores sociais,
econdmicos, grau de escolarizacao, grupos etarios, de género, entre outros fatores.

No gue se refere a esses modos de variagdo, os autores citados, estabelecem
trés tipos de variagdo linguistica: a variagao regional, diz respeito a particularidade
do falar das pessoas levando em consideragdo a distancia geografica entre as
regides, cidades, estados, paises, ou seja, a lingua varia de um lugar para outro; a
variacdo social, trata-se de variagoes diretamente relacionadas aos diversos grupos
sociais e econdmicos; ja a variagdo de registro, refere-se ao grau de formalidade do
uso da lingua, de modo que, ocorre a variagdo dependendo do contexto de interacéo
entre os individuos.

Dessa forma, € interessante observar que a variacdo linguistica ndo esta,
como muitas pessoas imaginam, ligada unicamente as variadas formas de falar dos

individuos de regifes diferentes, mas que incluem muitos fatores e que ndo ocorre
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apenas entre o0s povos pertencentes as classes sociais mais baixas. Para
comprovarmos isso, basta atentarmos para o fato de que as pessoas com nivel
escolar superior, ndo se comunicam o tempo todo de maneira formal, ou seja,
dependendo do contexto interacional mudam a sua maneira de falar, utilizando de
uma fala mais simples e informal. Nesse sentido, Bagno (2007, p. 45), ressalta que
“[...] para os sociolinguistas ndo existe falante de estilo unico: todo e qualquer
individuo varia a sua maneira de falar monitorando mais ou menos o seu
comportamento verbal, independente de seu grau de instrugdo, classe social, faixa

etaria e etc.” Nessa mesma direcao, Bagno (2007, p. 45-46) assevera que:

[-..] todo e qualquer individuo varia sua maneira de falar, monitora
mais ou menos o seu comportamento verbal, independente de seu
grau de instrucdo, classe social, faixa etéria, etc. Trata-se de um
comportamento que € adquirido muito rapidamente no convivio
social, como é facil verificar observando a variacdo dos modos de
falar das criancas quando se dirigem a outras criancas da mesma
idade, a criancas maiores, a adultos familiares, a adultos
desconhecidos etc.[...].

No caso do monitoramento da escrita, ele vai depender , € claro, do
grau de ( letramento) do individuo,[...]. Uma pessoa que foi
alfabetizada, mas ndo ultrapassou os primeiros anos da escola formal
nem criou 0 habito de ler e escrever com frequéncia, certamente nao
vai dispor dos mesmos recursos de monitoramento estilistico, de
alguém que cursou a universidadel...]

Posto isso, notamos que a Sociolinguistica envolve o uso da lingua em suas
diversas situagées de comunicacédo. Para ela ndo existe “certo” ou “errado” na
lingua, pois tudo é passivel de explicacdo. Essa area de estudos, ao considerar o
entrelacamento entre lingua e sociedade deixa nitido que a lingua é viva, portanto
heterogénea e mutavel. A esse respeito Bagno, (2002, p. 71-72, grifos do autor)

ressalta:

Ja esta mais do que comprovado que, do ponto de vista cientifico,
ndo existe erro na lingua, o que existe é variagdo e mudanga, e a
variagcdo e a mudanca nao sao “acidentes de percurso”. muito pelo
contrério, elas sdo constitutivas da natureza mesma de todas as
linguas humanas vivas. [..] Desse modo, tudo aquilo que &
classificado de “erro” tem uma explicagdo cientifica perfeitamente
demonstravel. A no¢do de erro em lingua é inaceitavel dentro de uma
abordagem cientifica dos fenémenos da linguagem [...].
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Nessa dire¢cdo, quando a Sociolinguistica nos apresenta os fatores que
contribuem para a variagdo linguistica, ela também esta, consequentemente,
contribuindo para desconstruir o preconceito linguistico, tendo em vista que

desvenda o que esta por traz dos considerados "erros linguisticos”.

2.1.1 0 PRECONCEITO LINGUISTICO

A partir dos estudos da sociolinguistica percebemos que a graméatica
normativa representa apenas um recorte do que venha a ser a lingua. E, quando
essa norma padrao é aplicada de forma rigida e corretiva, contribui para o fenémeno
que sera discutido nesse tdpico, isto é, o preconceito linguistico. Para Bagno (2013,

p. 20, grifos do autor):

A lingua € um enorme iceberg flutuando no mar do tempo, e a
gramatica normativa € a tentativa de descrever apenas uma parcela
mais visivel dele, a chamada norma-padrao. Essa descricdo, € claro,
tem seu valor e seus méritos, mas € parcial (no sentido literal e
figurado do termo) e ndo pode ser autoritariamente aplicada a todo
resto da lingua- afinal, a ponta do iceberg que emerge representa
apenas um quinto do seu volume total. Mas é essa aplicagdo
autoritaria, intolerante e repressiva que impera na ideologia geradora
do preconceito linguistico.

O preconceito linguistico € um ato de discriminagao a um individuo por falar
diferente. Na maioria das vezes, esse ato é praticado sem mesmo conhecer a
cultura ou condigdo social da pessoa que é afetada. Essa discriminagdo tem se
tornado cada vez mais praticada, e ocorre nos mais diversos lugares: na escola, na
rua, e nas redes sociais. De acordo com isso Bagno, ressalta em entrevista a Stella

Bortoni, que:

O preconceito na lingua faz com que os individuos se sintam
humilhados ou intimidados com a possibilidade de cometer um erro
de portugués. “Como se o fato de saber a regéncia ‘correta’ do verbo
implicar gerasse algum tipo de vantagem, de superioridade, de senha
secreta para o ingresso num circulo de privilegiados”, afirma o
professor.?

? Entrevista disponivel em http://www.stellabortoni.com.br/index.php/entrevistas/1414-maaios-bagoo-fala-sobai-
paiiooiiito-lioguistiio-78894042 Acesso em Abril de 2019.
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Infelizmente, a pratica do preconceito linguistico ocorre também no contexto
escolar, e o que é pior, tendo o professor como estimulador, como destaca Bortoni-
Ricardo ( 2004, p. 25).

[...] Me decorre, neste momento, o depoimento de uma colega,
professora de séries iniciais. Ela se lembra de um grande
constrangimento em sua infancia, quando, recém-chegada da zona
rural da Paraiba, apontou para uma palavra no quadro de giz e
perguntou a professora: “Que palavra é aquela em riba?” Ao ouvir
iss0, a professora a ridicularizou em frente dos colegas.

Em virtude desse preconceito, muitas vezes, as pessoas sdo excluidas do
convivio social, pois o simples fato da sua fala ndo ir de acordo com a norma padréo
€ motivo de chacota. Sdo diversos os tipos de preconceito linguistico existentes,
salientamos que esse preconceito com o falar do nordestino é apenas mais um tipo.
Geralmente, nas novelas da rede globo, por exemplo, o nordestino é aquele
personagem subalterno que estd na cozinha ou em algum lugar sendo

menosprezado. Bagno (2007) exemplifica esse fato ressaltando que:

[...] do mesmo modo como existe o preconceito contra a fala de
determinadas classes sociais, também existe o preconceito contra a
fala caracteristica de certas regides. E um verdadeiro acinte aos
direitos humanos, por exemplo, o modo como a fala nordestina é
retratada nas novelas de televisao, principalmente da Rede Globo.
Todo personagem de origem nordestina &, sem exce¢do, um tipo
grotesco, rustico, atrasado, criado para provocar 0 [iso, 0 escarnio e
o deboche dos demais personagens e do telespectador (BAGNO,
2007, p. 41).

Portanto, notamos que o0s preconceitos linguisticos baseiam-se em uma
doutrina de que s6 existe uma maneira de se falar corretamente. Mas, como
podemos notar nas breves consideracgdes realizadas nesse trabalho, ndao existe
argumento passivel de explicacdo para as praticas de ridicularizacao e preconceito
praticada com relagao a forma de comunicagao do outro.

De acordo com os PCN de Lingua Portuguesa; o preconceito linguistico é
um problema social que precisa ser trabalhado no contexto escolar de modo a
favorecer uma reeducacao linguistica, respeitosa e humana. Diante disso, os PCN

destacam que:
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No ensino-aprendizagem de diferentes padrées de fala e escrita, 0
gue almeja nédo é levar os alunos a falar certo, mas permitir lhes a
escolha da forma de falar a utilizar, considerando as caracteristicas e
condicdes do contexto de producdo, ou seja, é saber adequar 0s
recursos expressivos, a variedade de lingua e o estilo as diferentes
situacdes comunicativas: saber que modo de expressao & pertinente
em fungdo de sua intengdo enunciativa — dado o contexto e os
interlocutores a quem o texto se dirige. A questdo nao e de erro, mas
de adequacdo as circunstancias do uso, de utilizagéo adequada da
linguagem. (BRASIL, 1998, p.31)

Desse modo, a escola ndo deve negar ao aluno o direito do “saber”
referente a norma-padréo, mas precisa trabalhar também a adequagao linguistica as
diversas situagdes comunicativas das quais o educando participa enquanto sujeito

social.

2.1.2 O INTERNETES

Com o0s avancos tecnoldgicos e o surgimento das maquinas, mais
precisamente o computador, as pessoas comegaram a socializar- se e a comunicar-
se com mais rapidez. Nesse contexto, o computador € de suma importancia hoje em
dia, pois nos possibilita realizar diversas tarefas, do trabalho ao lazer. Esse recurso
tecnoldgico nos disponibiliza uma série de redes sociais que passamos a ter acesso
através da internet, como por exemplo, o Facebook.

O Facebook, foi criado por Mark Zuckerberg, e € a rede social mais utilizada
atualmente em todo o mundo. Foi justamente a partir dessa rede que surgiu a
linguagem chamada “internetés”. Essa linguagem ou linguajar que os internautas
estdo espalhando pelo mundo, vem sendo objeto de desconfianca das geracoes
mais velhas e de grande familiaridade e jubilo para as mais jovens, em especial,

para aqueles que se entregaram de corpo e alma aos encantos da internet e a suas

multiplas possibilidades. A esse respeito Rajagopalan (2013) argumenta que,

[...] “é muito mais sensato compreender o internetés como algo
sintomatico dos tempos em gue vivemos, marcados por uma série de
caracteristicas, como a facilidade, a rapidez de comunicacdo, assim
como a espontaneidade e o laconismo nas formas de transmitir
mensagens’[...]. (RAJAGOPALAN, 2013, p. 37)
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Segundo a autora supracitada, o internetés esta bem aceito, desde que fique
em seu lugar; desde que ele ndo tome lugar da lingua padrao. Assim, o “internetés”
traz algo que é proprio das linguas ditas naturais — como o portugués ou espanhol,
que nao “cairam do céu” num belo dia, mas foram talhados por geragoes e geragoes
de usuarios, que os aperfeicoaram ao longo de anos. Nessa perspectiva, Oliveira e

Silva (2018) declaram:

A internet passa a comportar uma linguagem propria, foi nomeada de
internetés. Uma linguagem dinamica que centraliza a troca rapida e
precisa de informacdes durante os eventos comunicativos, ou sgja, o
foco dos signos linguisticos utilizados no ambiente virtual é a

comunicacéo instantanea. (OLIVEIRA; SILVA, 2018, p. 07)

Crystal (2005, apud RAJAGOPALAN, 2013, p.78), “aborda a linguagem da
internet [...] sem lancar nenhuma sombra de preocupacgdo sobre a permanéncia das
palavras e seu significado, explorando [...], a ideia de que a internet € uma forma
nova de comunicagao que vem fazendo uma revolucao na linguagem”.

Portanto, observa-se que as tecnologias de informagéo e de comunicacao e
seu desenvolvimento sempre tiveram efeitos variados sobre a linguagem das
populagbes e sobre as relagbes estabelecidas através dessa lingua entre os

interlocutores.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa esta relacionada as Ciéncias Humanas e Sociais, mas
especificamente, a area da Sociolinguistica. Com relacdo ao exposto, entendemos,
conforme indica Xavier (2014 p. 07), “a necessidade de trazermos solucbes as
nossas incertezas e anseios, desse modo, acreditamos que toda pesquisa visa
satisfazer a curiosidade humana, a sede de conhecer as coisas do mundo e tudo
que nele ha" (2014, p. 17).

3.1 NATUREZA DA PESQUISA
Nossa pesquisa apresenta um carater qualitativo. Esse tipo de pesquisa

segundo Gonsalves (2003, p. 68), “preocupa-se com a compreensdo, com a

interpretacdo do fendmeno, considerando o significado que os outros dao as suas
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praticas”, assim atualmente, coloca-se como necessidade a superacdo desse
dualismo.

Ela é também descritiva, porque “objetiva se descrever as caracteristicas de
um objeto de estudo e também atualizam as caracteristicas de um grupo social,
nivel de atendimento do sistema educacional, como também aqueles que pretendem
descobrir a existéncia de relacBes entre as variaveis”. (GONSALVES, 2003, p.65).

Utilizamos como aportes tedricos os estudos de: Cezario (2011), Bagno
(2007) e Rajagopalan (2013), o que remete a uma pesquisa também de base
bibliografica que “E aquela forma de investigacdo cuja resposta € buscada em
informacéo contidas em material grafico, sonoro ou digital estocadas em bibliotecas
reais ou virtuais” (XAVIER, 2014 p. 48 ,).

3.2 COLETA DO CORPUS

Para andlise, primeiramente, selecionamos 02 (duas) postagens da pagina
Portugués da Depressdo, que é uma pagina com o tom de humor, e que possibilita
aos internautas comentarem sobre publicagbes que de algum modo apresentam
“erros” ortograficos ou auséncia de pontuacdo. Esses “erros” sdo utilizados como
uma forma de “chacota’, pois a partir dessas postagens, surgem 0S comentarios
depreciativos aos usuarios, e, consequentemente, o preconceito linguistico. Até o
momento da coleta das postagens, ocorrida em 19 de Maio de 2019, a pagina

continha 2,4 mil de seguidores. Vejamos:
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Figura 1:Imagem da capa da pagina Portugués da Depresséo
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Fonte: https://www.facebook.com/PortuguesDaDepressao/

Levando em consideracdo, principalmente, os comentarios contidos nas duas
postagens escolhidas, jA que é nosso principal foco, escolhemos 07 (sete)
comentarios referentes a primeira postagem que coletamos a qual foi publicada em
10 de Abril de 2019, e continha 1,3 mil reacdes, 364 comentarios e 631
compartilhamentos até o momento da coleta para andlise feita em 19 de Maio de
2019.

A segunda postagem foi publicada em 10 de Abril e extraida para analise em
22 de maio de 2019, dela selecionamos 02 comentarios. Os comentarios foram
escolhidos levando em consideragdo os que continham maior tom depreciativo e

pejorativo.
4. ANALISE DO CORPUS
Neste quarto topico, apresentaremos as analises acerca de comentarios,

oriundos de postagens, apresentadas na Pagina Portugués da Depressao. Vejamos

a primeira postagem selecionada:
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POSTAGEM 1

Figura 2: Imagem da postagem da pégina Portugués da Depressao

s Portugués da Depressio
e I0deatri Q

Minde paslenca porjue se minder gares eu pei o
~Canolira

#0® 1) mil 364 comentinion 637 cumpariibirnenios
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Fonte: https://www.facebook.com/PortuguesDaDepressao/

Inicialmente, observemos que a postagem apresenta alguns elementos que
nos indicam se tratar de um print feito de uma publicagéo do Facebook, como por
exemplo, o plano de fundo colorido, e o rabisco feito no nome do usuério que
compartilhou a publicagdo com o seguinte texto: “meu deus minda pasiencia
porque se minder forssa eu eu vou esprodir bom dia”. Obviamente, ndo podemos
afirmar o que levou o usudrio a escrever as palavras em destaque dessa maneira,
no entanto, apontamos como uma das possiveis possibilidades, o grau de
escolaridade do mesmo. Segundo Coppi (2014, p. 42):

[...] Vale destacar que o grau de escolarizacao relacionado ao status
socioecondmico € o fator de maior impacto sobre a variagdo
linguistica no Brasil. Na maioria das vezes, o ensino de qualidade é
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destinado a um grupo reduzido da sociedade que possui maior poder
aquisitivo. Percebe-se que ha uma relagcdo entre escolaridade e
ascensao social, ou seja, os espacos de elevado prestigio social sdo
ocupados, em sua maioria, por pessoas mais escolarizadas. [...].

Notemos ainda, que a postagem vem acompanhada da seguinte legenda:
“Minde pasiencia porque se minder gazes eu peido tudo. — Carolina”. A partir
dessa legenda, podemos perceber que a moderadora da pagina, usa
propositalmente as palavras “Minde”, “pasiencia”, “minder”, para que a publicagdo
passe a ter um tom engracado e com isso despertar a interacdo e os comentarios

dos seguidores. Vejamos alguns comentdrios:

Figura 3: Imagem de comentdrios da pagina Portugués da Depressado

——

h Deus tem que dar é umas aulas de reforco pra essa
pessoa

Curtir - Responder - 5 sem

. —"Esprode" mana...kkkk

Curtir - Responder - 5 sem

Fonte: https://www.facebook.com/PortuguesDaDepressao/

No primeiro comentario, observemos que o usuario enfatiza ironicamente que
0 (a) autor (a) da postagem estda merecendo, ao invés de paciéncia € que Deus lhe
dé umas aulas de refor¢go. Podemos inferir que ele atribui o fato da pessoa escrever
“errado” a ndo ter conhecimento suficiente da norma padrao. Ja no segundo
comentario, o usuario utiliza o termo “Espodre” em resposta a publicacdo, nesse
caso, as aspas indicam o “erro”, e ao finalizar com o “kkkk”, fica explicito o tom de
deboche. Outros comentarios seguem essa mesma perspectiva. Observemos mais

alguns dos comentarios:
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Figura 4: Imagem de comentarios da pagina Portugués da Depressao

. “ar um dicionario & uma gramatica. ..
m

Curtir - Responder - 5 se

-0 plor € gue em milos lugares do Brasil se escreve desse
jeito @ as pessoas entendem! & & &

5 = 1
Curtir - Responder - 5 sem Editado ®

. “Misen’cardia ensino médio passou longe kkk

Curtir Responder - 5§ sem

Fonte: https://www.facebook.com/PortuguesDaDepressao/

O primeiro comentéario sugere ironicamente que o que Deus precisa dar ao
autor da postagem ndo é paciéncia, mas sim elementos que possibilitam o
aprendizado da norma padrdo, como o dicionario e a gramatica. Notemos que no
segundo comentério, o usuario atribui o “erro” a determinadas regiées do pals. Aqui,
podemos notar que além do preconceito linguistico, a pessoa também pratica de
forma implicita o preconceito social contra algumas regides do Brasil, provavelmente
a do Nordeste, tendo em vista que as pessoas dessa regido sdo as que sofrem
maiores preconceitos.
Além de comentérios escritos, alguns usuarios também utilizam de figuras

para comentarem, a exemplo da que segue:

Figura 5: Imagem de comentarios da postagem da pagina Portugués da Depressao

Aguarde um mMmomento enquanto
configuramos o Portugués. ..

-

Curtir  Responder 5 sam

Fonte: https://www.facebook.com/PortuguesDaDepressao/
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Notemos que no primeiro comentario, a imagem da mulher colocando colirio
que tem como rotulo a palavra “desver’, simbolicamente significa que ela nao
acredita que esta vendo os “erros” gramaticais, 0 usuario vale-se ironicamente da
figura para repudiar a postagem. O comentario que segue indica que estdo
configurando o portugués do autor da postagem, ou seja, ridiculariza, como se a
pessoa nao estivesse usando a lingua portuguesa.

Podemos constatar o ato de discriminagao, a partir do momento em que por
meio do tom irGnico ou humoristico, se ridiculariza o individuo pelo modo escrito na
postagem. Os “comentaristas” ndo sabem se o autor da postagem foi ou &
escolarizado e se teve oportunidade na vida. No entanto, criticam e zombam. Nessa

direcao, segundo Coppi (2014, p. 39):

Ndo basta apenas que o ensino de Lingua Portuguesa seja
reformulado, adequando-se a perspectiva Linguistica, € preciso que
haja colaboracdo de toda sociedade e, principalmente, dos meios de
comunicacdo de massa para que, assim, o falar das pessoas que
nao dominam a variedade padrdo da nossa lingua ndo seja mais
motivo de risos e piadas; porém, isso sem dlvida ndo sera tarefa
facil.

A seguir, analisaremos mais uma postagem.

POSTAGEM 2

Figura 6: Imagem da Postagem da pégina Portugués da Depressao

Fotos da linha do tempo

A piocoisa no

mundo e jente >
em veijoso

o

o™ Cud [ Camonza Ay (n i Y Tep——
Fonte:https://www.facebook.com/PortuguesDaDepressao/
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Nesta segunda postagem, vejamos o seguinte texto “A piocoisa no mundo
e jente em veijoso”. Aqui também podemos observar que certamente o autor da
publicacdo ndo concluiu de maneira coerente as etapas da escolarizacao, por isso
talvez escreveu a publicacdo desse modo. Vejamos abaixo dois comentarios

referentes a publicacdo exposta:

Imagem 7: Imagem de comentarios da pagina Portugués da Depressao

< Superfa

RS Cclc frase pessimo

portugués & &

Fonte: https://www.facebook.com/PortuguesDaDepressao/

Nesses comentarios referentes a segunda postagem também percebemos um
tom irénico quando o comentarista concorda e compreende a intensdo do (a) autor
(a) da publicacdo, mas ignora totalmente a forma como ele escreve, ou seja, seu
portugués. E termina a frase com trés emojis, demostrando que esta rindo bastante
ou “chorando de ri". JA4 no segundo comentario, a pessoa marca uma outra, para
esta visualizar os referidos “erros” de portugués contidos na publicagdo. Termina
com “kkkk”", ou seja, rindo também.

Acerca do reforgo do preconceito linguistico nas midias Coppi (2014, p. 38)

acrescenta:

Sabe-se 0 poder gque a midia possui de influenciar as pessoas
quanto a ideologia da classe dominante em diversos aspectos
sociais. Com relagédo a tematica da lingua brasileira, os referenciais
preconceituosos ocupam lugar de destaque, funcionando para
estigmatizar cada vez mais a massa popular que ndo domina a
norma padrdo.

Essa afirmacdo da autora supracitada corrobora com a constatacdo da

nossa pesquisa, isto é, através das midias digitais algumas pessoas estimulam o
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preconceito linguistico diante dos usos da lingua que ndo correspondem a norma

padrao.
5. CONSIDERAGOES FINAIS

No decorrer desse trabalho, pudemos perceber que ndo existe uma unica
forma de falar e escrever, no entanto, € impressionante como algumas pessoas
querem impor o tempo toda a norma padrao, sem levar em conta, os fatores que
interferem na variagdo linguistica, como por exemplo, a escolaridade e o
regionalismo. Por isso, & importante enfatizarmos que ndo existe uma unica maneira
de falar, como também de escrever, ja que tudo na lingua é possivel de explicacao.

Com a nossa analise constatamos que no meio virtual, mais especificamente,
na rede social Facebook, o preconceito linguistico prepondera. Através da pagina
Portugués da Depressdo, verificamos que a forma de escrever de determinados
usuarios torna-se motivo de chacota para outros, que acabam utilizando daquele
espaco para ridicularizar os que nas suas concep¢des escrevem “errado”.
Percebemos que o0 preconceito linguistico estd presente nos comentarios
analisados, e que os usudrios usam principalmente de ironia, sarcasmo e humor
para rir da escrita do autor da publicag&o.

Portanto, esperamos que esse trabalho contribua para mostrar que existem
diversas maneiras de escritas, que levam em conta variados fatores, e que todos
devem ser respeitados, independente da sua forma de se expressar. E importante
que percebamos que o ambiente virtual tem se tornado um campo fértil para essas

praticas de preconceito, e assim, tentarmos colaborar para a sua desconstrugao.

ABSTRACT

This paper aims to show how linguistic prejudice is present in the virtual environment.
To do so, we sought to analyze some comments of two posts taken from the
Portuguese page of the Depression, inserted in the social network Facebook. In this
direction, we will use the language studies carried out by Sociolinguistics, which
show us through linguistic variation that there are several forms of language
expression and that linguistic prejudice is an act of discrimination to these varieties.
We are also involved in studies about the so-called "internetés", a language used in
the virtual environment that brings the message in a reduced and fast way when it is
sent. Thus, we locate some authors that theoretically base this research, such as
Cesario and Votre (2011); Bagno (2007) and Recuero (2014). Regarding the nature
of the research, we list the qualitative character and the bibliographic and descriptive
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character. Finally, the analysis of the corpus has shown us that linguistic prejudice is
present in the comments made by certain users of the Portuguese page of the
Depression, who often use irony, sarcasm and humor to ridicule the writing of other
users.

Key words: Linguistic variation. Linguistic bias. Internetés.
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