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RESUMO

O Terceiro Setor abrange entidades ndo governamentais que representam a sociedade
civil organizada na busca por solucdes proprias para suas necessidades, objetivando o
interesse publico em diversas areas. Na medida em que foge da logica do Estado e do
mercado, o Terceiro Setor determina novas relagdes entre a Sociedade e o Estado, nesse
percurso, ele tem se mostrado capaz de promover a mobilizacdo social em torno do
objetivo de transformar a realidade em que estd inserida. O assistente social, nesse
contexto, atua como um mediador entre o setor publico e o privado, promovendo a
viabilizac@o de direitos sociais aos cidaddos. Considerando o exposto, a pesquisa, surgiu
do interesse pela tematica discutida ao longo da disciplina de Movimentos Sociais. Esse
trabalho constitui-se numa revisdo bibliografica que tem como finalidade discutir o
Terceiro Setor, as Politicas Sociais, e o papel do profissional de Servigo Social frente a
questao social, reunindo um referencial teérico composto por discussdes contemporaneas
sobre o tema que enriqueca o debate em torno dessa questdo tdo latente em nossa
sociedade, sobretudo a partir do final do século passado, com o advento das politicas
neoliberais e a transferéncia das responsabilidades sociais do Estado e do Mercado para
as maos do Terceiro Setor.

PALAVRAS-CHAVES: Terceiro Setor, Politicas Sociais, Assistente Social - Atuagdo

Profissional.

ABSTRACT

THE THIRD SECTOR AND SOCIAL POLICIES: A REVIEW ON THE EXERCISE
OF THE SOCIAL WORKER

The Third Sector includes non-governmental organizations that represent the organized
civil society in search for their own solutions aiming at the public interest in several areas.
As it shifts away from the logic of the State and the market, the Third Sector determines
new relations between the Society and the State, in this perspective, it has been able to
promote social mobilization around the goal of transforming the reality in which it is
inserted. The social worker acts, in this context, as a mediator between the public and the
private sector, promoting the guarantee of social rights to the citizens. Thinking about
this, the present work is bibliographical review that aims to discuss the Third Sector,
Social Policies and the role of the Social Worker in relation to the social question,
gathering a theoretical reference composed by contemporary discussions on the theme
that enriches the debate around this issue so latent in our society, especially since the end
of the last century with the advent of the neoliberalist policies and the transfer of social
responsibilities of the state and the market into the hands of the Third Sector.

KEYWORDS: Third Sector, Social Policies, Social Worker — Professional Performance.



1. INTRODUCAO

O presente trabalho discute, por meio de uma revisao bibliografica, o Terceiro
Setor, trazendo o conceito, as concepgdes de determinados pesquisadores, sua relagcdo
com o Estado e com as Politicas Sociais, tendo com objetivo principal, promover uma
discussdo sobre o exercicio do profissional do Servico Social no &mbito das institui¢des
do Terceiro Setor.

Esse debate se d4 em busca de uma maior compreensao acerca da importancia da
atuacdo de profissionais do Servico Social nessa area, bem como suas dificuldades,
contradi¢des e desafios. Ressalta-se que o pretendido ndo foi tragar um modelo de atuagdo
que enquadrasse ou categorizasse a posicdo dos profissionais, mas, a partir de uma
pesquisa de literatura, se buscou fazer apontamentos relevantes para o fortalecimento da
discussdo do tema dentro da Academia.

Para melhor compreensdo acerca do “Terceiro Setor” ¢ necessario se atentar as
mudangas estruturais e de atuacdo das organiza¢des que o compdem, respeitando suas
particularidades e singularidades regionais, levando em conta que sua evolucdo ndo se
deu de forma homogénea (ALBUQUERQUE, 2006).

O Terceiro Setor engloba grandes e pequenas entidades filantropicas, desde
organizagdes de distribui¢do de donativos aos moradores de rua até respeitaveis
instituicdes culturais, organizagdes de direitos humanos e associagdes profissionais, entre
muitas outras. Nao foi objetivo dessa pesquisa ir em busca ou mapear estas institui¢des,
mas considerar sua existéncia para pensar o exercicio do assistente social dentro delas.

O referencial teorico apresentado nesse trabalho de conclusdo de curso, baseou-se
em pesquisa bibliografica sobre o Terceiro Setor, As Politicas Sociais, a Questdo Social
e o papel do Assistente Social nesse ambito, privilegiando entre outros, autores como
Montafio, lamamoto, Oliveira e Godoi-de-Souza, entre outros. Esse tipo de pesquisa
corresponde ao que afirma Lakatos e Marconi:

A pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias, abrange toda a bibliografia
ja tornada publica em relag@o ao tema de estudo, desde publica¢des avulsas,
boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses, material
cartografico, etc., [...] Sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto
com tudo que foi escrito, dito ou filmado sobre um determinado assunto,
inclusive conferéncias seguidas de debates que tenham sido transcritos de

alguma forma, querem publicadas, quer gravadas. (LAKATOS e
MARCONI, 1991. p.183)

Quanto ao proposito dessa revisao bibliografica, o estudo empreendido aqui pode
ser classificado como descritivo, pois, como sugere Trivinds (1987, p. 110), ela teve a
pretensdo de descrever “com exatiddao” os fatos e fenomenos de determinada realidade.

Dividimos o artigo em topicos como forma de estruturar melhor nossa linha de
raciocinio, comegamos com a Se¢do 2. Conceito ¢ a contextualizagdo socio historica do
Terceiro Setor, onde nos preocupamos entre outras demandas a elencar as categorias
dessa area; em seguida falamos na Se¢do 3. Avancos legais do Terceiro Setor e
adentramos na Se¢do 4. Politicas Sociais e sua relagdo com o mesmo e finalizamos com
a Se¢do 5. Atuacdo do assistente social no Terceiro Setor tendo como eixo norteador da
pratica a questdo social.



2. CONCEITO E CONTEXTUALIZACAO SOCIO HISTORICA DO
TERCEIRO SETOR

Percorrer a trajetoria do chamado Terceiro Setor no Brasil ¢ uma tarefa que requer
dos pesquisadores, o senso critico para entender que essa categoria ndo € natural, mas
socialmente construida e delineada a partir de interesses publicos e privados, seu conceito
ndo ¢ univoco, mas para fins desse trabalho, pensamos o Terceiro Setor de acordo com
os documentos da Geréncia de Estudos Setoriais (GESET), conhecidos como Relato
Setorial (2001) que diz:

Existem diversas tentativas de defini¢do do Terceiro Setor, motivo de intenso
debate e polémica, sobretudo nos anos 90. O conceito mais aceito atualmente
¢ o de uma esfera de atuacdo publica, ndo-estatal, formada a partir de
iniciativas privadas voluntarias, sem fins lucrativos, no sentido do bem
comum. (GESET, 2001, p. 5)

E necessario, compreender o contexto em que a ideia de Terceiro Setor se chega
ao conhecimento da sociedade, entendemos que a ascensdo do projeto neoliberal,
facilitada em parte, pela crise mundial apds os anos 1970 teve forte interferéncia na
reorganizacdo das relagdes e fungdes sociais tanto para o Estado quanto para o mercado
e consequentemente para a sociedade civil. Nesse projeto, o capital mantivera sua
hegemonia e defendia a ideia de Estado-Minimo, onde havia a transferéncia da
responsabilidade do Estado para a sociedade.

A nova reorganizacgdo entdo propunha a separacdo em esferas: primeiro o Estado
com o dinheiro e o investimento publico; segundo, o Mercado composto por empresas
privadas e seu lucro; e terceiro a Sociedade Civil composta, sobretudo, por Organizacdes
Nao-Governamentais, fundagdes, movimentos sociais, associacdes, institui¢coes
filantropicas entre outros. De acordo com Carlos Montafio (2010, p.53):

Assim, o termo ¢ constituido a partir de um recorte do social em esferas: o
Estado (“primeiro setor””), o mercado (“segundo setor”) e a “sociedade civil
(“terceiro setor”). Recorte este [...] claramente neopositivista, estruturalista,
funcionalista ou liberal, que isola e autonomiza a dindmica de cada um deles,
que, portanto, desistoriciza a realidade social. Como se o “politico” pertencesse
a esfera estatal, o “econdmico” ao ambito do mercado ¢ o “social” remetesse
apenas a sociedade civil, num conceito reducionista.

O conceito de Terceiro Setor, como bem avalia Montafio € bastante reducionista,
na medida em que o isola dos demais setores, o termo que tem sua origem nos Estados
Unidos da América (em inglés third setor’), nos faz crer a aceitar que as obrigagdes para
com o social ndo sdo encargos do governo nem das empresas privadas.

A critica que se faz ¢é pelo fato de que nem s6 o termo, mas também o modelo, o
regime em que se insere o Terceiro Setor ndo condiz com a realidade brasileira (nem com
a maioria dos paises da América Latina), sobre isso Oliveira e Godoi-de-Souza afirmam
(2014, p. 187):

De fato, ndo somente o termo foi trazido, mas também o conceito foi importado
do americano, mas sem considerar o contexto cultural que se apresenta naquele
pais, onde a sociedade precede o Estado e em que as atividades voluntarias e
baseadas em associagdes fazem parte de um pensamento fundamentado no

1O termo foi usado pela primeira vez nos EUA, em 1978, pelo filantropo John Davson Rockfeller 111,
para exprimir a existéncia de um novo setor da economia mundial.



estado natural do individualismo liberal. (OLIVEIRA ¢ GODOI-DE-SOUZA,
2014, p. 187)

O Terceiro Setor ndo pode ser estudado e analisado de forma dissociada dos
demais setores, e ndo pode ser confundido com benevoléncia e caridade como ocorria
com as antigas entidades sociais existentes, inclusive no Brasil. Segundo Elisabete
Ferrarezi (2002, p.160):

O objetivo do Estado (primeiro setor) é administrar os bens e o interesse
publico, garantir a governabilidade e praticar atos dos trés poderes
(Legislativo, Executivo e Judiciario). As organizagdes do mercado (segundo
setor) sdo responsaveis pela producdo de bens e servigos, cujo objetivo € a
maximizag¢ao do lucro e sua apropriagdo privada por um grupo restrito de
pessoas. Ja o Terceiro Setor ¢ constituido por organizagdes criadas por pessoas
de forma voluntiria e sem finalidade lucrativa, sendo frequentemente
associado 4 solidariedade.

Com base na leitura de outros tedricos, ¢ possivel identificar as principais
categorias do Terceiro Setor existentes no Brasil, bem como as caracteristicas inerentes a
cada uma delas:

L.

Associacées: Sdo organizacdes baseadas em contratos estabelecidos
livremente entre os individuos para exercerem atividades comuns ou
defenderem interesses comuns ou mutuos. Estdo voltadas para os seus
membros, compreendendo uma grande variedade de objetivos e atividades,
tais como: recreativas, esportivas, culturais, artisticas e profissionais
(member-serving organizations).

Organizacoes filantropicas, beneficentes e de caridade: S2o organizagdes
voltadas para seus clientes na promocdo de assisténcia social (abrigos,
orfanatos, centros para indigenas, distribui¢do de roupas e comidas, etc.) e de
servigos sociais nas areas de saide e educacdo (colégios religiosos,
universidades e hospitais religiosos). Também se inclui nessa categoria a
filantropia empresarial. Embora estas organizagdes sejam classificadas como
associacdes no Codigo Civil Brasileiro, o que as diferenciam daquelas sdo seus
valores intrinsecos de altruismo, boa vontade e servigo a comunidade.

Organizagoes nao-governamentais: Como no caso das associagdes, sdo
organizagdes comprometidas com a sociedade civil, movimentos sociais e
transformagdo social. Embora também estejam classificadas como
associagdes no Codigo Civil Brasileiro, diferenciam-se das associagdes por
estarem raramente voltadas para seus proprios membros e estarem sobretudo
orientadas para “terceiros” grupos, ou seja, para objetivos esternos aos
membros que a compdem. Também se diferenciam das organizacdes
filantropicas — e isto ¢ questdo de honra para as ONGs — por ndo exercerem
qualquer tipo de pratica de caridade, o que seria contrario a sua ideia de
construcdo de autonomia, igualdade e participagcdo dos grupos populares.

Fundacées privadas: S3ao uma categoria de conotagdo essencialmente
juridica. A criag@o de uma fundacédo se da, segundo o Codigo Civil Brasileiro,
pelo instituidor, que, através de uma escritura ou testamento, destina bens
livre, especificando o fim a se alcangado.
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5. Organizacdes sociais (OS): Trata-se de um modelo de organizacdo publica
nao-estatal destinado a absorver atividades publicizaveis (areas de educacao,
saude, cultura, meio ambiente e pesquisa cientifica) mediante qualificagdo
especifica. E uma forma de propriedade piiblica ndo-estatal, constituida pelas
associacdes civis sem fins lucrativos orientadas para o atendimento do
interesse publico. As OS sdo um modelo de parceria entre o Estado e a
sociedade. O Estado continua a fomentar as atividades publicizadas e a exercer
sobre elas um controle estratégico: demanda resultados necessarios ao
atingimento dos objetivos das politicas publicas. O contrato de gestdo ¢ o
instrumento que regula as agdes das OS.

Para que entendamos onde e como atuam as institui¢des do Terceiro Setor,
recorremos a explicacdo de Selma F. Costa (2005), que define, em linhas gerais, a
abrangéncia dessas instituigdes:

Atuam em uma diversidade e variedade de questdes que afetam a sociedade na
area da assisténcia social, da saide, do meio ambiente, da cultura, educagéo,
lazer, esporte, etc.; Nas areas da assisténcia social, educacdo e saude,
geralmente, prestam atendimento a pessoas e¢ familias que estdo & margem do
processo produtivo ou fora do mercado de trabalho; Trabalham na defesa e
garantia dos direitos dessa populagdo; Sdo de carater privado, mas
desenvolvem um trabalho de interesse publico; Nao tém finalidade de lucro no
sentido mercantil da palavra; N&o so estatais, embora mantenham vinculos
com o poder publico, contam com o trabalho de um corpo de voluntariado
(COSTA, 2005, p. 5)

No Brasil o projeto neoliberal teve seu apice no governo do presidente Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002) e desencadeou mudangas estruturais, sobretudo com a
reforma administrativa, passando por mudangas técnicas e também politicas, na medida
em que se sobrepde o poder do mercado ao do Estado, tratando este ultimo como incapaz
e ineficiente por si s6. Sobre o neoliberalismo brasileiro, Montafio critica:

O “projeto/processo neoliberal” representa, portanto, a atual estratégia
hegeménica de reestruturacdo geral do capital, face a crise, ao avango tecno-
cientifico, a reorganizagdo geopolitica e as lutas de classes que se desenvolvem
no pos-70, e que se desdobra basicamente em trés frentes articuladas: o
combate ao trabalho (as leis e politicas trabalhistas e as lutas sindicais ¢ da
esquerda) ¢ as chamadas “reestruturagdo produtiva” e “reforma do Estado”
(MONTANO, 2010, p. 26)

Alguns autores brasileiros afirmam que a década de 1990 representa um periodo
de Contrarreforma, onde repercute incisivamente na garantia dos direitos dos sujeitos
alvos das Politicas Sociais, direitos estes conquistados a partir da Constituicdo Federal de
1988.

A sustentabilidade financeira ¢ um dos grandes desafios que as organizacdes do
Terceiro Setor enfrenta. Para tanto, os recursos de sua manutencdo sdo oriundos de fontes
diversificadas, como o proprio governo, as empresas privadas, e, sobretudo, a sociedade
civil (a partir de associacdes, doacdes).

O Terceiro Setor no contexto neoliberal cumpre seu papel no sentido de responder
as demandas e, sobretudo, caréncias, que deveriam ser responsabilidade do Estado e do
mercado, no tangente as politicas basicas, agindo de forma paliativa em seus
atendimentos. De acordo com os preceitos do neoliberalismo ¢ responsabilidade da
sociedade civil e do mercado implantar essas politicas. Montafio também corrobora com
tal pensamento:
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O objetivo de retirar o Estado (e o capital) da responsabilidade de intervengao
na “questdo social” e de transferi-los para a esfera do “terceiro setor” ndo
ocorre por motivos de eficiéncia (como se as ONGs fossem naturalmente mais
eficientes que o Estado), nem apenas por razdes financeiras: reduzir os custos
necessarios para sustentar esta funcdo estatal. O motivo ¢ fundamentalmente
politico-ideoldgico: retirar e esvaziar a dimensdo de direito universal do
cidaddo quanto a politicas sociais (estatais) de qualidade; criar uma cultura de
auto culpa pelas mazelas que afetam a populacdo, e de autoajuda e ajuda mttua
para seu enfrentamento; desonerar o capital de tais responsabilidades e, por
outro a partir da precarizagdo e focalizagdo (ndo-universalizagdo) da agfo
social e do “terceiro setor”, uma nova e abundante demanda lucrativa para o
setor empresarial. (MONTANO, 2010, p. 23)

O que Montafio (2010) afirma com isso € que ndo existe parceria entre o Estado e
Sociedade, mas um repasse de responsabilidade, onde as verbas sdo repassadas as
instituicdes, e essas instituigdes prestam determinados servigos, sem que haja uma
fiscalizacdo rigorosa, ou acompanhamento periddico nas mesmas, por parte do Estado.

Dessa forma, o que se verifica ¢ que o Estado julga ser mais fécil resolver as
demandas sociais a partir da contratacdo de servigos (terceirizagdo) de ONG’s e outras
instituicdes do Terceiro Setor [lamamoto nos incita a pensar criticamente essas parcerias:

[...] um crescimento de parcerias do Estado com Organizagdes Nao
Governamentais, que atuam na formulagao, gestdo e avaliagdo de programas e
projetos sociais em areas como familia, habitagdo, crianga e adolescente,
educagdo, violéncia, relagdes de género, etc. Trata-se de uma das formas de
terceirizagdo da prestac@o de servigos sociais, evitando a ampliagdo do quadro
de funcionarios publicos. [AMAMOTO, 2001, p.126)

Sobre tais parcerias, os documentos da Geréncia de Estudos Setoriais (GESET),
nos trazem uma visdo mais burocratica, de como funcionam, desvinculando-se, em parte,
do termo “parceria”, discutido acima.

Apesar de vigente, o Termo de Parceria ainda ndo vem sendo muito utilizado,
de modo que articulagdo entre Estado e Terceiro Setor ainda ocorre,
majoritariamente, através dos dois sistemas convencionais: convénios e
contratos. Os contratos sdo regidos pela Lei 8.666/93, também conhecida como
lei das licitagdes, pela qual a celebragdo de contratos deve ocorrer mediante
processo de concorréncia. Ja os convénios, forma dominante no
relacionamento entre governos e organizagdes do Terceiro Setor, sdo regidos
pela Instrugdo Normativa n°l, de 1997, da Secretaria do Tesouro Nacional.
(GESET, 2001, p.10)

Quanto ao contexto historico do Terceiro Setor no Brasil, consideremos, pois, o
que afirma os documentos da Geréncia de Estudos Setoriais (GESET), nele encontramos
a divisdo em cinco periodos fundamentais, elencados a seguir:

1° periodo: compreende-se a época da colonizagdo, periodo onde verificou-se mais
acOes voltadas para as areas de saude e educag@o, eram em suma oriundas da Igreja
Catolica, o trabalho era realizado em instituicdes como Santas Casas de Misericérdia,
asilos, orfanatos e educandarios Essas acdes eram, na sua maioria, voluntarias e sempre
regidas por valores e pela caridade cristd, ¢ nesse contexto onde se explora a nogao de
filantropia, que tem os seus preceitos ligados a Igreja Catolica.

2° periodo: ocorreu no governo de Getulio Vargas, nesse periodo o Estado ¢
responsavel por formular e implementar politicas sociais. Cabe aqui ressaltar a criagdo do
Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS) em 1938, nasceu com o intuito de garantir,
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as instituicdes que nele estivessem inscritas, o recebimento subsidios do governo. A
Igreja, contudo, ndo perde sua importancia, sobretudo por prestar servicos sociais.

3° periodo: marco principal na histéria do Terceiro Setor, foi o periodo durante o
Regime Militar (1964-1985), ocorreu uma intensificagdo na mobilizacdo social, que uniu
diferentes segmentos: sindicatos, movimentos sociais, organiza¢des comunitarias,
organizagdes filantropicas e assistenciais em torno de mobilizacdes que promovessem
direitos sociais e reivindicassem aqueles ceifados pelo entdo regime.

4° periodo: no periodo de transi¢do democratica, foi aprovada a nova Constituigao
Federal (1988) formou-se uma ampla mobilizagdo social, as ONG’s, por exemplo,
iniciaram uma luta pela garantia de direitos e a cidadania, muitos sindicatos foram criados
e ganharam forga, ao passo que novos partidos politicos também foram instituidos, os
movimentos sociais, outrora reprimidos, também encabegaram lutas por direitos.

5° periodo: a década de 1990, com a ascensdo do neoliberalismo econémico e
politico, o Estado transfere cada vez mais as demandas sociais ao Terceiro Setor, sendo
assim, novas ONG's surgiram com intuito de beneficiar as populagdes menos abastadas.
Como consequéncia do crescimento das ONG’s houve uma diminui¢@o de investimentos.
Esse periodo foi marcado por investimentos do setor privado representado por empresas
nos projetos sociais por meio das ONG'S.

No Brasil, com o advento do neoliberalismo, as politicas sociais ndo escaparam
de sofrer influéncia das politicas econdmicas internacionais, o estado de bem-estar social
continua sendo uma ideia abstrata, de acordo com Potyara Pereira "Diferente das politicas
sociais dos paises Capitalistas avan¢ados, que nasceram livres da dependéncia econdmica
¢ do dominio colonialista, o sistema de bem-estar brasileiro sempre expressou as
limitacdes decorrentes dessas injuncdes" (PEREIRA, 2002, p.125).

O entendimento do significado do Terceiro Setor deve ser compreendido por meio
da conjuntura econdmica, politica, e social em seu contexto contemporineo, mas
considerando as mudancas histdricas. Nos ultimos vinte anos, houve muitas mudancas
seja nos planos social, politico, econdmico e também legal, que desencadearam em
transformacdes das instituicdes. Questdes como essa trazem a pauta a necessidade de uma
atuacdo comprometida com um sempre novo projeto societdrio, participativo nas
mobilizac¢des, integrados na construcdo do trabalho nesse setor. Cabe destacar [amamoto
quando afirma que “Pensar o servigo social na contemporaneidade requer os olhos abertos
para o mundo contemporaneo para decifra-lo e participar da sua recriacdo”
(IAMAMOTO, 2001, p.19).

Ha ainda, no ambito do Terceiro Setor, uma diferenciagdo importante, a se fazer,
a qual Eduardo Marcondes da Silva e Marianne Thamm de Aguiar chamam a atenc¢ao, ela
diz respeito aos beneficios coletivos privados, e aos beneficios publicos, vejamos:

[...] Muitas organizagdes do Terceiro Setor visam promover beneficios
coletivos privados. Este caso corresponde ao de organizagdes visando ajuda
mutua que pretendem defender interesses de um grupo restrito de pessoas, sem
consideravel alcance social. As organizagdes de carater pblico, de outro lado,
estdo voltadas para o atendimento de interesses mais gerais da sociedade,
produzindo bens ou servicos que tragam beneficios para a sociedade como um
todo (SILVA e AGUIAR, 2003, p. 58).

As institui¢gdes que compdem o Terceiro Setor, contam com o apoio de
voluntarios, ou seja, do trabalho ndo-remunerado de sujeitos comuns. A participagdo de
voluntarios pode variar entre organiza¢des ¢ de acordo com a natureza da atividade por
ela desenvolvida. Sobre a participagdo de voluntarios, Selma Frossard Costa afirma:
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[...] O carater voluntario aplicado nestas organizagdes revela uma via que
devemos nos atentar. Ele atua de duas maneiras: a primeira diz respeito ao
trabalho direto com os usuarios e a segunda atua como diretores e
administradores destas organizagdes. Estas caracteristicas vém se
desenvolvendo ao longo dos anos; no entanto, a sua dimenséo e atribui¢des na
atualidade exigem um perfil mais profissional, necessitando de treinamento e
preparacdo para sua atuagdo junto as organizagdes. (COSTA, 2003, p. 175)

A nog@o de voluntariado vincula-se diretamente ao engajamento social ¢ a nogao
de cidadania, que se manifesta na prestagdo de servigos aos mais necessitados, sem
almejar ganhos financeiros. No Brasil, a acdo voluntaria foi regulamentada pela Lei n°
9.608, de 18 de fevereiro de 1998, com apenas trés artigos, a lei define o que € servigo
voluntario e estabelece os direitos e deveres das entidades bem como dos voluntarios.

3. AVANCOS LEGAIS DO TERCEIRO SETOR

O caminho pelo qual se delineou a trajetoria do Terceiro Setor no Brasil ¢ arduo,
trata-se de uma trajetoria de lutas, permeada de desafios e dificuldades, entretanto, alguns
avancos, sobretudo legais, foram obtidos ao longo do século XX, que culminaram na
consolidagdo do Terceiro Setor por volta da década de 1990. O quadro a seguir foi
elaborado por Eider Arantes Oliveira e Edileusa Godoéi-de-Souza, faz uma cronologia

desses avancos, vejamos:

Figura 2: Perspectiva geral da evolucio histérica dos avancos do Terceiro Setor
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O Codigo Civil brasileiro (Lei 3.071/1916) publicado em Diario Oficial no dia 1°
de janeiro de 1916, no governo do presidente Venceslau Bras Pereira Gomes, passou a
considerar as Organizacdes da Sociedade Civil (OSC) como pessoa juridica. Por OSC,
entendemos toda e qualquer institui¢do que desenvolva projetos sociais com finalidade
publica. O artigo 16, dizia o seguinte:

Art. 16. Sdo pessoas juridicas de direito privado:

I - as sociedades civis, religiosas, pias, morais, cientificas ou literarias, as
associagdes de utilidade publica e as fundagoes;

IT - as sociedades mercantis;

§ 1° As sociedades mencionadas no n. I s6 se poderdo constituir por escrito,
langado no registro geral (art. 20, § 2°), e reger-se-ao pelo disposto a seu
respeito neste Codigo, Parte Especial. (BRASIL, 1916, p. 1)

Tao importante quanto a defini¢do prevista na Lei 3.071, sdo as prerrogativas
previstas na Lei 91, instituida pelo presidente Getulio Vargas, em 1935, a lei determina
as regras pelas quais as sociedades sdo declaradas de utilidade publica, como relata o
Artigo 1°:

Art. 1° As sociedades civis, as associagdes e as fundagdes constituidas no pais
com o fim exclusivo de servir desinteressadamente a coletividade podem ser
declaradas de utilidade publica, provados os seguintes requisitos:

a) que adquiriram personalidade juridica;

b) que estdo em efetivo funcionamento e servem desinteressadamente a
coletividade; (BRASIL, 1935, p. 1)

Em 1959, o presidente Juscelino Kubitscheck, através da Lei 3.577, instituiu que
as Organizagoes da Sociedade Civil regulamentadas pela lei, fossem isentas de realizar a
contribui¢do previdencidria obrigatdria as demais empresas privadas. Um trecho da lei,
aqui reproduzido afirma:

Art. 1° Ficam isentas da taxa de contribuigdo de previdéncia aos Institutos e
Caixas de Aposentadoria ¢ Pensdes as entidades de fins filantropicos
reconhecidas como de utilidade ptblica, cujos membros de suas diretorias ndo
percebam remuneracao.

Art. 2° As entidades beneficiadas pela isengdo instituida pela presente lei ficam
obrigadas a recolher aos Institutos, apenas, a parte devida pelos seus
empregados, sem prejuizo dos direitos aos mesmos conferidos pela legislagdo
previdenciaria.

Art. 3° Esta lei entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposigdes em contrario. (BRASIL, 1959, p. 1)

Outro avango significativo deu-se a partir do Decreto 1.366, assinado em 1991
pelo presidente Fernando Collor de Mello que depois foi revogado por Fernando
Henrique em 1995, tal lei institui a criagdo do Programa Comunidade Solidaria, o texto,
ja modificado de 1995, dispoe:

Art. 1° O Programa Comunidade Solidéaria, vinculado a Presidéncia da
Republica, tem por objeto coordenar as agdes governamentais voltadas para o
atendimento da parcela da populagdo que néo dispde de meios para prover suas
necessidades basicas e, em especial, o combate a fome e a pobreza.

Paragrafo unico. Receberdo atencdo preferencial na implementacdo do
Programa as ac¢des governamentais nas areas de alimentagdo e nutrigdo,
servigos urbanos, desenvolvimento rural, geragdo de emprego e renda, defesa
de direitos e promogéo social.
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Art. 2° O Programa tera um conselho, com finalidade consultiva, integrado:
I - pelos Ministros de Estado:

a) Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica;

b) da Agricultura, do Abastecimento e da Reforma Agraria;
c¢) da Educacdo e do Desporto;

d) Extraordinario dos Esportes;

¢) da Fazenda;

f) da Justiga;

g) do Planejamento e Or¢amento;

h) da Previdéncia e Assisténcia Social;

1) da Saude;

j) do Trabalho. (BRASIL, 1995, p. 1)

O governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), no tocante ao Terceiro
Setor, foi bastante ambiguo, na medida em que o governo promovia o avango neoliberal
causando profundo desconforto entre as classes mais baixas da sociedade, assistia-se por
outro lado avangos. Em 1995, como mostra o quadro, foi fundado o Grupo de Institutos,
Fundacdes e Empresas, conhecido como GIFE, que assim se define:

[...] uma rede sem fins lucrativos que reline organizagcdes de origem
empresarial, familiar, independente e comunitdria, que investem em projetos
com finalidade publica. Sua missdo ¢ aperfeigoar e difundir conceitos e
praticas do uso de recursos privados para o desenvolvimento do bem comum,
contribuindo assim para a promogdo do desenvolvimento sustentavel do Brasil,
por meio do fortalecimento politico-institucional e do apoio a atuagdo
estratégica dos investidores sociais privados. Além disso, o GIFE também
organiza cursos, publicacdes, pesquisas, congresso, Grupos de Afinidade,
Painéis Tematicos, Debates e outros eventos (GIFE, 2012, p. 1).

Dois anos depois, em 1997, foi criada a Rede de Informagao para o Terceiro Setor
(RITS), a RITS, “tem a missdo de ser uma rede virtual de informagdes, notadamente pela
internet, para compartilhamento de conhecimento e recursos técnicos com as
organizagdes da sociedade civil” (OLIVEIRA; GODOI-DE-SOUZA, 2014, p. 188).

Em 1998, foi criada a Lei do Voluntariado (Lei 9.608), que dispde sobre o trabalho
nessa categoria. Vale salientar que esse documento foi alterado pelo presidente Michel
Temer em 2016, tornando-se a Lei 13.297 de 16 de junho de 2016:

Art. 1° - Considera-se servigo voluntario, para fins desta Lei, a atividade nao
remunerada, prestada por pessoa fisica a entidade ptblica de qualquer natureza
ou instituigdo privada de fins ndo lucrativos, que tenha objetivos civicos,
culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou de assisténcia social,
inclusive mutualidade. Paragrafo tinico: O servigo voluntario ndo gera vinculo
empregaticio nem obrigacao de natureza trabalhista, previdenciaria ou afim.
Art. 2° - O servigo voluntario sera exercido mediante a celebragdo de termo de
adesdo entre a entidade, publica ou privada, e o prestador do servigo voluntario,
dele devendo constar o objeto e as condi¢des do seu servico.

Art. 3° - O prestador do servigo voluntario podera ser ressarcido pelas despesas
que comprovadamente realizar no desempenho das atividades voluntarias.
Paragrafo unico: As despesas a serem ressarcidas deverdo estar expressamente
autorizadas pela entidade a que foi prestada o servigo voluntario (BRASIL,
1998, p. 1).

Assim, observa-se que o fim da década de 1990 foi marcado por sucessivas a¢des
de reconhecimento do Terceiro Setor, o que pode ser notado pela disposi¢do dos
pesquisadores em por o tema em estudos e analises académicas. Podemos também, nesse
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contexto, ressaltar a criagdo de Prémios de Qualidade e Eficiéncia destinados a
institui¢oes do Terceiro Setor, como cita Oliveira e Godoi-de-Souza:
Varios prémios de qualidade ¢ eficiéncia, tais como o prémio ECO (Amcham), o Bem
Eficiente (Kanitz e Associados), Empreendedor Social (Ashoka & McKinsey),
Tecnologia Social (Fundagdo Banco do Brasil) e o Prémio Itat-Unicef distribuem

recursos financeiros as organizagdes vencedoras. (OLIVEIRA; GODOI-DE-SOUZA,
2014, p.189)

Foi também em 1999, que foi criada a Lei das OSCIPs, que em 2019 completa 20
anos, e ¢ responsavel por fazer com que pessoas juridicas de direito privado sem fins
lucrativos sejam qualificadas pelo Poder Publico como OSCIP, e a partir de entdo manter
relagcdo com o Poder Publico por meio de parcerias, como ja discutimos anteriormente.

O inicio do século XXI foi marcado pelo Novo Cdédigo Civil, em 2002 e aqui
destacamos a Lei 10.406/02, que em seu paragrafo afirma que a Sociedade Civil, que
antes era pessoa juridica de direito privado, perde essa designagdo e passa a optar por
Associagdo ou Fundagdo como forma juridica de representacao.

Referente as Associagdes, ressalta-se que as mesmas se apresentam como a “unido
de pessoas que se organizam para fins ndo econOmicos” (art. 53). Sdo requisitos
fundamentais a pluralidade de sujeitos (pessoas fisicas ou juridicas) e um propdsito
comum de carater de assisténcia, de caridade ou de filantropia, que ndo possua fins
lucrativos. Ja no que se refere as Fundagdes, a partir de entdo, elas somente poderdo se
destinar para fins religiosos, morais, culturais ou de assisténcia. Anteriormente a Lei
10.406/02 nao havia regra que limitasse quanto a finalidade de uma Fundacgao (art. 62).

Como forma de incluir o Terceiro Setor dentro dos avangos tecnoldgicos em
evidéncia, sobretudo a partir, dos anos 2000, a Fundagao Getulio Vargas (FGV) criou o
Mapa do Terceiro Setor, uma base de dados eletronicos na qual estdo inseridos
informacdes de institui¢cdes do Terceiro Setor.

Por conseguinte, as organizagdes pertencentes ao Terceiro Setor no Brasil, no
século XXI, estdo imersas em um cenario de avanc¢os, mas também de retrocessos nos
aspectos relacionados a legislagdo, a gestdo e a captacdo de recursos para o
funcionamento e manutencdo dos servigos prestados a populacdo. Através do estudo
realizado foi feito um levantamento, que abre mdo da andlise, sobretudo na
contemporaneidade, para que possamos mostrar o nosso entendimento sobre a trajetoria
do Terceiro Setor rumo a sua consolidagdo na sociedade brasileira.

4. AS POLITICAS SOCIAIS E O TERCEIRO SETOR

A politica social ¢ um tipo de politica publica, cuja expressao se traduz como um
conjunto de principios, diretrizes, normas e objetivos de carater abrangente e permanente
que orientam o poder publico em atuac¢do em determinadas areas. A politica social é parte
do processo estatal de distribui¢do de valores, ¢ uma forma de o Estado intervir na
realidade social promovendo e garantindo os direitos aos cidadaos.

A formulacdo de politicas publicas sociais implica, primeiramente, que sejam
identificados os diversos atores sociais bem como seus distintos interesses no contexto da
luta pela inclusdo de determinada questdo na agenda publica. Por conseguinte, ocorre sua
regulamentacdo como politicas publicas. Nesse processo, se faz importante a mobilizagdo
de grupos representantes nao s6 do Estado, mas também da sociedade civil que €, de certo
modo, tema desse estudo. Como aponta Ferrarezi:
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Embora as organizagdes do Terceiro Setor venham assumindo a
responsabilidade de promover politicas sociais de forma autonoma,
mobilizando doadores privados para financiar suas atividades, ressalta-se que
o Estado ndo pode se furtar de alocar recursos para a realizagdo de projetos por
essas entidades. O Estado possui condi¢des mais adequadas para alocar
recursos de forma racional e equanime uma vez que detém informagdes sobre
o conjunto da sociedade que permitem, em principio, compensar as
desigualdades regionais de renda e riqueza, apontando as prioridades e
evitando que estados e municipios, que possuam menor crescimento
econdmico e menores investimentos privados no social, sejam prejudicados
(FERRAREZI, 1997, p. 10).

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe muitos avancos ao setor social, sobretudo
por ter instituido oficialmente o sistema de Seguridade Social, baseado no tripé -
previdéncia, saude e assisténcia social. Através do seu art. 195, a Constitui¢ao determinou
que o financiamento da seguridade social fosse feito por toda a sociedade, através de
recursos or¢amentarios da Unido, dos Estados e dos Municipios.

Sendo assim, a Constitui¢do Federal reorganizou o sistema federativo brasileiro,
redefinindo, sobretudo, o papel do governo federal, que ficou responsavel
prioritariamente pela coordenacdo das politicas publicas sociais. Ja, os municipios, de
forma autonoma, assumiram grande parte da responsabilidade de executar essas politicas.

Nas ultimas décadas no Brasil, registrou-se uma ampla participacdo da sociedade
civil, que conquistou importantes espagos na participagdo democratica em instancias de
deliberagdo e execucdo das politicas publicas. Alguns dos mecanismos democraticos de
participacdo popular sdo: as Conferéncias Municipais, Estaduais e Nacional de Politicas
Publicas; o orgcamento Participativo; os conselhos deliberativos.

E importante a participagdo do Terceiro Setor na medida em que este colabora
com a eficacia da gestdo dos recursos destinados ao social. Dai surge a necessidade de
um projeto articulado das politicas sociais, projeto este que incorpore atores individuais
com os atores institucionais tanto publicos quanto privados, nesse contexto € que se
mostra a necessidade da participacdo das instituicdes sem fins lucrativos, ou seja, aquelas
do Terceiro Setor.

Em suma, o Terceiro Setor deveria refletir o fortalecimento da sociedade que
busca sua manuten¢do, sua sustentabilidade numa relagdo de parceria com os demais
setores (Estado e Mercado) sem que isso gere a dependéncia para com estes. Mas tem,
cada vez mais, sido um desafio deslocar-se da tutela do Estado ou até mesmo da religido,
em alguns casos, para se tornarem organizagdes autonomas.

Longe de produzir dicotomias, prezamos por uma discussdo na qual se privilegie
um espaco de convivéncia e troca, entre os diferentes atores e setores, em torno de um
projeto comum, sobre isso Sposati traz a tona o conceito de civilidade, vejamos:

As politicas sociais revelam o empenho de uma sociedade em afirmar um
patamar de civilidade. Por que civilidade? Porque demonstra o que esta
sociedade vem assegurando para todos os seus cidadaos. Nos conhecemos o
padrdo de civilidade de uma sociedade pelo que ela faz, o que ela propde para
as suas criangas e seus velhos. Em outras palavras, como esta sociedade no
presente se relaciona com a histdria, o passado e o futuro. Entfo, quando
discutimos politica social, temos que sair dessa visdo corriqueira de s6 olhar
qual € o programa, o que esta sendo feito imediatamente, mas entender que por
tras daquela agfo esta em questdo um padrio de civilidade que esta sociedade
esta construindo. Por que civilidade? Por conta de um respeito a dignidade
humana, por conta de assegurar um dado padrdo de dignidade humana ao
coletivo de cidaddos de uma sociedade (SPOSATI, 1999, p. 10).
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Esses questionamentos sdo de grande relevancia para o oficio do assistente social, na
medida em que lutamos por melhores e mais dignas condi¢des de vida para populagdo. A
questdo social, por nés empreendida sera abordada no topico seguinte, mediante um
exercicio de se pensar a atuagdo desses profissionais no terceiro setor.

5. A QUESTAO SOCIAL E A ATUACAO DO ASSISTENTE
SOCIAL NO TERCEIRO SETOR

Aqui trataremos das competéncias e atribuicdes do trabalho do assistente social no
Terceiro Setor, tendo como foco a Questdo Social. A profissdo de assistente social surgiu
para dar respostas as necessidades da populacao, e as politicas sociais que legitimam os
espacos socio ocupacionais dos assistentes sociais.

O Servigo Social, da forma como conhecemos hoje, nasceu na década de 1930
concomitante ao processo de industrializa¢do e urbanizagao brasileiras. O Servigo Social
atua como apaziguador das insatisfagdes populares. Esse periodo é marcado pelo inicio
das praticas de Organizagdo e Desenvolvimento de Comunidade. O Servigo Social passa
por um periodo de ruptura com o conservadorismo que ocorre entre as décadas de 1960
e 1970.

A partir dessa conjuntura o Servico Social aproxima-se da classe trabalhadora, das
Ciéncias Sociais e dos movimentos de esquerda, entre eles o sindicalismo, ampliando sua
atuacdo profissional. Nesse sentido, houve um questionamento da perspectiva técnica-
burocratica ja que essa servia apenas a classe capitalista dominante.

Na década de 1980, o Servico Social rompe com a neutralidade e com o
conservadorismo, tanto no campo pratico quanto no teodrico, aderindo a novas bases
filosoficas. Quanto a formagdo profissional, a partir de 1982 com a revisdo curricular,
passa a compartilhar a ideia da técnica em conjunto com o politico.

O compromisso com a classe trabalhadora ¢ entdo assumido a partir da aprovacao
do Codigo de Etica no ano de 1986, e a consolidagdo do projeto ético-politico deu-se a
partir da democratizagdo do Conselho Federal de Servico Social (CFESS) e do Conselho
Regional de Servigo Social (CRESS).

Na década de 1990 com a ascensdo neoliberal e suas implicagdes econdmicas,
politicas e sociais, o Servigo Social se viu na obrigatoriedade de ampliar os campos de
atuacdo, a partir de entdo passou a incluir os conselhos de direitos, assessorias, e
consequentemente atuacdo no chamado Terceiro Setor, que é objeto dessa pesquisa.

Os anos 2000 sdo atrelados de desafios, embora tenha havido uma oferta maior de
formagao académica e profissional em Servigo Social, sobretudo com a disseminagéo dos
cursos da modalidade EAD (Educacdo a Distancia), houve certa precarizagdo no ensino,
devido, em parte, ao processo de contrarreforma do Estado.

Mesmo diante de tais fragilidades ndo se pode negar que houve avangos legais, tal
como a promulgacgdo da Lei 8.662, de 7 de junho de 1993, que dispde sobre a profissdo
de assistente social, com alteracdo introduzida pela Lei n® 12.317, de 26 de agosto de
2010; a criagdo do Codigo de Etica do assistente social, texto aprovado em 13 de margo
de 1993, com as alteragoes introduzidas pelas Resolugdes CFESS n°® 290/1994, 293/1994,
333/1996 e 594/2011; e a Resolugdo CFESS 582, de 1° de julho de 2010 Regulamenta a
Consolidacao das Resolugdes do Conjunto CFESS/CRESS.

A partir desse recorte dos pontos que levam a insercdo do Assistente Social no
Terceiro Setor, destaca-se que as transformacdes nas Politicas Sociais, no Servigo Social
e no Terceiro Setor sdo aspectos importantes a serem ressaltados, e que tais
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transformagoes, ainda que sob contradi¢des e disputas, impulsionaram o crescimento da
profissao.

Entender a Questdo Social € uma das bases da atuacao profissional, bem com um
objeto de formulagdo tedrico-metodoldgica e também politica da profissdo. Como afirma
JTamamoto:

O Servigo Social tem na questdo social a base de sua fundacdo como
especializagdo do trabalho. Questdo social apreendida como o conjunto das
expressoes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma
raiz comum: a producdo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se
mais amplamente social, enquanto a apropriagdo dos seus frutos mantém-se
privada, monopolizada por uma parte da sociedade. (2001, p.27):

A Questdo Social possui inumeras facetas que pode ser verificada no aumento do
desemprego e do subemprego urbano e rural; nas desigualdades do sistema capitalista,
como a ma distribui¢do de renda; a falta de acesso aos servigos basicos de satde,
educacdo, alimentag@o, moradia. Dessas necessidades originaram as politicas sociais de
intervengdo como estratégias governamentais para resolver conflitos relativos entre
capital e trabalho em meio as relagdes sociais.

Deve-se levar em conta o fato de que essas demandas necessitam de uma resposta
imediata por meio do atendimento, ndo se deve restringir-se a esse atendimento, mas
pensar na totalidade no cumprimento efetivo dos direitos dos cidaddos, pois a acgdo
profissional corre o risco de perder sua autonomia no momento em que passa a oferecer
uma atendimento com propositos limitados que servem a 16gica mercadologica. Segundo
Ronconi:

O assistente social, a partir da compreensdo do contexto em que estas
organizagdes estdo inseridas e da consciéncia de suas competéncias dentro
desse espaco de intervencdo, podera efetivar uma pratica de gestdo social
guiada pelo projeto ético-politico da profissao (2003, p. 210).

No que diz respeito ao Projeto Etico-Politico do Servigo Social, sua consolidago
se deu a partir dos ultimos anos do século XX, passando por diversas reformulagdes nas
legislagdes. Uma que merece destaque nessa discussdo foi a Resolugdo CFESS n° 273 de
margo de 1993 que instituiu o novo Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social,
sobre ela, podemos destacar os nossos principios:

e Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes - autonomia, emancipa¢do e plena expansdo dos
individuos sociais ;

e Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo ;

e Ampliacdo e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial de
toda a sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das
classes trabalhadoras;

e Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da
participagdo politica e da riqueza socialmente produzida;

e Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica;

e Empenho na eliminag8o de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participag@o de grupos socialmente discriminados e a
discussdo das diferencas;

e Garantia do pluralismo, por meio do respeito as correntes profissionais
democraticas existentes ¢ suas expressdes tedricas, € compromisso com o
constante aprimoramento intelectual,
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e Opcao por um projeto profissional vinculado ao processo de construg¢ao de
uma nova ordem societaria, sem dominacdo exploracdo de classe, etnia e
género;

e Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que
partilhem dos principios deste Codigo e com a luta geral dos trabalhadores;

e Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

e Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado, nem discriminar, por
questdes de inser¢do de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
opc¢do sexual, idade e condigdo fisica (CFESS, 1993).

Costa, relaciona algumas atribuicdes e competéncias do assistente social, contidos
na Lei de Regulamentagdo Profissional 8662/93, direcionadas a atuagdo no Terceiro

Setor:
Implantar, no ambito institucional, a Politica de Assisténcia Social, conforme
as diretrizes da Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS /93) e Sistema
Unico da Assisténcia Social (SUAS /04), de acordo com a area ¢ o segmento
atendido pela instituicdo; Subsidiar e auxiliar a administrag@o da institui¢do na
elaboragdo, execugdo e avaliagdo do Plano Gestor Institucional, tendo como
referéncia o processo do planejamento estratégico para organiza¢des do
terceiro setor; desenvolver pesquisas junto aos usuarios da instituicdo,
definindo o perfil social desta populagdo, obtendo dados para a implantagao de
projetos sociais, interdisciplinares; Identificar, continuamente, necessidades
individuais e coletivas, apresentadas pelos segmentos que integram a
institui¢@o, na perspectiva do atendimento social e da garantia de seus direitos,
implantando e administrando beneficios sociais; Realizar selegdo
socioecondmica, quando for o caso, de usuarios para as vagas disponiveis, a
partir de critérios preestabelecidos, sem perder de vista o atendimento integral
e de qualidade social; ¢ nem o direito de acesso universal ao atendimento;
Estender o atendimento social as familias dos usudrios da institui¢do, com
projetos especificos e formulados a partir de diagndsticos preliminares;
Intensificar a relago instituicdo / familia, objetivando uma ag¢@o integrada de
parceria na busca de solu¢des dos problemas que se apresentarem; Fornecer
orientacdo social e fazer encaminhamentos da populagdo usuaria aos recursos
da comunidade, integrando e utilizando-se da rede de servigos
socioassistenciais; Participar, coordenar e assessorar estudos ¢ discussdes de
casos com a equipe técnica, relacionados a politica de atendimento
institucional e nos assuntos concernentes a politica de Assisténcia Social;
Realizar pericia, laudos e pareceres técnicos relacionados a matéria especifica
da Assisténcia Social, no ambito da institui¢do, quando solicitado. (2005, p. 7)

E fundamental que os assistentes sociais na implementagdo do SUAS/LOAS no
Terceiro Setor tenham conhecimento das fungdes e possibilidades que as politicas sociais
integram a Seguridade Social, de modo a ndo atribuir tdo somente a Assisténcia Social a
responsabilidade de corresponder e solucionar as diversas situacdes de desigualdade,
exclusdo e vulnerabilidade social. Posto que essas situagoes devam ser enfrentadas pelo
conjunto das politicas publicas, que ndo exime a politica econdmica, por exemplo, de se
comprometer com a geragcdo de emprego e distribui¢do de renda.

Dessa forma, a Seguridade Social deve ser integrada a Assisténcia Social e as
demais politicas como esta previsto na PNAS/SUAS. Entretanto, a Assisténcia Social ndo
deve ser compreendida apenas como uma politica de protecdo social, mas em uma
articulacdo com outros beneficios e servigos dos direitos que estdo contidos nas demais
politicas sociais.

O Assistente Social, no que diz respeito ao processo de intervencdo, utiliza-se de
varios instrumentos e técnicas de trabalhos, entre os quais podemos destacar: entrevistas,
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visitas domiciliares, encaminhamentos, pericias, relatorios, etc. Estes instrumentos sdo

essenciais na formulacdo do modo de operar na profissdo, como aponta Guerra:
[...] o Servigo Social possui modos particulares de plasmar suas racionalidades
que conforma um “modo de operar”, o qual ndo se realiza sem instrumentos
técnicos, politicos e tedricos, tampouco sem uma direcdo finalistica e
pressupostos éticos, que incorporam o projeto profissional. (GUERRA, 1999,
p. 203)

A importancia dos assistentes sociais nas institui¢des do Terceiro Setor mostrou-
se de acordo com sua ag¢ao na institucionalizacdo das politicas publicas, mas também na
luta por garantia de direitos sociais que resulta na busca pela consolidacdo do Projeto
Etico Politico. Segundo Ronconi; Wieczinsky (2010, p.6-7):

O terceiro setor para o Assistente Social € um espaco profissional que deve ser
ocupado com criatividade e competéncia técnica, tedrica e politica. Estes sdo
os pressupostos que devem reger a agdo profissional nestas institui¢des. Devem
ndo apenas ser um executor de programas ou projetos, mas um planejador e
propositor de politicas publicas que possam vir ao encontro dos interesses da
maioria da populagdo. [...] As entidades do terceiro setor através do Assistente
Social devem assim, desenvolver a¢des que promovam a democracia, a
liberdade e a participagdo da sociedade. Devem desenvolver um tipo de gestao
que resgate as demandas universalistas, no sentido de cobrar do Estado o
desenvolvimento de politicas publicas, fiscalizar essas politicas e denunciar as

I3

irregularidades no desenvolvimento dessas politicas. Este sim ¢ o pleno
exercicio da cidadania.

Diante do exposto e discutido no transcorrer do estudo, ficou evidente a
importancia de que o assistente social perceba as transformagdes que ocorrem na
sociedade para que, sua atuag@o no Terceiro Setor, seja exercida mediante uma postura
critica e inovadora que lhes possibilite dar respostas aos dilemas e desafios impostos pelo
sistema capitalista.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso analisou a partir da revisdo de
literatura acerca do Terceiro Setor, como esse campo ¢ definido e como se da a atuagdo
do assistente social em meio aos desafios proposto a partir das ultimas décadas do século
XX.

Para compreensdo dessa realidade, realizou-se um levantamento s6cio histdrico
do Terceiro Setor, bem como do Servigo Social que nos ofereceu um respaldo tedrico
para o tema pesquisado, no sentido de nos ajudar a compreender as mudancgas socias
historicas que ocorreram na supracitada conjuntura.

Apesar de nao se tratar de uma pesquisa de campo, esse trabalho serve de aporte
para estudantes e profissionais que tenha interesse em trabalhar ou pesquisar o terceiro
setor, area bastante promissora para o Servigo Social. Para sua elaboragdo foram
elencados trabalhos de grandes pesquisadores na area, mas também pesquisas
monograficas, que tal como essa, orienta-nos no sentido da formacgdo profissional e
académica.

Ao perceber essas transformagdes e sua repercussdo negativa na sociedade é um
ponto inicial para que o assistente social passe a lutar em favor dos grupos
subalternizados, contribuindo para a criagdo de melhores estratégias na construcdo de um
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projeto de uma nova ordem societaria que lhes garanta cada vez mais o fortalecimento da
autonomia profissional.

Portanto, a nossa reflexdo contribui também, para que novos debates sejam
realizados, tanto nas instituicdes de ensino, quanto no dia a dia profissional, posto que a
maioria das obras consultadas para a composicao desse texto sdo frutos de outros estudos
pautados no trabalho concreto, sobretudo em institui¢des do Terceiro Setor.

O Terceiro Setor ndo pode ocupar o papel do Estado na formulagdo e execugdo
das politicas sociais de enfrentamento a Questao Social, pois as leis sdo criadas, votadas,
sancionadas e executadas pelo Estado, mas em contrapartida, tem se comprovado que
instituicdes pertencentes ao Terceiro Setor sdo mais acessiveis a populagdo no que diz
respeito a garantia desses direitos na pratica, na medida em que se encontram envolvidas
nas lutas pela conquista dos mesmos.

A importancia dos assistentes sociais nas instituicdes do Terceiro Setor ainda
concorre com muitos desafios, como por exemplo, a desvalorizagdo da acdo profissional,
seja por parte da sociedade, dos empregadores, ou até mesmo no meio académico. Sua
acdo na institucionalizacdo das politicas publicas bem como na luta por garantia de
direitos sociais, por mais dificil que possa parecer, sdo de grande importancia para a
legitimagao profissao.

Os estudos para a elaboragdo deste TCC também trouxeram questionamentos,
geraram inquietacdes, que dizem respeito ao fazer diario da profissdo, a formulacao e
execucdo das acOes, da articulacdo com as politicas sociais, do cumprimento das
demandas impostas cotidianamente ao assistente social.

Considerando as caracteristicas das organizagdes do Terceiro Setor somadas as
atribuicdes dos assistentes sociais nas mesmas, ¢ valido ressaltar esse campo de atuacdo
como um espaco por exceléncia para se fazer presente e atuante, pois nelas é possivel a
realizacdo de acOes onde o assistente social, integrante a uma equipe multidisciplinar pode
garantir maior efetividade, na medida em que acreditamos que o Terceiro Setor atua como
um elo entre o Setor Publico e o Privado na garantia aos direitos sociais

Esse levantamento dos dados teve como finalidade oferecer subsidios a uma
analise socio historica ressaltando os aspectos criticos do tema principal, que € o Terceiro
Setor bem como de outras tematicas a ele atreladas, como Politicas Sociais e a Questéo
Social.
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