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RESUMO

O presente artigo resulta de uma revisdo bibliogridfica acerca das perspectivas tedrico-
metodoldgicas que perpassaram/perpassam o estdgio supervisionado na formacdo profissional
dos(as) assistentes sociais brasileiros(as) desde a gé€nese da profissdo até a atualidade. Para
responder aos questionamentos formulados: fundamentos, papel e funcdo pedagégica do estdgio em
Servigo Social, buscamos levantar a producio tedrica que trata desta temdtica nesta drea, através de
estudos contidos em livros, artigos, periddicos etc. , que por sinal é ainda muito escassa no Brasil.
As contribuigdes tedricas de varios pesquisadores foram fundamentais, dentre os quais,
destacamos: Buriola (2003); Lewgoy (2009); Oliveira (2010). Mediante as reflexdes feitas, os
resultados apontam que foram duas as principais tendéncias tedrico-metodoldgicas do estdgio na
profissdo de Servico Social no Brasil: perspectiva tecnicista (da génese a intencdo de ruptura) e
perspectiva critica (anos de 1980 a atualidade). Pode se afirmar também que as Diretrizes
Curriculares de 1996, a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS/2008 e a Resolucdo 533 do
CFESS de 2008 representam instrumentos normativos que sao avangos no contexto atual, os quais
potencializam as estratégias de enfrentamento dos desafios postos a operacionaliza¢io do estigio
supervisionado em Servico Social na perspectiva do projeto ético-politico profissional.

PALAVRAS CHAVES: Servigo Social. Estdgio Supervisionado. Formagao Profissional.

ABSTRACT

This article results from a literature review about the theoretical and methodological perspectives
that have permeated / permeate the supervised training of vocational training (as) Brazilian social
workers (as) since the genesis of the profession to the present. To answer the questions formulated:
rationale, role and function of educational internship in Social Work, we seek to raise the
theoretical work that addresses this issue in this area, through studies contained in books, articles,
journals etc.. , Which by the way is still very scarce in Brazil. The theoretical contributions of
many researchers were key among which we highlight: Buriola (2003); Lewgoy (2009), Oliveira
(2010). Through the reflections, the results indicate that there were two major theoretical and
methodological trends stage in Social Work profession in Brazil: technical one (the intention of the
genesis of rupture) and critical perspective (1980 to present). It can also be argued that the
Curriculum Guidelines of 1996, the National Policy on Stage ABEPSS/2008 and Resolution 533 of
2008 CFESS represent normative instruments that are breakthroughs in the current context, which
enhance the coping strategies of the challenges to the operationalization of supervised internship in
Social Work from the perspective of the ethical-political professional.

KEYWORDS: Social Service. Supervised. Vocational Training.
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INTRODUCAO

Este artigo € resultado de uma revisao bibliografica que realizamos acerca do tema
estdgio supervisionado em Servi¢o Social e teve por objetivo identificar e problematizar as
perspectivas tedrico-metodoldgicas que fundamentaram o estidgio supervisionado no
processo de formacgdo profissional dos assistentes sociais brasileiros ao longo da evolucdo

histérica da profissao no Brasil.

A escolha do tema se deu a partir de nossa experiéncia no campo de estadgio na area
hospitalar no periodo de 2009 a 2010. As nossas inquietagdes durante a vivéncia do estidgio
curricular obrigatério ocorreram em func¢do das lacunas que percebemos quando
refletiamos sobre aquilo que o estigio deveria proporcionar ao aluno, ou seja,
aprendizagens refletidas para o desenvolvimento de competéncias e habilidades para a

nossa vida profissional.

Devemos considerar, também, a relevancia deste tema na atualidade tendo em vista
o processo de implementacdo nos ultimos anos das Diretrizes Curriculares de 1996. E para
que o estidgio se efetive de acordo com os pressupostos do atual curriculo torna-se
necessario a realizacdo de estudos e pesquisas que avaliem este processo no sentido de
identificar as dificuldades e lacunas que o fragilizam para o redimensionamento de
estratégias para o seu fortalecimento.Diante das fragilidades apresentadas durante o
estdgio, sentimos a curiosidade de pesquisar nas produgdes tedricas do servico social a
histéria deste componente curricular na nossa profissao: seus fundamentos tedrico-
metodoldgicos e fungdo pedagdgica, bem como, o marco regulatério nos diversos

contextos historicos.

Para responder aos questionamentos formulados, buscamos levantar a produgdo
tedrica do Servico Social que trata desta temadtica: livros, artigos, periddicos etc., que por
sinal é ainda muito escassa no Brasil. As contribui¢des tedricas de vérios pesquisadores
foram fundamentais, dentre os quais, destacamos: Buriola (2003); Lewgoy (2009); Oliveira

(2009); Ramos (2009).

Para efeito didatico, sistematizamos os conteudos e as reflexdes feitas neste

trabalho em cinco tépicos.



O primeiro trata das concepgdes tedrico-metodoldgicas que fundamentaram o
estdgio supervisionado em Servigo Social desde o seu surgimento na formagao profissional
(génese da profissdo) a intencdo de ruptura, ou seja, a perspectiva tecnicista do estagio na
profissdo. O segundo tépico faz uma reflexdo sobre o estdgio a partir da nova logica
curricular contida nas Diretrizes Curriculares de 1996. O terceiro tdpico apresenta,
enquanto inovacgdes dos ultimos anos, os instrumentos politico-normativos do estagio
produzidos no ambito do Servigo Social — a PNE/ABEPSS e a Resolu¢ao 533 do CFESS
de 2008 - além da Lei Federal 11.788 que trata do estdgio de estudantes. No quarto topico
encontram-se as reflexdes em torno dos desafios e possibilidades para consolidar o estagio
supervisionado na perspectiva critica. E por fim, as consideracdes finais que expressam as

reflexdes sinteses deste trabalho.

1 FORMACAO PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL NO BRASIL: da

concepcao tecnicista a intencao de ruptura

Na histéria do Servico Social brasileiro pode-se afirmar que o estdgio
supervisionado tem se configurado como um espaco de aprendizagem no processo de
formacao profissional para o desenvolvimento de competéncias e habilidades oriundas do
contato direto com a realidade social na qual o aluno estd inserido.

Este vinculo estabelecido entre o estdgio supervisionado e o processo de formagao
profissional, de acordo com Ribeiro (2009), ocorre desde o surgimento dos primeiros
cursos de Servigo Social no Brasil, ocorridos na década de 1930 com o primeiro curso em
Sao Paulo, no ano de 1936 e o segundo no Rio de Janeiro, em 1937.

O referido autor afirma que

[...] o debate sobre estigio no processo de formagdo vincula-se aos
projetos de formacdo que desde os primeiros cursos concorriam como
uma estratégia, para a introducdo do estudante no aprendizado da
dindmica da realidade social e profissional (RIBEIRO, 2009, p. 84).

Através de uma revisdo bibliografica que fizemos durante a elaboracdo deste

trabalho foi possivel constatar que as experi€ncias de estagio e os respectivos processos de



supervisdo no contexto brasileiro se caracterizaram historicamente mediante duas
principais tendéncias tedrico-metodoldgicas: a perspectiva tecnicista/pragmética; e a
perspectiva da préxis ou critica.

Apenas para efeito didatico iremos de forma sucinta neste topico, caracterizar cada
uma dessas tendéncias a partir da evolucdo histérica do ensino de Servigo Social no Brasil,
considerando que foi mediante os diferentes projetos pedagégicos de formagado profissional
e de suas perspectivas éticas, politicas e tedrico-metodoldgicas que se pautaram as

experiéncias de estagios e supervisao.

Na primeira fase histérica do servi¢o social brasileiro, a formagdo profissional dos
assistentes sociais foi norteada pela doutrina catdlica e toda a producao tedrica da época
apresentava influéncia européia IAMAMOTO, 2008).

Nesta fase embriondria da profissdo, os individuos pauperizados eram vistos como
deficientes em sua formagao moral e social e a atuacdo profissional tinha a feicio de um
trabalho doutrindrio e moralizador no qual vigorava o pensamento conservador com o qual
atrelavam-se as expressoes da questdo social como decorrentes da “falta de valores” e nos

termos cristdos, com a falta de “amor ao préximo”.

A formacdo profissional neste contexto foi fundamentada na filosofia crista, de
cunho conservador e autoritdrio, tendo por base os principios neotomistas que nortearam a
preconizacdo do humanismo cristdo como qualidade inerente ao assistente social que
deveria apresentar o seguinte perfil:

(...) ser uma pessoa da mais integra formagdo moral, que a um sdélido
preparo técnico alie o desinteresse pessoal, uma grande capacidade de
devotamento e sentimento de amor ao préximo; deve ser realmente
solicitado pela situacdo penosa de seus irmios, pelas injusticas sociais,
pela ignorancia, pela miséria, e a esta solicitagdo devem corresponder as
qualidades pessoais de inteligéncia e vontade [...] IAMAMOTO, 2008,
p- 221).

Embasado nesta perspectiva tedrico-metodoldgica, a aprendizagem técnica em
funcdo da formacgao do perfil profissional acima mencionado se processava através de um
estdgio que se concretizava por um treinamento pratico vocacional, embasado na
concepcdo do “aprender fazendo" e o supervisor exercia um papel de natureza mais

administrativa do que pedagdgica.
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Nesta 16gica, por volta dos anos de 1940, foram iniciadas as organizagdes de
estdgio que segundo Aguiar (1982 apud LEWGOY, 2009), havia diferentes formas de
aprendizagem para a formacdo do assistente social: a formagdo pratica, que consistia na
apreensao do “como fazer” de acordo com os diferentes campos de atuag¢do. Por outro lado,
a formacgdo técnica, que tinha como base o estudo das teorias do Servigo Social que
amparava as acdes profissionais ante os desajustes individuais e coletivos.

Desta forma, a formagao cientifica ocorria por meio de disciplinas como sociologia,
psicologia, biologia e também da moral a serem utilizados como instrumentos de trabalho.
E a formacdo pessoal pautava-se em principios morais, importantes para a formacdo
doutrinaria dos alunos (LEWGOY, 2009).

Percebe-se através desta desarticulada formacao técnica e prética desde as primeiras
experiéncias para a estruturacdo e operacionalizagdo do estigio em servigo social no
Brasil, que se instalou uma dicotomia entre teoria e pratica. E essa polémica ainda hoje
vem sempre a tona nos debates em torno de estagio e do exercicio profissional.

A tecnificacdo da profissdo de servi¢o social no Brasil, num processo evolutivo e
conjugado entre a perspectiva neotomista e funcionalista -positivista recebeu influéncia na
década de 1940 através de um evento marcante naquele contexto que foi o Congresso
Interamericano de Servico Social, realizado em 1941 em Atlantic City, nos Estados
Unidos.

De acordo com Iamamoto (2008), a partir desse evento estreitaram-se as relagcdes
entre as escolas de Servigo Social brasileiras com as grandes instituicdes norte-americanas
e os programas continentais de bem-estar social, numa proposta de consolidacdo das
abordagens metodoldgicas de caso, grupo e comunidade.

Nesse periodo, mais especificamente em 1946, ocorreu a fundagdo da Associacdo
Brasileira de Escolas de Servi¢co Social (ABESS) que se tornou relevante em diferentes
momentos do Servigo Social, buscando unidade ao ensino no Brasil, inquietando-se com a
questdo curricular e outros assuntos pertinentes a profissdo, inclusive o estdgio (Lewgoy,
2009).

Seguindo os acontecimentos que nortearam a histéria da profissdo, no periodo que
se estende de 1947 aos meados da década de 1970, os quais repercutiram na formacgao
profissional e conseqiientemente no estdgio e no processo de supervisdo, pode-se
mencionar a fase do metodologismo no Servi¢o Social. Neste periodo, segundo Buriolla

(2003), houve uma maior preocupagao com a formagao dos alunos, com o conhecimento, o



11

planejamento e a execucao da Supervisdo, no sentido de orientar o aluno-estagidrio sobre
os principios e as técnicas especificas do Servico Social, bem como a observancia da ética
profissional.

Contudo foi a partir de meados dos anos de 1960 que o servico social brasileiro
encontrou uma conjuntura politica, econdmica e social que favoreceu o desencadeamento
de um processo de revisdo de sua pratica profissional e de sua fundamentagdo tedrica que
foi levado a cabo até a década de 1970 e 1980 através do Movimento de Reconceituacio.
Esse processo ocorreu num periodo emergente de movimentos reivindicatérios na América
- Latina e trouxe criticas a pratica, a metodologia e a ideologia do Servico Social.

O objetivo do Movimento de Reconceituacdo foi romper com o Servigo Social
tradicional buscando a legitimagao pratica da profissdo através de respostas as demandas
sociais e a reestruturacdo dos conceitos tedricos e metodolégicos que até entdo
fundamentaram a profissao.

No Brasil, este processo renovador no que se refere ao desenvolvimento da reflexdo
profissional, constituiu-se de trés direcdes principais, conforme Netto (1996): a primeira
direcdo se deu numa perspectiva modernizadora. A segunda, a perspectiva de reatualiza¢io
do conservadorismo, € a terceira, a perspectiva de inten¢cdo de ruptura, referenciada no
pensamento marxista, que manifesta a pretensdo de rompimento com a heranga tedrico-
metodolégica do pensamento conservador e com seus paradigmas de intervenc¢ao social.

Naquele contexto, marcado pela repressdao do regime militar, os assistentes sociais
encontraram fortes obstdculos para por em prética este projeto de ruptura, que tinha — e
ainda tem - como propésito da categoria profissional, a consolidacdo de outro projeto
profissional a partir de sua aproximagdo com a teoria social critica marxista.

O denominado método Belo Horizonte (BH) constituiu numa das contribuicdes

para a constru¢do da inten¢do de ruptura e consistia em uma proposta interventiva que

[...] configurou a primeira elaboracdo cuidadosa, no pais, sob a autocracia
burguesa, de uma proposta profissional alternativa ao tradicionalismo
preocupada em atender a critérios tedricos, metodoldgicos e interventivos
capazes de aportar ao Servico Social uma fundamentacdo orgénica e
sistemdtica, articulada a partir de uma angulac¢do que pretendia expressar
os interesses histéricos das classes e camadas exploradas e subalternas
(NETTO, 1996, p. 275).
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A experimentacdo dessas elaboragdes foi conduzida pela escola mineira através dos
campos de estigio numa tentativa de ensaiar o exercicio profissional para além da
tradicional pratica profissional pragmaética e reiterativa do status quo.

Assim, € na passagem dos anos de 1970 para 1980 que a profissdo firma o seu
compromisso com a classe trabalhadora e agucga a necessidade da constru¢do de um perfil
profissional com competéncia tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa
capaz de intervir criticamente nas relacdes sociais de (re)producao social.

Esta nova historicidade da profissdo impds a necessidade de reformulacdo de uma
proposta curricular que respondesse a essas demandas, aos questionamentos sobre a acao
profissional, as transformacdes na sociedade, tendo por base uma teoria consistente que
respaldasse esses fundamentos.

Este propésito visava uma pratica profissional que rompesse com o lastro
conservador e fosse vinculada a vertente tedrica marxista. As reflexdes elaboradas pela
ABESS e pelo Movimento estudantil resultaram no curriculo de 1982, o qual contemplou
varias reflexdes em torno de varios eixos inovadores, tais como:

e visdo global da sociedade a partir do seu entendimento histérico-
estrutural;

® rompimento com o pragmatismo, por meio da participacdo do
Servigo Social na produg¢do de conhecimentos sobre a totalidade
social;

® rompimento com a visdo e a pratica segmentada da metodologia
do Servigo Social, esta passa a ser entendida a partir de uma visao
metodoldgica global com base no método dialético de estudo da
realidade.

e entendimento acerca da teoria e pritica como uma unidade
dialética;

® importincia da participagdo do estudante no movimento estudantil
€ nos movimentos sociais como complementagdo de sua formagao
profissional; [...] (CASTRO; TOLEDO, 2011, p. 10).

Pelo exposto acima, percebe-se que a proposta de curriculo minimo de 1982,
apontou novas concepgdes acerca da formacdo e do exercicio profissional numa direcao
social que projetava um agir com consciéncia e com foco nos resultados que favorecessem
os interesses da classe trabalhadora.

Com relacdo ao estdgio, o curriculo acima mencionado apontava que

Este estudo é importante como forma de aprendizagem pritica das
estratégias de acdo profissional comuns aos campos fundamentais de
atuagdo do Servico Social. Supde a aprendizagem de habilidades técnicas
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e capacidade de andlise das repercussdes profissionais face a aplicagcdo
dessas habilidades (BRASIL/CFE, 1982 apud RIBEIRO, 2010).

Portanto, a nova proposta de curriculo de 1982 ao referir-se ao estdgio, lhe atribuiu
maior visibilidade enquanto momento fundamental de aprendizagem de ‘“habilidades
técnicas e capacidade de andlise” e propds o rompimento da falsa dicotomia entre teoria e
pratica e do tecnicismo profissional que perpassou a histéria de nossa profissao.

Em que pese esta énfase atribuida ao estdgio nos termos do curriculo do contexto
dos anos de 1980, periodo em que a profissdo atingiu maturidade tedrica e politica, que
avancou também no campo da produgdo do conhecimento, estas discussdes em torno desta
tematica de estdgio no ambito da categoria ficaram ainda secundarizadas neste contexto.

Lewgoy (2009, p. 85) identifica que neste periodo (década de 1980),

[...] houve um marasmo editorial em virtude da escassez de
producio. Esse aspecto expressa uma contradi¢do, tendo em vista que as
Diretrizes Curriculares (1982) desencadearam alteracdes significativas no
ambito da formagdo profissional e, portanto, fazia-se necessdria a
reflexdo e produgao sobre o tema.

Todavia, ndo se pode negar que a década de 1980 representou avangos para a
profissdo como um todo, seja no desenvolvimento da critica (tanto tedrica, quanto pratica)
ao tradicionalismo, a partir de conquistas da época da Reconceituacio (NETTO, 1994).
Também foi colocada em cena nesse periodo, a discussdo da dimensao politica da prética,
compreendendo-a polarizada pela luta de classes (IAMAMOTO, 2002), e a percep¢ao da
prética associada a dimensao politica.

E os avancgos na profissdo continuaram nas décadas seguintes. Nos anos de 1990,
cabe destacarmos o processo de profunda avalia¢do, mais uma vez, do projeto de formacao
profissional face as exigéncias da contemporaneidade, promovido e coordenado pela
ABEPSS o que resultou nas atuais Diretrizes Curriculares de 1996, nas quais, o estdgio
ocupa uma maior centralidade, bem como significativas alteracdes ocorreram na sua
concepgdo, estruturacdo e formas de operacionalizacio. E sobre estes aspectos que

trataremos a seguir.

2 DIRETRIZES CURRICULARES DE 1996: a centralidade do estagio

supervisionado na perspectiva critica
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Desde 1996 uma nova proposta de curriculo minimo para a formacao profissional
em servico social no Brasil denominadas de Diretrizes Curriculares tornou-se referéncias
pedagdgicas importantes para que as Unidades de Formacdo Académicas (UFAS)
alinhassem os seus projetos de formacgao profissional as exigéncias contemporaneas.

Este processo de revisdo curricular que culminou em 1996 destaca-se na literatura
produzida pelo servigo social, desde entdo, por dois principais aspectos: pela eficiente
capacidade da Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS) de
mobilizar a categoria em funcao de sua ativa participac@o neste processo; bem como, pelos
resultados obtidos neste esforco politico-organizativo e pedagdgico em torno da construgdo
de uma nova légica curricular que por certo representou um salto qualitativo na direcao de
uma proposta atualizada de formagdo profissional dos assistentes sociais no Brasil
consonante com nosso projeto ético-politico profissional.

E o estdgio supervisionado em servigo social foi contemplado neste processo
porque ocupa hoje uma centralidade no ambito do curriculo no que se refere a sua estrutura
formal, quanto nos debates e eventos promovidos pela categoria, notadamente pela
ABEPSS e o conjunto CFESS-CRESS.

Vale, portanto, resgatar sumariamente neste trabalho como ocorreu o processo de
revisdo do curriculo de 1982 e a construcdo das novas Diretrizes Curriculares que foram
permeados por eventos importantes, a exemplo da XXVIII Conven¢do Nacional da ABESS
realizada em 1993, em Londrina—PR, na qual participaram entidades importantes de nossa
categoria, tais como: Associacdo Brasileira de Ensino de Servigco Social (ABESS)-
posteriormente denominada de ABEPSS-, Centro de Documentacdio e Pesquisa em
Politicas Sociais e Servico Social (CEDEPSS), Conselho Federal de Servigo Social
(CFESS) e Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social (ENESSO).

No ano de 1996 houve a culminancia de todo este processo de revisdo, com a
aprovacao das Diretrizes Curriculares para o curso de Servico Social através de assembléia
geral realizada no Rio de Janeiro, em 08 de novembro de 1996 (ABEPSS, 1996).

A producgao académica em torno desta tematica aponta que as novas Diretrizes para
o curso de servigo social em todo Brasil significou a consolidacao do nosso projeto ético-
politico, na medida em que reafirma os seus principios e pressupostos. E no que se refere a
dimensao do curriculo, ficou explicitada nas Diretrizes uma nova légica que busca superar
a tradicional fragmentacdo das disciplinas e conteidos e redimensiona a formagdo

profissional com a estruturagao do curriculo em ntucleos de fundamentagao.
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Os eixos da formacdo profissional de servigo social, segundo as atuais Diretrizes
estdo definidos da seguinte forma:

(..)nicleo de fundamentos tedrico-metodolégicos da vida social,
responsdvel pelo tratamento do ser social enquanto totalidade histdrica;
nicleo de fundamentos da particularidade da formacao sécio-histérica da
sociedade brasileira que remete ao conhecimento da constitui¢do
econdmica, social, politica e cultural da sociedade; nicleo de
fundamentos do trabalho profissional que considera a profissionalizagdo
do Servigo Social como uma especializagdo do trabalho e sua pratica
como concretizagdo de um processo de trabalho que tem como objeto as
multiplas expressdes da questdo social (ABEPSS, Diretrizes Curriculares,
1996, p. 07)

Este conjunto articulado de conhecimentos visa adequar o Servico Social aos novos
tempos enquanto uma profissdo que se insere nas relagdes sociais de producdo e
reproducgdo da vida social e intervém nas expressdes da questao social.

Neste sentido, € necessario formar profissionais que agreguem vdarias competéncias
e habilidades que lhes instrumentalize para entenderem e atuarem nos complexos
processos sociais constitutivos da vida em sociedade

Consciente desta necessidade, Silva (2006, p. 42), analisa que

Tudo isso nos remete a trés pressupostos fundamentais: a apropriagdo
tedrica metodoldgica, o engajamento ético politico e o aperfeicoamento
técnico-operativo; no entanto estes elementos sdo complementares entre
si, ndo devendo ser remetidos a uma abordagem unilateral, nem serem
apropriados de forma isolada. Assim, esse conjunto de caracteristicas faz
parte de um processo global devendo integrar teoria e pratica.

Portanto, o novo curriculo expressa as dreas de conhecimentos necessarios a
formacdo profissional numa perspectiva critica e estdo estruturados em: disciplinas,
semindrios temadticos, oficinas/laboratérios, atividades complementares (pesquisa e
extensdo, producdo cientifica, visitas monitoradas, monitoria, participacdo em encontros,
semindrios e congressos com apresentacdo de trabalho).

Dentre as atividades integradoras do novo curriculo estd o estidgio supervisionado
que se insere no nucleo de fundamentos do trabalho profissional que de acordo com a atual
proposta “deve ser desenvolvido ao longo da estrutura curricular e a partir do
desdobramento das matérias e seus componentes curriculares” (ABEPSS, 1996, p. 18).

Ressaltamos que as Diretrizes Curriculares de 1996 preconizam estdgio como

(...) atividade curricular obrigatéria, que se configura a partir da inser¢do
do aluno no espaco sdcio-institucional, objetivando sua capacitagdo para
o exercicio do trabalho profissional, o que pressupde supervisdao
sistemdtica. Esta supervisdo serd feita pelo professor supervisor e pelo
profissional do campo, através da reflexdo, acompanhamento e
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sistematizacdo com base em planos de estdgio, elaborados em conjunto
entre Unidade de Ensino e Unidade Campo de Estigio, tendo como
referéncia a Lei 8662/93 (Lei de Regulamentacdo da Profissdo) e o
Cédigo de Etica do Profissional de 1993 (ABEPSS, 1996, p. 18).

Nesta perspectiva, a nova logica curricular consolida o estigio como um espago
que promove ao mesmo tempo, ensino e aprendizagem, permitindo que o aluno
desenvolva, sob orientacio e supervisdo, suas competéncias profissionais para
compreender a realidade em que estéd inserido e adquira o conhecimento necessdrio para
que nela possa intervir.

E pertinente ressaltar trés aspectos que consideramos avangos nesta concepgio
critica de estdgio a luz das Diretrizes Curriculares de 1996, quais sejam:

¢ aindissociabilidade entre estigio e supervisdao — de campo e académica ;

® 0 estigio como momento impar para o ensino da pratica - porém nao o
unico - da vinculag¢do do conhecimento critico para embasar a intervencao;

e O estigio como momento fundamental para a capacitacdo do exercicio
profissional critico vinculado ao mundo do trabalho.

Como afirma Iamamoto (2005, p.172), “a sintonia da formag¢do profissional com o
mercado de trabalho € a condicdo para se preservar a propria sobrevivéncia do Servigco
Social.[...] profissdo, inscrita na divisdo social e técnica do trabalho™.

Neste sentido, o estdgio supervisionado possui papel significativo no processo de
formacdo profissional, porque possibilita uma aproximagao do estagidrio com a realidade
cotidiana dos individuos sociais conforme o conhecimento tedrico-metodolégico que
norteia o exercicio profissional, configurando-se assim como elemento fundamental na
relacao teoria-pratica (OLIVEIRA, 2009).

Nas Diretrizes Curriculares de 1996 também sdo mencionados dois requisitos
fundamentais para a formacdo profissional que esta relacionada ao estagio supervisionado:
o cardter investigativo e interventivo da profissao.

A postura investigativa presume sistematizacdo tedrico-pratica do exercicio
profissional e define as estratégias e o instrumental técnico que reforca as formas de
enfrentamento das desigualdades sociais. E a partir desta andlise que se torna evidente a
postura interventiva através da qual se discute as estratégias e técnicas de intervengdo

baseada em quatro questdes fundamentais: o que fazer, porque fazer, como fazer e para que
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fazer, considerando assim a especificidade do trabalho do assistente social em seu campo
de atuacdo (ABEPSS, 1996).

Desta forma, a formacdo profissional apreende o ensino e a aprendizagem a partir
da dinamica da vida social estabelecendo assim as bases para a insercdo do assistente
social em seu campo de atuacao.

Neste sentido, deve-se considerar que este novo direcionamento através das
Diretrizes de 1996 para o processo de formagdo em servico social veio romper com uma
formacao e exercicio profissional na perspectiva pragmaética e tecnicista que prevaleceu na
histéria de nossa profissdao, como ja foi refletido no tépico anterior deste trabalho.

Se for certo que o estidgio supervisionado em servigco social adquiriu maior
visibilidade e centralidade no atual curriculo, os seus avangos tedricos em termos de
concepcdo e fung¢do na formagdo profissional ndo garantem por si s6 que a
operacionalizacdo do estdgio ocorra com todas as condi¢des objetivas necessdrias a sua
efetivacdo pritica no ambito das Unidades de Formacdo Académica (UFAS) e nas
institui¢cdes concedentes de estagio.

A partir destas constatacdes, a ABEPSS e o CFESS nos tltimos anos coordenaram
processos importantes para o fortalecimento do estdgio através da construgdo de
documentos normativos que regulamentam a sua operacionalizacdo, a exemplo da Politica
Nacional de Estdgio (PNE) de 2008 e a Resolug¢dao 533/CFESS do mesmo ano. A Lei
Federal de Estdgio de 2008 também veio contribuir para a garantia dos direitos do
estagiario e do papel do préprio estigio enquanto atividade educativa e formativa da
formacao profissional.

E sobre estes instrumentos normativos e os desafios atuais que abordaremos a

seguir.

3 ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL E SEUS
INSTRUMENTOS POLITICO-NORMATIVOS:contribuicdes do CFESS e ABEPSS

e os desafios postos a sua consolida¢ao

A Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), em
parceria com o Conselho Federal de Servigo Social (CFESS) vém cumprindo um papel
importante no acompanhamento e avaliagdo da qualidade da formagdo e do exercicio

profissional dos(as) assistentes sociais brasileiros(as).
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Em 2006, a ABEPSS coordenou um processo de pesquisa avaliativa sobre a
implementacdo das Diretrizes Curriculares de 1996 nas varias Unidades de Formacgdo
Académica (UFAS) de todo Brasil filiadas a esta entidade. Varios aspectos e lacunas foram
constatadas na implementacdo deste novo curriculo. E com relacdo a estdgio, identificou-se
que havia uma demanda por novos instrumentos normativos que aliados aos ja existentes
como a Lei 8.662/93 que regulamenta a profissio e o Cédigo de Etica também de 1993,
pudessem fortalecer o estdgio na sua estrutura e no cumprimento do seu papel pedagdgico
na formagao profissional.

Neste sentido, em 2008, a ABEPSS coordenou o processo de elaboracdo da
Politica Nacional de Estagio (PNE) e o CFESS elaborou a Resolucdo 533 que trata da
supervisdo direta de estdgio. Neste mesmo ano, o Ministério de Educacdo através da
Presidéncia da Republica sancionou a nova Lei Federal de Estdgio de nimero 11.788.

Trataremos a seguir de alguns elementos destes instrumentos que consideramos

importantes para as reflexdes que estamos desenvolvendo neste trabalho.

3.1 Lei Federal de Estagio (N° 11.788 de 25/09/2008)

Em termos de aparato normativo legal o estdgio supervisionado em Servi¢o Social
encontra fundamentos normativos legais em vdrias legislacbes como ja mencionado
anteriormente. Destas, a Lei Federal 11.788/2008 é a que rege todas as modalidades de
estagios de estudantes em todos os niveis profissionalizantes. E nesta legislacdo, no
Capitulo I, Artigo 1°, o estdgio é concebido como

(...)ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo de educandos
que estejam freqiientando o ensino regular em instituicdes de educacio
superior, de educacdo profissional, de ensino médio, da educacao especial
e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da
educacio de jovens e adultos (BRASIL, 2008)

A definicdo clara sobre a dimensdo educativa do estidgio, ou seja, um ato
académico, contida nesta lei maior € importante para o rompimento da concep¢ao
tradicional de que o estdgio € treinamento de mao de obra barata, como vem acontecendo

historicamente.
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Outras alteracdes foram incorporadas nesta Lei Federal, tais como, o estigio como
parte constituinte dos projetos pedagdgicos dos cursos e sua funcdo pedagédgica de
desenvolver competéncias proprias da atividade profissional e a contextualizagio
curricular, o que coibe o desvio de func¢des dos estagidrios (BRASIL, 2008).

Neste sentido, esta nova lei de estdgio revoga concepcdes equivocadas de
legislacdes e documentos anteriores nos quais o estigio era concebido como
“complementacdo do ensino e da aprendizagem”, ou como “atividade de aprendizagem
social e cultural” focado na légica tecnicista empresarial (RIBEIRO, 2010)

Alguns pesquisadores que vém estudando as legislacOes referentes a estagio
supervisionado em servigo social (VASCONCELOS, 2009; RIBEIRO, 2010) afirmam que
ha pontos relevantes nesta Lei Federal de estigio, os quais fortalecem o seu cariter
académico, dentre eles, destacam:

(...) jornada méxima de 30 horas semanais para estdgio; valor da bolsa-
estdgio definido entre as partes; direito a recesso de 30 dias ap6s 1 ano de
estdgio; direito a seguro contra acidentes; sair mais cedo do estigio em
dias de prova; definicdo de nimero maximo de estagidrios por campo e
penalidades a quem descumprir a lei” (BRASIL, 2008)

E imprescindivel que todos os sujeitos envolvidos direta ou indiretamente com esta
temdtica apropriem-se desta e de outras legislacdes em funcdo de uma maior qualificacao

das experiéncias de estagio.

3.2 Resolucao n° 533 (CFESS, 2008)

Outra conquista da categoria na esfera normativa do estidgio supervisionado em
Servig¢o Social foi a Resolugao 533 de 2008, sancionada pelo Conselho Federal de Servigo
Social (CFESS).

Tal Resolugdo trata da regulamentacdo da supervisdo direta de estdgio no ambito do
Servico Social, a partir das discussdes realizadas pelo CFESS, ABEPSS e ENESSO que
apontaram as principais necessidades relacionadas a esta questao.

O referido documento define as condicdes necessdrias a abertura de campo de
estdgio, as atribuicdes dos CRESSs, das coordenacdes de estdgio, dos supervisores, etc. Ou
seja, estabelece quais as condi¢Oes éticas e técnicas para que ocorra o estdgio condizente

com o que estabelece a Lei Federal 11.788/2008 e as Diretrizes Curriculares de 1996.
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Ainda a referida Resolucdo estabelece que, sob fiscalizacdo dos CRESS(s), o
estdgio em Servico Social enquanto atividade privativa do assistente social deve ser
realizado em campos credenciados, mediante supervisdo académica e de campo, orientado
por um plano de estagio que deve ser elaborado de forma participativa envolvendo todos os
sujeitos: aluno, e supervisores de campo académico.

Para Ribeiro (2010, p. 98), a realizac@o do estdgio nesta perspectiva,

(...) possibilita ao estudante condi¢cdes de vivenciar, no espaco Sdcio-
ocupacional dos assistentes sociais, o processo ético-politico, tedrico-
metodolégico e técnico-operativo da profissdo, dimensdes fundamentais
para que a aprendizagem, cada vez mais, alcance os objetivos tracados
pelos organismos da categoria.

Sendo assim, a regulamentacdo da supervisdo direta de estdgio, através da
Resolugdo 533 do CFESS estd em consonancia com os principios do Cédigo de Etica dos
Assistentes Sociais, tendo por base a Lei que regulamenta a profissao. Ela também atende
as exigéncias tedrico-metodoldgicas das Diretrizes Curriculares do Curso de Servigo Social
aprovadas pela ABEPSS.

Espera-se que o cumprimento destes dispositivos legais venha para contribuir para

a qualidade da formacao e do exercicio profissional.

3.3 Politica Nacional de Estagio (PNE)

Desde o estabelecimento das Diretrizes Curriculares, na qual se afirma ser o estagio
parte integrante da formagao profissional, intensificou-se a luta na defesa de uma melhoria
na realizacdo do estdgio com vistas a qualidade na formagdo profissional em Servico
Social.

Nesta perspectiva, a ABEPSS elaborou a Politica Nacional de Estigio com o
objetivo de nortear a sua realizacdo em todos os seus aspectos, sendo entendida como
“fundamental para balizar os processos de mediacdo tedrico-pratica na integralidade da
formacdo profissional do assistente social” (ABEPSS, 2010, p. 1).

A construgdo dessa Politica Nacional de Estagio estd em consondncia com o projeto
ético-politico profissional e se deu em defesa, no contexto atual, de um projeto profissional

que busca a ampliagdo dos direitos e a emancipa¢ao humana.
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Um dos fatores que contribui para a constru¢do da PNE foi a ampliacdo do Ensino a
Distancia (EAD) que descumpre o que normatiza as Diretrizes Curriculares,
principalmente com relagdo indissociabilidade entre estigio e supervisdo de campo e
académica. Outro fator de maior polémica no processo das discussdes para a construcao da
PNE foi o estdgio ndo-obrigatdrio, disposto no artigo 2° da lei n° 11.788/08, devido a
auséncia de acompanhamento didatico-pedagdgico e a utilizag@o do (a) estagidrio (a) como
mao de obra barata no estdgio ndo-obrigatério remunerado.

A Politica traz os principios norteadores para a realizacdo do estigio que sdo
aqueles contidos no Cédigo de Etica do assistente social, como também os que ressalvam

as dimensoes do processo formativo, como:

[...] a articulagdo entre formacdo e exercicio profissional; a
indissociabilidade entre estigio e supervisdo académica e de
campo; a articulacio entre universidade e sociedade; a
interdisciplinaridade; a articulagdo entre ensino, pesquisa e
extensdo; a indissociabilidade entre as dimensdes tedrico-
metodoldgica, ético-politica, técnico-operativa; e a unidade teoria-
pratica (RAMOS, 2009, p.28).

A PNE também faz apontamentos para as tensdes e desafios relacionados a
universidade e a questdo de estdgio; aborda o estdgio supervisionado curricular obrigatério
e ndo-obrigatdrio tendo como perspectiva a processualidade da supervisdo; infere sobre as
atribuicdes das instancias e sujeitos envolvidos no estdgio supervisionado; define as
estratégias de operacionalizagdo do estdgio supervisionado e cita a concepc¢ao acerca do

estagio supervisionado definindo que

O estdgio supervisionado do Curso de Servico Social apresenta como
uma de suas premissas oportunizar ao estudante o estabelecimento de
relagcbes mediatas entre os conhecimentos tedrico-metodoldgicos e o
trabalho profissional, a capacidade técnico-operativa e o desenvolvimento
de competéncias necessdrias ao exercicio da profissdo, bem como o
reconhecimento do compromisso da agdo profissional com as classes
trabalhadoras, neste contexto politico-econdomico-cultural sob hegemonia
do capital (ABEPSS, 2009, p. 174).

Tendo em vista os desafios para a realizacdo do estdgio supervisionado e a defesa
do ensino superior com uma formacao profissional qualificada constata-se que a categoria,
em todas as suas instancias, tem se mobilizado para tais enfrentamentos. Neste sentido, a

constru¢do dos instrumentos normativos, sejam eles no aspecto legal ou no ambito



22

académico, tem contribuido para que profissionais e alunos tenham respaldo e
fortalecimento de suas acdes.

Esses instrumentos oferecem suporte necessdrio para que haja melhoria nos
processos que envolvem o estdgio e a formacdo profissional, norteando o cotidiano do
aluno estagidrio, como também do profissional supervisor, de modo que sejam mantidos os
valores do projeto Etico-Politico da profissdo, garantindo-se a qualidade dos servicos
prestados a populacdo, uma vez que o estidgio esteja vinculado ao projeto politico
profissional do Servico Social.

Diante do aparato legal institucional sobre estdgio em Servico Social construido nos
ultimos anos, notadamente em 2008, cresce a necessidade de uma maior articulacido entre
Unidades de Formacdo Académica (UFAS) e as instituicdes concedentes de estdgio no
sentido de dar materialidade ao que estd normatizado nestas legislacoes.

As pesquisas nesta temdtica mostram que ha muitos obstdculos a serem enfrentados
para o cumprimento dos dispositivos legais que normatizam o estdgio, mas as
possibilidades devem ser buscadas no sentido de qualificar este processo em consonancia
com os avancos legais que se apresentam na atualidade. E sobre estes desafios que

apontaremos a seguir.

4 DESAFIOS ATUAIS E POSSIBILIDADES DE FORTALECIMENTO DO
ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL

Diante de questionamento tal como: qual é a formacdo profissional em Servigo
Social que defendemos e almejamos? Que surgem os desafios no que se refere ao estagio
supervisionado na perspectiva critica.

Na atualidade, ha uma preocupagdo maior da categoria em consolidar as
experiéncias de estigio em servico social enquanto componente fundamental para
vivéncias tedrico-praticas do trabalho profissional.

E os instrumentos politico-normativos indicados no tépico anterior,
especificamente a PNE/2008 e a Resolugdo 533 do CFESS foram construidas a partir de
lacunas constatadas na pesquisa avaliativa sobre a implementagdo das Diretrizes

Curriculares de 1996 (ABEPSS, 2008). Tais instrumentos visam contribuir para a
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formulacdo de estratégias de enfrentamento na defesa de uma formacdo profissional com
qualidade.

Contudo, o processo de consolidagdo dos objetivos presentes nestes instrumentos
recentes do Servigo Social, em meio a um contexto adverso de contra-reforma educacional,
enfrenta varios desafios que estdo sendo levantados nas produgdes tedricas do Servico
Social brasileiro que tratam desta questao.

Eis algumas destas dificuldades: dificuldade de articulacdo entre pesquisa e
intervencdo no estdgio; acompanhamento irregular nos campos de estigio pelos
supervisores académicos; fragil articulacdo entre Unidades de Formagdo Académica e os
campos de estdgio; resisténcia dos profissionais para exercerem o papel de supervisores de
campo; falta de formacdo permanente para os supervisores de campo de estigio, nao
acompanhamento do estdgio nao-obrigatério (ABEPSS, 2007).

Vale salientar que esta dificuldade particular de acompanhar estigio nao-
obrigatdrio € sentida aqui no ambito da Universidade Estadual da Paraiba, pois, como se
sabe, nao ha carga hordria para os professores acompanharem os estagidrios que estdo
inseridos nesta modalidade de estagio.

Segundo informagdes colhidas junto ao Departamento de Servigo Social da UEPB,
alguns alunos que estdo cursando estidgio ndo-obrigatério sdo acompanhados por
professores que aceitam a supervisdo muitas vezes por sensibilizarem da necessidade dos
alunos receberem o bolsa-estdgio e assim acompanham o estdgio sem ter computadas em
seus encargos docentes as horas destinadas a este trabalho.

A falta de acompanhamento didatico-pedagdgico do estdgio ndo-obrigatério entra
em desacordo com o que preconiza as Diretrizes Curriculares (1996), como também a
Resolu¢dao 533/08/CFESS, sobre a indissociabilidade entre supervisdo de campo e
académica.

E o que ocorre muitas vezes no estdgio obrigatério do Ensino a Distincia com
destaque para a ndo realizacdo conjunta entre supervisdo académica e de campo. Entre

outras irregularidades nesta modalidade de ensino Lewgoy (2009, p. 55) aponta

[...] a auséncia da figura do supervisor académico junto ao aluno, tendo
como mediador o tutor eletrénico; a ndo explicitagdo do processo
pedagégico académico; problemas relacionados a carga hordria prevista
para essa atividade; concepcao diferente de estdgio preconizada pelas
DCs, o que fragiliza a direcdo social do trabalho profissional pelos
diversos referenciais tedricos dos assistentes sociais do campo; fungdo
académica transferida para o tutor eletrdnico e para o supervisor do
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campo, gerando confusdo de atribui¢cdes, sendo esta uma das demandas
que chegam aos conselhos para fiscalizacdo; fragilidade de interlocucao
entre os sujeitos envolvidos; tecnificacdo da formagdo profissional.

Ainda que a realizacdo da supervisdo de estigio em Servigco Social seja uma
atribui¢do privativa e obrigatoria do assistente social, existem alguns impasses e desafios
para sua execucao, dentre eles, a falta de preparo profissional. Esse despreparo leva, muitas
vezes, o profissional (supervisor de campo) a delegar tarefas rotineiras e burocraticas ao
estagidrio, fugindo ao processo ensino-aprendizagem proposto pela formacao.
Contribuindo para este debate, Lewgoy, (2009, p. 51), afirma que

O processo de estdgio supervisionado, ao se vincular & formacdo em
Servigo Social, nao pode ser reduzido a mera preparacdo de tarefas, acdo
atrelada a burocracia, aos ditames mecanicos, rotineiros e essencialmente
técnicos, mas a exigéncia que hoje estd posta é a de construcdo de um
processo de supervisdo no contexto do projeto ético-politico conectado a
perspectiva legal, evidenciada pelos ditames do Coédigo de Etica
Profissional (1993), Lei da Regulamentacdo da Profissdo (1993) e das
Diretrizes Curriculares em Servico Social (1996).

Acontece que os profissionais reclamam que os curriculos de Servigo Social ndo possuem
disciplinas voltadas especificamente para a qualificacio da supervisdo de estdgio. Neste
sentido, é pertinente refletir sobre esta questdo no ambito do Servigo Social da UEPB ja
que o curriculo do curso vem passando por revisdo curricular e estd atualmente em fase de
conclusdo deste processo.

Como parte fundamental na formacao profissional do assistente social, a realizacdo
do estagio precisa alcancar todas as dimensdes que compdem o fazer profissional (tedrico-
metodoldgica, ético-politica, técnico-operativa e investigativa. Para isso, torna-se
necessario que todos os sujeitos que envolvem o estdgio (alunos, supervisores académicos
e de campo) unam-se para a superacdo dos problemas que comprometem a realizagao do
estagio e da pratica da supervisdo numa perspectiva critica.

Foi possivel identificar na bibliografia que pesquisamos vdrias sugestdes apresentadas
pelos pesquisadores para o fortalecimento do estidgio na perspectiva critica. As
possibilidades existentes convergem-se para pelos menos trés eixos:
e Socializagdo e enraizamento no interior da profissdo dos documentos formulados
pelo Servico Social nestes ultimos anos, a saber, as Diretrizes Curriculares de
1996, a Resolu¢do do CFESS, n° 533/2008 e a Politica nacional de Estigio da
ABEPSS ;
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e Formagdo Permanente para os Supervisores de Campo (e também para os
supervisores académicos, por que nao?).
e Estruturagao e fortalecimento de féorum de supervisores de estagio
Espera-se que estas e outras possibilidades sejam construidas e materializadas como
enfrentamento das dificuldades sempre presentes em qualquer processo social como parte

do movimento contraditorio caracteristico da dindmica social.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho que realizamos cuja proposta foi revisar a produgao tedrica do servico
Social sobre a temética do estdgio supervisionado nos seus aspectos histdricos e tedricos na
nossa profissao, nos possibilitou algumas reflexdes que permitem apresentarmos algumas

consideragdes:

O estdgio supervisionado em Servico Social sempre esteve vinculado a formacdo
profissional do assistente social desde a génese da profissdo no Brasil;

Duas perspectivas tedrico-metodoldgicas de estidgio perpassaram a formagdo profissional
do assistente social no Brasil: tecnicista/pragmdtica (até década de 1980) e a
critica/reflexiva (da inten¢do de ruptura até a atualidade);

As Diretrizes Curriculares de 1996 representam um salto qualitativo para a formagao e o
exercicio profissional. O estidgio neste novo curriculo ocupa centralidade com nova
concepc¢do e como atividade curricular, rompendo o tradicionalismo que o considerava
mera atividade complementar na formacao;

A literatura pesquisada nos mostrou que apesar das Diretrizes Curriculares contribuirem
para um novo direcionamento e apreensdo acerca do estdgio supervisionado na formagao,
foi preciso a instituicdo de normas mais especificas para o enfrentamento dos desafios
pertinentes ao estagio.

Os instrumentos normativos de estdgio construidos em 2008 (Lei Federal de n® 11.7888,
PNE/ABEPSS/2008 e a Resolucdo 533/CFESS/2008), representam avancos e
possibilidades de fortalecimento do estdgio na perspectiva critica;

Virios sdo os desafios para qualificar o estdgio na perspectiva que defendemos. Os

estudos mais recentes sobre esta temdtica apontam que o atual contexto sécio-econdmico
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e politico além de aprofundar as mazelas produzidas pela questdo social, trazem
rebatimentos nas profissdes e conseqiientemente na formagao profissional e o estdgio ndao
estd imune a estes efeitos;

Enfim, diante dos desafios postos para a consolidacao do estdgio supervisionado
em Servigo Social na perspectiva das Diretrizes Curriculares torna-se pertinente pesquisas
continuas nesta drea no sentido de desvelar seus condicionantes e possibilitar que novas
possibilidades de enfrentamento sejam construidas em prol da qualidade do estdgio e da

formacao profissional como um todo.
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