@\

U

m
oy

B

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS | - CAMPINA GRANDE
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS — CSSA
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS - DECON
CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS CONTABEIS

ROSANGELA OLIVEIRA SANTOS MARIA

EDUCACAO FINANCEIRA: PLANEJAMENTO EM TEMPOS DE PANDEMIA

CAMPINA GRANDE
2022



ROSANGELA OLIVEIRA SANTOS MARIA

EDUCACAO FINANCEIRA: PLANEJAMENTO EM TEMPOS DE PANDEMIA

Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado ao Curso de Ciéncias
Contabeis, da Universidade Estadual da
Paraiba, como requisito parcial a obtencao
do titulo de Bacharel em Ciéncias
Contabeis.

Orientador: Profa. Me. Kaline Di Pace Nunes

CAMPINA GRANDE
2022



E expressamenta probido a comercislizacio desle documenta, tanto na farma impressa como alatrdnica.
Sua reprodugio total ou parcial & parmitida exclusivamenta para fins académicos e cientificos, dasda qua na
reprodugio figure a idantilicagdo do autor, tiula, instituig3o @ ano da rabalho.

M3Z2a  Maria, Rasangala Oliveira Santos

Bducagia financaira [manuscrila] © plangjamanto am
fampos de pandemiz /[ Aosangala Oliveira Santos Maria. -
2022,

21p.
Digitada.

Trabalho de Condusdo da Curso (Graduacio em Cidncias
Cortdnsais) - Universidade Estadual da Paraiba, Cantra da
Ciancias Sociais Aplicadas | 2022

"Onaragi8o © Prols. Ma. Kaline DN Pace Munas
Coaordenagio do Curso de Cigncias Contdbeis - CCEA”

1. Finangas 2 Bducagio financaira. 3. Planajamenio
financaira. L Titula

21. ed. CDD B658.15

Elsborada por Hallys P. M. da Sousa - CRE - 15381 ECIAVUEFE




ROSANGELA OLIVEIRA SANTOS MARIA

EDUCACAO FINANCEIRA: PLANEJAMENTO EM TEMPOS DE PANDEMIA

Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado ao Curso de Ciéncias
Contabeis, da Universidade Estadual da
Paraiba, como requisito parcial a obtencéo
do titulo de Bacharel em Ciéncias
Contabeis.

Aprovada em: 15/03/2022

BANCA EXAMINADORA

Kaline Dt T Nuras

Profa. Me. Kaline Di Pace Nunes
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB)

//' N 'f / / f

w// WL Www/% A letder—

/|Prof. Me: Gilberto Franco|Lifna Junior
umversmade Estadual da Paraiba (UEPB)

MANUEL SOARES DA As cmadf:dt oems digial por MANUEL

RES DA SILVA-32409345420

SILVA:32499345420 Dadas: 20220328 101910 4300

Prof. Me. Manuel Soares da Silva
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB)



Aos meus pais Maria das Dores de Oliveira
e Reginaldo dos Santos, que gracas aos
seus esforgos pude concluir meu curso, e ao
meu esposo Moisés por me ensinar
diariamente sobre a vida, DEDICO.



RESUMO

A realizacdo de um planejamento financeiro familiar € muito importante para a
estabilidade das familias. Devido grande parte da populagdo ter sido impactada
financeiramente pela Pandemia Covid-19, e também existir caréncia de conhecimento
sobre educacdo financeira, este estudo visa verificar quais foram os impactos
financeiros da pandemia Covid-19 no orcamento familiar da populagéo e de que modo
a contabilidade pode ser Gtil para minimizar os impactos da mesma. Trata-se de uma
pesquisa descritiva; quanto aos procedimentos trata-se de levantamento de campo e
guanto a abordagem do problema como qualitativa. Para coleta de dados utilizou-se
um questionario com perguntas, A pesquisa revelou que a maioria dos respondentes
nao teve alteracdo em seu salario devido a pandemia, porém revelou também que
quase metade dos respondentes nunca teve nenhuma aula bésica sobre educacao
financeira, e que utilizou seus ultimos rendimentos apenas para pagamento de
despesas.

Palavras-chave: Financas. Educacéo Financeira. Planejamento Financeiro

ABSTRACT

Carrying out family financial planning is very important for the stability of families. Due
to the fact that a large part of the population has been financially impacted by the
Covid-19 Pandemic, and there is also a lack of knowledge about financial education,
this study aims to verify what were the financial impacts of the Covid-19 pandemic on
the population's family budget and how accounting can be useful to minimize its
impacts. This is a descriptive research; as for the procedures, it is a field survey and
as for the approach to the problem as qualitative. For data collection, a questionnaire
with questions was used. The survey revealed that most respondents had no change
in their salary due to the pandemic, but it also revealed that almost half of the
respondents never had any basic class on financial education, and that they used your
last income for expenses only.

Keywords: Finance. Financial education. Financial planning
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1 INTRODUCAO

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020,
que o surto da doenca causada pelo novo coronavirus (COVID-19) constitui uma
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional — o mais alto nivel de
alerta da Organizacédo, conforme previsto no Regulamento Sanitério Internacional.

Dentro de poucos meses, a COVID-19 se espalhou por todos os continentes,
levando a OMS a declarar, em 11 de marc¢o de 2020, estado de pandemia que gerou
significativos impactos no ambito da saude, psicossocial, afetivo e econémico de toda
a populacdo mundial. No que se refere especificamente ao Brasil, a pandemia afetou
0 pais em todos os setores de forma rapida, tendo em vista que ja enfrentava diversas
crises nos setores de saude, educacao e financeiro.

Diante do cenario econémico do pais, buscar conhecimento financeiro esta
sendo cada vez mais comum entre a populacdo, seja para organizar as finangas
pessoais ou para algum apoio em empresas. Segundo o site Agéncia Brasil seis em
cada 10 brasileiros (58%) admitem que nunca, ou somente as vezes, dedicam tempo
a atividades de controle da vida financeira, e 17% dos consumidores, sempre ou
frequentemente, precisam usar cartdo de crédito, cheque especial ou até mesmo pedir
dinheiro emprestado para conseguir pagar suas contas do més. O percentual aumenta
para 24% entre os mais jovens. Ha também, aqueles que precisam recorrer ao crédito
para complementar a renda.

Os dados, obtidos em pesquisa realizada pelo servico de Protecdo ao Crédito
(SPC Brasil) e pela Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) em todas
as capitais, mostram que a organizacao financeira ndo € uma tarefa que atrais os
consumidores.

Diversos indicadores e pesquisas mostram como a falta de conscientizagao
financeira atrapalha a vida dos brasileiros. No ano de 2021 comec¢ou com 61 milhdes
de brasileiros com o nome negativado no Servico de Protecdo ao Crédito (SPC).
Segundo o Banco Mundial, apenas 3,64% da populacdo economiza para a
aposentadoria, um dos indices mais baixos do mundo: a média na América Latina &
de 10,6%, enquanto outros paises emergentes, como México (20,85%), Africa do Sul
(15,93%) e Russia (14,56%), apresentam numeros melhores.

Nesse cenario, tem se tornado comum a profissdo do consultor financeiro
pessoal, onde as pessoas buscam informacfes e orientacbes de como se tornarem
mais conscientes para fazer o uso do dinheiro de forma correta para que no futuro nao
tenham nenhum tipo de problema financeiro e, consequentemente, garantam um
futuro melhor para si e sua familia. Possuir uma educacdao financeira significa saber
usar o dinheiro, efetuando pagamento de dividas, construir um patriménio e fazer
investimentos. Pode-se dizer que com uma educacéo financeira tende-se a buscar
uma qualidade de vida melhor para o seu presente e futuro.

Para que os brasileiros se habituem a buscar uma educacgéo financeira é
necessario que essa disciplina seja implantada nos primeiros de anos da fase escolar
para que, assim, no futuro, tenham consciéncia do poder de compra e endividamento.
A implantacao da educacao financeira nos primeiros anos de vida pode trazer diversos
beneficios como, por exemplo: firmeza na tomada de decisdes que envolva finangas.

Diante de alguns guestionamentos, pode-se designar a pergunta problema do
presente trabalho: Em tempos de pandemia quais o0s beneficios que o
planejamento financeiro pode trazer para a vida dos brasileiros? A Educacao
Financeira, como o proprio nome diz, € o ato de educar-se ou aplicar métodos para
assegurar a formacédo e o desenvolvimento de um ser humano. Muitas vezes, a



populacdo ndo tem conhecimento da importancia de estabelecer uma reserva de
emergéncia, seja para cobrir eventos casuais ou a realizacdo de algum projeto
pessoal em longo prazo.

Desse modo, com o consumo desenfreado que esta ocorrendo atualmente, as
principais contribuicbes e impactos deste estudo estdo relacionados da seguinte
maneira: trazer a reflexdo de como a populacdo tem gerido seu dinheiro; ampliar os
preceitos sobre gastos desnecessarios; e a importancia que a reserva financeira
possui no contexto atual.

Sendo assim os objetivos se dividem em gerais e especificos. Em que o objetivo
geral deste estudo sera analisar como a pandemia afetou o orgamento familiar e poder
auxiliar na qualidade das decisdes financeiras diante do cenario da Covid-19.

Para alcancar este objetivo foram desenvolvidos os seguintes objetivos
especificos: apresentar uma breve descri¢cdo sobre a Educacao Financeira; identificar
se a populagéo possui um orgamento familiar/pessoal; analisar os impactos causados
pela pandemia no orcamento; e discorrer sobre o cenario pandémico da COVID-19.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Educacéao Financeira

A Educacdo Financeira ainda é vista como algo inacessivel para muitos
brasileiros, mas nos ultimos anos, com a pandemia em evidéncia, tem-se dado uma
maior atencdo, porém grande parte da populacdo ainda ndo despertou para a real
importancia que um planejamento financeiro pode trazer.

A Educacdo Financeira é o processo mediante o qual os individuos e as
sociedades melhoram sua compreensdo dos conceitos e produtos
financeiros. Com informacéo, formacdo e orientacdo claras, as pessoas
adquirem os valores e as competéncias necessarios para se tornarem
conscientes das oportunidades e dos riscos a elas associados e, entdo,
facam escolhas bem embasadas, saibam onde procurar ajuda e adotem
outras a¢cBes que melhorem o seu bem-estar (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2013).

A Educacédo Financeira € um instrumento que pode auxiliar na qualidade das
decisdes financeiras e que estd diretamente ligada aos niveis de endividamento,
inadimpléncia e investimento. Porém, ter um planejamento financeiro demanda
disciplina, mudancas de comportamento e de habitos e o quanto antes iniciar o
planejamento, melhores seréo os resultados em longo prazo.

A populacédo brasileira em geral ndo tem muita cultura de organizar e poupar
suas finangcas. E comum perceber que a populacido esta cheia de endividamento,
sejam empréstimos, financiamento, cartdes de créditos etc. O desequilibrio financeiro
e a falta de disciplina sdo um dos fatores que mais se destacam para nao contribuir
com um planejamento de sucesso.

A auséncia de educacdao financeira, aliada a facilidade de acesso ao crédito,
tem levado muitas pessoas ao endividamento excessivo, privando-as de
parte de sua renda em funcdo do pagamento de prestacbes mensais que
reduzem suas capacidades de consumir produtos que lhes trariam satisfacéo.
(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2013).

A Educacéo Financeira tem importancia para alcancar uma boa qualidade de
vida, sendo assim, ndo serve apenas para auxiliar com o controle de gastos ou
aumentar seu patrimbénio, pois quanto mais conhecimentos na area financeira,
melhores decisfes serdo tomadas. A populacao brasileira acabou herdando costumes
financeiros do ndcleo familiar, ou seja, se a familia ndo tem um controle financeiro,
consequentemente seus filhos poderdo ir no mesmo caminho.

2.2 Financas Pessoais

Segundo Ferreira (2020, p.18), “o tema finanga pessoal € mais amplo, ndo sendo
apenas considerado por si s6 aplicar e administrar o dinheiro. As financas pessoais
sdo como um quebra-cabeca, em que se englobam varios assuntos de ordem
econdmica”.

O planejamento financeiro pessoal tem grande importancia para poder atingir um
objetivo e realizar sonhos, pessoas que procuram estudar e conhecer as financas
pessoais, acabam tendo um consumo consciente.
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2.3 Planejamento Financeiro Pessoal

O planejamento financeiro possibilita ao cidaddo adequar suas rendas as suas
necessidades. Sendo assim, € fundamental conhecer seu potencial econémico,
estabelecer metas, prioridades e prazos. Independente de idade ou renda, um bom
planejamento pode ser a chave para um sucesso profissional e pessoal. Blanco (2014)
afirma que “quanto antes entendermos a importancia do planejamento financeiro,
melhores decisdes financeiras podem ser tomadas”

Um bom planejamento financeiro é feito através de um conjunto de acdes, e
procedimentos, pode-se montar um or¢gamento, acompanhar as contas mensais e
verificar se ha sobra ou falta de recursos para assim analisar por exemplo op¢des de
investimentos. Poupar tem importancia neste momento de pandemia, mas ndo é o
suficiente, é preciso saber fazer o dinheiro 0 maximo que puder e sempre ter uma
reserva de emergéncia para problemas pontuais, como: acidentes, cirurgias,
desemprego etc.

Segundo Massaro (2015), sdo quatro conceitos essenciais para compreender o
aperfeicoamento do planejamento financeiro:

* O patrimdnio

* As receitas

* As despesas

* O fluxo de caixa.

Orcamento e fluxo de caixa s&o ferramentas essenciais para manter um bom
planejamento nas financas pessoais.

2.4 COVID-19

Segundo o Ministério da Saude, a doenca chegou ao Brasil em Janeiro de 2020,
diante disso uma nova situacédo econémica se instalou com a chegada da COVID-19
e a educacao financeira tornou-se uma ferramenta para poder contribuir para uma
melhoria da qualidade de vida. Nos primeiros meses da pandemia da COVID-19 no
Brasil, houve um desgaste na situacao financeira das familias, principalmente as mais
pobres, devido a diversas atividades terem que ser interrompidas. A pandemia
também trouxe uma outra realidade que é a de trabalhar em casa, para alguns gerou
mais produtividade, pelo fato de ndo ter que se deslocar até o trabalho, gastar tempo
no transito e até mesmo economizar em combustivel.

As relagcbes humanas estdo em uma etapa de alteracdo, na saude e,
especialmente, econdmicas devido a pandemia da coronavirus. E a maneira de
comprar pelo e-commerce nunca foi tdo utilizada e necesséria (ALVES et al., 2020)
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3 COLETA DE DADOS

A fim de alcancar os objetivos da pesquisa os dados foram coletados através de
questionarios estruturados aplicados a populacao, independente de classe social ou
algum grau de escolaridade. A abordagem sera realizada via Google Forms, onde os
links seréo disponibilizados em grupos de WhatsApp de forma geral, sendo grupos da
universidade, grupos familiares, grupo de amigos, devido a rapidez da entrega dos
resultados.

O questionario sera dividido em trés partes: sendo a primeira verificar qual o
perfil socioecondbmico dos individuos. Na segunda parte as perguntas serédo
direcionadas a respeito da educacédo financeira. Na ultima serd aplicada questdes
relacionadas ao comportamento financeiro nesse periodo de pandemia, onde essas
perguntas irdo analisar o quanto a educacao financeira € necessaria em tempos de
pandemia.

A aplicacdo do questionario foi realizada no periodo de 13 a 28 de fevereiro de
2022. Em que os mesmos foram enviados de forma eletrdnica, possuia um texto
explicativo que apresentou a pesquisa e um link que direcionava para o Google Forms.

O link esté& atrelado a uma plataforma e a um banco de dados, onde as respostas
ficam armazenadas. Este site oferece servi¢cos on-line e de forma gratuita, permitindo
varias possibilidades, pois a ferramenta € dividida em trés grupos: Documentos,
Planilhas e Apresentacdes. A escolha desta ferramenta se justificou pelo simples fato,
da facilidade de desenvolvimento das tarefas e da aplicabilidade dos questionarios,
assim, conseguiu abranger um numero maior de entrevistados através do meio
eletronico.

4 ANALISE DOS DADOS

ApGs aplicagéo de questionario pela ferramenta Google Forms, foram utilizados
os gréficos disponibilizados pela mesma para demonstracdo dos dados analisados.
Para fazer essa analise foram observados os aspectos relacionados ao perfil dos
respondentes em relacdo a gestdo de suas financas pessoais. A analise do perfil dos
respondentes se deu através de questdes como: faixa etaria, sexo, renda, entre
outros.

Inicialmente buscou-se identificar a faixa etaria dos respondentes, conforme
segue no gréfico 1.

IDADE

84 respostas

@ 18A25ANOS
@ 26 A 35 ANOS
36 A 45 ANOS
@ 46 A 55 ANOS
@ ACIMA DE 56 ANOS

Gréfico 1: Faixa Etaria
Fonte: Elaborado pela autora (2022)
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Conforme o grafico 1, a faixa etaria dos respondentes se divide, de modo que
46,4% sado de 18 a 25 anos, 44% de 26 a 35 anos, 6% de 36 a 45 anos, 2,4% séo de
46 a 55 anos e 1,2% acima de 56 anos.

Buscou-se identificar também o sexo dos respondentes, os resultados podem
ser verificados no gréfico 2.

SEXO

84 respostas

@ FEMININO
@ VASCULINO

Gréfico 2: Sexo
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Como mostrado no gréfico 2, 60,7% dos respondentes sdo do sexo masculino
e 39,3% do sexo feminino. Um estudo feito por Fontoura (2009), mostra que a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho vem crescendo no Brasil ao longo
dos anos. Alguns fatores que explicam esta mudanca estédo relacionados a propria
expansdo do mundo do trabalho; as transformacdes culturais que, mesmo lentas,
redirecionam as mulheres a outros espacos, além do ambito privado; a prépria
escolarizacdo das mulheres, que hoje ja apresentam indicadores educacionais
superiores aos dos homens; e a reducéo da taxa de fecundidade, entre outros.

Referente ao grau de escolaridade, pode ser verificado no gréfico 3.

ESCOLARIDADE

84 respostas

@ FUNDAMENTAL

@ MEDIO/TECNICO
SUPERIOR

@® MESTRADO

@ DOUTORADO

® Mba

@ Meédio incompleto

@ Pés Graduando MBA - Controladoria e
Tributos

Gréfico 3: Grau de Escolaridade
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

No grafico acima, 81% possuem 0 ensino superior, 9,7% ensino médio ou
técnico, 3,6% possuem mestrado, 2,4% fundamental e ambos com 1,2% para MBA,
1,2% para médio incompleto e 1,2% pos-graduando MBA.



14

Também se investigou a faixa salarial mensal dos respondentes, que esta
exposta no gréfico 4.

FAIXA SALARIAL

84 respostas

@ NENHUMA RENDA
@ ATE R$ R$1.212,00

D R$1.212,00 A R$2.424,00
@ R$2.425,00 A R$3.636,00
@ R$3.637,00 A R$7.272,00
@ R$7.273,00 A R$14.544,00
@ R$14.545,00 A R$ 20.000
@ ACIMA DE R$ 20.000,00

Gréfico 4: Faixa salarial
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

O grafico mostra a faixa salarial, onde 42,9% possuem renda entre R$1.212,00
e R$2.424,00, 21,4% recebe até um salario minimo de R$1.212,00, 25% ganha entre
R$ 2.425,00 e R$ 3.636,00, 6% recebe entre R3.637,00 e R$7.272,00 e 4,8% possuli
renda entre R$ 7.273,00 e R$14.544,00.

J4 como principal fonte de renda dos respondentes, os resultados sdo
apresentados no grafico 5.

FONTE DE RENDA

84 respostas

@® AUTONOMO

@ EMPREGADO SETOR PRIVADO
EMPREGADO SETOR PUBLICO

@ PROFISSIONAL LIBERAL

@ EVMPRESARIO

@® DESEMPREGADO/PROCURANDO
EMPREGO

@ APOSENTADO PENSIONISTA
@ Estagiario
@ Estagiaria

Gréfico 5: Fonte de renda
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

O gréafico 5, mostra que 66,7% possuem renda como empegado de setor
privado, 14,3% sdo autdbnomos, 4,8% € empresario (a), 4,8% empregado de setor
publico, 3,6 % como profissional liberal, 2,4% aposentado ou pensionista, 2,2% como
estagiario(a) e 1,2% esta desempregado ou procurando emprego.

Com foco ainda na renda mensal, procurou-se saber se a pandemia do COVID-
19 trouxe reducéo de salario. Os resultados séo listados no grafico 6.
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HOUVE REDUGAQ DE SALARIO

84 respostas

@ SIM, TIVE REDUGAO, MAS FOI
POSSIVEL MANTER AS OBRIGACOES
EM DIA

@ sIM, TIVE REDUGAO E POR ISSO
HOUVE ATRASO NO PAGAMENTO
DAS CONTAS

NAO TEVE ALTERACAO

Gréfico 6: Reducao de salario
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

No grafico acima e demonstrado que 69% nao teve alteracdo nenhuma
no salério devido a pandemia. J& 15,5% tiveram reducao e por isso houve atraso no
pagamento das contas e 15,5% tiveram reducdo, porém foi possivel manter as
obrigagcbes em dia. Podemos ressaltar que para evitar a perda de empregos foi
instituido o Programa Emergencial de Manutencdo do e Emprego e Renda, atraves
da medida proviséria n° 936.

A pesquisa também buscou investigar em caso de atraso de pagamentos, quais
contas ficaram em atraso, sendo assim, resultados apresentados no grafico 7.

QUAIS CONTAS FICARAM EM ATRASO

84 respostas

@ AGUA, ENERGIA, CONTAS DE
CONSUMO

@ FINANCIAMENTOS E EMPRESTIMOS
CARTAO DE CREDITO
@ CONTAS DE COMERCIO LOCAL

w @ NAO ATRASEI PAGAMENTOS

Grafico 7: Contas em Atraso
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Conforme o grafico 7 mostra 64,3% das pessoas ndo atrasaram pagamentos,
ja os que atrasaram 19% foram de cartdo de crédito, 7,1% agua, energia, contas de
consumo, 7,1% atrasaram financiamentos ou empréstimos e 2,4% de comércio local.

A pesquisa também buscou entender se durante a pandemia houve alguma
restricdo no CPF, ou se j& estava restrito antes, como mostra no grafico 8.
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SEU NOME FOI INCLUSO EM ALGUM ORGAO RESTRITIVO (SPC)?

84 respostas

@ SIM, POIS ATRASE| ALGUMAS
CONTAS

@ NAO, MANTIVE TUDO EM DIA

SIM, POREM JA ESTAVA RESTRITO
ANTES DA PANDEMIA

Gréfico 8: Orgao restritivo
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Foi visto que 72,6% nao teve nome incluso em 6rgdos restritivos, como o
Serasa, ja 19% tiveram CPF restrito, pois teve atraso nas contas e 8,3% afirmam que
mesmo antes da pandemia ja tinha a restrigao.

Conforme publicado no ano de 2020 pela Confederacdo Nacional do Comércio
de Bens, Servicos e Turismo (CNC), devido as perdas de emprego e reducao nos
salarios, algumas pessoas acabaram atrasando o pagamento de suas dividas, ou ndo
pagando. Com mais consumidores endividados, a inadimpléncia também aumentou
durante a pandemia. Cresceu a propor¢cdo de familias com contas ou dividas em
atraso (de 25,3%, em marco, para 26,3%, em julho). Assim como no indicador
referente ao endividamento, o grupo de familias de menor renda apresentou tendéncia
de crescimento no percentual, nos ultimos meses (de 28,4%, em marco, para 29,7%,
em julho).

Neste periodo, acelerou também o percentual das familias que declararam nao
ter condicdes de quitar os débitos no més seguinte e que, portanto, vao permanecer
inadimplentes. A proporcdo cresceu de 10,2%, em marco, para 12%, em julho,
atingindo o percentual mais elevado da série. No caso deste item, nota-se tendéncia
positiva a partir de abril, nas duas faixas de renda pesquisadas.

Buscou-se entender também qual o impacto que a pandemia causou na renda
familiar, como afirma o grafico 9.

O CORONA VIRUS TEVE IMPACTO NA SUA RENDA:

84 respostas

@ sSIM, IMPACTOU
® IMPACTOU MAIS DA METADE
IMPACTOU METADE

® IMPACTOU MENOS DA METADE
@ NAO IMPACTOU

—

Gréfico 9: Impacto na renda
Fonte: Elaborado pela autora (2022)
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No gréafico 9, podemos ver que 42,9% afirmam que ndo houve nenhum
impacto na renda, ja& 46,4% informam que a pandemia causou sim um impacto
diretamente na renda, 7,1% confirmam que impactou menos da metade da renda,
2,4% impactaram mais da metade e 1,2% afirma ter impactado metade da renda.

O questionario também procurou saber qual o prazo das dividas dos
respondentes, conforme serd demonstrado no gréafico 10.

QUAL C PRAZO DE SUAS DIVIDAS

84 respostas

@ CURTO PRAZO (ATE 1 ANO)

@ MEDIO PRAZO (1 A5 ANOS)
LONGO PRAZO (ACIMA DE 5 ANOS)

@ NAO TENHO DIVIDAS

Gréfico 10: Prazo de dividas
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

De acordo com o grafico 10, 54,8% dos respondentes informaram que possuem
dividas de curto prazo (1 ano), 15,5% possuem dividas de médio prazo (1 a 5 anos),
13,1% afirmam possuir dividas de longo prazo (acima de 5 anos) e 16,7% afirmam
nao possuir dividas. A pesquisa também visa saber se em algum momento 0s
respondentes tiveram algum conhecimento bésico sobre o assunto de educacéo
financeira.

SEUS CONHECIMENTOS SOBRE GESTAO FINANCEIRA, FORAM ADQUIRIDOS ONDE?

84 respostas

@ FAMILIARES
@ ESCOLA/FACULDADE

PALESTRAS/JORNAIS/REVISTAS/
INTERNET

@ Nenhum

@ Nzo tive educacio financeira
@ Cursos

@ A vida do dia a dia

@ Trabalho e familia

@ MUNDO

Gréfico 11: Conhecimentos de Educacéo Financeira
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Conforme o gréfico, 11,44% informam ter adquirido conhecimento na
escola/faculdade, 38,1% em palestras/jornais/revistas/internet, 10,7% com familiares,
1,2% informam néo ter nenhum conhecimento sobre o assunto, 1,2% afirmam ter
obtido alguma informagéo no ambiente de trabalho, 1,2% com a vida no dia a dia,
1,2% em cursos.
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by

Quanto a contabilidade, a pesquisa buscou entender se o0s respondentes
associam que a mesma possa ser pode utilizada tanto na vida financeira de pessoas
fisicas como juridica.

VOCE ACHA QUE A CONTABILIDADE CONTRIBUI PARA A EDUCAGAQ FINANCEIRA PARA PESSOA
FISICA E PESSOA JURIDICA (EMPRESAS) ?

84 respostas

@ SIM, CONTRIBUI PARA EMPRESAS E
PESSOA FISICA

@ NAO, ACREDITO QUE A

CONTABILIDADE CONTRIBUI
A APENAS PARA SER USADO NAS
EMPRESAS

Gréfico 12: Importancia da Educagéo Financeira
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Conforme o grafico 12, 94% dos respondentes afirmar que sim, contribui para
empresas e pessoa fisica, 6% afirmam que ndo e acredita que a contabilidade
contribui apenas para ser usado nas empresas.



5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo geral verificar quais foram os impactos
financeiros da pandemia Covid-19. O questionario buscou identificar qual o perfil dos
respondentes e suas respectivas acfes quanto a gestdo de suas financas. As
informacgdes obtidas foram tabuladas e serdo apresentadas na sequéncia. Utilizou-se
graficos para cada resposta, favorecendo assim, a visualizacéo e interpretacdo dos
resultados.

Conclui-se que a educacéao financeira tem grande importancia na formacéao de
um cidaddo na sociedade, pois ter uma boa relacdo com as financgas, ndo é apenas
economizar, calcular gastos ou poupar dinheiro. E saber ter uma qualidade de vida
dentro da sua realidade.

Pode-se notar que mesmo com a midia, internet, jornais falando sobre a
educacéao financeira, percebe-se que ainda é pouco, e as pessoas ainda ndo dao
devida importancia ao assunto e mesmo no atual cenario que estamos poucas
pessoas procuram entender um pouco mais sobre o assunto.

Vale evidenciar que o objetivo dessa pesquisa foi verificar quais os impactos
financeiros que a pandemia Covid-19 trouxe no or¢camento familiar. Destaca-se na
pesquisa que mais de 50% nao tiveram reducdo de salario e nem atraso nas contas.
Percebe-se também que ao perguntar-se onde foi obtido o conhecimento financeiro,
notamos que a maioria dos respondentes afirma ter visto em escola/faculdade/jornais,
ja algumas respostas citam o aprendizado com a vivéncia no dia a dia, familiares e
CUrsos.

Sendo assim, a pesquisa trouxe bons resultados em relagéo a gestao financeira
dos respondentes, pois foi visto que contas rotineiras na maioria das respostas nao
sofreram alteragdo com o cenario da pandemia Covid-19.
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