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TELEVISAO E MIDIAS DIGITAIS: UM ESTUDO DE CASO SOBRE O PERFIL DA
TV PARAIBA NO INSTAGRAM

TELEVISION Y MEDIOS DIGITALES: UN ESTUDIO DE CASO SOBRE EL PERFIL
DE LA TV PARAIBA EN INSTAGRAM

Amanda Ketlyn Rodrigues da Costa’
RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo geral analisar de que forma as redes sociais
estdo sendo usadas pelas emissoras de TV para despertar o interesse e
envolvimento do publico. A metodologia pela qual seguiremos é de natureza
quanti-qualitativa e de carater exploratorio, a partir de tedricos como Mello (2009),
Bolter & Grusin (2000), Ramonet (1999), além de outros estudiosos. A pesquisa foi
realizada no Instagram e tem como corpus as publicagdes feitas pela TV Paraiba no
periodo de janeiro a fevereiro de 2022. Ao fim, concluimos que o jornalismo estd em
um ininterrupto processo de mudancga, buscando adequar-se ao meio em que
estamos vivendo sem perder a qualidade de suas produgdes.

Palavras-chave: Redes sociais. Instagram. TV Paraiba.

RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo general analizar cémo las redes sociales
estan siendo utilizadas por las cadenas de televisidon para despertar el interés y la
participacion de la audiencia. La metodologia que seguiremos es de naturaleza
cuanti-cualitativa y de caracter exploratorio, a partir de teéricos como Mello (2009),
Bolter & Grusin (2000), Ramonet (1999), ademas de otros estudiosos. La
investigacion fue realizada en Instagram y tiene como corpus las publicaciones
realizadas por TV Paraiba en el periodo de enero a febrero de 2022. Al final,
concluimos que el periodismo esta en un proceso ininterrumpido de cambio,
buscando adaptarse al medio en el que estamos viviendo sin perder la calidad de
sus producciones.

Palabras clave: Redes sociales. Instagram. TV Paraiba
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1. INTRODUGAO

Apos avangos tecnoldgicos como, por exemplo, o advento da internet e a
chegada das redes sociais?, tornou-se necessario a adaptagdo dos meios de
comunicagdo tradicionais para esse novo ambiente digital. As mudangas nas
redagbes foram percebidas de diversas formas, ndo s6 na estrutura fisica, como
também, uma nova relagdo com o texto estabelecida através do computador e de
suas possibilidades.

E importante destacar que o jornalismo vem passando por profundas
alteragdes nas formas de produgéo e transmisséo de noticias frente ao surgimento
dessas inovagdes. Ao observar os meios de comunicagao social ao longo da historia
constate-se que a narrativa jornalistica evolui em fungao de novas tecnologias em
etapas, indo de uma forma e modelos especificos para outros, passando antes,
porém, por um periodo de transicdo e até de indefinicdo caracterizado pela
remediacdo (BOLTER e GRUSIN, 2000).

Tendo isso em vista,0 objeto de estudo deste trabalho é a TV Paraiba,
emissora afiliada da Rede Globo na cidade de Campina Grande-PB, que nos ultimos
anos tem investido na utilizagdo de novas tecnologias da informagao para promover
0 acesso ao seu conteudo. As acdes da emissora observadas empiricamente vao
desde a disponibilizagdo dos videos telejornais na plataforma de streaming
Globoplay a conteudos produzidos para as redes sociais, com destaque para o
Instagram®. Para analisar como a emissora utiliza o Instagram para a promogéo de
conteudo foi feita uma analise das publicagcdes dos meses de janeiro e fevereiro de
2022.

O estudo torna-se pertinente porque busca apresentar elementos de como
uma televiséo local utiliza o Instagram para promover os conteudos produzidos pela
emissora. O objeto de estudo foi definido por tratar-se de uma emissora

convencional que agora em 2022, completa 35 anos de existéncia, além disso, tem

2 “Redes sociais na Internet sdo constituidas de representagdes de atores sociais e de suas
conexdes.” (Recuero, 2009, p.2)
3 http://instagram.com/tvparaiba



1

uma participagdo ativa nas midias digitais através da multimidialidade* e da
crossmedia® e conta com a maior audiéncia na cidade de Campina Grande®.

Com base nas questdes supracitadas e em leituras de referéncias teoricas
que serviram como base para essa pesquisa, o presente trabalho tem como objetivo
geral a andlise da forma em que as redes sociais estdo sendo usadas pelas
emissoras de TV para despertar o interesse e envolvimento do publico, com foco na
TV Paraiba. Neste artigo procuraremos responder ao seguinte problema: De que
forma a TV Paraiba esta utilizando as redes sociais para se promover? Para
conseguirmos esta resposta, segmentamos os objetivos especificos em: Entender a
historia de determinadas emissoras do Brasil e da Paraiba; Apresentar as mudancas
ocasionadas pelas redes sociais na comunicagdo; e observar como as midias
sociais estao sendo utilizadas pela emissora escolhida.

O estudo, portanto, tera como metodologia uma pesquisa exploratoria, tendo
em vista que ela “Tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer e modificar
conceitos e idéias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou
hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores.” (GIL, 1999, p. 27) Sera de carater
bibliografico e quanti-qualitativos, tendo em vista que foram utilizados exposi¢oes
bibliograficas em livros, artigos académicos e materiais expostos na internet. O
estudo implicara no levantamento de dados de variadas fontes de maneira a permitir
0 seu conhecimento abrangente e detalhado, para isso foi realizada uma analise de
conteudo que compreende um conjunto de técnicas de pesquisa cujo objetivo é a
busca do sentido.

No primeiro tépico do referencial tedrico € apresentada uma contextualizagao
da historia das emissoras de TV no Brasil e na cidade de Campina Grande-PB.
Seguidamente, é mostrada a transformagao que as redes sociais trouxeram para o

jornalismo, juntamente de uma maior aproximagdao do publico. Por fim,

4“0 conceito de multimidia abrange especificidades de areas de producéo distintas, que compdem os
elementos centrais de uma reportagem multimidia em que a integragao de elementos visuais,
interativos e dindmicos demandam potencialidades de recursos com imagem, audio, video, infografico
e texto.” (NUNES, 2017, p. 41)

% “A crossmidia n&o tem a ver com contetido convergido, mas sim com a indicag&o para outro meio,
guiando a audiéncia para outra midia.” (MARTINS, 2010, p.48)

5 No ano de 2021, a emissora tinha audiéncia com 19,7 pontos de acordo com pesquisa realizada
pelo Kantar Ibope Media. Disponivel em:
https://redeglobo.globo.com/tvparaiba/comercial/noticia/tv-paraiba-e-lider-de-audiencia-em-campina-g
rande-revela-nova-pesquisa-do-kantar-ibope.ghtml



12

apresentaremos uma analise envolvendo a producdo multimidia da TV Paraiba no
Instagram, visando agregar o referencial tedrico e analisar a forma que a emissora

esta direcionando a audiéncia para a midia televisiva.

2. EMISSORAS DE TV NO BRASIL E NA PARAIBA

A década de 1950 foi marcada pela chegada da televisdo no Brasil, quando
Assis Chateaubriand trouxe os dispositivos necessarios para a inser¢ao da emissora
no Rio de Janeiro. Essa implantacdo foi um fator significativo na comunicacao
brasileira, tendo a TV Tupi como a emissora responsavel por transmitir o primeiro
telejornal brasileiro em 19 de Setembro de 1950, um dia apds a inauguragdo da
televisdo no pais o “Imagens do Dia”, mostrava cenas cotidianas sem edicdo dos
acontecimentos, com apresentagdo do jornalista Mauricio Loureiro Gama e com
duracao de acordo com o tempo que fosse necessario para a transmissao de todos
os fatos e imagens do dia (MELLO, 2009). Ap6s a multinacionalizagao da televisao,
essa nova midia acabou se tornando o maior meio de comunicagdo, como afirma

Ramonet (1999):

Tomando a dianteira na hierarquia da midia, a televisao impbe aos outros
meios de informagao suas préprias perversées, em primeiro lugar com seu
fascinio pela imagem. E com esta ideia basica: s6 o visivel merece
informagéo; o que néo é visivel e ndo tem imagem néo é televisivo, portanto
ndo existe midiaticamente (RAMONET, 1999, p. 26-27).

Consoante com este autor, um fato que pode ir além da sua narrativa textual
para ser mostrado ao vivo, sera sempre mais importante que tal fato que permanece
despercebido. Durante os primeiros anos de estreia da televisao, foi mantida uma
linguagem mais préxima a utilizada no radio que, até entdo, era 0 meio de
comunicagado mais utilizado na época, fazendo com que o programa "Reporter Esso”
se transformasse no maior sucesso da década de 1950. O Repdérter Esso nédo foi
uma exclusividade brasileira, ele surgiu seguindo o modelo de programa americano
“Your Esso Reporter” (1935) e tornou-se um historico noticiario da radio e da
televisdo tendo emitido primeiras edigbes produzidas pela Radio Nacional do Rio de
Janeiro em 28 de agosto de 1924 e foi transmitido pela primeira vez na TV em 1 de

abril de 1952 (KLOCKNER, 2001).
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A televisao exerce uma responsabilidade importante no julgamento dos
telespectadores por meio da divulgagdo de noticias, tendo repercussées em todas
as areas da sociedade. Passado algum tempo, comegaram a surgir novas emissoras
no Brasil, como por exemplo a TV Record de S&o Paulo, em 1953, e a TV Globo, em
1965. Desta forma a TV comecgou a se disseminar e a se concretizar no pais, de
maneira que em pouco tempo comegaram a surgir as emissoras locais.

Conforme Azevédo Filho (2016, p.26), “A televisao regional se relaciona com
o desenvolvimento, a partir da identificagao do crescimento dos mercados locais que
vao possibilitar a captacao de verbas publicitarias para instalacédo e manutencao das
emissoras.” E € nessa conjungdo que a cidade de Campina Grande foi a sede
nomeada para o inicio da televisdo na Paraiba, em 1966, com a inauguragao da TV

Borborema.

Para sobreviverem as emissoras regionais se utilizam da produgao local de
programas. S&o estes programas que vao dar identidade e credibilidade as
emissoras, e consequentemente facilitar a captagdo de anuncios para sua
manutengédo. Depois de instalada é inegavel o desenvolvimento (social,
técnico e cultural) proporcionado por uma emissora regional de televisdo na
area de atuagdo dela. Mas é bom lembrar que, para trazer mais
desenvolvimento, a televisdo sO0 vai ser instalada onde ja existe
desenvolvimento, onde esse processo encontra-se consolidado. (AZEVEDO
FILHO, 2016, p. 26)

Levando isso em consideragdo, é possivel alegar que apesar das limitagdes
tecnoldgicas a instalagdo da TV Borborema trouxe benfeitorias sociais e culturais
para Campina Grande. Nesse periodo, a TV Borborema era filiada a Rede Tupi de
Televisédo, que durante a ditadura militar foi rompida.

Diante dessa conjuntura, a TV Borborema assinou contrato com a Rede
Bandeirantes e logo apdés o rompimento desse contrato, se filiou a Rede Globo que
posteriormente romperia esse contrato com a TV Borborema para se afiliar com a
mais nova emissora da cidade de Campina Grande, a TV Paraiba. Depois da ruptura
do contrato, em 1986 a emissora tornou-se afiliada da Rede Manchete, que
posteriormente (1989) foi substituida pelo grupo de afiliadas do Sistema Brasileiro de
Televisdo (SBT) na qual pertencia até o periodo da pesquisa .

Aproximadamente 21 anos depois do langamento da TV Borborema, chegou

na cidade de Campina Grande a segunda emissora de TV. No dia 1 de Janeiro de
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1987, entrou no ar a TV Paraiba. Ap6s um dia de sua inauguragéao ja entrou no ar o

primeiro telejornal da emissora, o CGTV.

O primeiro programa exibido pela TV Paraiba para a regido de Campina foi
o documentario “Histéria de Bolso da Comunicagao na Paraiba”, produzido
e editado pelo jornalista Rdmulo Azevédo. Na noite do dia seguinte, 02 de
janeiro, o primeiro telejornal da emissora entrava no ar. Era o CGTV,
também editado por Rbmulo e com apresentagao de Adenildo Pedrosa. Era
o telejornal noturno, exibido na faixa das 19 horas (MELO, 2010, p. 75).

A TV Paraiba pertence a uma associagao de empresas reunidas e intituladas
como Rede Paraiba de Comunicagao, no qual também faz parte a TV Cabo Branco
que, inclusive, também foi inaugurada na cidade de Jodo Pessoa no dia 1 de Janeiro
de 1987, se tornando a primeira emissora local da capital do estado. No dia 21 de
fevereiro de 2009, a TV Cabo Branco se tornou a precursora a receber o sinal digital

na Paraiba e passado quatro anos a TV Paraiba também passou a ter toda a sua

programagao em HD.

A TV Cabo Branco foi a pioneira no estado da Paraiba, afiliada a Rede
Globo de Televisdo, a receber o sinal digital em 21 de fevereiro de 2009,
ano em que a transmissao digital acontece de forma definitiva e permite
uma melhor qualidade na imagem e som através das inovagdes técnicas e
editoriais. Apds quatro anos, a TV Paraiba entrou no sistema digital em fase
experimental, abrangendo inicialmente uma parte da programacgao nacional
e sO a partir do dia 22 de julho do mesmo ano, a TV passou a ter sua grade
completamente exibida em alta definicdo (High Definition - HD) através do
canal 21. A chegada do sinal digital também trouxe mudancgas e reformas
estruturais na sede da emissora, como, por exemplo, o transmissor Harrys,
vindo dos Estados Unidos. (PEREIRA, 2014, p. 74)

A programacéao da TV Paraiba conta com quatro programas locais fixos: Bom
dia Paraiba (06:00), JPB1 (11:45), Globo Esporte PB (ap6s o JPB1) e JPB2 (19:15)
além disso, no periodo da pesquisa também se fazia presente na programacao a
exibicdo do Verao Numa Boa, contando episoédios aos sabados apds o Jornal Hoje.
Segundo pesquisa realizada pelo Kantar Ibope Media’ no ano de 2021, a emissora é
lider de audiéncia com 19,7 pontos sendo seu destaque o JPB1 com 22,1 pontos e
45,5% de share.

" Disponivel em:
https://redeglobo.globo.com/tvparaiba/comercial/noticia/tv-paraiba-e-lider-de-audiencia-em-campina-g
rande-revela-nova-pesquisa-do-kantar-ibope.ghtml
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Inquestionavelmente, o telejornalismo brasileiro passou por diversas
mudangas e mesmo apos ter passado quase 72 anos de sua inauguragao no Brasil,
a televisdao ainda é estabelecida como a maior fonte de informagdo. Em
concordancia com a Ultima pesquisa realizada Pesquisa Brasileira de Midia® no ano
de 2016, 63% dos brasileiros continuam utilizando a televisdo como sendo o
principal meio de comunicagao para se informar no Brasil. E 77% dos entrevistados
responderam fazer uso da Televisédo todos os dias da semana.

Fonseca (2008) resume que, em razdo da convergéncia tecnoldgica, que
permite as empresas se constituirem como organizagdes multimidia, os jornalistas,
habitualmente, precisam dominar a linguagem prépria de cada meio - jornal,
televisao, radio, internet - de forma a produzir conteudos compartilhaveis entre os
veiculos do grupo empresarial. Além de ter habilidade técnica, isto €, apresentar
dominio das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo. Desta forma, é
notério que o jornalismo e os profissionais da comunicagdo estdo sempre se
adequando as transformacdes impostas com a finalidade de progredir de acordo

com as imposi¢des que forem surgindo.

3. AS REDES SOCIAIS NA INTERNET E O ENCARGO DO JORNALISMO
NESTE NOVO CENARIO

A tecnologia vem inovando de forma importante a comunicagédo no mundo e
nao se pode omitir a atuagado das redes sociais nesse contexto de inovagdo. Com a
popularizacdo desses novos meios de comunicagdo e em conformidade com
Recuero (2009, p.8): “As redes sociais, enquanto circuladoras de informagdes, séo
capazes de gerar mobilizagcbes e conversagbes que podem ser de interesse
jornalistico na medida em que essas discussdes refletem anseios dos préprios
grupos sociais”.

De acordo com McNair (2009), nos ultimos anos esta acontecendo uma
transicdo do analdgico para o digital, do consumo passivo para a interagdo e de

plataformas fixas para as moveis. Um processo que comegou ha décadas, agora

8 Disponivel em:
https://www.abap.com.br/wp-content/uploads/2021/06/pesquisa-brasileira-de-midia-2016.pdf acesso
em: 24 de fev. 2022
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estd acelerando com o surgimento da Internet e com os canais transnacionais de
noticias 24 horas.

Como consequéncia dessas tendéncias e dos efeitos relacionados com as
tecnologias que as sustentam, a produgcdo do jornalismo foi descentralizada e
diversificada com a mudanca e adaptacao das redacdes e dos proéprios profissionais,
transformando o jornalismo que antes era feito com formalidade a uma configuragéo
mais auténtica e atrativa, contando com a participacao ativa dos telespectadores.

As redes sociais vém transformando as relagdes humanas e comerciais de
uma maneira inédita, na qual os internautas pararam de apenas consumir
informagdes para também passar a fornecé-las. A convergéncia para o mundo digital
transformou o relacionamento entre marcas e consumidores e fez com que as
organizagdes mantivessem relagdes mais préximas com o publico-alvo por meio de

redes sociais e publicagdes periodicas.

Mais do que criar um perfil social na internet e dedicar as publicacdes
voltadas somente para conteudos positivos sobre a empresa, € preciso
existir um posicionamento adequado, além da criagdo de um calendario
editorial, com pautas diarias sobre os assuntos que serdo divulgados. Mais
do que apenas consumidores de produtos e servigos, as pessoas S&o
“porta-vozes” das organizag¢des (LIMA; GOMES, 2022, p. 6)

O compromisso e a jung¢do do jornalismo com as redes sociais fizeram com
que nao sO os conteudos passassem por um processo de ajuste antes de serem
publicados, como também, os proprios profissionais tiveram que se adaptar a essa

nova realidade e se tornar um profissional multimidia®.

Hoje, os profissionais da area de Comunicagdo precisam entender o
funcionamento das novas formas de comunicar por meio das midias digitais.
Mais do que apenas publicar todos os dias nas redes sociais, € importante e
necessario que o profissional que ira gerir as redes online de uma
determinada empresa, possa ter nogdes basicas de planejamento e
produgéo de conteudo, redagéo para o meio digital, tratamento de imagens,
edigdo basica de videos, investimento em midias pagas por meio das
ferramentas de publicidade e analise de resultados. (LIMA; GOMES, 2022,

p. 7).

A internet transformou a forma de assistir televisdo e acabou expandindo o

poder do telespectador, oferecendo a vantagem de ser um participante ativo na

® “Suporte digital que permite falar mais que de um meio, da multimidia entendida como integragéo
dos demais meios conhecidos: imprensa escrita, radio, TV.” (TORRES; AMERIGO, 2003, p. 73)
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construgédo das noticias. Em concordancia com Finger e Cannata (2012) a conexao
permanente e a disseminacédo de dispositivos mdveis aproximaram as duas midias
numa experiéncia sublime. Cada vez mais pessoas no mundo inteiro estdo vendo
televisdo com uma segunda tela em mé&os e conectadas as redes. O mecanismo
permite expandir a conversa da sala de estar para qualquer outro lugar, amplificando
o poder do telespectador e a for¢ga do lago social. A experiéncia em comum dessas
pessoas em torno da TV é o que 0s une num espaco coletivo, mesmo que virtual.

Dados da Hootsuite e WeAreSocial'®, mostram que o Brasil é o terceiro pais
no mundo que mais faz uso das Redes Sociais. De acordo com a pesquisa, 0s
brasileiros ficam em média 3h42 por dia conectados. O estudo mostra que a rede
mais acessada pelos usuarios € o YouTube, com 96,4%. Em seguida, vem
Whatsapp (91,7%), Facebook (89,8%) e Instagram (86,3%). Os recém-criados Tik
Tok e Telegram aparecem mais abaixo, com 47,9% e 29,4%, respectivamente. 36%
desses entrevistados utilizam as redes sociais para se manter atualizado das
noticias.

Perante o exposto, desenvolver o jornalismo por intermédio das redes sociais
se faz necessario para aproximar o publico. Ademais, pode-se utilizar de alguns
recursos como fotos, videos, textos, links e artes graficas para obter um maior
numero de telespectadores que participem ativamente na construgao das noticias,
gerando uma interacdo nas redes sociais. Observa-se que um grande numero de
emissoras de TV do Brasil, assim como nosso objeto de estudo, tiveram que se
inserir nesse novo cenario midiatico levando ao publico uma forma mais simples e
participativa de transmissdo de noticias, sem perder, contudo, a dedicacdo em

transmiti-la com seriedade, comprometimento e credibilidade.

4. ANALISE DO PERFIL DA TV PARAIBA NO INSTAGRAM

No periodo desta pesquisa nos meses de janeiro e fevereiro de 2022, o perfil
oficial da TV Paraiba no Instagram apresenta 152 mil seguidores e 6.794 (seis mil

setecentos e noventa e quatro) publicagdes, entre as quais estao fotos e videos que

' Disponivel em:
https://www.em.com.br/app/noticia/tecnologia/2021/09/28/interna_tecnologia,1309670/brasil-e-o-tercei
ro-pais-do-mundo-que-mais-usa-rede-sociais-diz-pesquisa.shtml acesso em: 25 fev. 2022
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sdo utilizados como fonte de informagao e interagdo entre os seguidores. A primeira
foto postada (Figura 01) foi no dia 14 de fevereiro de 2015, na imagem aparece a
equipe na redagao com a subsequente legenda “Toda equipe reunida para fazer um
excelente JPB para vocé!”. A foto teve 31 curtidas e nenhum comentario.

Ao longo do estudo é possivel constatar a presenca de videos e fotos
diferentes dos que observamos no dia a dia dos telejornais, de forma animada,
auténtica e atrativa, tipica de bastidores. Para prender a concentragcdo do publico
conectado que esta habituado com uma linguagem informal € mostrado, inclusive,

memes'' no perfil da emissora.

Figura 01: Primeira foto postada no Instagram da TV Paraiba

@ tvparaiba

Qv

31 curtidas

tvparaiba Toda equipe reunida para fazer um
excelente JPB para vocé!

14 de f e 2015

Fonte: Reproducgao de tela instagram @tvparaiba (2022)

Ao longo dos anos a TV Paraiba manteve o mesmo formato mas aumentou a
frequéncia das postagens na rede. Levando em consideracdo a quantidade de
publicagdes (6.794), se fez necessario decidir por um intervalo de tempo reduzido
para ser viavel a realizacdo da pesquisa. Posto isso, foi realizada uma analise das

publicacdes durante os 31 dias do més de Janeiro de 2022, més no qual a emissora

" “Fendmeno caracterizado pela rapida difusdo de ideias, brincadeiras, jogos, piadas,
comportamentos e conceitos entre os usuarios da rede, i.e., a circulagéo viral de informacdes que se
repetem de determinada maneira.” (HORTA, 2015, p.45)
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comemorou 35 anos de sua inauguragao. E também, foram analisados os 28 dias do
més de Fevereiro do mesmo ano, para verificar se houve mudanga nas postagens
apos o periodo de comemoragao.

Iniciando os resultados da investigagéo o primeiro aspecto a ser analisado é a
quantidade de postagens durante o més e, em seguimento, o engajamento dos
internautas com essas publicagdes, visto que, quanto maior a quantidade de curtidas

e comentarios, maior sera o nivel de participacdo dos seus usuarios.

Essas conexdes, na mediagdo da Internet, podem ser de tipos variados,
construidas pelos atores através da interagdo, mas mantidas pelos sistemas
online. Por conta disso, essas redes sao estruturas diferenciadas. Ora, é
apenas por conta desta mediagao especifica que é possivel a um ator ter,
por exemplo, centenas ou, até mesmo, milhares de conexdes, que sao
mantidas apenas com o auxilio das ferramentas técnicas. Assim, redes
sociais na Internet podem ser muito maiores e mais amplas que as redes
offine, com um potencial de informagdo que esta presente nessas
conexodes. (RECUERO, 2009, p. 2-3)

Dando continuidade na analise, observaremos quais os conteudos que foram
publicados nesta periodicidade com o intuito de se promoverem e aumentar o

engajamento dos internautas com as publicacdes.

Tabela 01 - Engajamento dos internautas com as publicagées durante o

periodo do dia 01 ao dia 15 de janeiro de 2022

Dia: Quantidade de Curtidas: Comentarios:
posts:
01/01/2022 09 2.345 63
02/01/2022 03 699 14
03/01/2022 05 5.535 136
04/01/2022 04 2.843 93
05/01/2022 04 2.367 75
06/01/2022 05 2.482 60
07/01/2022 04 2.571 53
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08/01/2022 04 3.494 142
09/01/2022 0 0 0
10/01/2022 05 2.198 50
11/01/2022 04 3.415 91
12/01/2022 07 2.789 53
13/01/2022 05 3.000 58
14/01/2022 06 1.562 21
15/01/2022 04 677 15

Fonte: Elaborada pela autora

No decorrer dos 15 primeiros dias do ano € possivel constatar a oscilagéo na
quantidade de publicagcées. Como foi exposto na tabela acima, a TV Paraiba atualiza
quase que diariamente o perfil no Instagram, apresentando apenas o dia 09/01 em
que nao houve publicacdo. Até entdo o dia 03 teve o maior numero de curtidas,
contabilizando 5.535 curtidas, a foto mais curtida nesse dia (Figura 02) teve 2.805
likes. Ja no dia 08, foi atingido o maior numero de comentarios somando 142 ao
total, e a publicagdo com o maior numero de comentarios (Figura 03) alcangou 60

comentarios.

Figura 02: Publicagdo com mais curtidas no dia 03/01. Imagem de figura publica de destaque nas
redes sociais

@ tvparaiba

J dak .
e

Fonte: Reproducéo de tela instagram @tvparaiba (2022)
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Figura 03: Publicacdo com mais comentarios no dia 08/01. Foto da apresentadora Amy Bras exibindo

?@ tvcabobranco e tvparaiba

a nova logomarca em comemoragdo aos 35 anos

Fonte: Reproducéo de tela instagram @tvparaiba (2022)

Na segunda tabela, foram analisados os ultimos dias do més de janeiro e

observar se houve alguma mudanca na frequéncia das publicacoes.

Tabela 02 - Engajamento dos internautas com as publicagdes durante o

periodo do dia 16 ao dia 31 de janeiro de 2022

Dia: Quantidade de Curtidas: Comentarios:
posts:

16/01/2022 0 0 0
17/01/2022 05 3.968 97
18/01/2022 06 2.331 57
19/01/2022 06 3.854 106
20/01/2022 05 1.721 52
21/01/2022 02 984 31
22/01/2022 05 1.975 35
23/01/2022 0 0 0
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24/01/2022 04 2.400 93
25/01/2022 05 1.215 37
26/01/2022 05 1.646 57
27/01/2022 06 1.824 63
28/01/2022 04 859 14
29/01/2022 06 1.271 25
30/01/2022 0 0 0
31/01/2022 05 1.888 60

Fonte: Elaborada pela autora

Ao observarmos a segunda tabela, podemos constatar que nesse periodo

houve trés dias (16, 23 e 30) no qual nao foi publicado nenhum conteudo. O dia

17/01 foi o que deteve o maior numero de curtidas, contendo 1.532 likes' na foto

mais curtida (Figura 04), que se trata de uma fotografia da participante do Big

Brother Brasil 22, Eslovénia Marques. Ja o dia que dispbés o melhor niumero de

comentarios foi a data de 19/01, onde a publicagdo (Figura 05) possuiu 64

comentarios e refere-se a uma foto da apresentadora Denise Delmiro.

Figura 04: Publicagdo com mais curtidas no dia 17/01. Foto apresentando a participante nordestina
do Big Brother Brasil

@ tvparaiba

Fonte: Reproducgéo de tela instagram @tvparaiba (2022)

12 Dar like nas redes sociais significa curtir o post publicado
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Figura 05: Publicagdo com mais comentarios no dia 19/01. Imagem da apresentadora Denise
Delmiro do Bom Dia Paraiba

@ tvparaiba

2 - S

Fonte: Reprodugéo de tela instagram @tvparaiba (2022)

Durante o més de Janeiro de 2022, a emissora teve 133 publicacbes
contendo 37 videos, 2 reels™ e 94 fotos. As postagens de videos possuem em
média, cada uma, cerca de mil visualizagdes, ja as imagens tém, no minimo 677
curtidas, aléem dos comentarios e compartilhamentos. A tabela a seguir mostra as
categorias que foram usadas no més de janeiro/2022 em ordem crescente, em
conformidade com esses dados ndés iremos observar como a midia social esta sendo

utilizada pela TV Paraiba.

Tabela 03 - Categorias utilizadas no més de Janeiro/2022

Editorias: Quantidade de publicagoes por
editoria:

Noticias Sobre Figuras Publicas 02
Programacgao da TV Globo 06
Paraiba Comunidade 07
JPB2 08
Globo Esporte Paraiba 09
Memes e Bastidores 10

¥ Ferramenta de videos proprio do Instagram
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Big Brother Brasil 11

Verdo Numa Boa 13

G1 em 1 Minuto 16
Comemoracéo aos 35 Anos da TV 15
Bom Dia Paraiba 17

JPB1 19

Fonte: Elaborada pela autora

Se considerarmos a tabela 03, conseguimos detectar que 12 temas foram
empregados no més de Janeiro, sendo o assunto mais apresentado o JPB1 e o
menos exposto, as noticias sobre figuras publicas. Em sua grande maioria, as
publicagdes dispdbem de legendas (Figura 06) que convidam os internautas a terem
uma participagdo mais ativa na produgao de noticias, assim como, guiam o publico

com uma indicag&o para outra midia (Figura 07).

Figura 06: Legenda de uma publicagdo que gera engajamento com o publico
tvparaiba Sua quinta-feira esta comecando e minha

apresentadora @denisedelmirotv traz as principais
noticias desta manha! Lembrando que vocé pode

entrar em contato com a gente pelo
(83)98181-9700. ™) &

Fonte: Reproducdo de tela instagram @tvparaiba (2022)

Figura 07: Legenda de um post conduzindo a audiéncia para o Globo Play

tvcabobranco ZERO defeito na minha apresentadora
maravilhosa! 8 @ Quer rever o #BomDiaParaiba?

Cola no @globoplay que é sucesso! @
@denisedelmirotv

Fonte: Reproducgao de tela instagram @tvparaiba (2022)

A maior parte das produgdes sdo da préopria equipe no dia a dia das
redacdes, imagens das rondas em busca de noticias, demandas da TV Cabo Branco
e da TV Globo, no perfil oficial da TV Paraiba também constam chamadas para os
programas locais com fotos dos apresentadores (Figura 03 e 05). Tendo em

observacédo as figuras 02 e 04, também sao apresentadas noticias sobre figuras
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publicas, se considerarmos as tabelas 01 e 02 é realizavel a interpretagdo do quanto
esse tipo de conteudo traz proximidade e interagdo com os seguidores.

O formato e os conteudos para TV e Internet sdo distintos e é de suma
importancia compreender cada linguagem e desenvolver técnicas especificas para
cada meio de comunicacgao, fato este que esta sendo desenvolvido pela TV Paraiba
através das publicagdes e de suas legendas.

A emissora utiliza de um vocabulario simples e descontraido com a intengcao
de chamar a ateng&o do publico e provocar a participagao dos seguidores, como por

exemplo através de memes (Figura 08).

Figura 08: Meme publicado no perfil oficial da TV Paraiba

@ tvparaiba

¢ EEui ESTOUPENSANDO NO FIM DE SEMANAYS
Qv A

,‘} Curtido por ivanaisidro e outras 851 pessoas

tvparaiba Sexta-feira, sua linda, chegue logo! @&

#Meme

Fonte: Reproducgéo de tela instagram @tvparaiba (2022)

A Figura 08 evidencia a imagem da apresentadora do Bom Dia Paraiba,
Denise Delmiro em um meme postado no perfil da emissora. A imagem contou com
852 curtidas e 20 comentarios, salientando que publicagbes com teor
bem-humorado e criativas contam com uma maior interagao do publico.

Na tabela 04, foram verificados os dados do més de fevereiro de 2022, para
observar as mudancgas que ocorreram de um més para O outro, em relagdo as

editorias e ao engajamento do publico com as publicagdes.



26

Tabela 04 - Engajamento dos internautas com as publicagoes
durante o periodo do dia 01 ao dia 14 de fevereiro de 2022

Dia: Quantidade de Curtidas: Comentarios:
posts:

01/02/2022 03 1.258 41
02/02/2022 05 6.860 455
03/02/2022 05 1.091 25
04/02/2022 04 1.036 25
05/02/2022 06 1.534 17
06/02/2022 0 0 0
07/02/2022 03 1.920 58
08/02/2022 05 1.224 35
09/02/2022 04 2.044 52
10/02/2022 04 2.543 96
11/02/2022 04 1.134 22
12/02/2022 04 2.060 28
13/02/2022 0 0 0
14/02/2022 03 1.843 46

Fonte: Elaborada pela autora

Durante os primeiros dias do més de fevereiro houve dois dias (06 e 13) nos
quais nao foi postado nenhuma publicagdo. O dia 02 de fevereiro somado as 5
publicagdes, obteve o maior numero de comentarios (455) e de curtidas (6.860).

Neste dia, a fotografia que teve mais curtidas igualmente o maior niumero de
comentarios (Figura 09) foi uma vez mais, a imagem da participante do BBB,
Eslovénia Marques publicada por uma Collab™ entre a TV Paraiba e a TV Cabo
Branco. A foto teve a seguinte legenda: “FOGO NO PARQUINHO ENTRE PB E PE!

Origem de Eslovénia do BBB 22 gera 'embate' entre paraibanos e pernambucanos

4 Recurso que permite publicagdes em conjunto para que sejam exibidas em dois perfis ao mesmo
tempo.
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na web e prefeitura de Jodo Pessoa brinca: 'ndo temos responsabilidade’ (...) Quer
saber mais sobre essa histéria? Corre la pro #g1Paraiba que a gente te conta tudo!”
remetendo os internautas para o G1, gerando uma maior interatividade entre as

duas midias.

Figura 09: Publicagdo com mais comentarios e curtidas no dia 02/02

6@ tvcabobranco e tvparaiba

2

Curtido por marinhoceciilia e outras pessoas
tvcabobranco #g1Paraiba * FOGO NO PARQUINHO ENTRE
PB E PE! @ @ Origem de Eslovénia do BBB22 gera
‘embate’ entre paraibanos e pernambucanos na web e
prefeitura de Jodo Pessoa brinca: 'ndo temos
responsabilidade’ .

Fonte: Reproducéao de tela instagram @tvparaiba (2022)

Na proxima tabela (05) foram analisadas as postagens dos ultimos dias do
més de fevereiro e, posteriormente, mostradas as editorias que foram usadas neste

meés.

Tabela 05 - Engajamento dos internautas com as publicagées durante o
periodo do dia 15 ao dia 28 de fevereiro de 2022

Dia: Quantidade de Curtidas: Comentarios:
posts:
15/02/2022 09 8.316 421
16/02/2022 05 4.750 276
17/02/2022 04 3.887 166
18/02/2022 03 2.276 64
19/02/2022 05 2.045 51
20/02/2022 0 0 0
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21/02/2022 05 2.569 70
22/02/2022 05 3.278 124
23/02/2022 06 2.486 73
24/02/2022 04 2.087 51
25/02/2022 04 1.817 35
26/02/2022 05 1.611 54
27/02/2022 02 926 10
28/02/2022 04 1.813 47

Fonte: Elaborada pela autora

Nos ultimos dias de fevereiro também existiu apenas um dia que n&ao houve
publicagdo. Nos reforcando mais uma vez que apesar de ndo ser algo
aparentemente regular, a TV Paraiba ainda assim, mantém sua rede movimentada
quase diariamente. No dia 15/02 foi somado o maior numero de curtidas e também
de comentarios. Dessa vez, a publicagdo mais curtida foi um reels da Maria,

ex-participante do Big Brother Brasil 22, no momento de sua expulsao (Figura 10).

Figura 10: Publicacdo com mais comentarios e curtidas no dia 15/02. Reels mostrando o momento
da expulsao da participante Maria do BBB

?@ tvcabobranco e tvparaiba

#BBB22 T& - Maria é desclassificada... mais

51 _nco. Audio origin & tvparaiba

Fonte: Reproducgéio de tela instagram @tvparaiba (2022)
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Ao longo de todo o més de fevereiro foram feitas 111 publicagbes no periodo
de 28 dias, elas foram delimitadas em 77 fotos, 29 videos e 5 reels. Na tabela 06

estao detalhadas em ordem crescente as editorias empregues durante este més.

Tabela 06 - Categorias utilizadas no més de Fevereiro/2022

Editorias: Quantidade de publicagées por
editoria:

Bau da Folia 01
Noticias Sobre Figuras Publicas 01
JPB2 02
Paraiba Comunidade 03
Jornal da Paraiba 03
Magnificos na Praia 03
Memes e Bastidores 06
Globo Esporte Paraiba 07
Verdo Numa Boa 07
Programacao TV Globo 12
Big Brother Brasil 12
JPB1 17
G1 em 1 Minuto 18
Bom Dia Paraiba 19

Fonte: Elaborada pela autora

Neste periodo foram utilizadas 14 categorias (duas a mais que no més de
janeiro), correspondendo ao Bom Dia Paraiba o conteudo mais divulgado desta
data, com 19 publicagbes. Ja as menos transmitidas foram o Bau na Folia e as
Noticias Sobre Figuras Publicas, com apenas uma publicagao cada.

Assim como em janeiro, no més de fevereiro também foi utilizada uma
narrativa multimidia (Figura 11) e crossmidia (Figura 12). Essa estratégia empregada

no perfil da emissora é perduravel durante os dois meses analisados, tanto quanto
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na forma de produzir conteudos, sem muita produgcdo e formalidade quanto nas
editorias dos conteudos, como por exemplo as demandas da Rede Globo (Figura
13).

Figura 11: Tipos de midias utilizadas pela TV Paraiba (Foto, video e reels)

/ /

J

Fonte: Reproducéo de tela instagram @tvparaiba (2022)

Figura 12: Legenda de uma publicagdo conduzindo os seguidores para outra plataforma
tvparaiba Sua segunda-feira comegou em clima de

feriado ou trabalho? Por aqui, o dia ta comeg¢ando
com muita noticia! Vem que t6 te esperando no

#BomDiaParaiba com os principais destaques dessa
manha. $® | @denisedelmirotv

Fonte: Reproducgédo de tela instagram @tvparaiba (2022)

Figura 13: Repost de uma publicagdo da Rede Globo

tvparaiba Ajuda, Luciano! Ta na hora de arrumar um
crush para @gessicakayane. & %

#Repost @tvglobo

A @anitta pediu e o @lucianohuck atendeu! Bora
achar um crush pra @gessicakayane? $ '+ Sé se
for hoje! #Domingao

Fonte: Reproducgao de tela instagram @tvparaiba (2022)

Analisando todas as postagens apresentadas, podemos constatar que o tipo que
gera uma maior participacéo dos seguidores s&o as publica¢gdes mais descontraidas
que tratam de informagdes sobre o Big Brother Brasil e obtiveram um maior numero

de engajamento por parte dos internautas durante os dois meses analisados.

5. CONSIDERAGOES FINAIS
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Esse trabalho empenhou-se em entender a relagao entre a televisdo com as
midias digitais. Com o objetivo de mostrar que as midias sdo elementos essenciais
para a execugao de uma comunicagao eficiente, foi feita uma pesquisa exploratéria
com caracteristicas bibliograficas e quanti-qualitativas, para identificar e analisar
dados.

Com a intengdo de atingir uma compreensao sobre a forma em que as redes
sociais estdo sendo usadas pelas emissoras de TV para despertar o interesse e
envolvimento do publico, definiu-se trés objetivos especificos. No primeiro,
conseguimos explorar parcialmente a histéria das emissoras de TV no Brasil e na
Paraiba. Depois, verificou-se as mudancas acarretadas pelas redes sociais na
comunicagao. Por fim, a analise permitiu concluir que o meio online transformou a
forma na qual os meios de comunicagao se mostram para o publico, dai em diante o
internauta dispde da possibilidade de analisar, comentar, curtir, compartilhar e até
mesmo, de criticar.

Desse modo, a afirmativa de que o jornalismo estd em um ininterrupto
processo de mudanca se confirmou por manter-se, frequentemente, em uma
tentativa de se adequar ao meio e condicdo em que estamos vivendo sem perder a
qualidade de suas producgoes.

Com esse objeto, foi possivel verificar as mudangas na linguagem e formato,
que se adequam constantemente dependendo da circunstancia e a todo momento,
prioriza uma maior interagdo com os internautas. Para essa finalidade, o Instagram
se torna uma das grandes ferramentas pela sua popularidade diante do publico
através de, por exemplo, publicagdes que mostram os bastidores das emissoras e
da producéao de noticias.

Com base nas informacgdes obtidas no estudo é possivel concluir que a
maioria do conteudo das publicagdes da TV Paraiba detém uma configuragdo com
uma linguagem informal acompanhado de fotos, videos e reels descontraidos que
atraem um maior numero de internautas. Diante dos resultados obtidos, foi
observado que as redes sociais nao estdo sendo manuseadas de forma absoluta,
fato que se concretiza pela escassez de informagdes jornalisticas no perfil da
emissora com a excegao de alguns videos do G1 em 1 minuto. Sendo assim,

recomenda-se que para valorizar mais o conteudo jornalistico a emissora poderia
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investir em uma maior quantidade de publicagbes com teor jornalistico, tal como, as
noticias que s&o destaques dos telejornais exibidos na grade de programacéo da TV
Paraiba (Bom dia Paraiba, JPB1 e JPB2).

Posto isso, esta pesquisa buscou contribuir com temas que envolvem a
televisdo local e abre um campo para exploragdo de novas tematicas para
comunicologos que também possuem interesse em estudar o jornalismo local, assim
como, pretendem aprender estratégias utilizadas no meio online para garantir uma
maior interagdo do publico, bem como, discutir sobre essa convergéncia que requer

analise continua pois esta sempre se reinventando.
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