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RESUMO

O entendimento da leitura labial como suporte nas analises criminais e investigagéo
criminal € essencial para que esta seja encarada como assunto multidisciplinar e
receba a devida atencdo, pois pode ser uma ferramenta auxiliadora para a
seguranga publica. A técnica da leitura labial pode ser utilizada no setor de
operacbes que compdem a area de inteligéncia no servigo de vigilancia e campana
no monitoramento de pessoas suspeitas de crimes ou atos licitos, nas
interpretacdes de filmes postados nas redes sociais que tenham problemas de
audios e som de baixa qualidade. Portanto este estudo teve como objetivo, avaliar a
importancia da introducdo da leitura labial nas analises criminais e investigacéo
policial, na area da inteligéncia; ldentificar os beneficios da leitura labial; Averiguar
possiveis ferramentas para suporte nas analises criminais e investigacao policial e
relacionar a leitura labial no suporte das analises criminais e investigagcao policial. A
pesquisa € do tipo exploratério quanto ao seu objetivo, de carater bibliografico e
descritivo, onde foram coletados dados de periddicos, artigos cientificos, livros, sites
cientificos e bases de dados como Google Académico, Medline e Scielo. Com base
nos dados coletados na presente pesquisa, é possivel apontar algumas
consideracbes. Observa-se uma caracteristica relevante sobre a histéria dos
deficientes auditivos, que foi a introducdo da leitura labial, apesar de ocorrer muitas
limitagcbes e a leitura labial ndo ser proveitosa em todo o grupo de surdos, algumas
pessoas que ouvem também utilizam o recurso da leitura labial, quando a audicéo é
prejudicada pelo barulho do ambiente e até mesmo dentro de situacdes onde o sinal
acustico € claro e intacto. A leitura labial pode auxiliar na percepcéao da fala de
maneira constante. Em situacbes de compreensdo normal da fala, os cddigos
auditivos e visuais s&o sempre utilizados. Contudo, vivemos em um mundo com alta
criminalidade que a integracdo dos avangos tecnolégicos como a tecnologia de
informac&o e os softwares de programas avang¢ados, podem auxiliar a inteligéncia
de seguranca publica na busca de coletas de dados e informagdes para encorpar as
investigacdes de crimes e atos ilicitos.

Palavras chave: Leitura Labial. Seguranga Publica. Inteligéncia Policial. Analise
Criminal.



ABSTRACT

The understanding of lip reading as a support in criminal analysis and criminal
investigation is essential for it to be viewed as a multidisciplinary subject and receive
due attention, as it can be a helpful tool for public safety. The lip-reading technique
can be used in the operations sector that compose the intelligence area in the
surveillance service and in the monitoring of people suspected of crimes or illicit acts,
in the interpretations of movies posted on social networks that have problems of
audio and sound Of low quality. Therefore, this study aimed to evaluate the
importance of the introduction of lip reading in criminal analysis and police
investigation in the area of intelligence; Identify the benefits of lip reading; To find
possible tools for support in criminal analyzes and police investigation and to relate
lip reading in the support of criminal analysis and police investigation. The research
is of the exploratory type regarding its objective, of a bibliographic and descriptive
character, where data from periodicals, scientific articles, books, scientific sites and
databases such as Google Scholar, Medline and Scielo were collected. Based on the
data collected in the present research, it is possible to point out some considerations.
A relevant feature on the history of the hearing impaired, which was the introduction
of lip reading, although there are many limitations and lip reading is not useful in all
the hearing impaired, some people who listen also use the Lip reading, when hearing
is hampered by ambient noise and even in situations where the acoustic signal is
clear and intact. Lip reading can help in the perception of speech in a constant way.
In situations of normal speech comprehension, auditory and visual codes are always
used. However, we live in a world with high crime that the integration of technological
advances such as information technology and advanced software programs can aid
public safety intelligence in the search of data and information to help investigate
crimes and acts lllicit

Key words: Lip reading. Public security. Police Intelligence. Criminal Analysis.
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1 INTRODUGAO

As linguagens articuladas aos surdos vigoraram na educacdo do deficiente
auditivo por muitos anos, permanecendo até mesmo nos dias atuais, sendo possivel
encontrar escolas de educacdo de surdos que seguem essas perspectivas
(SOARES, 2005). Nesta técnica, sao utilizados trés elementos para seu
desenvolvimento: o treinamento auditivo; a leitura labial e o desenvolvimento da fala
(SILVA, 2003).

A leitura labial ndo é uma desenvoltura natural em todo deficiente auditivo, ela
exige muitos treinamentos para sua qualificacdo, sao poucas as pessoas surdas que
fazem uma boa leitura labial. Muitas vezes a pessoa ouvinte, ao se comunicar com 0
surdo, esquece da deficiéncia do mesmo, onde através de movimentos ou posi¢cdes
que impedem a vis&o do deficiente auditivo, acabam atrapalhando a interpretacéao da
boca do falante. A maioria faz 0 que se chama leitura da fala, isto produz alguns
problemas na comunicagdo. Uma minoria ndo consegue fazer nenhuma dessas
leituras e s6 se comunica através de sinais, que aprendem no decorrer de sua
histéria de vida familiar e social, ou mesmo através da Lingua Brasileira de Sinais.

Os barulhos do ambiente no dia a dia as vezes interferem ao ponto de
dificultar a compreens&o da voz até mesmo de pessoas que nao sofrem problemas
auditivos, nestes casos é bastante comum a utilizacdo da leitura labial. Os codigos
auditivos e visuais também sdo usados até mesmos quando o sinal acustico é
normal, como maneira de se comunicar sem atrapalhar 0 ambiente em volta, etc. Em
varias situacdes pode ser utilizada a leitura labial.

A audicao e visdo geram informagdes que hoje em dia sdo aprovadas como
parte do processo normal da percep¢do da fala. A capacidade de compreensao de
cbdigos verbais e ndo verbais, influenciam diretamente no avanco dos treinamentos
com pessoas deficientes auditivas, porém, dependera das limitacbes de que cada
individuo, como atengdo e memoria para o desenvolvimento positivo.

A leitura labial tem por finalidade auxiliar a area da inteligéncia policial. O
surdo observa as articulagdes dos musculos da boca, e faz a leitura pela viséo,
interpretando as palavras. Essa técnica € usada na transmissdo de eventos
esportivos pela midia. Através de um monitor de televisdo, o interprete faz a leitura
labial do membro de comissdes técnicas, jogadores, torcedores, nas reportagens

politicas e policiais (NASCIMENTO, 2006). Também s&o observadas conversas de
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pessoas sendo fimadas, flagradas por cameras de seguranga, quando essas
cameras ndo possuem audio ou apresentam som de baixa qualidade. Esses
didlogos sao interpretados para a coleta de dados, analisados no laboratério de
analise criminais na area de inteligéncia, e setor de operagdes, servindo como
suporte para provas em investigagdes policiais (KNIJNIK, 2016).

Levando em consideracao o relatado acima, tornam-se relevantes os estudos
que possam avaliar a importancia da introducdo da leitura labial na area da
inteligéncia da seguranca publica. Sendo assim, o presente estudo visou discernir os
beneficios da leitura labial e relacionar a importancia da leitura labial no suporte das
analises criminais e investigacdo policial, na area da inteligéncia como auxilio para

solucionar crimes.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Avaliar a importancia da introducdo da leitura labial nas analises criminais e
investigacao policial, na area da inteligéncia.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar os beneficios da leitura labial:;

Averiguar possiveis ferramentas para suporte nas analises criminais e investigacéo
policial;

Relacionar a leitura labial no suporte das analises criminais € investigagao policial.
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3 METODOLOGIA

3.1 Delineamento da Pesquisa

A pesquisa € do tipo exploratério quanto ao seu objetivo, de carater
bibliografico e descritivo onde foram coletados dados de periddicos, artigos
cientificos, livros, sites cientificos e bases de dados como Google Académico,
Medline e Scielo. Os resultados foram apresentados de forma textualizada e com
discussdo simultédnea. A pesquisa foi realizada a partir da busca do material
bibliografico e foram utilizadas como palavras chaves: Leitura Labial, Segurancga
Publica; Inteligéncia Policial e Analise Criminal.

As pesquisas exploratérias muitas vezes constituem a primeira etapa de uma
investigacdo mais ampla onde a pesquisa bibliografica é vista como aquela que é
desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituido principalmente de livros e
artigos cientificos (GIL, 2008).
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4 DESENVOLVIMENTO

4.1 Historia da Leitura Labial

A histéria dos deficientes auditivos inicia-se nos tempos antigos onde os
espartanos sacrificavam as criangas que apresentavam problemas de surdez da
mesma maneira que sacrificavam pessoas que sofriam deformidades fisicas e
retardo mental. As criangas eram asfixiadas ou cortavam-se a garganta das mesmas
ou era langada de um precipicio para dentro d’'agua. Nao podia poupar a vida destas
criangas, pois a nacado nada poderia esperar delas (BERTHIER, 1984, p.165).

No sistema romano, os deficientes auditivos nao tinham direitos legais, em
meio a egipcios e persas, a religido era bastante influente para os surdos, a ponto
de acreditarem que a debilidade deles adquirida era considerada um sinal visivel dos
deuses e apenas a religido cristd poderia trazer para os surdos dignidade e os
libertaria do exilio em que se encontravam (BERTHIER, 1984).

Tavares (2009) relata questbes politicas, filosoficas e religiosas, onde
obrigavam a sustentacido do oralismo. A lingua de sinais era eliminada onde
prejudicavam diretamente os deficientes auditivos. Os padres relatavam que se as
confissbes fossem feitas através de lingua de sinais, as interpretacdes poderiam ser
erronias.

Para Berthier (1984, p.179), I'Epée foi 0 primeiro educador a contribuir

positivamente para socializagédo do surdo, como aborda nesta passagem:

Até entdo, como eu ja havia explicado, todos os educadores de
surdos interpretavam o principio que “nossa mente nio contém nada
que nao chegou la através dos sentidos” como se seu unico trabalho
fosse dar a estes desafortunados o uso mecéanico da fala. Ao
contrario, I'Epée foi o primeiro a vislumbrar na linguagem mimica
ainda imperfeita deles, meios mais seguros e simples de
comunicagdo e uma mais direta e clara tradugdo de pensamento. E
ele fez com que seus tesouros escondidos florescessem — verdade,
flexibilidade, a riqueza de um idioma que pertence a todas as
nacbdes, de fato, a toda a humanidade, um idioma que
admiravelmente resolve o problema de uma linguagem universal a
qual os académicos em toda parte tém buscado por séculos em vo.
A partir do simples argumento que os surdos podem ser instruidos
com o auxilio de gestos da maneira como instruimos outras pessoas
usando os sons da voz, e que ambos 0s grupos podem aprender
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linguagem escrita, o incansavel I'Epée criou um novo mundo, toda
uma gerag¢ao (BERTHIER,1984, p.179).

Na Europa, século XVI, surgiram os primeiros educadores de deficientes
auditivos, desenvolvendo varias metodologias de ensino, nas quais utilizavam-se a
lingua auditiva-oral de nascenca. A partir deste século, surgiram também uma certa
“disputa”, em relacédo a predominancia das diferentes formas de comunicagao, tanto
as linguais oralista, quanto as linguas de sinais na educac¢&o dos surdos (BUENO,
1993).

No ambito da educagdo da crianga surda, a querela entre Pereira,
L'Epée e Deschamps é uma excelente ilustragcdo dessa negligéncia,
na medida em que foi quase que exclusivamente tratada como uma
disputa entre defensores de “métodos de ensino especial’ (oralismo
versus gestualismo), sem que se explicitasse os determinantes que
subjaziam a essa disputa (BUENO, 1993, p.64)

As instituicbes educacionais regulares em sua maioria aderem a oralizagao,
n&o abordando outras perspectivas, “parece haver um consenso mudo, por exemplo,
sobre o fato de que, se todos falam, esse estudante deve também falar’
(MACHADO, 2008, p.24). As linguas processadas pelo canal auditivo-oral, séo
claramente limitadas a concepgado ouvinte que a restringe, n&o aceitando assim a
modalidade visual-motora da lingua de sinais como naturalidade (WRIGLEY, 1996).
A mudez pressupbe “auséncia de pensamento ou, pelo menos, pressupde que 0
surdo ndo tem o que dizer’, nessa perspectiva, ndo poder falar implica diretamente
em uma sociedade oral (LOPES, 2007, p. 51).

A leitura labial é apontada como a possibilidade que o deficiente auditivo tem
de comunicar-se de maneira a interpretar informacdes através de palavras faladas,
porém, a leitura labial € hiperestimada, constituindo-se por muitos em um mito
(SACK, 1998). A “leitura labial ndo é apenas uma habilidade visual — 75% dela é
uma espécie de adivinhacgdo inspirada ou conclusdo por hipbtese, dependendo do
uso de pistas encontradas no contexto” (SACKS, 1998, p. 82).

Vilhalva (2004), autora e portadora de deficiéncia auditiva, aborda sobre a
dificuldade na aprendizagem da leitura orofacial, apontando a necessidade que os
surdos tem de conhecer os codigos verbais e ndo-verbais do falante, pois para a

compreensao de uma conversa, o deficiente tem que buscar nos movimentos dos
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labios e expressdes as palavras-chave que, mesmo sendo vagas, em um ambiente
familiarizado permite que obtenha-se a leitura das intengbes das pessoas que a
cercam; no entanto, ao mudar de ambiente os cddigos se alteram e a leitura fica
extremamente prejudicada. O tempo que sera realizada a leitura labial e o seu ritmo
também influenciam bastante em suas interpretagcdes, pois ao ser realizada por um
processo de percepc¢ado visual, o desenvolvimento € mais lento, onde ha diferenca
entre o ritmo do processo de elaboragdo mental das palavras e da fala.

Berthier (1984) nao negligencia a probabilidade da aprendizagem da leitura
labial pelos deficientes auditivos, mas ressalta que estas deveriam ser aprendidas
apenas posteriormente, e por aqueles que evidenciassem aptidao para elas. Afirma
ser um erro obrigar a sua aprendizagem devido as limitagcbes que diferentemente os
deficientes auditivos tem uns dos outros, ndo sao todos que conseguem realizar a

leitura labial:

Devemos notar que a fala, assim como a leitura labial, é apropriada
somente para treinamento de alunos que se considere ter aptidao
para isso, tomando o cuidado de ndo impor isto a todos ou, acima de
tudo, néo forcar isto a alunos com intransponivel averséo a tarefa.
Digam-me agora, quantos estudantes do ultimo ano podem realizar
uma prova aritmética somente com a ajuda da escrita?
Provavelmente nenhum sequer. Entdo, 0 que aconteceria se nos
tivéssemos que recorrer a fala artificial? A leitura labial € meramente
um tipo de adivinhacdo na qual o significado das silabas visiveis
ajuda alguém a decifrar, acrescentar ou adivinhar o que permanece
fora do alcance da visdo. Longe de conduzir diretamente a
interpretacdo do pensamento, a leitura labial constantemente precisa
ser interpretada pelo pensamento. Ela pode servir como um
dispositivo de memoria para frases previsiveis na conversagéo
cotidiana; mas ela nunca sera um meio regular de instru¢do ou de
elaboragdo cumulativa de ideias. Em v&o n6s combatemos a forca da
verdade; nds acabamos abrindo passagem a certeza evidente e
descartando um promissor sistema de instrugdo que nos ameaca
com uma regressao aos primoérdios (BERTHIER, 1984, p. 190-191).

Segundo Lobato (2001) os surdos que s&o oralizados, ndo apresentam muito
interesse pela lingua de sinais, pois a lingua que se tornou natural € o idioma
comum, no caso do Brasil, o portugués. Quando um deficiente auditivo fala
portugués oral € libras, sdo chamados de bilingue ou bimodal, pois dispdem de dois
métodos de comunicagao.

Os deficientes auditivos, em meio aos seus beneficios desenvolvidos a seu

favor, pode-se apontar a inser¢cdo destes alunos na escola comum e/ou em classes
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especiais, onde abordam nas instituicGes os fundamentos oralistas;, a comunicagao
total e a abordagem por meio do bilinguismo. As instituicdes educacionais comuns
ou especiais, visam a capacidade que o deficiente tem em comunicar-se, para que
utilize a leitura labial como unica possibilidade linguistica, de modo que seja possivel
a comunicacao tanto na vida social, como na escola. As propostas educacionais,
baseadas no oralismo, ndo tiveram resultados satisfatérios, pois normalizam as
diferencas onde ha limitagdes (DAMAZIO; ALVES; FERREIRA, 2008).

Diante das variadas concepc¢des de surdez, observa-se, a existéncia de duas
circunstancias: a defesa do ensino da lingua oral, enquanto um meio necessario
para a socializagdo dos deficientes auditivos; € a lingua de sinais enquanto
representacéo de um grupo social minoritario (SKLIAR, 2005).

Em consequéncia desses dois posicionamentos, percebeu-se uma relagédo
entre percep¢do de surdez e comunicacdo. Apos um longo periodo de disputas
tedricas, que persistem até os dias atuais, € de fundamental importancia a reflexdo
de determinados questionamentos: a surdez € uma deficiéncia ou uma diferenca?
(BUENO, 1998; SA, 2002); ha apenas duas formas distintas para se compreender a
condicdo de surdez? (ROCHA, 2009). A lingua de sinais constitui o surdo enquanto
sujeito (DIZEU; CAPORALLI, 2003) ou é a apropriagdo de uma lingua — oral ou
gestual — que garante a constituicdo da subjetividade? (SANTANA; BERGAMO,
2004).

Diante de tantos questionamentos, € importante considerar que, embora a
forma linguistica para comunicacdo seja fundamental para a compreensédo do
desenvolvimento do homem enquanto ser social (VIGOTSKI, 1999), é imprescindivel
garantir que o surdo tenha condi¢cbes de se adaptar a uma lingua. Por este motivo,
considerando que nem sempre as criangas surdas conseguem tornar-se bem
sucedidas na aprendizagem da lingua oral devido a suas limitagbes, a lingua de
sinais deveria, portanto, ser oferecida como primeira lingua a criangca com
deficiéncia auditiva, buscando-se evitar o atraso no desenvolvimento da linguagem
(LACERDA, 2007).

Entretanto, sendo essa uma lingua ainda pouco conhecida pela sociedade, as
probabilidades interativas dos surdos continuam bastante restritas. Sendo agravado
pelo fato de que a maioria dos surdos tem pais ouvintes, que pouco ou nada

conhecem a respeito da lingua de sinais (SA, 2002).



18

A sociedade ainda tem poucas informagdes em relacdo a lingua de sinais,
provocando o surgimento de muitos mitos. A lingua de sinais ndo € universal, como
também nao sio as linguas orais-auditivas (QUADROS, 2004).

As linguas de sinais sdo completas de todos os aspectos linguisticos, sendo
caracterizadas pelo seu aspecto viso-gestual, no qual alguns elementos s&o de
grande importancia: o contato visual, a delimitacdo do espaco no qual os sinais
serao efetuados; a qualidade de iluminacdo do local onde se pretende efetuar a
conversacao; o posicionamento de ambos interlocutores; e o valor das expressfes
faciais durante a comunicagdo. Portanto, através da lingua de sinais é possivel
comunicar-se de todo tipo de conteudo, concreto ou abstrato, nos mais variados
géneros discursivos (BRITO, 2005, FERNANDES, 2006, KARNOPP, 2004
GESSER, 2009).

Nas experiéncias iniciais de educar os deficientes auditivos, além da atengao
dada a fala, a lingua escrita também desempenhava papel fundamental. Os
alfabetos digitais eram bastante utilizados. Eram inventados pelos proprios
educadores, pois era dito que se o surdo ndo podia ouvir a lingua falada, entao ele
podia lé-la com os olhos. Argumentavam da capacidade do surdo em correlacionar
as palavras escritas com o0s conceitos diretamente, sem necessitar da fala. Muitos
educadores de deficientes auditivos iniciavam a aprendizagem de seus alunos
através da leitura-escrita e, a partir dai, introduziam diferentes técnicas para
desenvolver outras habilidades, tais como leitura labial e articulacdo das palavras
(LACERDA, 1998).

Segundo Lacerda (1998), nada importante aconteceu em relagé&o ao oralismo
até o inicio dos anos 50, com as novas descobertas técnicas € a probabilidade de se
"protetizar" criangas deficientes auditivas muito pequenas. Foram introduzidas novas
técnicas para que a escola pudesse trabalhar sobre aspectos da percepc¢éo auditiva
e de leitura labial da linguagem falada, nascendo assim uma grande metodologia,
integrando momentos de novas expectativas de que, com o uso de proteses, se
pudessem educar criangas com deficiéncia auditiva grave e profunda a ouvir e,

consequentemente, a falar.

4.2 Comunicacgao: Classificagcao e Sistema Perceptivo
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Segundo Stefanelli (1993) a comunicagdo € classificada em verbal e n&o
verbal e aponta, ainda, a comunicagao para verbal que seria uma “instrucéo sobre
como compreender a mensagem”. Ja Berloc (1991) classifica a comunicagdo em
escrita, ilustrada, falada, em grupo, de massa, consigo proprio, por gestos, quimica,
tactil, sonora, por simbolos, cultural, por ac&o, por figuras e pelas artes.

Para Pagliuc (1993) o ser humano se comunica com o mundo através dos
sentidos da viséo, audicdo, olfato, paladar, e tato. Pressupdem-se, portanto, que ha
a necessidade do ajustamento do sistema perceptivo para que a estimulagcao interna
e externa possa ser corretamente explicada. Segundo a OMS (1982) 80% das
informacdes perceptivas das pessoas ocorrem através da visao.

A respeito da identidade surda, pode-se dizer que esse aspecto esta presente
nos movimentos dos deficientes auditivos, na consciéncia de ser diferente e
necessitar de recursos visuais para estabelecer a comunicacdo. Os deficientes
auditivos filhos de que também sdo deficientes; os que nasceram ouvintes € se
tornaram deficientes auditivos; os deficientes auditivos filhos de pais ouvintes, que
depois entram em contato com a comunidade surda e com a lingua de sinais; 0s
deficientes auditivos que se percebem como deficientes e nunca chegam a interagir
em comunidades. Assim, a identidade surda pode ser abrangida como um aspecto

que se expressa de variadas formas (PERLIN, 2007).

4.3 Leitura Labial: Uma Ferramenta Usada Pela Midia

Segundo Lacerda (1996) E bastante normal entre pessoas surdas “ouvir com
os olhos”. Caracterizada como a técnica da Leitura Labial, muito usada entre os
adeptos do Oralismo, isto €, surdos cuja lingua materna € o Portugués e que usam
sua fala e residuos auditivos para se comunicar oralmente. A Leitura Labial consiste
na observacio do posicionamento dos labios do falante para que, junto com os sons
ouvidos (ou nado), a pessoa com surdez consiga ter uma maior facilidade para
compreender a mensagem falada pelo outro.

Durante um longo periodo da histéria da educacao dos deficientes auditivos, a
grande preocupacao era com a oralizacdo dos surdos e a leitura labial. A leitura
labial, para os surdos, €& aprendida através de terapias da fala, através da

intervencdo de um fonoaudidlogo ou profissional da area da fala. A maioria dos
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surdos tém grandes dificuldades para perceber e produzir uma lingua oral. Espera-
se e investe-se por varios anos, para alcancar um nivel satisfatério que n&o pode ser
alcancado, negando-se assim 0 acesso a uma lingua que satisfaca as nossas
necessidades (a Lingua de Sinais), praticamente aceitando o risco de um atraso de
desenvolvimento linguistico, cognitivo, social e pessoal (REICHERT, 2006).

Quadros (2005), em seus escritos, descreve a leitura labial dos surdos de tal

maneira:

Eles olham as bocas se movimentando e sabem que através destes
movimentos, as pessoas expressam pensamentos e idéias, mas,
mesmo havendo tal percepcéo, ndo compreendem esta lingua. Em
alguns casos, passa por processos terapéuticos intensos e chegam a
adquirir a lingua portuguesa, mas de forma sistematica e limitada.
(QUADROS, 2005).

Levando em consideragdo o relato acima, pode-se observar que a leitura
labial € uma técnica apontada como a possibilidade de o surdo “compensar” o
sentido da audigéo para ter acesso as informacdes via palavras faladas (SACKS,
1998).

A leitura labial pode ser uma ferramenta de analise de imagens apreendida
em locais de crimes, em redes sociais, no trabalho de campo numa campana, locais
de homicidios com aglomeragdes de pessoas ou dialogos produzidos por individuos
sobe investigacbes criminais. Entre as ferramentas ja usadas pelas agéncias de
inteligéncia, também usada empiricamente pelos surdos, ler os labios, € um dos
sentidos sensoriais mais importantes do corpo humano, pois sdo técnicas
desenvolvidas ao longo do tempo historicamente (KNIJNIK, 2016).

O artigo escrito por Martins (2010) mostra o efeito que a leitura labial faz na
imagem das cameras da televis&o, ao mostrar o trio de arbitros colocando a méo na
boca para ndo serem analisados e interpretados pelos analistas da emissora de

televisao (interpretes da leitura labial).

Apds a TV ter exibido o “replay” que confirmava a legalidade do gol,
entre os integrantes do trio de arbitragem foi realizada uma
conferéncia, onde eles colocaram a mao a frente da boca para evitar
uma possivel leitura labial, o arbitro Sandro Meira Ricci, do Distrito
Federal e os assistentes Altemir Hausmann (Fifa-RS) e Alessandro
Rocha (Fifa-BA) conversaram sobre o ocorrido. Com a imagem
dando o “aval” para a validagdo, o gol foi finalmente confirmado
(MARTINS, 2010, p. 14)
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Abrahdo e Soares (2007) relatam outro episodio do futebol onde o jogador
Grafitte € alvo de racismo por Leandro Desabato. Apds ser acusado de racismo, o
jogador Desabato da Argentina, ainda em campo recebeu voz de prisdo. O argentino
foi acusado de injuria com agravante de racismo, sendo o caso solucionado através
dos especialistas em leitura labial:

Com o desenrolar dos fatos, ao ver Grafite recuar e mostrar que n&o
deveria levar adiante a acusagéo contra Leandro Desabato, as duas
testemunhas ouvidas pela policia na investigacdo também mudaram
suas versbes. Apbds serem informados que especialistas em leitura
labial consultados pela reportagem da “Folha de Sdo Paulo”
contestavam o testemunho apresentado a 34° DP, Fabio Bolla e
Eduardo Sorrentino, testemunhas de Grafite, se retrataram. Na noite
em que o zagueiro do Quilmes foi preso por injuria, os dois disseram
ter visto nitidamente, por meio de leitura labial das imagens da TV,
Deséabato xingar Grafite de "negro de merda". Bolla e Sorrentino
foram acusados por dirigentes argentinos de terem comido pizza e
trocado abragos com os policiais dentro do distrito apdés os
depoimentos. "As imagens mostram a articulacdo de uma unica
palavra. Nao houve tempo habil para Desabato ter afirmado ‘negro
de merda no video exibido", afirmou Ricardo Molina, perito
designado para o caso. O perito digitalizou e examinou as imagens
em camara lenta. "H4 uma imagem de Desabato de costas e de
perfil, em que é impossivel identificar sua articulagdo labial. Quando
é flagrado de frente pela camera, ja gritava com Grafite. Deve ser um
fragmento de palavra, no qual é impossivel identificar ‘negro™,
explicou ele. Molina mandou as imagens para a analise de um colega
argentino, para evitar ser traido por girias. A fonoaudidloga Erika
Eguti descartou a possibilidade da palavra "merda" ter sido flagrada
pelas camaras. "Nessa fala ndo vi ‘negro de merda’ nos labios do
argentino. Seu movimento labial indica que proferiu uma palavra
terminada em ‘0’. Se tivesse dito algo com ‘a’ no final, sua boca teria
que estar mais aberta". Eguti disse que a leitura labial do que é dito
numa partida de futebol é muito dificil, acrescentando que as
imagens talvez nem mostrem uma palavra inteira (ABRAHAO:;
SOARES, 2007, p. 2)

4.4 Leitura Labial: Suporte na Area da Inteligéncia Policial e Analise Criminal

A Analise Criminal (AC) é um recurso aplicado na produ¢éo de conhecimento
policial no contexto da atividade de Inteligéncia de Seguranga Publica (ISP). Com a
utilizacdo da AC, é possivel identificar, avaliar e acompanhar sistematicamente o
fenbmeno da criminalidade de massa. A AC tem a finalidade precipua de
instrumentar os operadores da seguranga publica, servindo de suporte
administrativo, tatico e estratégico para as atividades de previs&o, prevencéo e

represséo do crime e da violéncia. (FERRO, 2006)
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No Brasil a Inteligéncia de Seguranga Publica tem sido apontada como um
instrumento para o enfretamento do problema da criminalidade crescente que o Pais
passa. O problema da criminalidade e da violéncia deve ser combatido com o
suporte das acdes de Inteligéncia Policial, assim refere tanto os operadores politicos
quanto a seguranga publica (GOTTLIEB, 1998).

Historicamente, a atividade de Inteligéncia surgiu e desenvolveu-se
como um instrumento de assessoramento as estratégias militares,
passando a ser utilizada, mais tarde, como instrumento de Estado. E
uma atividade especializada, permanentemente exercida, com o
objetivo de produzir “informagéo acionavel” Inteligéncia de interesse
de determinada organizagdo, além da salvaguarda dessa informacéo
contra agdes adversas de qualquer natureza (MARCIAL, 2005, p.
243).

A Lei Federal n°® 9.883 (BRASIL, 1999) assim conceitua a Inteligéncia Policial,
“Atividade que objetiva a obtencdo, anadlise e disseminagdo de conhecimentos
dentro e fora do territério nacional sobre fatos e situacbes de imediata ou potencial
influéncia sobre o processo decisorio e a acdo governamental e sobre a salvaguarda
e a seguranca da sociedade e do Estado’.

Gottlieb (1998), conhecido internacionalmente por suas atividades de
treinamento técnico-profissional em seguranca pubica, mais especificamente em AC,
€ membro do Alpha Group Center da Califérnia, Estados Unidos da América (EUA).

Ele define a AC da seguinte maneira:

A Analise Criminal € um conjunto de processos sistematicos
direcionados para o provimento de informagéo oportuna e pertinente
sobre os padrées do crime e suas correlagbes de tendéncias, de
modo a apoiar as areas operacional e administrativa no planejamento
e distribuicdo de recursos para prevengdo e supressdo das
atividades criminais (GOTTLIEB, 2002. p.13).

DelLadurantey (1995) relata que a expressdo Inteligéncia pode

ser abrangida da seguinte forma:

E o conhecimento das condicdes passadas, presentes e projetadas
para o futuro de uma comunidade, em relagdo aos seus problemas
potenciais e atividades criminais. Assim como a Inteligéncia pode
nao ser nada mais que uma informagao confiavel que alerta para um
perigo potencial, também pode ser o produto de um processo
complexo envolvendo um julgamento bem informado, um estado de
coisas, ou um fato singular. O "processo de Inteligéncia" descreve o
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tratamento dado a uma informagao para que ela passe a ser util para
a atividade policial (DELADURANTEY,1995, p. 383).

Ja a Analise Criminal, conforme aponta o autor Gottlieb (2002), referindo o
"Integrated Criminal Aprehension Program" (Programa Integrado de Priséo de

Criminosos), significa:

E um conjunto de processos sistematicos direcionados para o
provimento de informagao oportuna e pertinente sobre os padrdes do
crime e suas correlagdes de tendéncias, de modo a apoiar as areas
operacional e administrativa no planejamento e distribuicdo de
recursos para prevengdo e supressao de atividades criminais,
auxiliando o processo investigativo e aumentando © numero
de prisdes e esclarecimento de casos. Em tal contexto, a andlise
criminal tem varias fungbes setoriais na organizacdo policial,
incluindo a distribuicdo do patrulhamento, opera¢des especiais e de
unidades taticas, investiga¢des, planejamento e pesquisa, prevengéo
criminal e servicos administrativos (como or¢amento e planejamento
de programas) (GOTTLIEB, 2002, p. 5).

Como toda técnica na interpretacdo de idiomas, a leitura labial tem por
finalidade auxiliar a area da inteligéncia, na questio linguista no tocante a
interpretacdes de conversas de pessoas, sendo filmadas, flagradas por cameras de
seguranga cometendo crimes ou atos ilicitos, quando essas cameras n&o possuem
audio, ou som de baixa qualidade, transformando esses dialogos, interpretados para
coleta de dados e em informagdes, analisados no laboratério de analise criminais na
area de inteligéncia, e setor de operacdes, a leitura labial pode ser usada nos alvos
sobe vigilancia de pessoas envolvidas em atos criminosos, no aprendizado dos
surdos da Associacdes de Deficientes Auditivos que mostram a técnica da leitura
labial e informa o desenvolvimento de um Software para perpetuamentos dessa

técnica pela as redes de computadores (KNIJNIK, 2016).

4.5 Tecnologia da Informagéo e seus Suportes

Torres (1996) descreve a Tecnologia da Informagdo como conjunto de
atividades e solugdes providas por recursos de computacao que visam implementar
e gerenciar sistemas informatizados nas empresas e cuida para que esses sistemas

sejam seguros para o usuario.
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A Tecnologia de Informacéo lida com hardware e software. Define estratégias
de uso dos recursos de informatica para garantir o melhor desempenho de cada
setor de uma empresa. Diagnostica disfungcdes do sistema, soluciona problemas de
rede e escolhe os projetos de informatica que devem ser adotados na empresa.
Pode, também, criar e acompanhar o gerenciamento de bancos de dados (CHILD,
1987; DAVENPORT et al., 1990; LAUDON, 2004).

Os Sistemas de Informacdo s&o o conjunto de recursos de informatica que
geram informacdes. Objetiva o apoio aos processos de tomada de decisdes na
empresa e 0 seu foco esta direcionado ao principal negécio da organizagédo. O
Sistemas de Informacbes podem ser classificados em operacional, gerencial e
estratégico. A definicdo e designio dos sistemas de informagdo envolvem seu
impacto nas decisdes e estratégias empresariais (LAUDON e LAUDON, 2004).

As aplicacbes de recursos em Tecnologias de Informacao, estdo associadas
ao recolhimento, processamento, transmissdo, armazenamento, analise e
apresentacado de dados e registros (LAUDON; LAUDON, 2004). Os dados contém
uma grande abundancia de informagcdes sobre os processos e costumes da
empresa, assim como sobre 0 ambiente externo que s&o admiraveis para o sucesso
das organizacbes. A aceitacdo espontanea de novas tecnologias e sistemas de TI
consente que esses dados sejam processados e analisados com rapidez e
qualidade cada vez maior (TORRES, 1996).

A Tecnologia de Informacdo € definida como uma forma estratégica para
analisar dados, que sao transformados em informagdes confidveis e atualizadas.
Desta forma s&o modificados os processos de decisdo, a estrutura administrativa, a
maneira de trabalhar das empresas e nas decisbes que irdo ser diretrizes e
pressupostos estratégicos, proporcionando novas maneiras de se obter vantagens
no desempenho dos concorrentes (BORGES, 1995; PORTER; MILLAR, 1985).

A Tl vem avancando e tornando possiveis conexdes e integracbes entre
empresas independentes, propiciando novas formas e organizagdo. Contribuindo
também para uma nova ordem econbmica, a tecnologia de informagdo vem
mudando os rumos e estratégias das empresas (SILVEIRA; ZWICKER 2004).

A organizacbes usam estrategicamente a tecnologia da informagdo como
possibilidade de sustentar um beneficio competitivo, frente aos seus adversarios.

Isso se da através da melhora dos processos de trabalho, diminuicdo de tempo e
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espaco, integracdo entre unidades de negdcios e o0 incremento de novas formas de
gestédo (TORRES, 1996; TURBAN, 1993).

A tecnologia de informacéo e sistema de informacéo podem gerar vantagens
para as organizacdes, se introduzidos projetos que estiverem integrados a recursos
complementares intangiveis, ao contexto de negocio e fatores humanos, como
recurso fundamental no planejamento e tomadas de decisdo (POWELL; DENT-
MICALLEF, 1997; TORRES, 1996).

Os projetos de Tecnologia de Informagéo sdo destacados pelo acréscimo da
competitividade empresarial, pois integram empresas, clientes, parceiros e
fornecedores, através de estratégias e redes de cooperacio, transmitindo recursos,
servicos e tecnologia para alcancar vantagens competitivas (LAUDON e LAUDON,
2004; SILVEIRA e ZWICKER, 2004).

4.6 Doutrina de Inteligéncia

A doutrina de Inteligéncia € conhecida universal, na medida em que suas
definicbes, caracteristicas e metodologias s&o reconhecidas e praticadas por paises
que se valem desta atividade para o planejamento e consecug¢do de seus objetivos
estratégicos. Referendando a necessidade da utilizacdo das técnicas de inteligéncia
no combate a criminalidade, a SENASP editou a Resolugéo n°® 01, de 15 de julho de
2009, que regulamentou o SISP, determinando que a coordenagéo central deste
subsistema ficasse a cargo da Coordenacéo-Geral de Inteligéncia da SENASP/MJ
(BRASIL, 2009).

Neste ato normativo foi criada a Doutrina Nacional de Inteligéncia de
Seguranga Publica (DNISP), aprovada pelo Conselho Especial do Subsistema de
Inteligéncia de Seguranca Publica e normatizada pelo Secretario Nacional de
Seguranga Publica, Dr. Ricardo Balestreri, através da Portaria n® 22, de 22 de julho
de 2009, publicada no DOU de 23/07/09. A DNISP dispée:

Art. 1° O Subsistema de Inteligéncia de Seguranca Publica - SISP,
que compbde o Sistema Brasileiro de Inteligéncia - SISBIN,
constituido de rede propria e responsavel pelo processo de
coordenagdo e integragdo das atividades de inteligéncia de
seguranga publica no ambito do territdério nacional, tem por objetivo
fornecer subsidios informacionais aos respectivos governos para a
tomada de decisdes no campo da seguranga publica, mediante a
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obtengao, andlise e disseminagdo da informacgéo util, e salvaguarda
da informacé&o contra acessos ndo autorizados.

§ 3° S&o elementos constituintes do SISP, originariamente:

| - Conselho Especial do Subsistema de Inteligéncia de Segurang¢a
Publica; Il - a Rede Nacional de Inteligéncia de Seguranga Publica -
RENISP; Il - a Rede de Integracdo Nacional de Informacdes de
Seguranga Publica, Justica e Fiscalizagdo - INFOSEG;IV - o Sistema
Nacional de Identificacdo de Veiculos em Movimento - SINIVEM;V -
os Organismos de Inteligéncia de Seguranga Publica e suas
agéncias, o respectivo pessoal e estrutura material; VI - a Doutrina
Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica - DNISP; e VII - os
sistemas de informagbes, os bancos de dados de propriedade e ou
cedidos a SENASP;VIIl - Conselho Nacional de Chefes de
Organismos de Inteligéncia de Seguranca Publica - CNCOIL.IX - as
Agéncias de Inteligéncia - Al - a ele vinculadas, respectivo pessoal e
material....§ 4° Para os efeitos desta Resolugdo deverdo ser
considerados 0s seguintes conceitos: | - Inteligéncia: é a atividade
que objetiva a obtengéo, andlise e disseminagdo de conhecimentos,
dentro e fora do territério nacional, sobre fatos e situacbes de
imediata ou potencial influéncia sobre o processo decisério e a agdo
governamental e sobre a salvaguarda e a seguranca da sociedade e
do Estado; Il - Contra Inteligéncia: é a atividade que objetiva
salvaguardar dados e conhecimentos sigilosos e identificar e
neutralizar agdes adversas de qualquer natureza que constituam
ameaca a salvaguarda de dados, informag¢des e conhecimentos de
interesse da seguranca da sociedade e do Estado, bem como das
areas e dos meios que os retenham ou em que transitem; Il -
Inteligéncia de Seguranca Publica: é a atividade permanente e
sistematica via acgbes especializadas que visa identificar,
acompanhar e avaliar ameacas reais ou potenciais sobre a
seguranga publica e produzir conhecimentos e informagbes que
subsidiem planejamento e execugdo de politicas de Seguranca
Publica, bem como agbdes para prevenir, neutralizar e reprimir atos
criminosos de qualquer natureza, de forma integrada e em subsidio a
investigacdo e a produgdo de conhecimentos; IV - Inteligéncia
Policial: € o conjunto de a¢des que empregam técnicas especiais de
investigacdo, visando a confirmar evidéncias, indicios e a obter
conhecimentos sobre a atuagdo criminosa dissimulada e complexa,
bem como a identificacdo de redes e organiza¢gdes que atuem no
crime, de forma a proporcionar um perfeito entendimento sobre a
maneira de agir e operar, ramificagbes, tendéncias e alcance de
condutas criminosas.

No tocante a Inteligéncia Policial do Departamento de Policia Federal (DPF),
a doutrina define que a produgdo de conhecimento nesta area € realizada em trés
niveis: o nivel tatico; estratégico e operacional, e se destina a tornar mais facil o
processo de decisdo de gestao policial, assim como para dar subsidio ao trabalho de
policia judiciaria na produgao probatéria e descoberta de evidéncias sobre a autoria

de crimes. O nivel estratégico é voltado ao assessoramento em grau mais alto,
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tratando de assuntos de complexidade maior que dizem respeito ao érgao no geral,
com 0 escopo de tornar possivel a adocdo de medidas preventivas, bem como a
tomada de decisbes administrativas por parte da dire¢do geral do DPF. Com base
nas estimativas de evolucdo de certos tipos penais e/ou da criminalidade, estas
acdes sdo pensadas para vigorarem por um espaco de tempo a longo prazo
(WENDT, 2013).

A atividade de inteligéncia policial destina-se a uma certa area de importancia
do 6rgéo e n&o a instituicdo como um todo. O escopo é subsidiar a elaboracé&o de
politicas internas de atuagdo para o enfrentamento de determinado acontecimento
criminal. Estas politicas sdo projetadas para um espaco temporal de médio prazo
(BARROS, 2010).

O nivel operacional tem como objetivo a tomada de decisdes relativas a
investigacdo criminal, que é a atividade-fim do érgdo, com foco especifico na
formacdo de escopo probatério para a apuragdo e comprovagdo de autoria e
materialidade de ilicito penal, possuindo assim, efeito imediato (BARROS, 2010).

Gongalves (2003) relata que a inteligéncia policial deve estar voltada para
questdes taticas de ilicitos penais e grupos infratores, ficando esta area de
inteligéncia a cargo das instituicdes policiais, objetivando levantar indicios e
tipologias de acbes delituosas.

A Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca Publica (DNISP) defende a
inteligéncia policial como um conjunto de atos que sdo encarregadas técnicas
especiais de investigacdo, as quais tém como designio a confirmacéo de evidéncias,
obtencao de conhecimento sobre a atuagcao criminosa e permitir a identificacdo das

organizagbes que atuam de maneira criminosa (BARROS, 2010).
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5 CONCLUSAO

Com base nos dados da pesquisa de carater bibliografico, foi avaliada e
comprovada a importancia da introducdo da leitura labial nas analises criminais e
investigacdo policial, na area da inteligéncia. Apesar da necessidade de mais
estudos sobre esse importante assunto que possibilita a otimizagcado das solucbes
criminais, € possivel apontar algumas consideragdes positivas que alcangcaram os
objetivos especificos.

De um modo geral, observou-se o0s beneficios da leitura labial tanto para
surdos, quanto para pessoas que nao apresentam nenhum tipo de deficiéncia
auditiva, podendo auxiliar na percepc¢ao da fala de maneira constante. A habilidade
que um individuo tem em compreender o que as outras pessoas falam através dos
movimentos dos labios, consequentemente a expressdo facial como um todo,
mesmo ocorrendo muitas limitagdes e a leitura labial nao ser proveitosa em todo o
grupo de deficientes auditivos, algumas pessoas que ouvem também utilizam o
recurso da leitura labial, quando a audicao € prejudicada pelo barulho do ambiente e
até mesmo dentro de situagdes onde o sinal acustico € claro e intacto. A leitura labial
pode ser usada nos alvos sobe vigilancia de pessoas envolvidas em atos
criminosos, no aprendizado dos surdos da Associacfes de Deficientes Auditivos que
mostram a técnica da leitura labial e informa o desenvolvimento de um Software
para perpetuamentos dessa técnica pela as redes de computadores.

Sob as ferramentas para suporte nas analises criminais e investigacéo
policial, observou-se que a leitura labial foi aprimorada através de softwares e
desenvolvida por universidades. A Tecnologia da Informacdo como um conjunto de
atividades e solugbes providas por recursos de computacdo, visam implementar e
gerenciar sistemas informatizados nas empresas, cuidando para que esses sistemas
sejam seguros para o usuario. A Tl lida com hardware e software, define estratégias
de uso dos recursos de informatica para garantir o melhor desempenho de cada
setor de uma empresa, diagnostica disfun¢des do sistema, soluciona problemas de
rede e escolhe os projetos de informatica que devem ser adotados na empresa.
Podendo, também, criar e acompanhar o gerenciamento de bancos de dados.
Contudo, vive-se em um mundo com alta criminalidade (terrorismo, trafico de drogas,
violéncia contra mulher, xenofobia, crimes cibernéticos, entre outros) que a

integracdo dos avancgos tecnoldgicos como a tecnologia de informagdo e os
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softwares de programas avancgados, podem auxiliar a inteligéncia de seguranca
publica na busca de coletas de dados e informagdes para encorpar as investigacdes
de crimes e atos ilicitos.

Neste sentido, a utilizagdo da leitura labial, como uma técnica para
interpretacdo de conversas através de monitoramento de cameras e 0s avangos
tecnolégicos, demonstram a importancia destes recursos nas analises criminais €

investigacao policial, como um suporte positivo para a seguranc¢a publica.
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