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A formacdo da opinido puablica constitui-se,
pois, na principal meta dos governantes.
Opinido favoravel propicia sustentacdo no
poder (FIDELIS, 1986, p.26).



RESUMO

O presente estudo busca compreender qual o papel da diplomacia mididtica como estratégia
de acdo governamental. Nesse sentido, centra-se nos papeis desempenhados pela midia e pela
opinido publica nas Relagdes Internacionais, buscando assim entender como os Estados
aproveitam os novos recursos midiaticos da Era da Informacao para a diplomacia. Escolheu-
se esse objeto por o Sistema Internacional paulatinamente estar ampliando sua agenda ao
focar em questdes da low politics (midia, meio ambiente, género, feminismo, questdes sociais
e culturais), bem como pelas reflexdes construtivistas entenderem que os Estados ndo sdo os
unicos objetos de estudo desse campo de saber. Ademais, destacamos o fato de que os
sistemas de comunicacdo vém sendo constantemente utilizados pelos Estados para disseminar
e fortalecer suas acGes governamentais, assim visando obter maior eficacia das negociacbes
na medida em que amplia o0 contato com 0s governados, caracterizando o que hoje se chama
diplomacia midiatica. Em relacdo a esses aspectos, destacou-se o governo Lula para
exemplificar como a diplomacia mididtica foi utilizada como estratégia de acéo
governamental em sua gestdo. Tendo esse enfoque como estudo, adotou-se uma metodologia
interdisciplinar, objetivando assim integrar as Rl a Comunicagdo Social (sendo o foco a
diplomacia midiatica). Essa pesquisa, entdo, focou em um campo em amplo desenvolvimento
nos Estados Unidos (tanto na academia quanto no governo, porém ainda incipiente nos
estudos de RelacGes Internacionais do Brasil), 0 que levou a constatar a relevancia da midia
como um novo ator das relagdes internacionais.

PALAVRAS-CHAVE: comunicacdo. diplomacia midiatica. estratégia politica. opinido
publica. relagdes internacionais.



ABSTRACT

This study intends to understand the role of media diplomacy as a strategy of government
action. So, it focuses on the roles played by the media and public opinion in international
relations, intending trying to understand how the States take advantage of new media
resources of the Information Age for diplomacy. This object was chosen due to the
international system to be gradually expanding its agenda to focus on issues of low politics
(media, environment, gender, feminism, social and cultural issues) as well as reflections by
constructivists understand that States are not the only objects of study on this field of
knowledge. Furthermore, the text highlights the fact that communication systems are being
constantly used by States to disseminate and strengthen their government action, to achieve
increased efficiencies of the negotiations while it extends the contact with the governeds,
characterizing what is now called diplomacy media. In these respects, the highlight was the
Lula government to illustrate how the media has used diplomacy as a strategy for government
action in their management. Taking this approach to study, we adopted an interdisciplinary
approach, aiming to be integrated to Rl Media (and the media focus on diplomacy). This
research then focused on a broad development field in the United States (both in academia
and in government, yet undeveloped in the studies of International Relations of Brazil), which
led to see the relevance of media as a new actor relations international.

KEYWORDS: communication. media diplomacy. political strategy. public opinion.
international relations.
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INTRODUCAO

TVs ligadas, computadores conectados a Internet. Esse € um cenario muito
comum na sociedade contemporanea, assim confirmando a intensa presenca e influéncia da
midia no cotidiano. Com efeito, vive-se em um mundo globalizado cuja integracdo envolve
questBes econdmicas, politicas, sociais e culturais, tendo 0os meios de comunicagdo relevante
papel, visto que pela mediacédo deles o fluxo de trocas de informagdes com a sociedade é
elevado.

Essa relevancia da comunicacdo pode ainda ser destacada pelo seu aspecto temporal
na sociedade, pois o interesse pela producdo, bem como pelo intercambio de informacdes e de
conteddo simbolico remonta as mais antigas formas de comunicacdo gestual e de uso da
linguagem. Nesse sentido, “a comunica¢do mediada ¢ um fendmeno social contextualizado: ¢
sempre implantada em contextos sociais que se estruturam de diversas maneiras e que, por sua
vez, produzem impacto na comunicagao que ocorre” (THOMPSON, 2002, p.20).

Outro cenario muito comum na sociedade contemporanea é a fragmentacao do poder,
de modo que podemos perceber nas Gltimas décadas o surgimento de novos atores e, por
conseguinte, a mobilidade de teorias e teses do estudo das RelagGes Internacionais (RI)
(CAMARGO, 2009).

Feito essas observacOes, considera-se a midia como um novo ator das Rl por o
Sistema Internacional (S1) paulatinamente estar ampliando sua agenda, focando em questfes
da low politics (midia, meio ambiente, género, feminismo, questBes sociais e culturais), bem
como nas reflexdes construtivistas de que os Estados ndo sdo os unicos objetos de estudo
desse campo de saber.

Relevamos, assim, a necessidade de se estudar o conceito de Comunicagéo
Internacional®. Estudo esse que consideramos fundamental para a compreensdo das relagdes
internacionais, ja que, como lembra Sodré (2001), ndo é possivel ter a visdo do social sem
incluir nela a midia. Quanto a esse aspecto, Thompson (2002, p.20) ainda complementa
enfatizando que se deve privilegiar “a comunicagdo como parte integral de — e que ndo pode
ser entendida sem — contextos mais amplos da vida social”.

Escolheu-se, portanto, as pesquisas académicas relacionadas a midia por
estas virem desempenhando um importante papel como ator social na formacdo da opinido

publica mundial. Quanto a esse papel da midia, destaca-se ainda sua influéncia como

! Pois integra a subarea da midia como um ator das Relacdes Internacionais.



instrumento de estratégia politica.

Segundo Kellner (2001, p.123), os produtos da cultura da midia tém cunho
ideoldgico e vinculam-se a retdrica, a lutas, programas e agdes politicas. Assim, “em vista de
seu significado politico e de seus efeitos politicos, é importante aprender a interpretar a
cultura da midia politicamente a fim de descodificar suas mensagens e conceitos ideoldgicos”.

Com efeito, os sistemas de comunicagdo vém sendo constantemente utilizados pelos
Estados para disseminar e fortalecer suas acGes governamentais, ampliando nesse sentido o
contato com os governados, bem como com a sociedade. E o que hoje se chama de
diplomacia midiatica, campo em amplo desenvolvimento nos Estados Unidos, tanto na
academia quanto no governo, porém ainda incipiente no Brasil (VALENTE e SANTORO,
2006).

Este trabalho busca justamente ampliar o estudo da diplomacia midiatica no Brasil,
pois entende-se que, apesar de ser pouco desenvolvida, é importante para as relagdes
internacionais, ja que ha uma relacdo intrinseca entre politica e midia, de modo que uma
influencia a outra no que se refere as questdes de acdo governamental.

E importante destacar que, com este estudo da diplomacia midiética, do mesmo modo
que para Manzur (1999, p.30), “ndo se pretende dissecar as varias possiveis acepgdes do
conceito de opinido publica, mas sim estabelecer para 0 mesmo um enfoque histérico-teérico:
opinido publica é o conjunto das correntes de pensamento expressas em um pais em
determinado periodo”.

Faz-se necessario, também, entender o conceito desse tipo de diplomacia
para adentrar na problematica, qual seja: qual o papel da diplomacia midiatica como estratégia
de acdo governamental?

Para tanto, a presente pesquisa corrobora com Camargo (2009) e Gilboa (2002) por
entenderem que a midia pode atuar como um ator instrumental (desde que esteja direcionada a
conquista da opinido publica da sociedade internacional pelos governos). Ademais, segue a
ideia proposta por Valente e Santoro (2006, s/p), visto que para eles a diplomacia midiatica é

uma

estratégia que aproveita 0s novos recursos midiaticos da Era da Informacéo para a
diplomacia. Entre eles se destacam os modernos meios de comunicagdo e a midia
globalizada, principalmente as redes de TV em escala planetaria e a internet. O
objetivo principal é a maior eficacia das negociag@es, seja com governos, empresas
ou organizacges internacionais.

Destacam-se, assim como 0s autores, nesse universo das tecnologias da

informacdo, a Internet (por possibilitar que o material jornalistico fique armazenado, indo de



10

uma época para outra), bem como a TV (por, apesar de mais de meio século de existéncia e do
surgimento das neotecnologias, continuar sendo o suporte de maior penetrabilidade na
sociedade brasileira).

Esse potencial da TV é confirmado por Bourdieu (1997, p.29) ao afirmar que, ainda
assim, a sociedade “caminha-se cada vez mais rumo a universos em que o mundo social é
descrito-prescrito pela televisdo. A televisdo se torna o arbitro do acesso a existéncia social e
politica”.

Nesse sentido, a pesquisa trabalha em consonancia com o foco de estudo da area de
Relacbes Internacionais da Universidade Estadual da Paraiba: a politica. Particularmente, esta
inserida na linha de pesquisa “Multiculturalismo” com “Midia, Opinido Publica e Relacdes
Internacionais”.

Logo, ao passo em que centra uma questdo tradicionalmente estudada nesse campo de
saber (a politica), também foca em um assunto ainda pouco estudado pela academia brasileira
(a comunicacdo internacional), visto que suas reflexdes tiveram inicio a partir da década de
1990.

Ademais, como justificativa para escolha dessa tematica, faz-se mister destacar nosso
particular interesse pela midia, pois foi através de seu estudo que iniciamos nossa formacédo
como  pesquisadora’ no  Programa Institucional de Iniciacio  Cientifica
(PIBIC/PIVIC/UFPB/CNPQq) de 2009-2010.

Tendo esse enfoque como estudo, adotou-se uma metodologia interdisciplinar, em que
teve como objetivos especificos integrar as Rl a Comunicacdo Social (sendo o foco a
diplomacia midiatica) ao tempo em que identificar os papeis desempenhados pela midia e pela
opinido publica nas Relagdes Internacionais. De modo mais geral, buscou-se compreender o
meio pelo qual a diplomacia mididtica é utilizada como estratégia de acdo governamental.

A problematica corroborou com Geertz (1989) quanto ao conceito de cultura como
processo de significacdo, em que a cultura se caracteriza como uma rede de significados e sua
analise como uma procura desses significados. Esse entendimento decorre do fato de que a
midia produz significados a partir dos seus bens simbdlicos (de suas imagens, bem como da
fala dos personagens), os quais necessitam ser decodificados e analisados segundo o contexto

social em que se inserem.

2 Quando houve orientagdo de S& Barreto na pesquisa Televisio e dialogias sociais: as comunidades

periféricas no Jornal da Record, inserido dentro de um projeto maior intitulado Culturas televisivas e
dialogias sociais: configuracdes, pactos e sentidos de comunidades periféricas na TV. O estudo nessa area
foi complementado com o trabalho de conclusdo de curso em Comunicacdo Social, habilitagdo Jornalismo,
pela UFPB, com a pesquisa Telejornalismo e vinculagéo social: estratégias de comunicabilidade nas séries
de reportagens especiais do Jornal da Record.
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o desenvolvimento dos meios de comunicagdo é, em sentido fundamental, uma
reelaboracéo do carater simbdlico da vida social, uma reorganizacao dos meios pelos
quais a informacdo e o conteldo simbdlico sdo produzidos e intercambiados no
mundo social e uma reestruturacdo dos meios pelos quais os individuos se
relacionam entre si. Se “o0 homem é um animal suspenso em teias de significado que
ele mesmo teceu”, como Geertz uma vez observou, entdo os meios de comunicagao
sdo rodas de fiar no mundo moderno e, ao usar estes meios, 0s seres humanos
fabricam teias de significacdo para si mesmos (THOMPSON, 2002, p.19).

Seguiu-se, ainda, Milton Pinto (1999, p.7) no que se refere aos produtos culturais,
entendidos por ele “como textos, como formas empiricas do uso da linguagem verbal, oral ou
escrita, e/ou de outros sistemas semidticos no interior de praticas sociais contextualizadas
historicas e socialmente”. Entende-se assim que 0s bens simbolicos necessitam de um suporte
para serem reproduzidos. No caso da midia sdo as linguagens que d&o suporte para as analises
empiricas, que aqui correspondem a diplomacia miditica.

Feito essas observacdes, dividimos a monografia em trés capitulos, de modo que no
primeiro foi desenvolvida a parte tedrica da pesquisa, assim refletindo sobre conceitos
relativos a problematica em questdo, tais como diplomacia midiatica e agenda internacional.
Entre os autores utilizados nessa etapa, destacamos Gilboa (2002), Camargo (2009) e Valente
e Santoro (2006).

No segundo, trabalhou-se com a teoria aplicada ao estudo da diplomacia midiética,
qual seja: o Construtivismo segundo Kratochwil (1989) e Onuff (2002). Esta se aplica tanto as
RelacBes Internacionais como ao Jornalismo, de modo que foi possivel fazer uma inter-
relacdo entre esses dois campos de estudo das Ciéncias Humanas.

Por fim, no terceiro, foram destacados alguns fatos histéricos do governo Lula
intrinsecamente relacionados com a midiatizagdo, assim intentando exemplificar como a

diplomacia midiatica foi utilizada como estratégia de acdo governamental em sua gestéo.
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CAPITULO 1

1 MIDIA, OPINIAO PUBLICAE RELACOES INTERNACIONAIS

1.1 SISTEMA INTERNACIONAL REVISITADO: AMPLIANDO A AGENDA
INTERNACIONAL

Nas ultimas décadas é visivel a fragmentacdo do poder no cenério internacional
contemporaneo. Agora, no século XXI, diferentes atores internacionais vao além da
concepcao estatocéntrica, em que os Estados sdo os unicos atores do Sistema Internacional
com capacidade de decis&o.

Nesse sentido, o conceito classico das Relaces Internacionais referente a
teoria de Morgenthau das “bolas de bilhar” (no qual o SI é constituido por Estados soberanos
gue se comportam anarquicamente como bolas de bilhar, ou seja, o interesse se concentra na
maximizacdo do poder), ndo mais se constitui como verdade Unica. Tem-se, entdo,
paulatinamente a incorporacdo de novos atores extra-estatais, cujas fun¢des sdo constituir
fatores de pressdo dentro de cada Estado e conservar sua dimensdo internacional (VILLA,
2004).

Diante dessa desconcentracdo de poder, o sistema internacional comecou a
ser revisitado, assim ampliando a agenda das RI para além de temas como seguranca
nacional-militar e econémico-tecnoldgico. Como ponto de partida para essa mudanga,
podemos destacar o fim da Guerra Fria, quando ocorreu a queda do muro de Berlim em 1989
e as tematicas passaram a ser enfocadas mais nas low politics (midia, meio ambiente, género,
feminismo, questdes sociais e culturais) em vez das high politics (seguranca, politica,
economia, petroleo). Vale atentar, porém, que, ndo obstante essas mudancas, o Estado-nacgéo ¢
ainda a principal referéncia das RI.

E com base nessas reflexdes que a presente pesquisa coloca a problematica
da midia internacional em relevo, visto que ela é uma subarea ainda pouca estudada, porém
importante e pertinente para a compreensdo das RI, ciéncia interdisciplinar que tem como
alguns de seus objetivos a discussao conceitual pertinente as relacbes entre as sociedades e 0s
Estados nacionais; a analise dos processos politicos, econdmicos e sociais desencadeados no

sistema internacional; o estudo dos atores estatais e ndo-estatais, além das relacdes entre eles.
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A relevancia desse estudo ainda é destacada por Julia Camargo (2009, p.15
— Introducéo):

Os estudos sobre o papel da midia constituem uma subarea no campo das Relac6es
Internacionais, que trata especificamente desses fendmenos, a Comunicacdo
Internacional. Entretanto, poucas sdo as pesquisas em RelacBes Internacionais no
Brasil que focalizam o papel da midia como centro de discussGes: “o papel da midia
na politica internacional é um assunto relevante, mas pouco estudado no Brasil,
tanto na darea das Relagoes Internacionais como da Comunicagdo” .

Seu estudo, porém, sofre algumas barreiras. Nesse contexto, Smith apud
Marinucci (2008, p.45) destaca:

mesmo que intuitivamente qualquer leigo perceba a interferéncia da midia no seu
cotidiano, para té-la como objeto das rela¢des internacionais, serd preciso ultrapassar
as barreiras que a prépria disciplina construiu ao longo da sua trajetoria,
denominando-se ontologicamente racionalista e epistemologicamente positivista.

Nesse sentido, apesar da low politic midia ser um estudo ainda incipiente (e
com barreiras) nas Relagdes Internacionais, ela € importante, j& que estd intrinsecamente
relacionada com o cotidiano. Ademais, particularmente aqui interessa por ser o objeto de
estudo da presente pesquisa, bem como pelo fato de que ainda ¢ através da grande imprensa®
que o publico se informa dos acontecimentos (sejam eles de ambito interno ou externo)
sociais, politicos, culturais e econdmicos de um determinado pais. E justamente através desse
processo que se formam opinides e, assim, diferentes visdes sobre fatos da politica,
agregando, pois, esta a midia.

Sob essa interacdo, a literatura existente entre midia e Relagdes
Internacionais (RI) se limita a duas teorias contrastantes: CNN effect e Manufacturing
Consense. A CNN effect analisa a capacidade que a midia tem de influenciar diretamente no
processo de tomada de decisdo, bem como de modificar a agenda politica, principalmente em
assuntos relacionados as intervengdes militares. Ja a Manufacturing Consense considera que a
midia ndo interfere no processo politico. Para ela ocorre o inverso, ou seja, a midia que é
mobilizada com o intuito de apoiar as politicas governamentais ou as elites. “Essa perspectiva
de analise é baseada na teoria do imperialismo cultural, a qual sugere que existe um pacto
entre as elites mundiais com a finalidade de se configurar e manter determinado status quo”
(CAMARGO, 2009, p.46).

Observa-se, porém, que “o grau dessa influéncia pode variar de acordo com
0 caso analisado e pode ocorrer que em determinados assuntos ora a midia guia a politica, ora

a politica guia a midia. E isso pode acontecer em diferentes intensidades e contextos”

® E a chamada midia tradicional, aquela que vai do emissor para o receptor (one way), sendo o caso, por

exemplo, de jornais e revistas (RAMALHO, 2010).
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(CAMARGO, 2009, p.47).

Vale destacar, porém, que todo esse processo de influéncia entre midia e
politica estatal é decorrente de um processo maior (surgido desde o inicio do século XI1X com
a ampliacdo progressiva do campo de circulacdo de pessoas, bens materiais e simbolicos)
chamado de globalizacao.

Nesse ambito, como afirma Mattelart (2002, p.11), “os instrumentos de
comunicacdo tém acelerado a incorporagdo das sociedades particulares em grupos cada vez
maiores, redefinindo continuamente as fronteiras fisicas, intelectuais e mentais”. Ampliam-Se,
entdo, os fluxos de comunicacdo e a integracdo dos Estados, de modo que a globalizacdo
propicia a reformulacéo de valores e as estratégias politicas nas relagdes internacionais, como

sera visto a segulir.

1.2 AGLOBALIZACAO DAS COMUNICACOES

O fluxo de comunicacdo entre diferentes pessoas e Estados é intenso. Com
efeito, a intensa presenca e influéncia da midia no cotidiano possibilitam a paulatina
integracdo para aléem do espaco territorial dos Estados, resultando assim na globalizacéo, seja
esta financeira, comercial, cultural ou de comunicacéo.

N&o obstante a dificil definicdo do termo globalizacéo,

em qualquer hipdtese, constata-se a afirmagdo de uma nova sociedade internacional
caracterizada pelo constante e seletivo fluxo de valores e por uma ordem
econdmico-financeira internacional cuja filosofia e estrutura transcendem,
contrapdem-se ao Estado ou dele prescindem (SEITENFUSa, 2004, p.174).

Nesse processo de fluxo de valores, destaca-se aqui particularmente a
globalizagdo das comunicaces, visto ser a midia o objeto de estudo da pesquisa, bem como
pela possibilidade de atraves da comunicagdo os Estados assumirem um papel estratégico no
plano politico, ja que

as comunicagdes culturais e a informacdo por meio da midia sdo consideradas areas
sensiveis para um grande nimero de Estados. Promover idéias e valores, fazer
propaganda politica e difundir informacfes moldando os espiritos constituem
atividades cruciais para qualquer grupo humano (SEITENFUSa, 2004, p.185-186).
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Esse papel estratégico no plano politico por parte da midia também faz com
que se repense a diplomacia, assim como enfatiza Mattelart (2002, p.121) ao citar o autor
americano de origem polonesa Zbigniew Brzezinski, que também foi conselheiro do
presidente Carter para assuntos de seguranca nacional. Brzezinski, em seu livro sobre A
revolucéo tecnotrénica editado em 1969, discorre sobre a nova interdependéncia provocada
pela revolugdo das comunicagdes, de modo que defende que a “’diplomacia da forga', acredita
ele, cede lugar a ‘diplomacia das redes".

Seguindo esse pensamento, Gilboa (2002, p.731) destaca que, devido a
comunicagdo e a informacao, estd havendo uma mudanga na conduta da diplomacia: “The
communication and information revolutions of 20" century have fundamentally and
irreversibly changed the meaning of power in internacional relations, the making of policy in
defense and foreing affairs, and the conduct of diplomacy™”.

Por fim, como mais um exemplo dessa mudanga da “diplomacia da forga”

para a “diplomacia das redes”, Aron apud Valente e Santoro (2006, s/p) ressalta:

A novidade trazida pelos costumes democraticos de nossos dias é que as massas Sao
também visadas pelos Estados ofensivos. Cada um dos campos em que 0 mundo se
divide, e cada uma das grandes poténcias, procura convencer os governados do outro
lado da linha fronteirica de que eles estdo sendo explorados, oprimidos, abusados. A
guerra da propaganda marca a permanéncia do conflito entre os Estados e o recurso
aos meios de pressdo. Nesse jogo, a poténcia ndo é funcdo sé da forga militar ou dos
recursos econdémicos disponiveis. Certos regimes se prestam melhor a exportagcdo
publicitaria, ao recrutamento de representantes desinteressados ou ao emprego de
dinheiro para violar as consciéncias.

Tendo como base essas reflexdes, a presente pesquisa defende mais uma vez
seu objeto de estudo por entender que a midia e, por conseguinte, a diplomacia midiatica vém
sendo relevantes no plano politico e nas tomadas de decisGes dos Estados, fazendo repensar o
modo de dialogar entre si.

Assim, tendo como pauta a teoria Construtivista, segundo Kratochwil
(1989) e Onuff (2002), tem-se que se amplia o foco para aléem da forca militar na medida em
que se prioriza a linguagem do discurso ndo apenas como um instrumento para a agéo
politica, mas sim como a propria agdo politica.

Destaca-se, entdo, o papel da linguagem como um importante instrumento

de acdo politica para conquistar as mentes e coracGes de seus alvos, como percebe Rossi

“As revolugdes de comunicagdo e informagdo do século 20 tém fundamentalmente e irreversivelmente
mudado o significado de poder nas relagdes internacionais, a elaboracdo de politicas em defesa, assuntos
internacionais e a conduta da diplomacia” [tradugdo livre] (GILBOA, 2002, p.731).
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(2007, p.7) quanto ao aspecto do jornalismo.

Jornalismo, independentemente de qualquer definicdo académica, é uma fascinante
batalha pela conquista das mentes e coracfes de seus alvos: leitores, telespectadores
ou ouvintes. Uma batalha geralmente sutil e que usa arma de aparéncia inofensiva: a
palavra, acrescida, no caso da televisdo, de imagens.

Como exemplo desse poder da linguagem, Mattelart (2002) destaca o papel
exercido pela midia nas estratégias politicas ao mencionar que o que ndo se conquistou pela
forca pode ser obtido por meio dos negdcios. Nesse sentido, fazendo uma inter-relacéo entre
guerra e discurso, 0 autor cita a entrevista, concedida em 1997 ao canal francés Arte, em que

Ted Turner, fundador da CNN, primeira rede de televisao planetéria, destaca:

Exercemos um papel positivo. Desde a instalacdo da CNN, acabou a guerra fria, os
conflitos na América Central cessaram, a paz na Africa do Sul acon- teceu etc. As
pessoas finalmente compreenderam que a guerra € uma coisa estipida. Ora, ninguém
deseja passar por estdpido. Por causa da CNN, a informagdo comecgou a circular em
todo 0 mundo e ninguém mais quer parecer um idiota. Entdo eles preferem a paz,
porque esta é uma atitude mais esperta (Id. Ibidem, p.7).

A midia, entdo, é um instrumento estratégico de acdo politica na medida em
que a globalizacdo das comunicacdes difunde valores e, por conseguinte, forma a opinido
publica. E importante atentarmos, ainda, que nem sempre ela atua de modo favoravel ao
campo politico. Assim, por um lado a midia serve como propaganda de a¢cdes governamentais;
por outro, porém, muitas vezes esse papel € invertido, passando a ser “temida” pelos politicos
por sua atuacdo controladora cujo objetivo € prestar um servigo a sociedade com a verdade,
como estd no capitulo 1l do Codigo de Etica dos Jornalistas: “Art. 4° O compromisso
fundamental do jornalista € com a verdade no relato dos fatos, deve pautar seu trabalho na
precisa apuragdo dos acontecimentos e na sua correta divulgacao” (FENAJ, 2007, p.1).

Nesse sentido, por suas interferéncias nas agdes governamentais, pode-se
perceber que a midia vem ganhando espacgo no cenario das relagdes internacionais. Atento a
essas transformacgdes, Gilboa (2002) a distingue em controladora, constrangedora,
interventora e instrumental. E o que sera visto a seguir com a analise das multiplas faces da

midia.

1.2.1 Midia: um ator de multiplas faces
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Como ja mencionado, escolheu-se 0 objeto midia como um novo ator das Rl
por o Sl paulatinamente estd ampliando sua agenda, assim focando em questdes da low
politics, bem como pelas reflexdes construtivistas entenderem que os Estados ndo sdo 0s
Unicos objetos de estudo desse campo de saber. E importante observar, porém, que a atuacio

da midia no cenério internacional se diferencia da atuacéo dos demais atores.

Enquanto estes ltimos possuem identidades mais ou menos constantes, interesses
baseados em tradicdes e se comportam de uma forma na qual é possivel observar
certa previsibilidade, por sua vez, a midia pode ser considerada um ator de
multiplas faces (Grifo nosso), cujo semblante depende do contexto, do tipo de
veiculo e da propria direcdo do meio de comunicacdo. Assim, ndo é possivel
imprimir @ midia uma identidade fixa no cenério internacional (CAMARGO, 2009,
p.44).

Quanto a esse aspecto da midia, sabe-se que o jornalista, como mediador cultural dos
acontecimentos, busca a maior proximidade possivel com a realidade. Nesse sentido, filtra os
fatos do mundo real, reconstruindo-os na forma de um discurso informativo, assim buscando
0 méximo de fidelidade, neutralidade e objetividade.

Entretanto, é relevante destacar que, apesar de diferentes telejornais® produzirem uma
noticia com as mesmas fontes, ndo se deve deixar de atentar que sdo discursos diferentes,
visto que nesse processo esses fatos sdo selecionados, hierarquizados e estruturados seguindo
critérios julgados de interesse das emissoras produtoras, dos agentes financiadores e dos
consumidores (FAUSTO NETO, 1995).

Todo esse contexto de producdo, portanto, vai resultar em estratégias de
comunicabilidade, em sentidos particulares aos discursos proferidos (SA BARRETO, 2006),
de modo que, como afirmou Camargo (2009), ndo é possivel imprimir a midia uma identidade
fixa no cenario internacional.

Buscando compreender as multiplas faces da midia, Gilboa (2002), como ja foi
mencionado, elenca os quatro papeis desempenhados por ela nas relagdes internacionais:
controladora, constrangedora, interventora e instrumental.

A midia assume o papel de controladora quando a comunicacao substitui os tomadores
de decisdo. Nesse sentido, ocorre a chamada CNN effect, em que a midia influencia
diretamente no processo de tomada de decisdo, bem como é capaz de modificar a agenda
politica, principalmente em assuntos relacionados as intervencfes militares. “The CNN Effect

theory, suggesting that global television has become a direct and perhaps even dominant actor

> Aqui foi tomado como exemplo o telejornalismo, mas essa rotina de produgdo se aplica aos diversos meios

de comunicacéo (jornal, revista, etc), caracterizando assim a midia como um ator de maltiplas faces.
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in the formulation of policies in defense and foreing affairs, results from reflections made by
policy makers on the roles played by global communication” (GILBOA, 2002, p.733)®.

Enquanto constrangedora, a midia € entendida como

mais um elemento que influencia no processo de tomada de decisdo e cuja funcédo
primordial é constranger o lider politico a tomar decisdes e agir em um curto prazo.
Para realizar essa tarefa, os tomadores de decisdo se utilizam dos canais de
comunicacdo ao invés dos canais diplomaticos. Isso ocorre devido a alta velocidade
com que a midia veicula informacdes em escala mundial (CAMARGO, 2009, p.44).

Como mais um motivo para os tomadores de decisdo utilizarem o0s canais de
comunicacio ao invés dos canais diplomaticos tradicionais’, destaca-se o fato de a midia ser
um ator social na formacédo da opinido publica mundial. A importancia da opinido publica para

0s governantes é destacada por Fidélis (1986, p.26):

A formac&o da opinido publica constitui-se, pois, na principal meta dos governantes.
Opinido favoravel propicia sustentacdo no poder, enseja possibilidade para se
esconderem os erros. [...] A opinido publica, como disse Alfred Sauvy no livro A
opinido publica, é tdo poderosa que numerosos sdo os esfor¢os para modifica-la em
determinada direcdo. Pode tratar-se de questdes econdmicas, religiosas, politicas,
etc.

Ja a midia como um ator interventor ocorre quando o jornalista, direta ou
indiretamente, ultrapassa o limite da reportagem e atua como um diplomata mediador,
podendo ainda servir como catalisador de acordos e solucBes durante crises politicas nas
relacBes internacionais.

O quarto e altimo papel desempenhado pela midia nas RI é seu aspecto instrumental.
E a face da midia que particularmente interessa & pesquisa em questdo, ja que se refere ao
conceito da diplomacia midiatica. Segundo Gilboa (2002, p.741), “today, leaders extensively
use global communication as a significant instrument to advance negotiation and to mobilize
support for agreements. 'Media diplomacy' is the most appropriate concept for analysis of

8

these uses™. Nesse sentido, destacamos sua relevancia para o estudo das relagdes

internacionais, ja que frequentemente € utilizada pelos lideres politicos como um meio de

“A teoria CNN effect, sugerindo que a televisdo global se tornou um interveniente direto e talvez até mesmo
um ator dominante na formulacéo de politicas em defesa e assuntos internacionais, resulta das reflexdes feitas
pelos decisores politicos sobre os papeis desempenhados pela comunicagdo global” [tradugdo livre]
(GILBOA, 2002, p.733).

Nos canais diplomaticos tradicionais, os embaixadores e 0s representantes estatais possuem o monopolio de
importantes areas da diplomacia, como, por exemplo, negociar e concluir acordos.

“Hoje os lideres utilizam extensivamente a comunicagdo global como um instrumento importante para
avancar nas negociacGes e mobilizar apoio para acordos. "Diplomacia Midiatica ' é o conceito mais
apropriado para a analise destes usos” [tradugdo livre] (GILBOA, 2002, p.741).
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auxiliar nas negociagdes e, por conseguinte, na solucdo dos conflitos.

Camargo (2009, p.45) confirma essa visao ao afirmar que a midia vem sendo utilizada
por “governos ¢ diplomatas como uma ferramenta para mobilizar suporte e lograr acordos.
[...] A midia como um ator instrumental também esta direcionado a conquista da opinido
publica da sociedade internacional pelos governos”. Em consonancia com essa visdo, Valente
e Santoro (2006), que, como j& foi mencionado, definem a diplomacia midiatica como uma
estratégia que aproveita 0s novos recursos midiaticos da Era da Informacdo para a diplomacia,
assim objetivando a maior eficacia das negociacfGes, seja com governos, empresas ou
organizagdes internacionais.

Diante desse contexto, percebe-se que, devido a comunicacéo e a informacdo, estéo
ocorrendo mudancas na conduta da diplomacia, assim propiciando o surgimento de novos
atores nas relacGes internacionais. Essas transformacdes, porém, decorrem de um fenémeno

maior, como ja discutido: a globalizacao.

1.3 IMPRENSA COMO ESTRATEGIA DE ACAO GOVERNAMENTAL

A comunicacao vem sendo utilizada ao longo da histéria para além da necessidade de
informar, de manter as pessoas atualizadas sobre o que acontece no mundo. Com efeito, ela
vem h& muito servindo como estratégia de acdo governamental, sendo que as vezes de forma
mais visivel através da imprensa oficial, outras mais discretamente por meio da imprensa
privada, que, por sua vez, recebe beneficios em troca por utilizar o fato de ser uma empresa
para vender seus produtos (no caso a informacéo) e por conseguinte angariar lucratividade.

No caso da imprensa privada, porém, ndo se mantém o fator objetividade, valor tdo
marcante no jornalismo, assim se configurando mais como uma propaganda politica do que
como jornalismo, aquele que procura a imparcialidade e servir fundamentalmente a

populacéo.

A atividade jornalistica é marcada por conflitos que se expressam em toda a sua
trajetoria. Conflitos entre o Estado e as empresas que comercializam as noticias [...]
Um desses conflitos vigorosos ocorre na relagdo entre os repdrteres e as fontes de
informacdo. As vezes convém ocultar certos fatos da opinido publica e por isso
criam-se embaracos para a acdo daqueles que podem registra-los. Outras vezes
convém dar publicidade a evidéncias que favorecem os seus figurantes e por isso
busca-se atrair a atencdo das noticias. Ha situacGes forjadas para provocar
desdobramentos sociais que dependem de acolhida nas paginas da reportagem ou
nos espacos de atualidade do radio e da televisdo (LIMA, 1985, p.13).
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Nogueira (2009, p.7) ainda acrescenta que

a convivéncia cotidiana entre jornalistas e fontes muitas vezes coloca o0s
profissionais de imprensa diante de dilemas éticos de construcdo de fronteiras entre
a constituicdo de uma relacdo de proximidade com as fontes politicas que lhes
permita cobrir 0s assuntos, e a possibilidade de assumir o ponto de vista da propria
fonte, com o risco do estabelecimento de uma intimidade que fira os pressupostos
preciosos ao meio jornalistico de imparcialidade e objetividade.

Para compreender essa questdo da midia como instrumento politico, € importante
destacar alguns termos referentes ao assunto, que, por conseguinte, serdo fundamentais para a
pesquisa da diplomacia midiatica como estratégia de acdo governamental. O primeiro
corresponde a nocdo de midia, aqui entendida como os canais de comunicagdo (jornal,
revistas, etc). O segundo, midia internacional, designa 0s meios de comunicacdo cuja
informacdo produzida é veiculada em inUmeros paises. Por fim, comunicacdo internacional,
que inicialmente estava baseada na ideia de uma comunica¢do que ocorria através das
fronteiras, bem como se associava as informacdes trocadas entre 0s governos. Esse termo,
porém, paulatinamente foi sendo modificado na medida em que vem abrangendo questfes
além das governamentais, englobando assim, entre outros, assuntos sociais e culturais
(CAMARGO, 2009).

Feito esse destaque, agora podemos relacionar como os governantes vém utilizando
essas midia, midia internacional e comunicacdo internacional na politica, seja no ambito
interno, seja no ambito externo. Assim, entre os politicos que marcam a historia pela
utilizacdo da imprensa, temos Napoledo Bonaparte, como confirma Fidélis (1986, p.25):

Alguns historiadores afirmam ter sido Napoledo Bonaparte o primeiro chefe de
Estado a se utilizar da imprensa como instrumento de governo. No entanto, embora
tendo também se dedicado ao jornalismo, Napoledo ndo foi o primeiro a se valer da
comunicagdo. Os primeiros chefes de Estado ja lancavam méo de uma forma,

embora rudimentar, de convencer as massas, além da tortura empregada: pintores,
poetas e arautos. Os povoados se enchiam de lendas sobre os grandes generais.

Nesse sentido, destaca-se a inter-relacdo entre os fatos historicos e o uso da
comunicacdo. Quanto a esse aspecto, a Primeira Guerra Mundial (1914- 18) é considerada
uma guerra de informagdo, visto que foi um conflito que ndo se limitou ao palco das
operacdes militares, sendo, pois, uma guerra politica, econémica e ideoldgica.

Nela, os beligerantes criaram organismos oficiais de propaganda e censura, sendo 0

mais ativo no exterior a britanica Crewe House, cuja equipe era composta por jornalistas
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como Lord Northcliffe (proprietario do Times), bem como romancistas como G. H. Wells ou
Rudyard Kipling. A Crewe House, como centro de emissdo de despachos, mantinha Londres
como a referéncia técnica para a transmissdo mundial de noticias da guerra. Daquele
momento em diante, 0s primeiros especialistas em relagdes internacionais estimaram que a
diplomacia deveria contar mais com a “psicologia de massa” do que com o “poder do
charme” e os “acordos secretos” (MATTELART, 2002).

A Segunda Guerra Mundial (1939-45) também se evidencia como um conflito que fez
uso da propaganda para defender seus ideais e fins. Uma de suas principais figuras politicas
de destaque foi Adolf Hitler, lider da Alemanha que, com a utilizacdo da propaganda,
procurou defender a racga ariana e assim justificar o exterminio dos judeus, considerados como
inimigos, perante a opinido publica (perseguicdo essa que ficou conhecida como Holocausto)
(1d.1bidem).

Nesse sentido, relevando como 0s personagens politicos acima mencionados
utilizaram a midia como um instrumento de a¢do politica no cenario internacional, percebe-se
a importancia da opinido publica em um contexto politico, pois € a partir dela que se destacam
os grandes feitos, ou até mesmo se faz deles maiores do que na verdade o sdo.

Essa utilizagdo da comunicagdo como um instrumento de acdo
governamental no Brasil também nédo € algo recente, assim podendo-se citar, dentre varios
politicos, o presidente Getulio Vargas, que chegou ao poder em 1930 e, antes que seu mandato
chegasse ao fim, instalou através de um golpe o Estado Novo, que vigorou de 1937 a 1945
sob o pretexto de combater o que chamou de perigo comunista. Durante esse periodo, Vargas
se manteve no poder devido ao uso da forca, bem como pela sustentacdo de uma imagem

publica do seu governo, fruto do uso massivo da propaganda e da imprensa.

No Brasil, foi com o Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP), criado em
1939, que a propaganda politica ganhou uniformidade. O DIP centralizava toda a
propaganda politica, coordenando-a, orientando-a e supervisionando-a através dos
militares que estavam presentes em todas as manifestagGes publicas ou privadas. [...]
A linguagem era ufanista, doutrinaria e simples, bem como o eram as imagens. Essa
estratégia de comunicagdo visava facilitar a assimilacdo das mensagens do governo
(POLACOW; ROMANINI, 2004, p.3).

Outro presidente brasileiro que utilizou a propaganda para convencer 0 povo
foi Emilio Garrastazu Médici. Com sua estratégia difusionista do “grande Milagre Brasileiro”
aconteceu, entdo, o citado Manufacturing Consense por Camargo (2009), pois a midia foi

mobilizada com o intuito de apoiar as politicas governamentais.
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A expressdo “Milagre Econdmico” foi usada pela primeira vez em relagdo a
Alemanha Ocidental. A rapidez da recuperagdo desse pais na década de 1950 foi tdo
inesperada que muitos analistas passaram a chamar o fendmeno de “Milagre
Alemao”. A expressdo foi posteriormente repetida para o crescimento japonés na
década de 1960. Finalmente, na década de 1970, a expressdo “Milagre Brasileiro”
passou a ser usado como sinbnimo do boom econémico observado desde 1968 - e
também como instrumento de propaganda do governo (Grifo nosso) (EARP;
PRADO, 2003, p.11).

O “Milagre Brasileiro”, ndo obstante acelerar o processo de industrializagdo
a partir do modelo de substituicdo de importacoes, resultou em alguns aspectos negativos para
0 Brasil, tais como a heranca da divida externa devido ao grande volume de capital
estrangeiro no pais, bem como o agravamento das desigualdades sociais, visto que foi um
periodo de elevada concentragdo de renda (Id.Ibidem).

Nesse sentido, percebe-se a inter-relacdo entre midia e politica nas Relagdes
Internacionais. A preocupacdo com a comunicacdo é tanta que os 6rgdo publicos garantem
recursos disponiveis para assessorias responsaveis em manter a imagem institucional. No
Brasil, assim ocorre tanto a nivel nacional — com a Secretaria de Comunicacao da Presidéncia
(Secom), quanto a nivel local — como por exemplo a Assessoria de Comunicacdo Social do
Tribunal Regional Eleitoral da Paraiba (TRE-PB).

Como exemplo dessa preocupacao, é valido destacar os gastos do governo
Luiz Inacio Lula da Silva com publicidade (ou transparéncia). De acordo com o site Contas
Abertas- que segue dados do Sistema de Acompanhamento de Receitas e Despesas da Unido
(Siafi)-, sob o argumento de manter a sociedade informada sobre as politicas do poder
publico, o governo federal gastou R$362 milhdes em publicidade no primeiro semestre do ano
de 2010, sendo 53% a mais de gasto em comparacéo ao aplicado no mesmo periodo de 2009,
que foi de R$ 263,8 milhdes®.

Nesse sentido, € valido destacar que a publicidade dos atos estatais €
pressuposto para o exercicio de diversos direitos fundamentais (como a gratuidade de servicos
publicos), de modo que a publicidade institucional oficial para divulgacdo de atos, programas,
obras, servicos e campanhas se consubstancia como um dever do administrador, bem como
um direito dos cidaddos. E certo, também, que através dela se destacam atuac@es positivas do
administrador, contribuindo para formar opinido publica favoravel ao politico (RODRIGUES
JUNIOR, 2008).

Lula, entdo, utilizou a publicidade para, além de cumprir com seu dever de

administrador, contribuir com sua popularidade, o que pode ser destacado com os gastos de

°  Destaca-se essa quantia por ser um ano eleitoral, em que é importante conseguir eleitores. Isso é confirmado

também através de dados do Siafi, pois a quantidade desembolsada em 2010 ultrapassou a média de gastos
com publicidade dos Gltimos trés anos anteriores a eleicao.
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publicidade em seu governo e, por conseguinte, pelo nimero de veiculos de comunicacéo
utilizados por ele: em janeiro de 2003, apenas 499 veiculos de comunicagdo recebiam verbas
de publicidade do governo federal. Em 2010 esse numero foi para 8.094 (RODRIGUES,
2010).

Fica completamente nitido que a grande popularidade de Lula é devida, sim, aos
acertos do governo e ao seu carisma, mas também, em consideravel parte, a ampla
publicidade governamental, que se expandiu a passos largos em seu mandato. [...]
No que diz respeito aos veiculos de comunicacdo pequenos, as verbas da
publicidade governamental tornam-se fundamentais para a sobrevivéncia dos
mesmos, o0 que faz com que ndo sO as peg¢as publicitarias, mas também a linha
editorial dos veiculos, sejam catalisadores da popularidade do governo e,
principalmente, do Presidente (Id.Ibidem).

Destaca-se, pois, o fato de o governo Lula também utilizar a comunicacgéo
como estratégia de acdo governamental, de modo que essa publicidade aliada ao seu carisma e
novas estratégias de politica externa fizeram com que encerrasse, segundo o Instituto Ibope®®,
seu mandato com 80% de aprovacao por parte da populacdo. Por essa razdo, bem como pela
falta de credibilidade depositada a ele no inicio de seu governo em 2002, sua gestdo foi
utilizada na presente pesquisa para exemplificar a diplomacia midiatica no Brasil, quando
focaremos, no capitulo 3, sua diplomacia presidencial e suas estratégias de acdo

governamental.

1.4 O PODER DOS MEIOS DE COMUNICACAO NO PLANO POLITICO

Diante dos aspectos ja apresentados, destaca-se que 0s meios de comunicagcao exercem
influéncia sobre as acbes governamentais, de modo que a politica e a midia sdo aspectos
relevantes para a compreensao da diplomacia midiatica, visto que esta se preocupa em
alcancar a maior eficacia das negociagdes (seja com governos, empresas ou organizacoes
internacionais) através do auxilio dos recursos da Era da Informacéo.

Essa relacdo politica-midia pode ser, também, ilustrada pela visdo de Max Weber apud

Thompson (2002). Segundo o autor, a capacidade do estado de exercer a autoridade

10 Esses dados levantados pelo Ibope foram encomendados pela Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI).
Segundo o site UOL, foram ouvidas 2.002 pessoas de 140 municipios, entre os dias 4 e 7 de dezembro de
2010. Deve-se ainda levar em consideragdo a margem de erro de pontos percentuais para mais ou para
menos.
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geralmente depende de sua capacidade de exercer duas formas relacionadas, porém distintas,
de poder: o poder coercitivo e o poder simbolico.
Antes de adentrar nos aspectos referentes aos tipos de poder utilizados pelo Estado

para exercer a autoridade, vale destacar que poder €

a capacidade de intervir no curso dos acontecimentos e em suas consequéncias. No
exercicio do poder, os individuos empregam os recursos que lhe sdo disponiveis;
recursos sdo os meios que lhe possibilitam alcangar efetivamente seus objetivos e
interesses. [...] Mas a importancia das institui¢des estatais ndo nos deveria ocultar o
fato de que o poder manifestamente politico é somente uma forma mais
especializada de poder (THOMPSON, 2002, p.21).

Feito essa observacdo, tem-se que o poder coercitivo é entendido como 0 uso ou
ameaca da forca fisica para subjugar ou conquistar um oponente. Nesse sentido, a forca fisica
nédo consiste simplesmente na forca bruta humana, visto que pode ser aumentada pelo uso de
armas e, entre outros recursos, treinamentos. Ja o poder simbdlico é entendido pelos meios de
informacdo e comunicacdo, 0s quais possuem a capacidade de intervir no curso dos
acontecimentos, de influenciar as a¢es dos outros e produzir eventos por meio da produgéo e
da transmiss&o de formas simbdlicas.

Na sociedade contemporanea o poder simbdlico vem paulatinamente ganhando mais
espaco no sistema internacional em detrimento do poder coercitivo. Com efeito, ainda existem
guerras, assim utilizando armamentos e a forca fisica (apesar de ndo ser tdo intenso quanto
durante o periodo da Primeira Guerra Mundial, bem como da Segunda Guerra Mundial).
Porém, elas vém cedendo para o poder simbolico, que esté tdo presente na Era da Informacéo
através de suas propostas de pactos simbdlico, tal como entendidas por Sa Barreto (2006,
p.48) como “as estratégias enunciativas de captura do receptor, um componente de vinculo
entre a oferta e a demanda presente em qualquer discurso midiatico”. No caso da diplomacia
midiatica, o receptor é cada governo, empresa ou organizacdo internacional que o Estado esta
buscando alcangar para a maior eficacia das negociagoes.

Nesse sentido a midia € um tipo de poder simbdlico muito utilizado pela diplomacia

midiatica. Nye e Keohane apud Camargo (2009, p.44) explicam que

o soft power — capacidade de conseguir resultados desejados por meio da atracdo ao
invés da coercdo — requer eficacia na utilizacdo dos meios de comunicacdo. Os
autores asseveram que a revolucdo da informacdo alterou as caracteristicas da
interdependéncia complexa, pois com o advento da midia no mundo politico, o
namero de canais de comunicacao se multiplicou.
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Assim, com a globalizacdo e o continuo fluxo de comunicacdo entre os
Estados, a diplomacia e as relagcdes de poder foram sendo alteradas com o tempo, de modo

que paulatinamente o poder simbdlico esta sobrepondo o poder coercitivo.

1.5 OPINIAO PUBLICA E DIPLOMACIA MIDIATICA

Como ja dito, no presente estudo sobre diplomacia midiatica “ndo se
pretende dissecar as varias possiveis acep¢des do conceito de opinido publica, mas sim
estabelecer para 0 mesmo um enfoque histdrico-tedrico: opinido publica é o conjunto das
correntes de pensamento expressas em um pais em determinado periodo” (MANZUR, 1999,
p.30).

Releva-se esse enfoque na medida em que a presente pesquisa corrobora

com o pensamento de Polacow e Romanini (2004, p.2), que

a construcdo de uma boa imagem publica € um fator determinante na obtengdo do
consentimento da opinido puablica. Através da propaganda politica reforcada e
potencializada pelos veiculos de comunicagéo - inicialmente com a imprensa, depois
com o réadio e com o mais eficiente deles, a televisdo e, atualmente, com a internet -
os politicos buscam sedimentar sua imagem publica na sociedade.

Porém, para que se alcance essa boa imagem publica, € importante que
algumas condicfes sejam seguidas, como destaca Almeida Sa (2002, p.12) ao considerar a
opinido puablica como conceito politico: “liberdade de expressdo em sentido amplo;
publicidade; e auséncia de pré-julgamentos ou apriorismos”.

A liberdade de expressdo ocorre quando se permite a livre manifestacdo de
pensamentos e opinides. Para que ela ocorra, tem-se que reconhecer e garantir, de fato e
juridicamente, o que se poderia denominar liberdade de expressdo em sentido amplo. “Assim,
a liberdade de expressédo como direito fundamental das pessoas, deve ser entendida como o
tronco comum de onde partem concretas e determinadas liberdades tais como as de manifestar
o pensamento e de imprensa” (Id. Ibidem, p.12-13).

Em relacdo a liberdade de pensamento, a Constituicdo Federal do Brasil
descreve, no Titulo Il Dos Direitos e Garantias Fundamentais, Capitulo | Dos Direitos e

Deveres Individuais e Coletivos, Art. 5% “IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo
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vedado o anonimato” (SALIBA, 2010, p.8). Ademais, no que confere a imprensa, temos no
Capitulo V Da Comunicagéo Social:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criacdo, a expressdo e a informacdo, sob
qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer restricdo, observado o
disposto nesta Constituicdo.

§ 1° - Nenhuma lei conterd dispositivo que possa constituir embaraco a plena
liberdade de informacédo jornalistica em qualquer veiculo de comunicacdo social,
observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, Xl e XIV.

§ 2° - E vedada toda e qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e artistica
(Id.1bidem, p.93).

Segundo Almeida Sa (2002), ndo é suficiente que se possa opinar e discutir
liviemente. E necessario, entdo, que haja publicidade, que a discussdo se produza em um
contexto de transparéncia ou visibilidade, em que predomine a auséncia de segredo e/ou da
pratica de opinar e decidir mediante acordos secretos.

Essa caracteristica também ¢é verificada na Constituicdo brasileira, no
Capitulo VII Da Administragdo Publica, Secdo |, Disposigdes Gerais: “Art. 37. A
administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade (Grifo nosso) e eficiéncia” (SALIBA, 2010, p.30).

Por fim, para que se obtenha o consentimento da opinido publica, é
necessaria a auséncia de pré-julgamentos ou apriorismos, ou seja, € preciso, segundo
Almeida Sa (2002, p.23), que “as idéias e opinides publicas e livremente manifestadas, sem
segredo ou simulacgdo, concorram entre si em regime de igualdade e sem apriorismos. Que
nédo sejam limitadas ou impedidas de circular por certezas evidentes ou preconcebidas”.

Nesse sentido, o autor entende que a opinido publica precisa de informacéo
e educacdo: cada sujeito deve se informar sobre os assuntos publicos, de modo que se torne
capaz de formar sua opinido sobre os assuntos que lhe dizem respeito. Isso deve ocorrer,

porém, sem que haja influéncia de pré-julgamentos. Assim,

a opinido errada é perfeitamente possivel no ambito da opinido publica. De fato, a
opinido publica estara muitas vezes equivocada, seja ela formada a partir de uma
minoria esclarecida ou da maioria. A diferenca estara, devemos insistir, em que 0
pré-julgamento precede, como seu préprio nome indica, a discussdo racional,
enquanto que a opinido errada é sempre posterior e pode, ou nao, acontecer
(ALMEIDA SA, 2002, p.23).

Complementando esse aspecto da opinido publica, Radenovic (2006, p.1),
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ao tempo em que converge com Almeida S& (2002), amplia o argumento colocando as

restricOes desse enfoque na atualidade:

Para poder existir uma verdadeira opinido publica mundial, é indispensavel a
existéncia de meios de comunicacdo que cheguem a todas as pessoas do planeta
Terra. E ainda necessario que todas as pessoas do mundo tenham livre acesso a
informacdo através de um processo democratico, bem como a existéncia de
capacidades cognitivas que permitam receber e analisar a informagdo... Destas pré-
condi¢Bes pouca coisa existe neste momento e por isso podemos apenas falar do
inicio (muito ténue) de uma verdadeira opinido publica mundial. Mas, em
contrapartida, podemos falar de uma forte tentativa de dominio da comunicagéo por
parte dos actores mais fortes da politica internacional.

Radenovic (2006) ainda enfatiza a relagdo do fluxo das comunicacdes, diferenciando-
as quanto ao regime: democratico ou totalitario. Nos regimes totalitarios o fluxo é dado em
uma unica direcdo, sendo do governo para as massas. Nesse enfoque, 0 governo objetiva
alcancar o méaximo apoio popular através do uso da propaganda*.

Nos regimes democraticos ha um fluxo constante entre as elites e a opini&o publica. E
o que Born (2006) destaca de “diplomacia publica”, que é a diplomacia que incorpora a
interlocucdo popular na formulacdo da politica externa. Nesse sentido, a opinido popular €
posta como mais um ator a ser considerado no campo das relacGes exteriores, bem como se
evidencia que a politica externa ndo pode mais existir separada da politica interna.

Assim, relevando a visdo acima mencionada, percebe-se o poder de influéncia da
opinido popular, que vem cada vez mais se manifestando através de novos canais de
comunicacdo, sendo o que Valente e Santoro (2006) definiram de diplomacia midiatica, ou

seja, aquela que utiliza novos recursos midiaticos da Era da Informacéo para a diplomacia.

Entre esses novos recursos destacamos as midia sociais. Com estas surgiu um novo
tipo de comunicagdo. A comunicagdo one way nao é mais valida e uma pista de mao
dupla se estabeleceu com muita informagéo sendo gerada pelo consumidor. [...] As
midias sociais dizem respeito a pessoas comuns que passam a ter o poder de
divulgar suas ideias coletivamente e influenciar o mundo ao seu redor (RAMALHO,
2010, p.6).

Porém, apesar desses novos recursos midiaticos, o governo ainda emprega a

publicidade e os meios de comunicagdo tradicionais para atingir uma opinido publica

1 E importante distinguir publicidade de propaganda, pois muitas vezes esses termos s&o confundidos pela

sociedade, inclusive no ambito académico. Nesse sentido, tem-se que a publicidade é a atividade mediante a
gual bens de consumo e servigos que estdo a venda se ddo a conhecer, de modo que se busca convencer o
publico da vantagem de adquiri-los. A propaganda, por sua vez, corresponde a disseminagdo de ideias por
meio de diferentes canais de comunicagdo, assim objetivando promover no grupo ao qual se dirige 0s
objetivos do emissor, podendo estes ndo serem favoraveis ao receptor (GOMES, 2001).



28

favoravel a suas politicas - prova disso sdo os dados, aqui ja demonstrados pelo Siafi, com
gastos em publicidade no governo Lula.
Outro ponto que merece destaque é a diferenciacdo entre diplomacia midiatica e

diplomacia publica. Valente e Santoro (2006, s/p) esclarecem:

N&o devemos, no entanto, confundir a diplomacia midiatica com diplomacia cultural
ou diplomacia publica, apesar dos pontos em comum de tais praticas. Para Gilboa, o
que difere a diplomacia midiatica é seu carater mais pragmatico que também leva
em consideracdo a disseminagdo de contetdos culturais e valores ideoldgicos, mas
sem perder o foco de objetivos especificos.

Trata-se do estudo dos sistemas de comunicacdo atualmente usados na diplomacia
pelos Estados para expressar e defender seus interesses, estimular a realizagdo de
acordos e até mesmo legitimar ultimatos. Um novo canal de contato para esclarecer
posi¢cdes e convencer outros Estados e diversos atores globais sobre essas posi¢oes.
(GILBOA, 2001: 65).

Percebe-se, pois, que a diplomacia midiatica, ndo obstante sua incipiéncia na area
académica das Relacdes Internacionais, esta presente nos planos politicos dos governantes,
de modo que é utilizada como instrumento politico e meio de formar opinido publica. Nesse
sentido, criou-se uma nova diplomacia, “com novas regras, técnicas ¢ uma infinidade de
implicacdes para governos, diplomatas, jornalistas e o grande publico (GILBOA, 2001:275)”
(Id.Ibidem, s/p).
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CAPITULO 2

2 JORNALISMO E RELACOES INTERNACIONAIS: CONVERGINDO QUANTO
AO PENSAMENTO CONSTRUTIVISTA

2.1 RELACOES INTERNACIONAIS E CONSTRUTIVISMO

A Teoria Construtivista, desenvolvida no final da década de 1980 e inicio da de 1990,
é fundamental para a compreensdo da presente pesquisa, pois ela reforca o fato de os Estados
ndo serem os Unicos objetos de estudo das RelagBes Internacionais, portanto abrindo margem
para outros atores, como € o caso da midia, que particularmente aqui interessa.

A premissa bésica desta teoria é que vivemos em um mundo que construimos, no qual
somos protagonistas, ou seja, refere-se a um mundo que podemos transformar, ainda que sob
certos limites. Este mundo em permanente construgdo e construido pelos agentes.

Dessa relacdo agentes/estrutura ocorre a chamada antecedéncia ontoldgica, que se
refere ao seguinte questionamento: quem veio antes e quem veio depois, quem determina o
outro, quem tem precedéncia sobre o outro? Os construtivistas, porém, afirmam que o0s
agentes e a estrutura sdo co-construidos. Para Onuff apud Nogueira; Messari (2005, p.172),
“ndo se pode falar em um sem a existéncia do outro”.

Entre seus diferentes teodricos, a pesquisa converge com Kratochwil apud Nogueira;
Messari (2005, p.170). Para ele,

ao entendermos as regras que regem o discurso, podemos entender as regras que
regem a propria realidade, j4 que o mundo ao qual nos referimos é produto dos
discursos que nos permitem nos referir a ele. Segundo esse argumento, ndo importa
como “a realidade 14 fora €”, ja que ¢ a linguagem que usamos para nos referir a ela
que vai motivar nossos entendimentos e nossas agdes. Isso significa que a linguagem
ndo reflete apenas a agdo, mas é fundamento da acéo e, portanto, € a propria acao.

Percebe-se, entdo, como ja foi citado anteriormente, que para 0s construtivistas o
discurso ndo € apenas um instrumento para a acao politica, mas sim a prépria acao politica, de
modo que se faz importante o estudo da linguagem.

Quanto aos estudos da linguagem, ele é relativamente recente no mainstream das
Relagdes Internacionais, dado que remonta as décadas de 80 e 90, quando ocorreu o chamado

terceiro debate, que se consolidou devido as discussdes paradigmaticas — principalmente entre
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realistas e neoliberais — e as propostas pds-positivistas nos estudos da disciplina
(CAMARGO, 2009).

Do Construtivismo, pode-se extrair, portanto, que ndo existe uma realidade absoluta
imposta, mas sim uma construcdo social fruto das escolhas humanas. Apesar da falta de
consenso entre seus pensadores, é possivel elencar, assim seguindo Fearon e Wendt apud
Camargo (2009), quatro pressupostos dessa teoria: preocupacdo com o papel das ideias na
vida social; construcdo social dos agentes; preocupagdes com os caminhos da pesquisa;
oposicdo entre a premissa constitutiva (causa e efeito independentes) e explicacdes causais
(hé& condicbes para que os objetos se tornem aquilo que representam, como, por exemplo, a
relacdo existente entre escravo e senhor, de modo que um sé existe se 0 outro também existir).

Nesse sentido, destaca-se a inter-relacdo entre a pesquisa em questdo e a Teoria
Construtivista, visto que ambas consideram a “comunicagdo como uma pega importante no
arsenal do formulador de politica” (WENDZEL apud MARINUCCI, 2008, p.46).

2.2 JORNALISMO E CONSTRUTIVISMO

Para fazer ciéncia é necessario que a pessoa mantenha uma perspectiva ampla dos
problemas que ela estuda, estabeleca associa¢des, bem como veja semelhanca entre eventos e
areas de conhecimento aparentemente ndo relacionadas (CARRAHER, 1983). Relevando
esses aspectos, entende-se que € importante unir a discussdo anterior (sobre a aplicacdo da
Teoria Construtivista nas Relagdes Internacionais) ao Jornalismo.

Nesse sentido, Jornalismo e RelacGes Internacionais, apesar de suas peculiaridades
académicas, convergem quanto ao pensamento Construtivista de que vivemos em mundo
construido socialmente, de modo que para o presente estudo da diplomacia midiatica se faz
relevante que se estabeleca associacfes entre essas duas Ciéncias Humanas. Objetivando
entender essas associacdes, iniciamos nossa discussao com alguns aspectos relativos ao
Jornalismo para, por conseguinte, adentrar na inter-relagdo Jornalismo-RI na Teoria
Construtivista.

Segundo Traquina (2002, p.9), “os jornalistas responderiam prontamente, como define
a ideologia profissional desta comunidade, que o jornalismo ¢ a realidade”. Nesse sentido, o

jornalismo é posto pelo autor como uma relacdo tacita entre jornalista/leitor, em que o
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segundo acredita que a noticia, que os personagens, as chamadas fontes jornalisticas, sdo
verdadeiras. Essa realidade, entretanto, ndo é transportada para as noticias em razdo de que 0s
fatos séo reconstruidos simbolicamente com base em codigos jornalisticos.

O jornalismo €, pois, um meio pelo qual as pessoas buscam a informacao do que esta
acontecendo no mundo, no seu pais, sua cidade, seu bairro. E, também, um modo de atualizar
as pessoas para uma conversa em grupo. Mas o jornalismo nédo € sé contar histdrias, ndo € sé

ter

dominio técnico de uma linguagem e de formatos, e os jornalistas reduzidos a meros
empregados, trabalhadores de uma fabrica de noticias. [...] o jornalismo supera
largamente o dominio das técnicas jornalisticas, e de que os jornalistas sdo parte de
uma profisséo, talvez das mais dificeis e com maiores responsabilidades sociais
(TRAQUINA, 2002, p.11).

Assim, apesar de o jornalista operar um discurso de realidade, ndo se deve eximi-lo de
sua responsabilidade nos processos de construcdo social da realidade. Em verdade, a ideia da
Teoria do Espelho, em que o jornalista é tido como mero mediador que reproduz o
acontecimento na noticia, € contestada pela Teoria Construtivista do Jornalismo. A despeito
da construcéo da realidade, Duarte (2007) elenca trés ordens: meta-realidade, supra-realidade
e para-realidade.

Na meta-realidade, a TV*? tem como pauta 0 meio externo, ou seja, aquele
em que nao detém controle. Assim, ela procura veicula-lo de modo verdadeiro e, por
conseguinte, visa a confianca do telespectador. Com esse intento, faz-se necessario seguir
regulamentos, buscar testemunhas do acontecimento que digam com credibilidade os relatos
apresentados. E, pois, a classificacdo da representacdo da realidade que aqui particularmente
interessa, visto que nela se insere o jornalismo, subgénero importante para a compreensdo da
diplomacia midiética.

Diferentemente da meta-realidade, a supra-realidade ndo possui
compromisso direto com o mundo exterior. O que ela procura € manter uma coeréncia interna
ao discurso que produz, assim construindo a realidade sem a preocupacdo de ser fiel a0 meio
externo, o mundo real. E o caso, por exemplo, das novelas e seriados.

Ja a péara-realidade € posta pela autora como um novo tipo de realidade
veiculada pela televisdo. Representa-se, pois, um mundo paralelo cujos acontecimentos séo
artificialmente construidos no interior do proprio meio, ndo tomando como referéncia, entéo,

o mundo exterior. E o real artificial, configurado como um jogo dos reality shows e talk

12" Essa mesma percepcao se aplica a outros veiculos jornalisticos de comunicagao.
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shows. O relatar do jornalista na meta-realidade é substituido pelo fato em si na péara-
realidade, logo propde o regime de crenca a partir da exibicdo de si propria.

E importante atentar, porém, que a escolha dessa classificacdo da
representacdo da realidade esta relacionada a fins financeiros. Antes de tudo, a Internet™ é um
veiculo comercial, ou seja, além de veicular entretenimento e informagdo, ela procura
audiéncia para, por conseguinte, angariar lucratividade a partir dos bens simbdlicos. Essa
mediacdo, portanto, muitas vezes sofre limitacdes de representacdo, como, por exemplo, a
necessidade de se criar um texto que atenda as expectativas do programa, que se encaixe no
horario reservado.

Outro fator relevante se refere ao fato de que as matérias jornalisticas nao
sdo retratos fiéis da realidade. Sabe-se, pois, que o jornalista, como ja foi citado, busca,
através da fidelidade, neutralidade e objetividade, a maior proximidade possivel com a
realidade. Porém, sabe-se também que os fatos sdo selecionados, hierarquizados e
estruturados seguindo critérios julgados de interesse das emissoras produtoras, dos agentes
financiadores e dos consumidores (FAUSTO NETO, 1995), o que vai resultar em sentidos
particulares aos discursos proferidos.

Para Sa Barreto (2006, p.63), “convém ressaltar ainda que as midias produzem
realidade através das interacdes com os telespectadores, o que implica dizer que ndo se trata
apenas de um processo de produ¢do, mas de circulagdo e reconhecimento”. Assim, relevando
esses aspectos, para a Teoria Construtivista a noticia € entendida como construcdo da
realidade, considerando impossivel estabelecer uma distingdo radical entre a realidade e os
media noticiosos, visto que ela também ajuda a construir essa realidade (TRAQUINA, 2002).

Seguindo essa visdo de Traquina (2002), convergimos com Onuff, que por sua vez
segue a Teoria da Estruturagdo de Giddens, a qual defende que a relagdo entre agentes e
estrutura € construida em um processo de duas vias, de modo que as pessoas fazem a

sociedade e a sociedade faz as pessoas.

Fundamental to constructivism is the proposition that human beings are social
beings, and we would not be human but for our social relations. In other words,
social relations make or construct people — ourselves — into the kind of beings that
we are. Conversely, we make the world what it is, from the raw materials that nature
provides, by doing what we do with each other and saying what we say to each
other. Indeed, saying is doing: talking is undoubtendly the most important way that
we 1%0 about making the world what it is (ONUFF apud CAMARGO, 2009, p.28-
29)™.

3 Assim como acontece com outros veiculos de comunicagao (TV, radio, revista).
¥4 “Fundamental para o construtivismo ¢ a proposi¢do de que os seres humanos sio seres sociais, ¢ n6s nao
seriamos humanos se ndo fosse nossas relagGes sociais. Em outras palavras, as relagdes sociais fazem ou
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Ademais, para a Teoria Construtivista a linguagem ndo pode funcionar como
transmissora direta do significado inerente aos acontecimentos, porque sua neutralidade é
impossivel, assim devendo considerar o subjetivismo do jornalista na elaboracdo da noticia.
Nesse sentido, tanto no ambito do Jornalismo como no das RI, temos que “a realidade ndo ¢
descrita pela linguagem, porém criada por ela” (CAMARGO, 2009, p.30).

Por fim, os diversos fatores, incluindo os aspectos organizativos do trabalho
jornalistico, as limitagBes orcamentais, a propria maneira como a rede noticiosa é colocada
para responder a imprevisibilidade dos acontecimentos, devem ser considerados na construgéo
da realidade.

Nesse sentido, a presente pesquisa segue a Teoria Construtivista na medida em que
entende a noticia ndo como espelho da realidade, ou seja, a noticia como um simples relato.
Entende, sim, a noticia como uma construcdo, visto que a prépria midia fornece critérios,
referéncias para a producdo e a manutencdo do senso comum, bem como é sustentada por
meio da interacdo diaria. A midia é, pois, do cotidiano e ao mesmo tempo uma alternativa a
ele (SILVERSTONE, 2002).

constroem pessoas - NGs mesmos - para o tipo de seres que somos. Por outro lado, fazemos o mundo o que &,
das matérias-primas que a natureza proporciona, fazendo o que fazemos uns com os outros e dizer o que
dizemos uns aos outros. De fato, dizer é fazer: falar € indiscutivelmente a forma mais importante que nos
vamos fazer do mundo o que ele ¢”. [tradugdo livre] (ONUFF apud CAMARGO, 2009, p.28-29).
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CAPITULO 3

3 ADIPLOMACIA MIDIATICA NO BRASIL

3.1 DIPLOMACIA MIDIATICA DO GOVERNO LULA

O governo Lula trouxe muitas inovacdes quanto aos aspectos da politica
externa do Brasil, visto que foi um momento de transformacGes no ambito diplomatico
presidencial. Nesse sentido, foi capaz de paulatinamente proporcionar crescente visibilidade
ao pais no cenério internacional, assim contrariando o que muitos esperavam no inicio de seu
governo: um comportamento internacional baseado em visdes ideologicas e um presidente
despreparado.

Na verdade, o que se viu, segundo Vizentini (2003, s/p), foi a unido do
carisma do presidente com uma diplomacia dotada de sentido tatico-estratégico, de visdo de
longo alcance e com a recuperacdo do tradicional papel do Itamaraty. “Dessa forma, a
diplomacia se apresenta como o campo mais bem sucedido do atual governo®™, com o pais
recuperando uma a¢do de grande intensidade e alcance planetério, digna da quinta nagdo mais
populosa e extensa e da oitava economia do mundo”.

Essa é a visdo de um historiador e doutor em Relacdes Internacionais,
também seguida por muitos brasileiros que tém garantido prestigio a Lula, tanto que rendeu
ao longa-metragem “Lula — O filho do Brasil” a chance de disputar por uma das cinco vagas
no Oscar na categoria de melhor filme em lingua estrangeira.

Essa aprovacdo de Lula por parte da opinido publica também foi destaque

no site do New York Times de 03 de janeiro de 2011:

As the popular two-term president of Brazil, Luiz Inécio Lula da Silva presided over
a period of significant growth in the economy that solidified the country as the
center of gravity in Latin America and an increasingly important player in the world.
Mr. da Silva had a long political career as a leftist leader before his landslide
election in 2002. He was re-elected in 2005 and left office in 2011 with approval
ratings that hovered near 80 percent (Grifo nosso)™.

5 O autor se refere ao governo Lula.

6 «“Como presidente de dois mandatos populares no Brasil, Luiz Inicio Lula da Silva presidiu durante um
periodo de crescimento significativo na economia que o pais consolidou como o centro de gravidade da
América Latina e um jogador cada vez mais importante no mundo. Lula teve uma longa carreira politica
como lider de esquerda antes de sua eleicdo esmagadora em 2002. Ele foi reeleito em 2005 e deixou o cargo
em 2011, com indices de aprovagdo que pairava perto de 80 por cento”. (Grifo nosso). [tradugdo livre].
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Percebe-se o destaque de Lula no cenario politico, bem como sua aceitacdo
perante a opinido publica quando se observa na reportagem do New York Times sua
percentagem de 80% de aprovacdo em 2011, ano de sua saida da presidéncia do Brasil. Esse
potencial é tanto que, ainda segundo o jornal, Lula conseguiu se manter no poder apés
escandalos de corrupgdo em seu governo, assim se reelegendo em 2005 com 60,1% de
aprovacdo, quantidade satisfatoria para um governo que passou por acusagdes graves

envolvendo politicos ligados diretamente a governanca.

The scandals could have debilitated another presidency, but in October 2005 he was
re-elected president, winning a runoff election with 60.1 percent of the vote (Grifo
nosso). In his second term Mr. da Silva became an increasingly popular and
influential figure in Brazil and throughout Latin America®’.

Lula também teve a aprovacdo do presidente dos Estados Unidos, tendo em
vista que Barack Obama o considerou como “o cara”, bem como “o politico mais popular da
Terra” durante uma reunido de lideres do G20 (grupo de paises desenvolvidos e em
desenvolvimento) em 2009. O primeiro-ministro da Austrdlia, Kevin Rudd, ainda
complementou, segundo matéria Lula é o 'cara’, diz Obama durante reunido do G20, em
Londres do site G1: "O mais popular politico de longo mandato".

Seu governo, entdo, teve aprovagao no ambito interno e reconhecimento por
paises de grande destaque no sistema internacional, como os Estados Unidos. Mas qual o
papel da diplomacia midiatica do governo Lula como estratégia de acdo governamental?
Antes de adentrarmos nessa questdo, € importante compreender algumas de suas acdes
politicas, as quais foram bem aceitas pela populacéo brasileira (como ja foi destacado, com

80%), bem como a relevancia da opinido publica na politica externa.

3.1.1 Ainfluéncia da opiniéo publica na politica externa

Quanto a tomada de decisdo da politica externa brasileira (PEB), Soares de

Lima (2000b) destaca a questdo da opinido publica como um de seus vetores de relevancia.

17 «Qs escandalos poderiam ter debilitado outra presidéncia, mas em outubro de 2005 ele foi reeleito presidente,

ganhando um segundo turno com 60,1 por cento dos votos.(Grifo nosso). Em seu segundo mandato, Lula
tornou-se uma figura cada vez mais popular e influente no Brasil e na América Latina”. [tradugdo livre].

Sob lideranga brasileira, assim marcando um novo polo de poder. “A estratégia é a de reunir forgas para
vencer as barreiras que impedem o acesso de nossos produtos aos mercados dos paises industrializados, e de
lancar as bases para o incremento das relagGes econémicas, cientificas e culturais, numa inédita cooperacdo
Sul/Sul” (SEITENFUS, 2004b, p.12).

18
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Desse modo, cabe compreender até que ponto essa intromissao das paixdes da opinido publica
pode intervir na racionalidade da formacgéo da PEB. Nesse sentido, podemos fazer uma inter-
relacdo entre democracia®® e politica externa, de modo que, para isso, alguns novos eixos de
viagens do presidente Lula podem ser tomados como exemplo.

O inicio de seu governo foi criticado por essas questfes. A opinido publica
questionava 0s imensos gastos com viagens a lugares que, em seu entender (FHC), ndo era do
interesse nacional. Assim, a populacdo estava agindo por emogdo sem que se analisasse as
politicas de longo prazo, enquanto Lula, que depois recebeu apoio de muitos daqueles que
antes o criticavam, mostrou conseguir dar continuidade & sua politica de ampliar relagdes com
outros atores, manter o relacionamento com os paises do “norte” e a0 mesmo tempo ter o
apoio da opinido publica.

Lopes e Vellozo Junior (2004, p.324) defendem que:

O ponto importante dessas visitas aos parceiros “menos favorecidos” vai além de um
mero simbolismo. Ha elementos simbdlicos, é claro, principalmente na Africa
(culturais, sociais etc.), mas ha& intencdes econémico-comerciais muito sélidas.
Comitivas presidenciais, como as que tém sido formadas pelo governo em suas
viagens internacionais, demonstram vontade e volume de a¢8es por parte do Brasil.
O governo Lula identifica nessas visitas a oportunidade de “unir semelhantes”. E,
sim, uma oportunidade de suprir o atraso tecnol6gico e econdmico nacionais, por
intermédio de “aliangas”.

Quanto a esses aspectos, Soares de Lima (2000a, p.9), extrai a critica de
autores realistas a irracionalidade da politica externa. Segundo a autora, os autores realistas da
politica internacional defendem ““a necessidade de se manter a politica externa fora da arena
publica, uma vez que estdo em jogo os interesses de longo prazo do pais”.

Ha, nesse sentido, uma defesa em separar politica externa (PE) de opinido
publica, devendo a PE ser aplicada pelos “verdadeiros estadistas”, de modo que possibilitaria
essa visdo a longo prazo, considerada pelos racionalistas uma condigdo importante para a
manutencdo dos compromissos das relagdes internacionais.

Soares de Lima (2000a, p.14) coloca em relevo, entdo, o dilema do

governante na democracia.

Como ¢ eleito precisa do apoio popular para continuar no poder. E isto que o faz um
animal politico. Por outro lado, ele governa para a nagéo e, portanto, tem que se
preocupar com a realizacdo de objetivos coletivos, relacionados ao bem-estar da
comunidade. Assim, o0 seu problema consiste em conciliar objetivos individuais de
sobrevivéncia politico-eleitoral com os interesses coletivos da populagéo.

9" Pois, como ja lembrou Born (2006), na democracia destaca-se a “diplomacia piblica”, que ¢ a diplomacia ue
incorpora a interlocucao popular na formulagdo da politica externa. Assim, a opinido popular é posta como
mais um ator a ser considerado no campo das relagdes exteriores.
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3.2 ADIPLOMACIA MIDIATICA/PRESIDENCIALISTA DE LULA

Ja no inicio de seu governo, Lula, que criticava as frequentes viagens de
FHC ao exterior, comprou um Airbus presidencial, dando inicio assim a um novo conjunto de
viagens. O governo Lula, porém, é marcado pelo ineditismo, visto que ampliou os horizontes
com viagens, a citar o Oriente Médio, que ha anos n&o recebia um presidente brasileiro.

No Quadro 1 abaixo, podemos perceber quantitativamente 0S novos eixos
da PE brasileira. Nele, estdo registradas todas as visitas internacionais realizadas pelo
presidente Lula de 2002-2010. Vale salientar, ainda, que aqui se trata apenas das viagens®
presidenciais, assim ndo contabilizando as visitas internacionais e nacionais do Ministro das

Relac6es Exteriores Celso Amorim.

Resumo estatistico das visitas internacionais do Sr PR (2002*-2010%%)

RESUMO ESTATISTICO SR PR 2002%-2010
VISITAS POR DESTINO
Regiao 2002*| 2003 | 2004 | 2005 ]| 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | Total
Multilaterais 0 9 7 £ 6 14 13 21 11 88
Ameérica do Sul 25 7§ 6 10 5 8 9 7 8 62
América Central 0 1 2 1 0 4 5 3 3 19
Ameérica do Norte 2F 2 1 0 0 2 0 2 0 9
Europa 0 6 1 5 2 6 8 10 1 39
Africa 0 5 2 5 4 3 1 2 6 28
Asia 0 0 2 2 0 1 3 2 1 11
Oriente Médio 0 5 0 0 0 0 0 1 4 10
Antartida 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Total 4* 35 21 30 17 38 40 48 34 267

* Visitas realizadas na condi¢ao de Presidente-eleito.

Fonte: ITAMARATY, 2010b.

Assim, Lula esteve presente em regifes antes ndo visadas por outros
presidentes brasileiros. Ademais, priorizou a regido da América do Sul, como foi destacado no
quadro através do elevado niimero de visitas bilaterais** na regi&o: 62.

Segundo Seitenfus (2004b, p.1), todas essas modificagdes demonstram que

0 governo Lula tentou alterar uma ordem internacional que privilegia o unilateralismo politico

20 As visitas destacadas no quadro como multilaterais foram assim denominadas por ndo terem registro de
encontro com autoridades locais.

2L Correspondem as visitas de Estado, Oficiais ou de Trabalho.



38

e a excluséo socioecondmica de trés quartas partes da humanidade. Nesse sentido, em sua
gestdo o Brasil possuiu uma “politica internacional e nao somente uma politica externa.
Enquanto esta é consequéncia da prépria existéncia do Estado, que o obriga a manter relacdes
exteriores, aquela decorre da alianga entre capacidade de agir e a vontade politica de o fazer”.

Assim, a presente pesquisa segue, como aqui ja foi citado, Vizentini (2005,
p.390) quando este entende que a diplomacia foi o campo mais bem sucedido do governo
Lula, com o pais recuperando uma a¢édo de grande intensidade e alcance planetario. Isso, pois,
“em lugar de concentrar-se na tentativa de cooperagdo com paises em relagdo aos quais Somos
secundarios e a mercados grandes, mas saturados, buscou 0s espacos ndo ocupados,
exercitando uma diplomacia high profile”.

Do mesmo modo, Lula foi prestigiado por diversas visitas de Chefes de
Estado e Chefes de Governo ao Brasil, como pode ser visto no Quadro 2 abaixo. Nele,
também pode ser percebida a maior aproximacdo com a America do Sul, que visitou o Brasil

107 vezes, sendo a regido que mais apareceu nas estatisticas.

Quadro 2: Resumo estatistico das visitas de Chefes de Estado e Chefes de Governo ao Brasil (2003-2010)

RESUMO ESTATISTICO CHEFES DE ESTADO E GOVERNO 2003-2010

ORIGEM DOS LIDERES VISITANTES

Regiao 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | Total
América do Sul 18 12 11 14 7 18 17 10 107
Ameérica Central/Caribe 1 1 4 3 5 3 7 28
Ameérica do Norte 0 3 1 1 2 1 1 0 9
Europa 15 4 4 4 6 11 6 6 56
Africa 5 4 11 6 5 1 9 7 48
Asia 2 6 0 1 1 5 4 2 21
Oriente Médio 0 1 3 0 0 1 2 6 12
Total 41 31 34 30 24 42 42 37 281

Fonte: ITAMARATY, 2010a

A diplomacia presidencial ¢, nesse sentido, uma marca inegavel da gestao

de Lula. Ela, segundo Lopes e Vellozo Janior (2004, p.4), como poucas vezes se Viu, foi

engrenada no eixo do incremento comercial (por intermédio de novas oportunidades
de negocios e abertura de “bases” nacionais além-mar), da instrumentalizagdo
politica (por meio de possiveis ganhos associados a aliangas ou concertagdes
politicas) e da promogao do “perfil politico de lideranga™ brasileiro (via reconstrugdo
da imagem do Brasil diante do “outro”). Enfim, o governo parece apostar alto no
desenvolvimento nacional baseado na sua projecgéo exterior.
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Quanto ao “perfil politico de lideranca” brasileiro, destaca-se entdo a diplomacia
midiatica de Lula, visto que com esse intento ele utilizou a midia® para divulgar suas
estratégias politicas e buscar a reconstru¢do da imagem do Brasil diante do “outro”. Esse
objetivo € inclusive posto pelo préprio blog do Planalto como um dos alcangcados durante seu
governo, 0 que pode ser visto com a matéria O Brasil ndo é mais coadjuvante no cenario
internacional, de 20 de abril de 2010, a qual relata o discurso do presidente durante cerimdnia
realizada no Palacio Itamaraty em 2010 aos novos diplomatas. A seguir seguem alguns

trechos - retirados da matéria do blog - que confirmam essa visdo:

Nem os paises do norte sdo tdo grandes quando imaginavam, nem os paises do sul
sdo tdo pequenos. O mapa mundi estd mais igual e o Brasil vem conquistando cada
vez mais espaco nas decisdes globais. [...] O Brasil, afirmou Lula, ndo é mais
coadjuvante nas decisdes globais, o Pais cresceu e ganhou importancia no cenério
internacional, o que pode ser comprovado pela atuacdo brasileira em grandes
eventos como as reunides do G8, G20 e COP 15, entre outras. [...] “O Brasil precisa
ser mais generoso, que estende a mao, que ajuda”, disse Lula.

Ademais, entre outras politicas adotadas no governo Lula, destacamos:

No governo Lula, a diplomacia brasileira passou a priorizar a autonomia, a
contestacdo moderada e propositiva, aliangas estratégicas compativeis com o peso
do pais (especialmente com os grandes paises em desenvolvimento), a integragdo e a
lideranga sul-americana e uma campanha a favor da dimenséo social. Para o publico
de classe média, a luta contra a fome parece ingénua, mas ela tem um forte apelo
junto aos paises africanos (que representam quase 30% da ONU) e em vastas areas
da América Latina, Oriente Médio e Asia, mas também em importantes meios
sociais e politicos dos paises ricos (VIZENTINI, 2004, s/p).

Essa diversificacdo da relagdo do Brasil com outros paises é afirmada
também por Lula na matéria acima citada do blog do Planalto, que relata o seguinte discurso:
“se o Pais é mais respeitado hoje ¢ porque esta colocando 0 pé em espagos que outrora ndo
colocava e porque tem politicas importantes”.

Nesse sentido, destaca-se que em seu governo o Brasil agiu “com otimismo
e vontade politica, criando constantemente fatos na &rea internacional. Anteriormente
tinhamos uma baixa autoestima, pois os governos Collor e Cardoso viam o pais como

atrasado em relacdo aos ajustes demandados pelos paises ricos” (VIZENTINI, 2005, p.389).

22 Ccomo foi 0 exemplo do encontro do G20.
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3.2.1 Diplomacia midiatica: estratégias e recursos utilizados na gestédo Lula

Dialogando com a parte tedrica da pesquisa, € importante destacar dois conceitos
pertinentes a diplomacia midiatica adotada por Lula. O primeiro se refere a concepcao de
Gilboa (2002), que entende a midia como um ator instrumental, cujo objetivo é a conquista da
opinido publica da sociedade internacional pelos governos. Nesse sentido, converge com
Lopes e Vellozo Junior (2004), pois um dos focos da diplomacia presidencial de Lula é
reconstruir a imagem do Brasil diante do “outro”, assim almejando um “perfil politico de
liderancga” nas relagdes internacionais.

O outro conceito se refere a visdo de Valente e Santoro (2006), que definem a
diplomacia midiatica como uma estratégia que aproveita 0s novos recursos midiaticos da Era
da Informacdo para a diplomacia, assim objetivando a maior eficacia das negociacdes, seja
com governos, empresas ou organizacdes internacionais. Quanto a esse aspecto, Lula fez uso
de vérios recursos midiaticos, assim ampliando a sua popularidade interna e externamente.

Em relacdo a esses recursos midiaticos, bem como quanto as estratégias de

comunicacdo utilizadas por Lula durante sua gestdo, temos em resumo que:

Quadro 3: LOS DA COMUNICACAO DE LUIZ INACIO LULA DA SILVA

A expressao que mais utiliza é: “nunca na histéria deste pais”.

Adora discursos de improviso, intuitivo como um poeta popular.
Sempre utiliza metéforas, sobretudo as de futebol e as relativas a familia.
Gosta de dar exemplos de sua vida sofrida.

Usa palavras faceis, busca proximidade com quem lhe ouve.

Sempre destaca realizagoes de seu governo para os mais pobres.

SOV EECUE I S

Quando pode, critica o negativismo da imprensa e destaca a democracia como
ideal politico.

8. Nao gostava de dar entrevistas, mas melhorou muito no segundo mandato.
9. Tem um programa semanal de radio, com duracao de 5 minutos.

10. Pouco utiliza rede de radio e TV. Criou, 2 de dezembro de 2007, uma TV
publica.

Fonte: Gois Filho (2008, p.27)

O governo Lula, entdo, utilizou uma diplomacia humanista, sendo assim didatico com

palavras faceis e exemplos de vida. Esses aspectos, aliados & midia®*, proporcionaram uma

2 Embora criticasse alguns setores da midia.
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boa aceita¢do por parte da opinido publica.

Assim, relevando esses aspectos, foi uma gestdo em que a politica esteve aliada a
midia, de modo que para esse entendimento a presente pesquisa dividiu sua andlise da
diplomacia midiatica a partir dos tipos de midia (oficial, particular e midias sociais), discursos
midiaticos de personagens politicos, bem como criticas a suas agdes governamentais.
Destacamos, porém, que ndo se trata de um estudo de caso, mas sim de um exemplo para que
possamos aliar a parte tedrica da pesquisa a pratica da diplomacia midiatica no Brasil.

Como midia oficial®*

, ele utilizou a Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia
(Secom), j& conhecida e adotada por outros presidentes brasileiros. Todo esse aparato de
midia oficial ndo é, porém, suficiente para alcancar estratégia bem-sucedida de diplomacia
midiatica, ja que se trata do governo falando do préprio governo. Nesse sentido, comumente
os fatos divulgados nos veiculos de comunicacdo oficiais sdo positivos, assim evitando
difundir a populacdo aspectos que comprometam a imagem do presidente e,
consequentemente, o apoio da opinido publica.

Segundo Valente?® apud Valente e Santoro (2009), a comunicacdo e a propaganda
oficiais perderam ao longo do tempo credibilidade e penetracdo e, por conseguinte, eficacia.
Nesse sentido, entende que o melhor recurso para se obter sucesso nesse campo é 0 uso
implicito e indireto da midia global privada®.

Com efeito, ainda é através da grande imprensa que o publico se informa dos
acontecimentos (sejam eles de ambito interno ou externo) sociais, politicos, culturais e
econdmicos de um determinado pais. E justamente através desse processo que se formam
opinides e, assim, diferentes visdes sobre fatos da acdo governamental, agregando, pois, a
politica a midia.

A midia privada possui, entdo, mais efeito na opinido publica que a midia oficial feita
pelas assessorias de imprensa. Esse entendimento decorre do fato de que se subentende que a
midia privada é isenta da interferéncia do governo, sendo, entdo, objetiva e imparcial. Porém,
nem sempre € assim que acontece. Bourdieu (1997, p.102-103) alerta que “o grau de
autonomia de um 6érgdo de difusdo se mede sem duvida pela parcela de suas receitas que
provém da publicidade e da ajuda do Estado (sob a forma de publicidade ou de subvencao) e
2755

também pelo grau de concentracdo dos anunciantes®"”.

Outro ponto que destaca as limitagcGes da midia privada é o poder simbdlico conferido

Mantida por recurso publico.

Sua ideia reflete o cenério internacional de 2005.

Mantida por patrocinadores e pela venda de seus produtos aos leitores/espectadores.
Podendo o governo ser um dos patrocinadores.
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as grandes autoridades do Estado, pois estas possuem “a capacidade de definir, por suas
acOes, suas decisdes e suas intervencfes no campo jornalistico (entrevistas, entrevistas
coletivas, etc.), a ordem do dia e a hierarquia dos acontecimentos que se impdem aos jornais”
(Id.Ibidem, p.104).

Né&o significa, entdo, que se deve esquecer a propaganda governamental, mas sim que
se atente aos novos recursos da Era da informacéo, assim objetivando a melhor eficiéncia na
diplomacia midiatica. E importante, nesse sentido, procurar analisar criticamente as
informag®es®®, pois elas carregam interesses especificos.

Deve-se atentar, porém, que o texto de Valente foi escrito em 2005, de modo que
muitos recursos tecnoldgicos relativos a comunicacgao surgiram, bem como outros se tornaram
obsoletos. Nesse percurso, as midias sociais ganharam espaco como estratégia politica e como
meio de informacdo. Como lembra Camargo (2009, p.7), “os formadores de opinido que antes
eram contados nos dedos da mao, hoje sdo incontaveis”.

O governo Lula, nesse sentido, esteve atento a essas transformacdes ocasionadas no
mercado da comunicacdo, assim ampliando as formas de se comunicar, passando, pois, a
atuar em outros canais, que aqui destacamos: twitter (http://twitter.com/#!/blogplanalto), blog
(http://blog.planalto.gov.br/), flickr (http://www.flickr.com/photos/blogplanalto/) e youtube
(http://www.youtube.com/palaciodoplanalto).

Podemos perceber, entdo, que as midias sociais ganharam espago também no governo
brasileiro, o que fica ainda mais evidente com a apresentacdo do Blog do Planalto em sua
pagina na internet®*:

Car@s Leitr@s,

Bem vind@s ao Blog do Planalto, o novo canal de comunicacdo do governo com a
sociedade!

No6s usamos textos, fotos, videos, audios e infograficos para ilustrar nossas
mensagens, sempre buscando a melhor sintonia com o publico que esta cada vez
mais plugado nas novas midias digitais (Grifo nosso). Acreditamos que este é
apenas um primeiro passo para estabelecermos um dialogo cada vez mais préximo e
informal entre governo e sociedade.

Estamos aqui para compartilhar com vocés informagbes sobre o cotidiano da
Presidéncia da Republica. A equipe do Blog vai acompanhar de perto os eventos,
atos e a agenda da Presidenta para que vocé, seus amigos, familiares e companheiros
de navegacdo na internet possam compreender melhor as acdes, programas e
politicas do governo.

Aproveite e boa leitura!

%8 Seja na midia oficial, seja na midia privada.
% BLOG, 2010.


http://blog.planalto.gov.br/
http://www.flickr.com/photos/blogplanalto/
http://www.youtube.com/palaciodoplanalto
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Apresentados os tipos de midia, podemos agora destacar aquela que mais o0 governo
Lula utilizou: a publica. Como ja foi destacado, ela ndo é considerada a midia mais eficiente
para se alcancar bons resultados na diplomacia midiatica. Entdo, por que utiliza-la?

Segundo o entdo ministro da Secretaria de Comunicacdo Social, Franklin Martins,
havia um preconceito contra Lula, de modo que os jornais “condenavam” antes de apurar os

fatos. Segundo Gois Filho (2008, p.25):

Lula tem uma certa aversdo a imprensa, embora defenda a liberdade. Ele ndo poupa
oportunidade de critica-la. Ele acredita que ha um preconceito contra ele, um
operario sem formagdo académica, e sindicalista, que chegou a Presidéncia. Em seu
primeiro mandato, concedeu apenas uma entrevista coletiva. [...] Neste segundo
mandato, no entanto, ele melhorou. J& concedeu coletiva para radios, jornais e tem
dado algumas exclusivas. Também melhorou o que a imprensa chama de “quebra-
queixo”, que sdo aquelas entrevistas rapidas para falar sobre os temas do dia.

Essa preferéncia pela midia publica fica ainda mais clara em seu segundo mandato,
qguando decide criar uma TV publica. Apesar de o Brasil j, na época, dispor de uma agéncia
oficial, radios governamentais e uma TV estatal, Lula afirmou ndo estar satisfeito com o que
tinha, estando assim convencido de que seria necessario uma televisdo para “mostrar o que as
outras ndo mostram”. Para ele, a midia privada s6 mostra “noticias ruins”, sendo entdo
importante uma televisdo publica para produzir programas educativos, bem como fazer

reportagens “sobre o que interessa” (Id.Ibidem).

A TV estreou no dia 2 de dezembro, na mesma data em que também teve inicio a
introdugdo da TV digital no pais. A nova TV tera um orcamento de cerca de US$
200 milhdes. O ministro Franklin declara que a TV néo serd “chapa branca”, isto €,
ndo serd uma televisdo do governo, para mostrar apenas as coisas favoraveis ao
governo. Ele observa que o presidente raramente utiliza cadeia de radio e TV para
fazer pronunciamentos e que os atuais 6rgdos governamentais de midia fazem
jornalismo sem se pautar por elogios ao governo. A oposicdo, porém, desconfia e
chega a ver uma tendéncia chavista nessa TV publica. Amigo de Hugo Chavez, Lula
ndo liga para as criticas porque, para ele, o presidente venezuelano é um verdadeiro
democrata, em que pese sua fracassada tentativa de se perpetuar no poder e sua
decisdo de fechar um canal de televisdo que fazia oposi¢do (GOIS FILHO, 2008,
p.26).

A tendéncia chavista mencionada acima pode ser assim entendida pela diplomacia
midiatica adotada por Hugo Chavez, o qual instalou no dia 24 de julho de 2005 a primeira TV
venezuelana® de contetido jornalistico com transmiss&o internacional. O slogan da Telesur

“Nosso Norte ¢ o Sul” resume os objetivos comunicacionais e politicos do governo

%0 A rede é oficialmente denominada de propriedade multi-estatal, sendo, pois, uma parceria entre Venezuela,
Argentina, Cuba e Uruguai. A rede, porém, possui sede em Caracas e a maior parte da empresa pertence a
Venezuela: 51% das quotas.
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venezuelano: mostrar o Sul com os olhos do Sul.
Para Santoro e Valente (2006, s/p),

a nova estrutura comunicacional do pais proporciona a execucdo de uma diplomacia
midiatica com um claro e divulgado objetivo: fortalecer um projeto de integracdo da
América Latina, em especial da América do Sul, e criar mecanismos de protecdo
contra a acdo da diplomacia midiatica norte-americana, feita por meio dos veiculos
de comunicacdo globalizados, principalmente as redes de TV e as agéncias de
noticias.

O governo Lula também priorizou a relagdo com a América do Sul, como
foi descrito no quadro de visitas internacionais do presidente (assim totalizando 62 a essa

regido), bem como pode ser assim confirmado no discurso de posse de seu primeiro mandato:

A grande prioridade da politica externa durante 0 meu governo serd a construcao de
uma América do Sul politicamente estavel, prospera e unida, com base em ideais
democréaticos e de justica social. Para isso é essencial uma acdo decidida de
revitalizacdo do Mercosul, enfraquecido pelas crises de cada um de seus membros e
por visGes muitas vezes estreitas e egoistas do significado da integracdo (FOLHA
UOL, 2003).

Apesar dessa relacdo de aproximacdo com a América do Sul por parte do
Brasil, este mantém uma relagdo mais cordial com os Estados Unidos, ndo podendo assim
equiparar as intengdes de Hugo Chavez com as de Lula. Esse entendimento também pode ser
exemplificado com o discurso em sua posse, o qual afirmou que iria procurar com os EUA®!
uma parceria madura, com base no interesse reciproco e no respeito matuo.

Nesse sentido, tomando como base 0s aspectos ja apresentados, 0 governo
Lula utilizou da chamada diplomacia miditica, ja que, como descreveu Valente e Santoro
(2006), aplicou a estratégia de aproveitar 0os novos recursos midiaticos da Era da Informagéo
para a diplomacia, bem como foi um ator instrumental no sistema internacional, visto que,
como lembra Camargo (2009) e Gilboa (2002), buscou conquistar a opinido publica da
sociedade internacional.

Essa conquista da opinido publica, por sua vez, sO foi possivel com a
construcdo de uma boa imagem publica, a qual foi proporcionada, segundo os ideais de
Polacow e Romanini (2004), atraves da propaganda politica reforgada e potencializada pelos

veiculos de comunicacao.

1 Nesse sentido, apesar de inovar em relacdo ao Sul, o Brasil manteve as relagdes tradicionais com os EUA,

Japéo e Unido Europeia.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou trabalhar um conceito ainda recente no Brasil,
assim desvendando suas singularidades e procurando identificar qual o papel da midia como
estratégia de acdo governamental nas relacdes internacionais. Nesse sentido, foi fundamental
quebrar as barreiras da dificuldade bibliografica especifica sobre a tematica, assim lendo
questdes relacionadas ao objeto de estudo, tais como opinido publica, diplomacia e midia.
Assim, articulou diferentes areas das Ciéncias Humanas, porém focando mais detidamente a
integracdo da Comunicacdo com as Relagdes Internacionais, aplicando entdo uma
metodologia interdisciplinar.

Relevando esses aspectos, a pesquisa abordou a midia como um instrumento
politico, buscou contextualizar a relacdo tedrica entre midia e politica, bem como entender as
multiplas faces da midia no cenario das relagcBes internacionais. Depois da teorizacdo,
buscamos elencar alguns dados relacionados com o governo Lula, buscando, pois, identificar
como sua gestdo utilizou as diferentes midias (oficial, particular e midias sociais) como uma
estratégia de acdo governamental, logo no &mbito da diplomacia midiética.

Considerando essas observacGes, podemos destacar alguns pontos da
pesquisa que foram fundamentais para a compreensdo do objeto analisado. Iniciamos assim
com Seitenfus (2004b) quando o autor diz que nossa posicdo sempre foi marcada por um
elevado grau de conservadorismo e de satisfacdo com o sistema internacional, pois havia o
entendimento de que uma eventual contestacdo do sistema traria risScos excessivos se
comparados as eventuais vantagens de que desfruta o imenso, porém entendido por ele como
fragil, Brasil. Entretanto, o ativismo demonstrado por Lula na politica externa brasileira
decorreu de uma percepgéo diferenciada dos desafios internacionais do Brasil.

Nesse sentido, o governo Lula buscou ndo somente manter as relagdes
exteriores tradicionais do Brasil, mas sim ampliou sua estratégia politica através de aliancas e
aproximagdo com paises do Sul, que até entdo ndo tinham sido visitados e priorizados por
outros presidentes brasileiros, como foi destacado nos Quadros 1 e 2 do capitulo 3.

Ademais, desenvolveu uma diplomacia high profile para dizer o que o pais
pensa, e ndo apenas para mostrar a adesdo passiva da nagédo a certa agenda estabelecida por
outros. Foram, nesse sentido, mudancas relevantes para a diplomacia presidencial brasileira,
as quais acabaram despertando a opinido puablica nacional para questdes que antes eram

decididas por um pequeno grupo de burocratas (VIZENTINI, 2003).
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O que ndo podemos deixar de atentar é que a midia foi importante para essa
nova visdo do Brasil no cenario das relagBes internacionais. Com efeito, os estadistas
passaram a se investir dos meios de comunicagdo, assim aproveitando 0S NOvoS recursos
midiaticos da Era da Informacdo para a diplomacia. E 0 que se denomina diplomacia
midiatica, objeto de estudo da presente pesquisa.

Pode-se dizer, entdo, que o governo Lula seguiu essa diplomacia midiatica,
visto que utilizou a midia como um ator instrumental, estando direcionado a conquista da
opinido publica da sociedade internacional, bem como aproveitou 0s meios de comunicacao
para se alcancar a maior eficacia das negocia¢cdes com governos, empresas e organizacoes
internacionais (VALENTE e SANTORO, 2006). Alem de a midia atuar como um ator
instrumental, Gilboa (2002) destaca o fato de ela assumir outras faces no cenario das relagdes
internacionais, de modo que pode ser entendida como controladora, constrangedora,
interventora e instrumental.

Nesse sentido, é controladora quando a comunicacao substitui os tomadores
de decisdo; € constrangedora quando a midia atua como mais um elemento que influencia no
processo de tomada de decisdo e cuja funcao primordial é constranger o lider politico a tomar
decisdes e agir em um curto prazo; por fim é interventora quando o jornalista, direta ou
indiretamente, ultrapassa o limite da reportagem e atua como um diplomata mediador,
podendo ainda servir como catalisador de acordos e solucBes durante crises politicas nas
relacBes internacionais.

Essa percepcdo oferecida pelos meios de comunicagdo, porém, é entendida
através da Teoria Construtivista, como ja foi descrita ao longo dessa pesquisa, ndo sendo
entdo um retrato fiel da realidade, mas sim a construcédo da subjetividade e interesses humanos
em um mundo organizado politica e socialmente.

Diante desse contexto, percebe-se, pois, que estdo ocorrendo mudangas na
conduta da diplomacia, assim fazendo com que esta seja repensada no ambito das relagdes
internacionais. Destaca-se também que a midia assume entdo um novo papel nas RI, de modo
que a rapida interacdo da midia com o sistema internacional ndo pode ser ignorada pelos

demais atores, bem como pelos pesquisadores dessa area académica.
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