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A PESSOA COM DEFIQIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO — UMA ANALISE
DA LEGISLACAO BRASILEIRA E DO AMBIENTE DE TRABALHO

Ana Vitéria Agra Alexandre’
RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar os principais desafios enfrentados
pelas pessoas com deficiéncia para a sua insercdo no mercado de trabalho. A
problematica diz respeito a investigacdo das causas para o baixo numero de
pessoas com deficiéncia atuando profissionalmente. Aqui reside também a
justificativa para o presente artigo, vez que ha inequivoco interesse social ao
tratarmos de pessoas que sao invisibilizadas por politicas publicas mais efetivas.
Inicialmente, foi abordada a evolugao do conceito de pessoas com deficiéncia e do
tratamento conferido as mesmas, bem como da legislagdo acerca do tema.
Destacam-se as Leis 8.213/1991 e, mais recentemente, a 13.146/2015 (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia). Pesquisou-se também as dificuldades enfrentadas pelas
empresas para encontrar profissionais qualificados para ocupar as vagas de trabalho
destinadas as pessoas com deficiéncia. O presente estudo identificou a qualificagao
profissional e a acessibilidade fisica e comunicacional como importantes ferramentas
para a efetiva inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. Nesse
sentido, recorrendo a instrumentos normativos e entendimentos doutrinarios, a
pesquisa realizada foi do tipo exploratoria, bibliografica e documental, com o
emprego do método de abordagem dedutivo.

Palavras chaves: Pessoas com Deficiéncia. Inclusdo. Mercado de Trabalho.

ABSTRACT

The present study analyzes the main challenges faced by people with disabilities for
their insertion in the labor market. The problem concerns the investigation of the
causes for the low number of people with disabilities working professionally. Herein
also lies the justification for this article, since there is an unequivocal social interest in
dealing with people who are made invisible by more effective public policies. Initially,
the evolution of the concept of people with disabilities and the treatment given to
them was addressed, as well as the legislation on the subject. Laws 8.213/1991 and,
more recently, 13.146/2015 (Statute of Persons with Disabilities) stand out. The
difficulties faced by companies in finding qualified professionals to fill job vacancies
for people with disabilities were also investigated. The present study identified
professional qualification and physical and communication accessibility as important
tools for the effective inclusion of people with disabilities in the labor market. In this
sense, resorting to normative instruments and doctrinal understandings, the research
carried out was exploratory, bibliographic and documentary, with the use of the
deductive approach method.

Keywords: People with disabilities. Inclusion. Labor market

' Discente da Universidade Estadual da Paraiba. Endereco eletrénico: anavicagra@gmail.com



1 INTRODUGCAO

O presente Trabalho intitulado “A Pessoa com Deficiéncia no Mercado de
Trabalho — Uma Analise da Legislacao Brasileira e do Ambiente de Trabalho” tem
como objetivo central, analisar os principais obstaculos enfrentados pela pessoa
com deficiéncia para a sua inser¢gao no mercado de trabalho.

E significativo o nimero de pessoas com deficiéncia no Brasil, no entanto,
pequena parcela destas encontra-se ativa profissionalmente. Esta realidade nos
parece fruto de um longo histoérico de tratamento discriminatério e nao inclusivo, vez
que, desde as civilizagdes mais antigas, as pessoas que nasciam com algum tipo de
deficiéncia eram mortas ou retiradas do convivio social.

Atualmente, a legislacao brasileira assegura, em nossa Constituicao, além
dos direitos fundamentais, a inser¢cao no mercado de trabalho e na vida comunitaria.
Tal garantia foi reforcada pela Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, que instituiu a
Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), a qual garante o direito ao trabalho, de sua livre escolha, sendo
proibida qualquer discriminacdo em razao da deficiéncia, inclusive nas etapas de
recrutamento, admissdo, permanéncia, ascensdo e habilitagdo/reabilitagao
profissional.

Diante disto, surge o seguinte problema: por que 0 numero de pessoas com
deficiéncia presentes no mercado de trabalho, ainda é tao baixo?

Para responder a esse questionamento, levanta-se as seguintes hipéteses: a)
falta de interesse por parte dos empregadores em realizarem adaptagdes no
ambiente de trabalho, como por exemplo, a construgdo de rampas e alargamento de
portas, devido aos custos; b) as pessoas com deficiéncia ainda sofrem com o
preconceito da sociedade, sendo consideradas incapazes de exercerem alguma
atividade no mercado de trabalho; c) as exigéncias profissionais das empresas,
muitas vezes, ndao sdo compativeis com os niveis de escolarizacdo e formagao
profissional; d) dificuldades de comunicag¢do, em se tratando de deficiéncia visual ou
auditiva.

O interesse em escrever sobre o tema, surgiu de uma experiéncia propria,
sendo, também, uma pessoa com deficiéncia.

A relevancia social e cientifica do tema e o objetivo principal estdo atrelados
ao fato de que ha milhdes de pessoas com deficiéncia no Brasil, em contrapartida, a
pequena parcela delas, com idade para trabalhar, inserida no mercado de trabalho,
0 que nos impele a investigar quais poderiam ser os incentivos legais para
incremento deste numero e a contribuigdo académica neste sentido.

O publico-alvo beneficiado com o estudo proposto sera, ndo apenas as
pessoas com deficiéncia, mas também, os operadores do Direito, o Poder Publico e
a sociedade em geral.

Recorrendo a instrumentos normativos e entendimentos doutrinarios, a
pesquisa realizada foi do tipo exploratdria, bibliografica e documental, com o
emprego do método de abordagem dedutivo.



2 A EVOLUGAO DO CONCEITO DE PESSOA COM DEFICIENCIA

Desde as civilizagbes primitivas, as pessoas com deficiéncia eram excluidas
da sociedade, sendo taxadas como anormais e, muitas vezes, sacrificadas,
torturadas e violentadas. Nesse sentido, afirma Fonseca: “...entre os povos primitivos
o tratamento destinado aos portadores de deficiéncia assumiu dois aspectos basicos:
alguns os exterminavam [...] e outros os protegiam e sustentavam para buscar a
simpatia dos deuses ou como gratidao pelos esforgos dos que se mutilavam nas
guerras (FONSECA, 1997, p.135).

No mesmo sentido, Garcia (2011) aduz que, na Roma Antiga, ndo s6 os
nobres, mas também, os plebeus, tinham autorizacdo para sacrificar o filho que
nascia com alguma deficiéncia, havendo também a possibilidade de o deixar nas
margens dos rios, onde poderia ser acolhido por uma familia de classe econémica
mais baixa. Ademais, as pessoas com deficiéncia podiam ser comercializadas para a
prostituicdo e entretenimento de pessoas ricas. Ja na Grécia Antiga, o recém-
nascido tinha que ser apresentado ao Conselho de Espartanos, que avaliaria a
crianga e, caso apresentasse alguma limitagdo fisica, deveria ser jogada em um
abismo.

Ao desenvolverem o conceito de pessoa, os romanos o aliaram ao conceito
de capacidade, estabelecendo como um de seus critérios que fossem saudaveis,
fisica e mentalmente, limitando a sua capacidade de fato, em se tratando de
pessoas com deficiéncias. Para tanto, distinguiram as enfermidades em fisicas e
mentais. Segundo Luiz Antonio Rolim (2003, p. 140), as enfermidades fisicas de
natureza permanente (vitio laborante) acarretavam a perda da capacidade de fato.
Os castrados ou esterilizados ndo podiam casar ou adotar filhos. Os cegos nao
podiam testar (realizar testamento), salvo um procedimento proprio, especifico para
os mesmos. Ja os surdos-mudos eram impedidos de testemunhar e de fazer
testamento oral. No tocante as enfermidades mentais, eram divididos em furiosus ou
mentecaptus. Os primeiros eram aqueles que apresentavam surtos de loucura com
intervalos de lucidez (lucida intervala). Nos momentos de surto, eram considerados
absolutamente incapazes de gerir seu patriménio, necessitando de um curador para
proteger os interesses dos herdeiros legitimos; mas capazes nos momentos em que
nao estivessem manifestando a doenga. Ja os mentecapti eram considerados loucos
irrecuperaveis, necessitando de um curador permanente.

Com o Cristianismo e sua posterior popularizagao e influéncia, principalmente,
no ocidente, nota-se uma consideravel mudanga no tratamento juridico acerca das
pessoas com deficiéncias. Em diversas passagens biblicas, registra-se o cuidado de
Cristo com as mesmas, promovendo curas e atento a realidade excludente da época.

O Cadigo Civil brasileiro, de 1916, dois mil anos apos a publicagdo do codex
romano, de maneira discriminatéria, ainda qualificava as pessoas com deficiéncia,
mental ou intelectual, como “loucos de todo o género”, sendo consideradas como
incapazes para a pratica dos atos da vida civil. Assim, embora essas pessoas possui
aptidao para serem titulares de direitos e obrigacdes, diante de sua personalidade
civil, conforme entendimento do artigo 5°, ndo poderiam exercé-los, pois ndo tinham
capacidade para praticar atos da vida civil.

O Brasil herdou este conceito original, advindo através das ordenagdes
portuguesas e desaguando nas primeiras legislacdes criadas.



2.1 O Tratamento conferido as Pessoas com Deficiéncia antes da Constituicdo de
1988

O tratamento dispensado anterior a Constituicdo atual refletia uma visdo
assistencialista, sob o paradigma da incapacidade. Dutra Neto (2014) expde que as
primeiras instituicbes brasileiras que tratavam as pessoas com deficiéncia visual e
auditiva foram fundadas entre os anos de 1854 e 1857, no Rio de Janeiro, por meio
de Decreto Imperial. Durante os anos de 1905 a 1950, outras instituicbes surgiram,
porém, ainda insuficientes numericamente. Foi nessa época que surgiu a educagao
especial para esta categoria de pessoas.

Apods o fim da 22 Guerra Mundial, surgiu, também, a necessidade de incluir,
no mercado de trabalho, os sobreviventes que ficaram com alguma deficiéncia.

No ano de 1961, surge a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagéao
Nacional, a qual garantia a educagao das pessoas com deficiéncia, assegurando o
comprometimento do governo em ajudar as organizagdes nao-governamentais a
prestarem servigos educacionais as mesmas, com o objetivo de as integrar na
sociedade. Sucessivamente, a Constituicdo de 1967 também assegurava igual
direito.

No entanto, foi a partir da década de 1970 que os direitos humanos das
pessoas com deficiéncia passaram a serem reconhecidos internacionalmente e a
deficiéncia passou a ser vista sob uma nova perspectiva. Em 1971, a ONU
proclamou a Declaragao dos Direitos de Pessoas Portadoras de Deficiéncia Mental.

Logo em seguida, em 1975, foi instituida a Declaragcao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, que reconheceu diversos direitos a estas pessoas,
vejamos:

A Declaragéo reiterou os direitos das pessoas com deficiéncia a educagéo e
a saude. Além disso, reconheceu seu direito a seguridade econdmica e
social, ao trabalho, a viver com suas familias uma vida digna, a participar de
eventos sociais e criativos, a ser protegida contra toda exploragéo, abuso ou
comportamento degradante e a dispor de assisténcia juridica. (DUTRA
NETO. 2014)

Diversos paises, inclusive o Brasil, ratificaram a Declaragdo, que se tornou o
apice do reconhecimento dos direitos destas pessoas, a qual estabeleceu critérios
para garantir sua inclusao social.

2.2 Direitos e Garantias das Pessoas com Deficiéncia apds a Constituicdo de 1988

A Lei n° 10.098 de 2000 estabelece normas e critérios para promover a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia nos espacgos publicos. Assim, a
mencionada Lei busca garantir a eliminagdo de obstaculos e barreiras, que impedem
ou limitam o acesso e a circulagdo das pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida nos espagos, assegurando assim, boas condicbes para que todos
transitem nos espagos com seguranga e autonomia, melhorando assim, a sua
qualidade de vida.

O Caodigo Civil de 2002 substituiu a expressao “loucos de todo o género” do
seu antecessor, o CC de 1916, por outros termos menos discriminatoérios, como:
“enfermidade”, “discernimento reduzido” e “excepcionais”. A partir de tais distingdes,
considerava as pessoas com deficiéncia mental e intelectual como absolutamente ou



relativamente incapazes, a depender do grau de capacidade de manifestagao de sua
vontade e de discernimento de seus atos.

Ademais, ao longo dos anos, surgiram diversos tratados e convengdes sobre
os direitos das pessoas com deficiéncia, dentre os quais, a Convencéao Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
aprovado pela Assembleia Geral das Nacbdes Unidas, em 2006, e incorporada na
legislac&o brasileira por meio do Decreto n°® 6.949, de 2009.

O artigo 12 da referida convengao, da qual o Brasil tornou-se signatario, prevé:

[...]

2.0s Estados Partes reconhecerdo que as pessoas com deficiéncia gozam
de capacidade legal em igualdade de condi¢des com as demais pessoas
em todos os aspectos da vida.

3.0s Estados Partes tomardo medidas apropriadas para prover o acesso de
pessoas com deficiéncia ao apoio que necessitarem no exercicio de sua
capacidade legal. (BRASIL: 2009)

Importante destacar que apesar de um novo Cadigo Civil, o Brasil ainda ndo
possuia uma legislagdo especifica acerca do tema. Nessa perspectiva, no ano de
2015 foi instituida a Lei n® 13.146 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia - EPD) sob a
égide da Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
promovendo uma visdo mais humanizada e as reconhecendo como titulares de
direitos fundamentais, além da plena capacidade civil, com autonomia, portanto,
para decidir o que fazer de sua vida, igual as demais pessoas da sociedade, de
modo que possam desenvolver suas habilidades de forma plena.

Assim, embora o Cédigo Civil de 2002 houvesse apresentado um tratamento
mais cuidadoso em relacdo as pessoas com deficiéncia, era evidente que o
mencionado Cdodigo ainda estava bastante atrelado aos ideais do Cddigo Civil de
1916, tendo em vista que as pessoas com deficiéncia mental e intelectual ainda
eram consideradas como impossibilitadas de gerir as suas proprias vidas. Por ser,
portanto, flagrante a dissonancia com a CF, que teve como base o principio da
dignidade humana e da isonomia, e com as novas concepgdes da sociedade
brasileira, foi necessaria a mudanca em seu texto.

De fato, ao assinar a Convengao e dar cumprimento legal aos seus termos, o
Brasil criou a lei 13.146/2015, que alterou, por sua vez, o CC, apresentando uma
nova concepgdo da pessoa com deficiéncia e seu reconhecimento legal como
pessoa plenamente capaz. Vejamos:

Art. 2° Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual,
em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagao
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢bes com as demais
pessoas.

Art. 84. A pessoa com deficiéncia tem assegurado o direito ao exercicio de
sua capacidade legal em igualdade de condigbes com as demais pessoas.
(BRASIL. 2015)

Assim, a deficiéncia, que antes era compreendida, na concepcdo médica,
como uma limitagdo do individuo, que o tornava incapaz, do ponto de vista juridico,
evoluiu para uma concepgéo biopsicossocial, a qual, segundo Moragas (2022),
compreende que ela vai além dos impedimentos corporais, dada a desvantagem
social sofrida por estas pessoas, em decorréncia das barreiras ambientais.


https://www.planalto.gov.br/search/jurisdiction:BR/Art.%202%C2%BA%20AND%20(661817177%20OR%20749165761)?fbt=webapp_preview&addon_version=6.8

Assim, por forca do alargamento da visdo da pessoa com deficiéncia e
reconhecida a sua dignidade, torna-se inadmissivel o uso de termos pejorativos
atribuidos, mas apenas o termo “pessoas com deficiéncia”.

No entanto, deve-se ter em mente que, embora a Lei n° 13.146/2015 tenha
garantido uma maior inclusdo social das mesmas no convivio social, os direitos
delas ainda estao longe de serem efetivamente postos em pratica.

Conforme explica Medeiros (2021), foi apenas com a promulgacdo da
Constituicdo de 1988 que foram postos em pratica mecanismos mais eficazes de
protecdo aos direitos das pessoas com deficiéncia, tendo em vista que a partir de
entdo, houve uma maior fiscalizagao da aplicacdo dos seus principios norteadores.

Importante destacar que a inclusdo social das pessoas com deficiéncia esta
atrelada a todos os direitos previstos na CF, dentre os quais:

“Art. 6° Sao direitos sociais a educagao, a saude, a alimentacgao, o trabalho,
a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituigcdo.” (BRASIL. 1988)

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuigdo a seguridade social, e tem por objetivos:
| - a protegdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;

lll - a promocgéao da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promogao de sua integragdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutengéo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei.

VI - a redugdo da vulnerabilidade socioeconémica de familias em situagéo
de pobreza ou de extrema pobreza.

Resta claro que a Constituicdo, ao prever os direitos sociais a todas as
pessoas, possibilitou formalmente, a inclusdo social das pessoas com deficiéncia.
Isso porque, infelizmente, de fato, esta ainda é uma realidade distante.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de
2023, considerando apenas as pessoas que possuem grande ou total dificuldade de
enxergar, ouvir e andar (pessoas com deficiéncia visual, auditiva e fisica,
respectivamente), bem como aquelas que declararam possuir deficiéncia mental ou
intelectual, totalizam 18,9 milhdes de pessoas com deficiéncia, o que corresponde a
8,9% (oito virgula nove por cento) da populacéo brasileira. Em contrapartida, apenas
29,2% (vinte e nove virgula dois por cento) das pessoas com deficiéncia, com idade
de trabalhar (14 anos ou mais), estédo inseridas no mercado de trabalho.

Neste seguimento, ao longo do tempo, foram instituidas diversas normas
infraconstitucionais, no intuito de fomentar a inclusdo das pessoas com deficiéncia
no convivio social, e consequentemente, no mercado de trabalho.

Nesse sentido, a Lei n° 7.853/1989 foi a primeira a tratar sobre a igualdade de
oportunidades e de tratamento das pessoas com deficiéncia, tendo como base os
valores da justica social, da dignidade da pessoa humana e do bem-estar. Sendo
assim, a mencionada Lei apresenta diversas garantias as pessoas com deficiéncia.

Importante destacar que, apesar da relevancia, o texto constitucional ainda
carecia de melhor regulamentagdo, demonstrando socialmente ser insuficiente,
sendo criada a Lei n® 8.213/1991, que conforme previsdo do artigo 93, estabelece
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que as empresas com mais de 100 (cem) empregados € obrigada a preencher de
2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos cargos com pessoas com deficiéncia.

Nesse diapaséo, foi instituido o Decreto n°® 3.298, no ano de 1999, que em
consonancia com a Lei n® 8.213/1991, estabelece reserva de cotas para pessoas
com deficiéncia em empresas com mais de 100 (cem) funcionarios (artigo 36).
Nesse sentido, como bem explica Medeiros (2021), a reserva de cotas prevista na
Lei n°® 8.213/91, apenas passou a ter eficacia, apdés a publicacdo do mencionado
Decreto.

Valerio (2020), ressalta que a principal contribuigdo trazida pelo Estatuto foi a
garantia de ferramentas para a protecao dos direitos das pessoas com deficiéncia,
de modo a possibilitar o combate a exclusao e o preconceito contra essas pessoas.

Destacamos do EPD, os seguintes artigos:

Art. 34. A pessoa com deficiéncia tem direito ao trabalho de sua livre
escolha e aceitagdo, em ambiente acessivel e inclusivo, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas.

§ 1° As pessoas juridicas de direito publico, privado ou de qualquer natureza
sao obrigadas a garantir ambientes de trabalho acessiveis e inclusivos.

§ 2° A pessoa com deficiéncia tem direito, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, a condi¢gdes justas e favoraveis de trabalho,
incluindo igual remuneracao por trabalho de igual valor.

§ 3° E vedada restrigdo ao trabalho da pessoa com deficiéncia e qualquer
discriminagdo em razdo de sua condigdo, inclusive nas etapas de
recrutamento, selegdo, contratagdo, admissdo, exames admissional e
periédico, permanéncia no emprego, ascensdo profissional e reabilitagdo
profissional, bem como exigéncia de aptidao plena.

§ 4° A pessoa com deficiéncia tem direito a participacdo e ao acesso a
cursos, treinamentos, educagao continuada, planos de carreira, promogoes,
bonificagdes e incentivos profissionais oferecidos pelo empregador, em
igualdade de oportunidades com os demais empregados.

§ 5° E garantida aos trabalhadores com deficiéncia acessibilidade em
cursos de formagéao e de capacitagao.

Art. 35. E finalidade primordial das politicas publicas de trabalho e emprego
promover e garantir condicées de acesso e de permanéncia da pessoa com
deficiéncia no campo de trabalho.

Paragrafo unico. Os programas de estimulo ao empreendedorismo e ao
trabalho auténomo, incluidos o cooperativismo e o associativismo, devem
prever a participacdo da pessoa com deficiéncia e a disponibilizagcdo de
linhas de crédito, quando necessarias.

Da Habilitagdo Profissional e Reabilitagao Profissional

Art. 36. O poder publico deve implementar servicos e programas completos
de habilitacdo profissional e de reabilitagdo profissional para que a pessoa
com deficiéncia possa ingressar, continuar ou retornar ao campo do
trabalho, respeitados sua livre escolha, sua vocagao e seu interesse.

§ 1° Equipe multidisciplinar indicara, com base em critérios previstos no § 1°
do art. 2° desta Lei, programa de habilitagdo ou de reabilitagdo que
possibilite a pessoa com deficiéncia restaurar sua capacidade e habilidade
profissional ou adquirir novas capacidades e habilidades de trabalho.

§ 2° A habilitagdo profissional corresponde ao processo destinado a
propiciar a pessoa com deficiéncia aquisicdo de conhecimentos, habilidades
e aptidées para exercicio de profissdo ou de ocupagao, permitindo nivel
suficiente de desenvolvimento profissional para ingresso no campo de
trabalho.

§ 3° Os servigos de habilitagédo profissional, de reabilitagdo profissional e de
educagao profissional devem ser dotados de recursos necessarios para
atender a toda pessoa com deficiéncia, independentemente de sua
caracteristica especifica, a fim de que ela possa ser capacitada para
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trabalho que lhe seja adequado e ter perspectivas de obté-lo, de conserva-
lo e de nele progredir.

§ 4° Os servigos de habilitagédo profissional, de reabilitagdo profissional e de
educagéao profissional deverdo ser oferecidos em ambientes acessiveis e
inclusivos.

§ 5° A habilitagdo profissional e a reabilitagdo profissional devem ocorrer
articuladas com as redes publicas e privadas, especialmente de saude, de
ensino e de assisténcia social, em todos os niveis e modalidades, em
entidades de formagéo profissional ou diretamente com o empregador.

§ 6° A habilitagao profissional pode ocorrer em empresas por meio de prévia
formalizagdo do contrato de emprego da pessoa com deficiéncia, que sera
considerada para o cumprimento da reserva de vagas prevista em lei, desde
que por tempo determinado e concomitante com a inclus&do profissional na
empresa, observado o disposto em regulamento.

§ 7° A habilitagdo profissional e a reabilitagdo profissional atenderao a
pessoa com deficiéncia.

Da Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia no Trabalho

Art. 37. Constitui modo de inclusdo da pessoa com deficiéncia no trabalho a
colocagao competitiva, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, nos termos da legislagdo trabalhista e previdenciaria, na qual
devem ser atendidas as regras de acessibilidade, o fornecimento de
recursos de tecnologia assistiva e a adaptagao razoavel no ambiente de
trabalho.

Paragrafo unico. A colocagdo competitiva da pessoa com deficiéncia pode
ocorrer por meio de trabalho com apoio, observadas as seguintes diretrizes:
| - prioridade no atendimento a pessoa com deficiéncia com maior
dificuldade de insergdo no campo de trabalho;

Il - provisdo de suportes individualizados que atendam a necessidades
especificas da pessoa com deficiéncia, inclusive a disponibilizagdo de
recursos de tecnologia assistiva, de agente facilitador e de apoio no
ambiente de trabalho;

Il - respeito ao perfil vocacional e ao interesse da pessoa com deficiéncia
apoiada;

IV - oferta de aconselhamento e de apoio aos empregadores, com vistas a
definicdo de estratégias de inclusdo e de superagado de barreiras, inclusive
atitudinais;

V - realizagéo de avaliagbes periddicas;

VI - articulagao intersetorial das politicas publicas;

VIl - possibilidade de participagdo de organizagdes da sociedade civil.

Art. 38. A entidade contratada para a realizagdo de processo seletivo
publico ou privado para cargo, fungdo ou emprego esta obrigada a
observancia do disposto nesta Lei e em outras normas de acessibilidade
vigentes.

Como se Vvé, o legislador, de forma abrangente, previu diversos instrumentos
de grandeza e relevancia, embora, infelizmente, desconhecidos por seu publico-alvo
e pela sociedade, de forma geral, conforme veremos.

3 DESAFIOS ENFRENTADOS PELAS PESSOAS COM DEFICIENCIA NO
MERCADO DE TRABALHO E POSSIVEIS SOLUCOES

3.1 A Falta de Acessibilidade

O artigo 34 da Lei n° 13.146/2015 estabelece que toda pessoa com
deficiéncia tem direito ao trabalho de sua livre escolha, em ambiente acessivel e
inclusivo. Assim, por se tratar de um direito fundamental, independe de suas
limitacbes fisicas, mentais ou sensoriais, podendo usufruir dos mesmos espagos,
produtos e servigos que as demais pessoas, possibilitando a sua autonomia e a
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inclusdo social. Inclusive, as mesmas oportunidades de emprego e desenvolvimento
profissional.

No entanto, a falta de acessibilidade no mercado de trabalho ainda é uma
realidade visivel, tendo em vista que a maioria das empresas nao possui adaptacdes
na estrutura fisica do ambiente de trabalho (rampas de acesso, banheiros
acessiveis), nem adaptacdes que facilitem o desempenho das atividades realizadas
pelos empregados com deficiéncia (intérprete de libras, softwares leitores de tela,
lupas de aumento, impressora braile), o que constitui barreiras que poderiam ser
evitadas com a implementacao de medidas simples.

Importante destacar que a falta de acessibilidade além de limitar o acesso,
dificulta eventualmente a oportunidade de crescimento profissional, por impedir que
exerca sua funcdo de maneira adequada, prejudicando a produtividade e gerando
prejuizos financeiros a empresa. Além disso, pode afetar negativamente sua
reputagao, ao gerar multas e processos judiciais, por descumprimento legal.

Como bem explica Junqueira (2021), muitas empresas ndo investem em
acessibilidade porque nunca pensaram sobre o assunto, o que é reflexo de uma
cultura ndo inclusiva.

O artigo 3°, inciso, V da Lei n° 13.146/2015 apresenta o conceito de barreiras
de acessibilidade, observemos:

Art.3° IV - qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite
ou impeca a participacao social da pessoa, bem como o gozo, a fruigcdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informagdo, a compreensdo, a
circulagdo com seguranca (...) (BRASIL. 2015).

Como bem expde Foggetti (2022), as barreiras de acessibilidade podem ser
encontradas tanto em ambientes fisicos como virtuais, em um mundo construido
para pessoas que nao costumam refletir sobre os desafios que as pessoas com
deficiéncia enfrentam diariamente para se adaptarem aos espacos.

Importante destacar que a falta de acessibilidade comunicacional é uma das
mais desafiadoras de superar, haja vista que é através da comunicagdo que
adquirimos conhecimento e nos relacionamos. Nessa perspectiva, sdo obstaculos
que impedem ou dificultam que as pessoas possam se expressar ou receber
informacgdes de maneira acessivel.

Assim sendo, as barreiras de comunicacdo no ambiente de trabalho estao
relacionadas, principalmente, com a falta de recursos e tecnologias assistivas
(intérprete de linguas, materiais em braille, legenda em videos), o que dificulta a
comunicagao entre o empregado com deficiéncia e as demais pessoas envolvidas,
provocando a sua exclusao no ambiente de trabalho. Sendo assim, ha o esteredtipo
de que a pessoa com deficiéncia é isolada. No entanto, esse isolamento decorre da
falta de mecanismos de comunicagao para as pessoas com deficiéncia no ambiente
de trabalho e passa a sofrer com o isolamento, sendo privado de compreender o que
ocorre no ambiente de trabalho.

Nesse sentido, existem inuUmeras adaptacbes fisicas e tecnologicas que
podem tornar o ambiente de trabalho mais acessivel, e que muitas vezes, ndo sao
caras ou dificeis de serem implementadas, dentre as quais: garantir a acessibilidade
fisica no ambiente de trabalho, a partir da instalacdo de rampas de acesso,
elevadores e corriméos, banheiros adaptados, mesas e cadeiras ajustaveis em
altura e sinalizagdo em Braille; no tocante a acessibilidade comunicacional,
intérprete de linguas e legendas nos videos e equipamentos e tecnologias assistivas.
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Conforme depreende-se do artigo 3°, inciso Ill, da Lei n° 13.146/2015, as
tecnologias assistivas sao recursos que ajudam as pessoas a realizarem atividades
com autonomia, visando a sua qualidade de vida e inclusdo social. Assim, no
ambiente de trabalho as tecnologias assistivas ajudam as pessoas com deficiéncia a
acessarem informacgdes, se comunicarem e desempenharem suas atividades com
eficiéncia, e consequentemente, promover a sua inclusdo no ambiente de trabalho.
Desse modo, alguns exemplos de tecnologias assistivas sao: softwares e hardwares
que possuam recursos de acessibilidade, como leitores e ampliadores de tela,
reconhecimento de voz, monitores com alto contraste, teclados com teclas maiores e
mouses adaptados. Sendo assim, como bem expde Nascimento (2023), é preciso
que as empresas avaliem o ambiente de trabalho para que possam identificar
possiveis adaptagdes necessarias e possam investir em solugbes que garantam a
acessibilidade.

Ademais, a comunicagdo acessivel demonstra ser essencial para que as
pessoas possam se comunicar sem barreiras na comunicagao interpessoal (face a
face, lingua de sinais), na comunicagao em texto (livros em braille) ou no espaco
virtual (tradutores e textos alternativos). Nesse sentido, a comunicacéo acessivel
pode ser compreendida como um mecanismo que garante que as pessoas com
deficiéncia possam se expressar de maneira efetiva e compreendam o que ocorre
em sua volta, permitindo o seu acolhimento na sociedade. Ademais, como bem
explica Souza (2023), a comunicagdo acessivel permite que todas as pessoas
possam se desenvolver pessoal e profissionalmente, independentemente de suas
limitacbes, tendo em vista que quando as pessoas sao capazes de serem
compreendidas e de se comunicarem, as barreiras sociais sdo quebradas e as
oportunidades de participacdo na sociedade sao ampliadas.

Ainda, o mencionado autor explica que as empresas podem promover a
acessibilidade no ambiente de trabalho, a partir da contratacdo de especialistas em
acessibilidade e do desenvolvimento de politicas de inclusdo que garantam a
igualdade de oportunidades no ambiente de trabalho, como por exemplo: a
contratagcdo de pessoas com deficiéncia, garantindo a diversidade na empresa; a
conscientizagdo dos funcionarios e dos gestores sobre a importancia da incluséo e
da acessibilidade no ambiente de trabalho, por meio da oferta de cursos e
treinamentos, de materiais informativos sobre a acessibilidade e o incentivo a
participacdo em atividades sobre a inclusdo, de modo que as necessidades das
pessoas com deficiéncia possam ser compreendidas.

Importante destacar que é preciso avaliar a efetividade das politicas de
acessibilidade implementadas nas empresas, por meio da observacdo dos
indicadores de satisfacao dos funcionarios com deficiéncia, na redu¢ao do numero
de reclamacgdes por discriminacdo € no aumento da produtividade na empresa, de
modo que possam ser identificadas possiveis falhas.

Além disso, € importante observar que os empregados sem deficiéncia
também podem ajudar na promogédo da acessibilidade no ambiente de trabalho, a
partir do respeito e da colaboragdo com os colegas, denunciando eventuais casos
de discriminagao, colaborando assim, para que o ambiente de trabalho se torne um
ambiente de respeito e de valorizagao das diferengas.

Nascimento (2023), de forma pragmatica, ressalta que uma empresa inclusiva,
ha o aumento da produtividade, pois permite que os funcionarios possam
desempenhar suas fungbes com seguranga, além de tornar a empresa mais
inovadora e com maior diversidade de ideias e, assim, encontrar solugbes mais
criativas para os problemas que eventualmente surgirem. Além disso, em uma
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empresa que € inclusiva, os funcionarios se sentem valorizados e tendem a ser mais
engajados. Ainda, € importante destacar que a empresa que investe em
acessibilidade é vista com bons olhos perante a sociedade, tendo o seu publico
consumidor ampliado. Assim, é fundamental que as empresas garantam que o
ambiente de trabalho fornega tecnologias e adapta¢des para receber pessoas com
deficiéncia e facilitar o desempenho de suas fungoes.

Dito isso, é evidente o que expde Patel (2023), que as pessoas com
deficiéncia possuem habilidades e sdo capazes como qualquer outra pessoa, o0 que
nao exclui a necessidade de implementacgao de politica inclusiva.

3.2 O Capacitismo

Nas ultimas décadas, o Brasil avancou muito em relagdo aos direitos das
pessoas com deficiéncia, no entanto, é sabido que o preconceito diz respeito a uma
realidade que esta enraizada na sociedade brasileira, podendo se manifestar pelo
capacitismo, principalmente no ambiente de trabalho, tendo em vista que essas
pessoas ainda sofrem dificuldade de ser contratadas e aquelas que o conseguem,
nao sao, por muitas vezes, valorizadas, sofrendo, consequentemente, com a baixa
remuneragao e a falta de oportunidades de crescimento profissional.

Assim, o capacitismo pode ser compreendido como uma forma de preconceito
que discrimina as pessoas e as julga como inferiores e incapazes de executar
atividades, apenas por possuirem uma deficiéncia. Nesse sentido, como bem expde
Furbino (2022), o capacitismo pode ser considerado como uma forma de opresséo
que define que os individuos sé sdo capazes se estiverem dentro do “padrao”,
contribuindo para a desigualdade social.

Importante destacar que muitos ensinamentos séo trazidos da nossa infancia
e da convivéncia com pessoas que ndao reconhecem a importancia do respeito as
diferengas. Assim, o capacitismo pode se manifestar por meio de expressdes, falas
cotidianas e atitudes, que primeiramente podem parecer positivas, como por
exemplo, a superprotecéo e os elogios exagerados as pessoas com deficiéncia, mas
que mesmo de forma inconsciente reforca o estereétipo da incapacidade.

Ademais, o capacitismo no ambiente de trabalho pode ser observado quando
as empresas ndao cumprem as leis que garantem os direitos das pessoas com
deficiéncia, como por exemplo a que exige, como vimos, que as empresas com mais
de cem funcionarios tenham uma cota minima de pessoas com deficiéncia. No
entanto, conforme anteriormente exposto, apenas 29,2% (vinte e nove virgula dois
por cento) das pessoas com deficiéncia, com idade de trabalhar (14 anos ou mais),
estdo inseridas no mercado de trabalho, o que evidencia que as empresas nao
cumprem com a lei, o que dificulta a luta contra o capacitismo.

Nesse sentido, € evidente que para as pessoas com deficiéncia, o acesso ao
mercado de trabalho se torna mais dificultoso e o sucesso profissional pode se
tornar um desafio ainda maior, tendo em vista que a maior parte das empresas nao
se esforgcam para garantir oportunidades de acesso ao mercado de trabalho, apesar
das politicas de reservas de vagas destinadas a essas pessoas.

Dito isso, Furbino ressalta que as empresas possuem um papel fundamental
no combate ao capacitismo, tendo em vista que um ambiente de trabalho de
exclusdo é danoso ao clima organizacional da empresa, tornando a rotina de
trabalho pesada e prejudicando a interagao entre os funcionarios.

Nesse sentido, para combater o preconceito contra as pessoas com
deficiéncia é fundamental que o ambiente de trabalho seja propicio para o convivio
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social e para o desempenho de suas funcbes de maneira efetiva. Ademais, é
fundamental que expressdes corriqueiras e que sao consideradas capacitistas sejam
abolidas do ambiente de trabalho, como por exemplo: “vocé é inteligente, apesar de
ser uma pessoa com deficiéncia”.

Além disso, €& importante destacar que comportamentos que séo
considerados capacitistas também devem ser eliminados do ambiente de trabalho,
como por exemplo, a supervalorizacado de tarefas do dia a dia, as quais pessoas
com deficiéncia sdo capazes de realizar. Assim, parabenizar a pessoa com
deficiéncia por uma conquista que esta dentro do alcance de qualquer pessoa,
apenas porque possui uma deficiéncia, é reafirmar o preconceito. Assim, as pessoas
com deficiéncia devem ser tratadas de forma igual as outras pessoas, com respeito
a sua idade, igualmente, sendo assim, ndo se deve infantilizar a linguagem ou o
tratamento conferido as mesmas ou exclui-las.

Ademais, como bem explica Furbino (2022), € fundamental que haja a
disseminacgao da informacéo, de modo que se possa compreender e refletir sobre a
realidade das pessoas com deficiéncia, mudando algumas compreensées como a
deficiéncia ser algo negativo. Tal propdsito pode ocorrer por meio da realizacéo de
palestras, campanhas, midias sociais da empresa e canais de comunicagao internos.

Além disso, como bem expde a autora, os lideres das empresas tém o papel
fundamental de influenciar a equipe. Sendo assim, devem assumir o papel de
demonstrar a importancia da luta contra o capacitismo, recebendo também possiveis
denuncias de atitudes preconceituosas contra as pessoas com deficiéncia. E preciso
que as empresas promovam espagos que possibilitem a interacdo entre os
colaboradores, de modo que o assunto seja discutido de forma aberta e as proprias
pessoas com deficiéncia possam falar sobre o assunto, com o intuito de esclarecer
duvidas, e assim, o preconceito ser combatido. Sendo assim, € importante que a
empresa torne o capacitismo um assunto rotineiro, o qual ndo deve ser debatido
apenas em datas comemorativas, pois isso refor¢ca o preconceito.

Ademais, ndo adianta discutir sobre o capacitismo se a empresa nao cumpre
com a legislagdo. As empresas podem, ainda, estabelecer normas préprias que
assegurem a inclusdo das pessoas com deficiéncia. Assim, além de colocar em
pratica a legislagdo obrigatoria, as empresas podem criar normas que busquem
erradicar atitudes e falas que reforcam o preconceito contra as pessoas com
deficiéncia.

Outrossim, é de extrema valia destacar que a equipe de Recursos Humanos,
junto com as demais areas da empresa fagam parte da luta contra o capacitismo.
Cabe a essa equipe cumprir com a legislagéo, bem como investir em estratégias que
envolvam todos os colaboradores da empresa, atuando de forma educativa.

Desse modo, as empresas que tém uma equipe diversificada, inclusive
composta por pessoas com deficiéncia, mas que suas ideias se complementam e as
suas qualidades sao valorizadas, acaba por incentivar a sua inclusdo, criando assim,
um ambiente onde o respeito e o sentimento de pertencimento séo reforgados.

Dito isso, resta evidenciado que na luta contra o capacitismo, as empresas
devem ter em mente que embora as pessoas com deficiéncia possuam
particularidades, € fundamental que sejam garantidos os mesmos direitos e
oportunidades que as pessoas que nhao possuem deficiéncia. Sendo assim, é
indispensavel que a deficiéncia seja compreendida como uma condi¢cao da vida da
pessoa com deficiéncia, e ndo como aquilo que a define, pois assim, estara
garantindo que todas as pessoas tenham as mesmas oportunidades no mercado de
trabalho.
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Fica claro que para acabar com o capacitismo é fundamental para que a
empresa se torne um exemplo positivo para as outras, de modo que possa contribuir
para a formagédo de uma sociedade mais inclusiva, justa e igualitaria e que respeita
as individualidades, com um ambiente de trabalho mais harmodnico e saudavel.

3.3 A Falta de Formacgao Profissional

S30 sabidas as deficiéncias educacionais tanto de alunos, como de
professores no tocante as pessoas com deficiéncia. Ndo sendo a escola um
ambiente acolhedor, para estas, o mercado de trabalho acaba por reproduzir
também este ambiente de inadequacao, tornando-se inacessivel ou, minimamente,
dificultador e hostil.

O artigo 28, inciso XllI da Lei n® 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)
estabelece que o Poder Publico deve assegurar as pessoas com deficiéncia o
acesso a educagéao superior e a educacao profissional e tecnolégica em igualdade
de oportunidades e condigbes com as demais pessoas. Ademais, vejamos o que a
Lei n°® 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional) dispde sobre a

educacao profissional:
As instituicdbes de educagao profissional e tecnolégica, além dos cursos
regulares, oferecerdo cursos especiais abertos a comunidade,
condicionados a matricula e a capacidade de aproveitamento e, nédo
necessariamente, ao nivel de escolaridade (BRASIL. 1996).

Nesse sentido, compreende-se que a educagao profissional € a modalidade
de ensino que possibilita que a pessoa, mesmo sem escolaridade, possa participar
de cursos basicos, permitindo que possa desempenhar sua fungao no mercado de
trabalho com competéncia. Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), de 2023, 63,3% (sessenta e trés virgula trés por cento) das
pessoas com deficiéncia possuem o nivel basico incompleto, Desse modo, as
empresas ainda possuem resisténcia em contrata-las, tendo em vista que cada vez
mais exigem altos niveis educacionais.

Assim, compreende-se que a falta de acesso a cursos profissionalizantes nao
se trata, apenas, de uma barreira para a inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho, mas também de descumprimento ao direito a educagao.

Ademais, ndo ha docentes suficientes capacitados para atuar em turmas com
pessoas com deficiéncia, tendo em vista que o docente da educacgao profissional
para as pessoas com deficiéncia precisa contemplar caracteristicas, habilidades e
competéncias especificas, pois tera lidar com pessoas com diferentes deficiéncias e
que poderao ter dificuldade em conhecimentos prévios a educagao profissional.

Sendo assim, para garantir uma educacao profissional inclusiva, como bem
expde Manica e Caliman (2015), o educador profissionalizante deve ter o
compromisso de propiciar condi¢gdes de acesso e de permanéncia dos alunos nos
cursos profissionalizantes. Sendo assim, seu diferencial é estar relacionado com
estratégias que serao utilizadas para uma educacéao acessivel.

Nesse sentido, como bem expdem Rodrigues e Passerino (2018), a educagao
profissional das pessoas com deficiéncia se encaminha para a formacdo de
professores que priorize o processo de aprendizagem e, com base nisso,
problematizem seu modo de ensinar. Assim, a formagao profissional da pessoa com
deficiéncia ndo se resume a uma questao de empregabilidade, mas em refletir sobre
a viabilizacdo da qualificacdo profissional e a ascensdo a um trabalho com
condigcbes favoraveis de realizagao pessoal e profissional.
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Ademais, como bem explicam os autores, € importante que o docente busque
o aprimoramento profissional, o qual ndo precisa ser construido apenas no meio
académico, mas também durante a sua vida pessoal e profissional. Ademais, é
importante que o docente tenha como base as suas experiéncias laborais
pregressas € o dominio no conhecimento de sua respectiva area, para que assim
possam ser desenvolvidas aulas mais dinadmicas, que possam envolver o aluno em
sala de aula.

Ainda, o docente deve reconhecer que o aluno com deficiéncia pode
visualizar a melhor metodologia a ser utilizada em sala de aula, portanto, o dialogo
com o aluno é o melhor caminho para fortalecer o processo de ensino e
aprendizagem.

Importante destacar que existem diversas outras medidas que podem tornar a
educacao profissional mais inclusiva, dentre as quais: a escola deve fornecer
materiais didaticos adequados para cada tipo de deficiéncia, além disso, é
importante que o docente tenha conhecimento em Libras ou tenha um intérprete
constantemente em sala de aula, ou até mesmo pode tentar se comunicar com o
aluno com deficiéncia através de gestos e do corpo. Outrossim, € significativo que
utilize avaliagdes e procedimentos diferenciados, a depender do tipo de deficiéncia
que o aluno apresentar, ainda, é interessante que o docente busque de todas as
formas compensar as atividades que ndao podem realizadas em sala de aula ou em
laboratorios.

Ademais, como bem expdem Rodrigues e Passerino (2018), é fundamental
que as agdes de inclusdo sejam acompanhadas de continuos investimentos na
qualificacdo dos docentes da educacado profissional, diante das constantes
transformacgdes historicas e culturais que ocorrem na sociedade. Assim, é preciso
que sejam definidas politicas de Estado na area, como por exemplo, a
regulamentagcdo do exercicio da docéncia para pessoas com deficiéncia e a
definicdo de carreira e de salario do educador.

Nesse sentido, o docente deve acolher o aluno com deficiéncia, sem medir
esforgos para inclui-lo na sociedade, lutando contra o preconceito enraizado na
sociedade. Assim, o docente deve ter uma maior preocupac¢ado com a transformagao
do aluno com deficiéncia do que com as condi¢cbes que ira recebé-lo, e, portanto,
deve colaborar para a troca de experiéncias.

Desse modo, € possivel perceber que embora a inclusdo da pessoa com
deficiéncia na educacao profissional perpasse por diversos obstaculos, também
apresenta beneficios, dentre os quais, o educador passa a aprender a conviver com
as diferencas, tendo uma maior flexibilidade curricular. Além disso, o educador
profissionalizante se sente realizado profissionalmente, em relacdo aos outros
docentes que nao atuam com alunos com deficiéncia, pois tem percepg¢ao de que
fez a diferenga na educacao. Ademais, € importante destacar que quando o docente
atua em turmas com alunos com deficiéncia, também esta cumprindo com o seu
dever de cidadao, além de estar realizando uma agao socioeducativa.

Dito isso, é importante evidenciar que quando a educacdo profissional é
realizada com pessoas com deficiéncia, a instituicdo ndo qualifica apenas para o
mercado de trabalho, mas também educa para viver na sociedade, ampliando a sua
autonomia e a determinagéo profissional.



18

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho analisou os desafios da inclusdo da pessoa com
deficiéncia no mercado de trabalho, ao longo da histdria. Evidenciou-se que, diante
da mudancga sobre o que é deficiéncia e a importancia da sua inclusdo no convivio
social e no mercado de trabalho, diversos instrumentos normativos foram criados
para garantir a inclusdo da pessoa com deficiéncia na sociedade e no mercado de
trabalho, dentre eles, a Lei n® 8.213/1991, que define o preenchimento de uma cota
minima de vagas nas empresas, bem como a Lei n° 13.146/2015, que garantiu
outros direitos sendo, portanto, aliadas na luta pela inclusao.

No entanto, a partir dos estudos, foi possivel verificar que as leis ndo séo
capazes de minimizar os obstaculos existentes, tendo em vista o pequeno numero
de pessoas com deficiéncia inseridas no mercado de trabalho. Assim, € evidente
que nao basta incluir a pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, mas é
preciso também oportunizar o seu desenvolvimento profissional.

Observou-se ainda que uma das principais barreiras para a insercao da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho € o preconceito por parte da
sociedade em relagao a capacidade de trabalho dessas pessoas. Assim, foi possivel
compreender que simplesmente criar leis que assegurem os direitos das pessoas
com deficiéncia, em nada vai mudar a realidade dessas pessoas, se nao for aliada a
acessibilidade, a capacitacdo dos empregados com deficiéncia e estimulos
financeiros. Diante dessa analise, foi observado que a contratagcado de pessoas com
deficiéncia apenas para o cumprimento da lei, sem que os obstaculos para a sua
inclusdo no mercado de trabalho sejam removidos, acaba por reafirmar a falsa
concepcao de que a pessoa com deficiéncia ndo tem capacidade para participar do
mercado de trabalho.

Nesse sentido, a partir dos estudos, foi possivel observar que existe um
enorme arcabougo de normas que garantem diversos direitos as pessoas com
deficiéncias, dentre eles, o direito a inclusdo no mercado de trabalho. No entanto,
ainda é preciso percorrer um longo caminho para a efetivagao desses direitos, por
meio de um investimento mais adequado em recursos e da participacdo de diversos
setores da sociedade.

Sendo assim, foi possivel concluir que é preciso incentivar a contratacdo das
pessoas com deficiéncia pelo seu potencial, € ndo apenas para o cumprimento da lei,
tendo em vista que as pessoas com deficiéncia, apesar de suas limitacbes, podem
ter um rendimento elevado, além disso, podem tornar a empresa mais diversa e
criativa, e, portanto, deve ser desmistificado o entendimento de que as pessoas nao
tém capacidade para trabalhar.

Ainda, a partir dos estudos, foi possivel observar que a maior parte das
empresas que contratam pessoas com deficiéncia n&do oferecem acesso a
tecnologias assistivas, que sado imprescindiveis para o desempenho de suas fungdes.
Assim, foi possivel perceber a importancia de tornar o ambiente de trabalho
adequado para as pessoas com deficiéncia, a partir do uso de tecnologias assistivas
para cada tipo de deficiéncia, de modo que haja um melhor proveito das atividades
desempenhadas pela pessoa com deficiéncia.

Ademais, considera-se a necessidade de os gestores das empresas
pensarem em estratégias de avaliagdo das competéncias das pessoas com
deficiéncia. Assim, restou evidenciada a necessidade de acompanhar as avaliagcbes
dos profissionais com deficiéncia, oferecendo um ambiente em que as necessidades
dessas pessoas serdo levadas em consideracéao.
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Conclui-se que deve prevalecer o reconhecimento da dignidade da pessoa
com deficiéncia, a qual ndo pode ser mais excluida da sociedade, apenas por
possuir uma deficiéncia. Desse modo, é esperado que a sociedade consiga se
adequar as caracteristicas particulares das pessoas, como 0 que € intrinseco a
todos nos.
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