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RESUMO

O presente trabalho busca analisar o perfil de gestora da personagem Miranda
Priestly, do fiime O Diabo Veste Prada, a partir de uma revisdo bibliografica
exploratéria, baseada em pesquisas sobre gestdo e lideranca feminina, que
proporcionam maior familiaridade com o tema, além da realizagdo de um estudo de
caso e uma analise documental do filme O Diabo Veste Prada, como instrumento para
a coleta de dados foi utilizada a observagao. Os dados obtidos foram analisados
qualitativamente e comparados com a literatura estudada, montando um paralelo
entre ficcao e realidade na gestao organizacional, p6de-se concluir que mesmo depois
de tanto tempo, ainda existe uma associagéo entre a figura feminina em cargos de
lideranga/gestao e o esteredtipo de vila fria. Miranda Priestly possui caracteristicas
que permitem classificar seu estilo de lideranga/gestdo como autocratica e enfrenta
desafios comuns na vida de gestoras reais.

Palavras-chave: Gestao. Mulheres. Lideranca



ABSTRACT

The present work seeks to analyze the managerial profile of the character Miranda
Priestly, from the movie The Devil Wears Prada, from an exploratory bibliographic
review, based on research on female management and leadership, which provide
greater familiarity with the theme, in addition to the realization of a case study and a
documentary analysis of the film The Devil Wears Prada, Observation was used as an
instrument for data collection. The data obtained were analyzed qualitatively and
compared with the literature studied, setting up a parallel between fiction and reality in
organizational management, it was possible to conclude that even after so long, there
is still an association between the female figure in leadership/management positions
and the stereotype of cold villain. Miranda Priestly has characteristics that allow her to
classify her leadership/management style as autocratic and faces common challenges
in the lives of real managers.

KEY-WORDS: Management. Women. Leadership
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1. INTRODUGAO

Partindo da premissa de que o cinema ajuda a construir uma visdo do mundo
e suas relagdes e diante da constatacao do escritor Oscar Wilde de que “a vida imita
a arte muito mais do que a arte imita a vida”, € possivel refletir sobre o estabelecimento
da relacao entre o que é representado na ficcdo e o que acontece no mundo real. A
escolha da obra “O diabo veste Prada”, deve-se, entre outros, ao fato de ser uma
producéo bastante popular, que transcorre em cenario organizacional e conta com um
enredo pautado em relagdes de trabalho facilmente identificaveis (Oliveira e Araujo,
2017).

No entanto, existem ainda, elementos e processos que podem ser melhor
explorados, especialmente no que tange a nogao de poder, dessa forma, a presente
pesquisa busca analisar o perfil de gestora da personagem Miranda Priestly, de O
Diabo Veste Prada compreender como suas caracteristicas comportamentais e seus
desafios pessoais moldam e influenciam o estilo de lideranga por ela adotado.

Com base nos trabalhos de Fufu (2017), as mulheres ou aprendiam a equilibrar
a dupla jornada entre trabalhar fora de casa e ser dona de casa, mae e esposa ou ela
deveria renunciar a um dos dois, para realizar o outro com graca e maestria.

Dessa forma, o presente trabalho justifica-se pela complexidade e dificuldade
encontrada por mulheres em manter e conciliar multiplos papéis: méaes, donas de
casa, esposas e lideres, e ainda, vencer a estigma da vila fria que muitas vezes lhe é
atribuida, sendo assim, espera-se contribuir com o tema ao apresentar o perfil de
gestora de Miranda Priestly, de O Diabo Veste Prada, através da contextualizagao
entre cenas do filme em paralelo com aspectos da gestdo organizacional apresentada
na fundamentacgao tedrica desta pesquisa.

Este estudo busca responder a seguinte pergunta: Qual o perfil de gestora de
Miranda Priestly de O Diabo Veste Prada?

O objetivo geral dessa pesquisa € analisar o perfil de gestora da personagem
Miranda Priestly, do filme O Diabo Veste Prada. E seus objetivos especificos s&o: a)
identificar qual tipo de lideranga é predominantemente aplicado por Miranda; b)
relacionar trechos do filme O Diabo Veste Prada com a Gestdo Organizacional; c)
comparar as principais caracteristicas comportamentais entre Miranda e gestoras do
mundo real.

Este trabalho esta estruturado em introducéo, corpo do trabalho, contendo a
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Fundamentacao Tedrica, na qual serdo apresentados conceitos, pesquisas e estudos
de outros autores que serviram de base para a construgdo dessa pesquisa, em
seguida esta a Metodologia de pesquisa utilizada, seguido dos Resultados e

Discussodes e por fim, as Consideracoes Finais.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 Gestao Organizacional

A gestao é o ato de gerir, administrar, seja pessoas, recursos ou negoécios. A
gestao envolve um conjunto de principios relacionados as fungdes preconizadas por
Fayol (Robins, Coulter, 1998), sdo elas planejar, organizar, dirigir e controlar uma

organizagao.

S&o muitos os tipos de gestdo: gestdo comercial, gestdo financeira, gestao
organizacional, gestdo empresarial, gestdo de projetos, gestdo de pessoas, gestao
ambiental, gestao da informacao. Cada tipo diz respeito ao objetivo que se procura
alcancar. Além de possuir varios tipos, a gestdo também conta com varias formas,
dentre as quais: Gestdo democratica; Gestao meritocratica; Gestdo com foco em
resultados; Gestdo com foco em processos; Gestao autoritaria ou autocratica; Gestao
por cadeia de valor; Gestao por desempenho; Gestdo comportamental; Gestao por

competéncias (Rodrigues, Rodrigues, Ruivo, 2014).

Segundo Maximiano (1992), organizagao trata-se da combinacao de esforgos
individuais cuja finalidade ¢é atingir propositos coletivos. Através de uma organizagao
€ possivel perseguir e alcangar objetivos que seriam inatingiveis para uma unica

pessoa.

De acordo com Marques (2017), entende-se por Gestdao Organizacional a
administracdo de uma organizacéao, cujo objetivo é o alcance de metas e a conquista
de resultados positivos e rentaveis. A fungéo desse tipo de gestao é conduzir pessoas
e processos de forma eficaz, promover melhorias e criar um ambiente favoravel a

conquista de resultados.
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Para Senge (1998) o estilo de gestdo que deve predominar em organizagbes
contemporaneas e que geram conhecimento, ou seja, em organizacoes de
aprendizagem, é aquele que permite a conectividade dos objetivos e das estratégias

organizacionais, prevendo desafios e ndo simplesmente reagindo as crises.
2.1.1 Gestao Empresarial Feminina

Para Grzybovski, Boscarin e Migott (2002), a sociedade empresarial vive um
momento de transigao, de uma producgéao industrial para uma produgao que busca a
informacdo e o conhecimento, com uma crescente participacdo de mulheres no

mercado de trabalho.

As diferencas nos valores e principios entre homens e mulheres muitas vezes
levam estas a preferirem um formato organizacional diferente do considerado
tradicional (estrutura burocratica e rigidez hierarquica) o que permite caracterizar o
modelo feminino de gestdo como aquele que mais valoriza os individuos como seres
humanos (Robins, Coulter, 1998).

As mulheres vém conquistando mais espago no mercado de trabalho, porém,
ainda precisam lidar com as dificuldades resultantes das comparagdes, dupla jornada
e salarios mais baixos. Administrar a casa, cuidar da familia e ter atividades fora do

lar sdo demandas socialmente atribuidas a mulher contemporanea (Jonathan, 2011).

Beauvoir (1967) afirma que, ninguém nasce mulher: torna-se mulher, desse modo,
algumas caracteristicas foram socialmente construidas e atribuidas a figura feminina,
como: maior sensibilidade, maior empatia, comprometimento e vontade de ajudar,
além disso, as mulheres seriam sdo confiantes, destemidas, capazes de gerir um
empreendimento e as vezes temerosas em aspectos financeiros, sdo também focadas
e determinadas, essas sao algumas das caracteristicas que auxiliam uma mulher a se

tornar uma empreendedora de sucesso (Amorim, Batista, 2012).

Conciliar os multiplos desafios € uma tarefa complexa e dificil, porém, essa ndo é
a unica nem a maior dificuldade para as gestoras, de fato, algumas dificuldades s&o
agravadas por serem mulheres, principalmente a falta de credibilidade dos clientes,

fornecedores e funcionarios (Alperstedt, Ferreira, Serafim, 2014),
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Mercali, Gasparin e Scheffer (2017), realizaram um estudo com gestoras e
empreendedoras que comprovam essa realidade, as entrevistadas relatam sentiruma
acentuada diferenca no tratamento recebido pelos fornecedores, especialmente no
inicio das negociagodes, elas sentem uma notavel diferenga na forma de agir e falar, o
mesmo acontece com os colaboradores da empresa, de acordo com as mulheres
entrevistadas na pesquisa, existem momentos que elas realmente precisam se
mostrar quase furiosas para serem ouvidas. A situacao se repete também para os

clientes, parece existir mais respeito pela figura masculina na hora do atendimento.

2.2 Lideranga: conceitos e tipos

Conforme Nascimento (2018), o lider é responsavel pela tomada de decisdes
e pelo clima criado no ambiente organizacional, tornando-se responsavel pelas
resolugdes de problemas. O lider é aquele que guia e motiva a equipe, ndo ha como

falar sobre lider sem falar de lideranca.

Segundo Chiavenato (2004), a lideranga, na abordagem classica da
administracao, era definida como uma forma de dominacéao ou controle, onde a funcao
do lider era estabelecer e fazer cumprir critérios de desempenho para atingir objetivos
organizacionais, na Teoria das Relagdes Humanas a lideranga passa a ser
considerada um elemento vital para o sucesso de uma organizagao, onde os lideres

sdo os agentes de mudangas.

A literatura aponta a existéncia de trés estilos basicos de liderancas, sdo: o

autocratico, o liberal (laissez-faire) e o democratico.

Conforme Vieira (2014), no estilo autocratico de lideranga, o lider determina
todos os procedimentos a serem colocados em pratica, desde a formulacao até a sua
execugao. Ja para Maximiano (1990), uma lideranga autocratica € aquela onde o lider
define antecipadamente as tarefas desempenhadas pelos subordinados e, por vezes,

utiliza do abuso de autoridade para garantir seu cumprimento.

O lider democratico € aquele que encoraja seus subordinados a tomarem suas

préprias decisdes (Silva, Silva, Sousa, 2014). De acordo com Maximiano (1990), no
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estilo democratico ha participacao dos subordinados no processo de decisao e uso da

autoridade por parte do lider, estimulando a participagao e a coletividade.

Para Siqueira (2014), o liberal, por sua vez, exerce suas atividades de lider e
permite que seus subordinados tenham autonomia na realizagdo das atividades
principais e cruciais de seu trabalho diario. Nesse estilo o lider ndo usa tanto de sua

autoridade, ele prefere delegar as atividades e fungdes.

2.2.1 Lideranga Feminina

Segundo Kets de Vries (1997), as habilidades das mulheres comegam muito
cedo, elas observam suas maes e absorvem sua forma de agir e pensar e vao
incorporando um conjunto de ideias, valores e interesses, que irdo orientar mais a

frente muitas de seus comportamentos e escolhas.

Conforme Nascimento (2018), a mulher desempenha um papel fundamental
em qualquer ambiente social, seja ele organizacional ou n&o, pois em um mundo
globalizado e veloz, a lider mulher consegue de forma natural se adaptar as mudancgas

e desempenhar varias tarefas ao mesmo tempo, sendo detalhista e atenciosa.

De acordo com o ultimo CENSO, do IBGE (2022), as mulheres ja sdo maioria
na populacéo em grande parte dos estados do pais, ndo se trata apenas de incluséo,
mas de estar preparado para competir em um mercado acirrado, o compartilhamento
do poder decisorio com as mulheres no mundo corporativo passou a ser questao de
sobrevivéncia, uma vez que, as empresas contemporaneas precisam de todos

pensando, criando, inovando e produzindo.

No entanto, segundo Ramal (2019), quando a mulher é introduzida em
ambientes que antes era ocupado exclusivamente por homens, € notavel que o
mesmo nao aprova essa insercao. Diante desse cenario, a mulher prova que,
independentemente de género, suas competéncias intelectuais e profissionais
ultrapassam as expectativas limitantes dos discursos preconceituosos e miséginos

qgue se disseminam socialmente.

De acordo com Nascimento (2018), bons lideres sdo pessoas que buscaram

um desenvolvimento para se tornarem bons, independente do género, cor, raga ou
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nacionalidade, portanto, ndo ha uma diferenca entre os estilos de lideranca de homens
e mulheres, ndo existe um estilo exclusivamente masculino ou exclusivamente
feminino, o que existe sdo pessoas, gestores, que aplicam o estilo de lideranga que

Ihe parece melhor e mais eficiente para alcangar os objetivos organizacionais.

2.3 Mulher e mercado de trabalho

De acordo com Campelo (2022), as mulheres, a partir do século XIX,
comegaram a ser inseridas no mercado de trabalho. Com a primeira revolugao
industrial elas foram essenciais nas fabricas para o manuseio das maquinas. A partir
dai, as mulheres foram ganhando seu espago cada vez mais, porém, ainda sofrendo
muito preconceito perante a sociedade. Segundo Nascimento (2018), a submissao a
sociedade marcou a trajetdria feminina ao longo da historia, o regime patriarcado
prevaleceu durante muitos anos com grandes repercussdes de ordem social, politica,

religiosa, econdmica e cultural.

Amaral (2012), ressalta dois aspectos fundamentais da insergdo da mulher no
mercado de trabalho: de um lado, o fato de que as mudancgas provocadas pelo
capitalismo possibilitaram a maior participagao feminina, uma vez que permitiram a
saida do ambiente doméstico e a possibilidade de se colocar ao lado do homem na
producao social; de outro lado, o fato de que tal inser¢do no contexto produtivo néo
significou sua liberagdo em relacéo as tarefas domésticas, tampouco sua libertagao e
emancipacao, pois ela continuou sendo submetida a condi¢des de exploragio, agora

nao so no ambito familiar, mas também no profissional.

A mulher vem alcangando uma representatividade bastante significativa no
mundo corporativo, anteriormente, algumas atividades na area de gestdo estavam
associadas unicamente ao género masculino. De acordo com o SEBRAE (2023), as
mulheres desenvolvem, atualmente, grande parte das atividades com sucesso, as
mulheres ocupam em média 11,5% dos assentos em conselhos de administragcao de
empresas brasileiras de capital aberto, contra 20,6% da média mundial. Segundo
Schermerborn (2007) e Caravantes (2005), tanto homens como mulheres podem ser

lideres igualmente eficazes dentro das organizagdes. Esses dados tornam evidente
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gue mesmo a figura feminina sendo maioria, o percentual de mulheres em lugares de
lideranga nas empresas ainda nao explicita isso, ao contrario, é desproporcional, e
mesmo diante de tantos avancgos, os dados s&o reveladores da limitagdo ainda

imposta as mulheres no que tange a ocupacgao de cargos de liderancga.

Segundo Sina (2005), entre as principais transformagdes sociais, a tendéncia
das organizagdes é incluir no cenario organizacional, meios que facilitem a inser¢ao
da mulher no mercado de trabalho, ao mesmo passo, as mulheres vém buscando a
cada dia se especializar mais para ingressar no mercado de trabalho de forma a
suporta e adaptar-se as rapidas mudancas desse ambiente. Muitos avangos ja foram
alcangados e muito ainda se deve avancar, o caminho a ser percorrido ainda é longo

e exigira persisténcia e determinacao das mulheres.

2.3.1 A Construcao Social do Sujeito Mulher

De acordo com Pereira (2012), a historia e construgao social do sujeito mulher
é fonte de estudos na atualidade, tais estudos comegam a recusar verdades antes
consideradas universais, como o “sujeito da histdria”, o “eterno feminino” ou a
“esséncia feminina”, denominagdes que se confundiam com a natureza ou tornavam
as mulheres aprisionadas no espaco doméstico e suas competéncias limitadas as

tarefas femininas tradicionais.

O inicio do processo de submissao feminina na historia judaico-crista ocidental,
pode ser apreendida desde a narrativa biblica sobre a origem do mundo, fato esse ja
relatado nos livros biblicos onde as mulheres ocupam na maioria das historias o papel

de pecadora e a condigao de viver “a sombra do homem” (Teixeira, 2012).

Para conviver em sociedade, a figura feminina precisa enfrentar varios
estigmas a ela atribuidos, desde os mitos da criacdo, a mulher, com a figura de Eva,
recebeu um certo papel de vila, conforme Leite (2021). Eva foi, indubitavelmente, a
primeira pecadora, a figura do Diabo teria tentado Eva a pecar e ela, por sua vez,

seduziu e induziu Adao ao pecado.

A culpa atribuida a Eva e sua imagem de vila ganhou ainda mais forca na idade

média, com o fortalecimento da dominagéo religiosa exercida pelo catolicismo. Nessa
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época, algumas mulheres passaram a ser consideradas como bruxas, em sua grande
maioria, eram solteiras que nao seguiam os padrdes estabelecidos, a Igreja Catdlica
conseguiu inserir na mentalidade coletiva a ideia de provar a presenga do Diabo na
terra, bem como a sua maldade por meio das bruxas, relacionando diretamente o mal
a mulher, ainda de acordo com Leite (2021), a caga as bruxas foi um movimento de
perseguicdo religiosa e social iniciado no século XV, atingindo seu apogeu nos

séculos XVI a XVIII, queimando muitas mulheres na fogueira.

De acordo com Gevehr e De Souza (2014), os papéis sociais de género foram
determinados por uma moral edificada na definicdo do corpo feminino, o que levou ao
surgimento, nos discursos da Historia Medieval e com base nos discursos da Igreja
Catolica, a figura de Eva, a pecadora, vista como a grande vila da humanidade e a
Virgem-Maria, a santa, a pura, um exemplo a ser copiado. Esses eram os dois
principais esteredtipos construidos no imaginario coletivo em torno da mulher: o de
santa/princesa, aquela que sofria em siléncio e suportava tudo, essa mulher é boa,
décil e obediente, em contrapartida, ha o da bruxal/vila, aquela que é desobediente,

que toma a iniciativa e confronta as normas, ela tem autonomia.

Para Melo e Ribeiro (2015), compreender e chamar a atengdo de geragdes &
determinante para a construgao de uma representacao, podendo esta ser benéfica ou
nao, representacbes do imaginario da sociedade buscam representar algo da
realidade. Dessa forma, a disseminacgao da figura da mulher como vila chegou as mais
diversas culturas, o mundo ficticio passou a seguir o mundo real. Histérias, filmes,
contos e mitos passaram a atribuir a algumas mulheres uma imagem negativa, ma e
perversa, € o caso do conto da Medusa e de personagens classicas da Disney: a
rainha ma, a madrasta e tantas outras, que sdo autdbnomas e independentes, buscam

poder e assumem um certo papel de liderancga (Leite, 2021).

Mesmo com esse papel de vila atrelado ao sujeito mulher, as mulheres
continuaram com sua luta por espacgo e direito. Dois acontecimentos, em especial,
merecem destaque, a figura feminina ganhou mais visibilidade e suas capacidades e
competéncias passaram a ser percebidas socialmente, durante os periodos de guerra
e narevolucao industrial. Segundo Neves (2015), quando o que parecia ser um conflito
passageiro, transformou-se em uma Guerra Mundial, as mulheres assumiram um

papel significativo, algumas foram levadas para ajudar os feridos em batalha e as que
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ficaram em casa, assumiram o papel de provedoras do lar, passando a trabalhar para

manter o sustento da casa e da familia.

A Revolugéo Industrial foi um marco em diversos aspectos sociais, no tocante
a ascensao feminina nao foi diferente, uma vez que contribuiu para expandir a posi¢cao
da mulher na sociedade e no mercado de trabalho. Iniciou-se na Inglaterra no século
XVIIl e caracterizou-se por um conjunto de transformagdes econdmicas e sociais que

levaram a aceleracdo do crescimento (Hobsbawm, 2000).

A industria que se iniciava precisava de mao de obra, e essa precisava ser de
baixo custo, de acordo com Leite (2021), isso possibilitou a contratagdo de mulheres
e criangas na industria téxtil, as quais se sujeitavam ao trabalho industrial como forma
de complementar a renda familiar. As condigcbes nao eram boas e o salario nao era
justo, mas, esse foi um comego para que as mulheres conseguissem se inserir no

mercado de trabalho.

Segundo Vieira (2006, p.12), a crescente urbanizacdo e expansido da
industrializacdo contribuiram para um ambiente propicio a entrada de novos
trabalhadores no mercado de trabalho, incluindo o sexo feminino. De acordo com
Bruschini (1996), na analise do comportamento da firmeza de trabalho da mulher no
Brasil no periodo de 1985 a 1990, um fato de grande relevancia foi o alto indice de
crescimento, as mulheres representaram um papel muito mais expressivo do que os

homens no aumento da populagdo economicamente ativa nesses anos.

A consolidagao dos movimentos feministas e as conquistas de tantos direitos,
como o direito ao voto, foram marcos importantes na trajetéria e insercdo da mulher
no mercado de trabalho. Nos anos 90, houve aumento de mulheres assalariadas no
setor formal da economia, em contrapartida uma queda significativa de emprego
masculino. Segundo Bruschini (1985), no periodo analisado houve um acentuado
aumento no nivel de escolaridade da populacao brasileira, principalmente a feminina,
nesse mesmo periodo as mulheres ocupavam a maioria dos empregos criados para

pessoas com maior nivel de escolaridade.

De acordo com Scherer (2020), a representatividade feminina, seus avangos,
conquistas e a capacidade que as mulheres possuem de construirem estratégias para

guiar suas organizagcbes ao mercado em tempos atuais. A trajetoria da mulher é
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marcada por uma grande evolugao. Sua presenca € cada vez maior no mercado de
trabalho, ao longo da histéria comprova-se que as mulheres suportaram e vivenciaram

tudo o que a sociedade impds ser inalcangavel a este publico (Campelo, 2022).

3. METODOLOGIA

Essa pesquisa se classifica como descritiva, que segundo Gil (2002 p.42) “[...]
tem como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de determinada
populagdo ou fendbmeno ou, entéo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis”.

O presente estudo consiste também em uma revisao bibliografica da literatura,
uma vez que foram realizadas pesquisas em artigos, dissertagdes, teses,
monografias, revistas e livros relacionados ao assunto proposto, de acordo com
Fonseca (2002, p. 32), esse tipo de pesquisa “é feita a partir do levantamento de
referéncias tedricas ja analisadas e publicadas por meios escritos e eletrénicos”. Em
seguida foi realizado um estudo de caso e uma analise documental do filme O Diabo
Veste Prada, de 2006, dirigido por David Frankel, com duragcdo de 109 minutos e
estrelado por Anne Hathaway, como Andrea Sachs, e por Meryl Streep, como
Miranda Priestly.

Para Duarte (2005), o estudo de caso reune, informagdes numerosas e
detalhadas para apreender a totalidade de uma situagao. Ja a analise documental do
filme O Diabo Veste Prada, compreende a identificagao, a verificacao e a apreciagao
de documentos para um determinado fim, no caso dessa pesquisa, identificar o perfil
de gestora da personagem Miranda Priestly (Duarte, 2005).

Como instrumento de coleta foi utilizada a observacéao, a fim de estabelecer um
paralelo entre a realidade de muitas gestoras e Miranda Priestly e cujo dados foram
analisados e apresentados no trabalho, a andlise de conteudo “é considerada uma
técnica para o tratamento de dados que visa identificar o que esta sendo dito a respeito
do tema” (Vergara 2005, p. 15).

Por fim, a pesquisa pode ser caracterizada de natureza qualitativa, esse tipo de
pesquisa “preocupa-se, com aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados,
centrando-se na compreensao e explicagcdo da dinamica das relagdes sociais”
(Gerhardt; Silveira, 2009, p. 34).
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O filme de David Frankel, acompanha a jovem Andy, uma jovem que consegue
um emprego na renomada "Runway Magazine", a mais importante revista de moda de
Nova York. Ela passa a trabalhar como assistente de Miranda Priestly, editora-chefe
da revista. O desenrolar da trama acontece principalmente dentro da revista. Trata-se
de um filme contemporaneo e muito utilizado como objeto de pesquisas e estudos
dentro das areas de gestao e lideranga e bastante conhecido por profissionais da
administragao. O filme nao foi s6 um sucesso de bilheterias, mas recebeu alguns
prémios, como Globo de Ouro: Melhor Atrizem Comédia ou Musical para Meryl Streep
(Miranda) e foi indicado duas vezes ao Oscar. Atualmente o filme esta disponivel na

plataforma de Streaming Star+.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

O filme de 2006, O Diabo Veste Prada, € um dos mais citados na
Administracdo, sendo muito trabalhado em disciplinas sobre liderangca. O filme é
retratado em um contexto organizacional no qual a figura da lider é representada por
uma personagem do género feminino, Miranda Priestly (Ferreira, 2021).

Durante a exibicao do filme percebe-se que em diversos momentos, o que se
passa na vida da personagem Miranda, condiz com fatos da vida de algumas gestoras.
Na trama, Miranda trabalha na Revista Runway, desenvolvendo uma gestéo agressiva
e autoritaria, na qual as relagdes interpessoais ndo séo incentivadas, assim como as
opinides ou questionamentos contrarios as suas ordens ndo sao aceitos, uma das
falas mais marcantes de Miranda era o "Isso é tudo!” (o famoso “that’s all”) com qual
ela recorrentemente encerra as conversas, mostrando que era dela o poder da ultima
palavra, reforcando sua postura autoritaria e inflexivel, ndo deixando espago para
contra-argumentos.

Andy (Andrea), a assistente de Miranda, comega a conhecer pessoas
importantes através de seu trabalho na Revista, em um desses casos, ela conhece
Christian Thompson, um escritor/jornalista que ela admira e ele se oferece para ver o
portfélio dela, uma das frases de Christian para Andy torna-se bastante marcante no
filme, “Vocé nunca sobrevivera a Miranda”. Em O Diabo Veste Prada, Miranda Priestly
¢ editora-chefe da revista americana de moda. E casada, tém duas filhas e é

considerada uma das opinides mais importantes sobre moda. (De Araujo Bittar, 2012).
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Ela mistura atividades da vida pessoal com o trabalho, suas assistentes, em muitas
ocasides recebem ordens completamente incompativeis com as suas competéncias
profissionais, como conseguir uma edi¢ao ainda inédita de “Harry Potter” para as filhas
de sua chefe. Essa atitude evidencia o abuso de poder e autoritarismo de Miranda,
nesse ponto a personagem atuante na trama reflete a imagem da lider vila criada no
imaginario social, como se para ocupar um lugar de chefia, a mulher tenha que
exceder os limites do respeito e da sua autoridade.

Miranda chega a advertir: “Oh, e se vocé nao tiver o Harry Potter até Ia, nem
precisa voltar!”. Existe na trama algumas situagdes que evidenciam o abuso moral, o
alto cargo de Miranda faz com que ela se aproveite de seus subordinados, no entanto,
esse aspecto ndo € o objetivo desse estudo, e por isso, os resultados aqui
apresentados voltam-se para as questdes relacionadas a gestao organizacional.

Miranda nao permite perguntas, todos devem se contentar com as informacgdes
que recebem e, independentemente de qualquer dificuldade, providenciar o que lhes
€ ordenado, é comum Miranda usar frases, como: “Detalhes de sua incompeténcia
nao me interessam”. Ela é arrogante e também é autoritaria, ndo admite que uma
ordem sua seja negada, seu estilo de gestdo se enquadra no modelo autocratico de
lideranga, onde lider € quem determina todos os procedimentos que devem ser
praticados, desde a formulagao até a sua execugéao (Vieira, 2014).

Uma outra quest&do abordada no filme é o desafio de conciliar rotina doméstica
e vida profissional, de maneira que muitas mulheres, ndo conseguem se adaptar a
esta rotina, levando-as a renunciar a varios interesses pessoais (Albuquerque, De
Oliveira, 2017). Em o Diabo Veste Prada, a prépria Miranda diz “prever” mais uma
manchete dirigindo-se ao seu fracasso no ambito pessoal, logo apés mais uma
separagao, “A rainha frigida espanta mais um Sr. Priestly”, Miranda deixa claro que
nao se preocupa com o que dizem ao seu respeito, mas preocupa-se e se importa
como isso pode atingir suas filhas, nesse momento, os telespectadores podem ver o
lado “mae” de Miranda, uma vez que, quando a mulher ocupa um cargo de lideranga
e seu casamento acaba, a culpa é a ela atribuida, por ser “distante, fria e s6 pensar
no trabalho”.

Muitas vezes, para manter o bem-estar da organizagao, as gestoras precisam
renunciar a passar um tempo com sua familia, em sua casa, ou seja, renunciar a sua

vida pessoal. As obrigagdes domésticas ainda estao entrelagadas a figura feminina,
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quando passam a trabalhar fora, elas ainda sdao cobradas para também cuidar e
manter a organizagéo dentro de suas casas.

A senhora Priestly € uma gestora extremamente competente, prova disso, € a
confianga nela depositada pelo dono da editora, mesmo quando Miranda gasta 300
mil dolares para mudar um dos ensaios da revista sem motivos relevantes, mas
também por sua influéncia, que fica evidente na confianga e respeito que os estilistas
e profissionais da area depositam nela, mesmo assim, ainda recebe a fama de
“‘megera durona”. Esse tragco € muito comum em muitas gestoras do mundo real,
embora extremamente competentes, e ja tendo comprovado essa capacidade e
competéncia, ainda sofrem para vencer o estigma de fria e durona.

“Todo mundo quer ser como ndés!”, € uma das frases mais marcantes de
Miranda para Andrea, sua assistente, quando ela se questiona se é realmente aquele
emprego o0 que ela quer para sua vida, Andrea estava na duvida se o emprego na
Revista era realmente o que ela planejava e desejava para si. Miranda sabe aonde
chegou, sabe o que conquistou e sabe o prego de tudo isso, ela sabe o valor de sua
luta.

Como foi apresentada na revisao de literatura desse estudo, a mulher passou
por todo um processo de evolugao até conquistar sua vaga no mercado de trabalho,
lutando contra o esteredtipo de vila atribuido a Eva, e a imagem de bruxa no século
XV, sua significativa participagdo na Guerra e depois na Revolugdo Industrial até
chegar nos dias de hoje, passando pelas lutas das mulheres, em busca de igualdade,
como o feminismo, um dos esteredtipos distorcidos da luta das mulheres, que para os
conservadores, a mulher feminista € associada a uma mulher que “deseja ser
homem”. Quando na verdade, a luta é para que as mulheres possam ter direitos iguais.
Essa e outras imagens difundidas na contemporaneidade também ainda sdo um
estigma.

As gestoras do mundo real também se preocupam com suas familias, filhos,
amigos, com sua vida fora do ambiente de trabalho, demonstrar essa preocupacao
tornou-se sinbnimo de fraqueza e inferioridade, a prépria Miranda tem um (Unico)
momento de fragilidade, ele acontece quando ela se preocupa com a repercussao da
sua separagao na imprensa e imagina as manchetes “A mulher dragao obcecada por
sua carreira” e “A rainha frigida espanta mais um Sr. Priestly” (De Araujo Bittar, 2012).

z

E muito comum vermos homens obstinados e determinados por sua carreira e seu
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emprego, mas, quando esses tragos sao encontrados em uma mulher, os adjetivos

mudam, elas sdo obcecadas, mandonas e duronas.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho apresentou um estudo voltado para a gestdo organizacional
feminina, buscou-se analisar o perfil de geréncia de Miranda Priestly de O Diabo Veste
Prada, e, em segundo momento, relacionar esse perfil e algumas das caracteristicas
comportamentais de Miranda com aspectos de gestao organizacional apresentados

na literatura.

Foram apresentados conceitos, contextos e evolugao da gestao organizacional,
da lideranga e da evolugdo da figura feminina no mercado de trabalho. A
caracterizagdo da personagem Miranda e seu perfil de geréncia pdde ser associada a

determinadas caracteristicas e vivéncias de gestoras do mundo real.

Um estudo profundo sobre a evolugdo do sujeito mulher foi apresentado. Este
estudo forneceu as bases para analise do filme O Diabo Veste Prada, bem como sua
associagao em paralelo com a realidade. Deste modo, conclui-se que mesmo depois
de tanto tempo, ainda existe uma associagdo entre a figura feminina em cargos de
lideranga/gestdo e o esteredtipo de vila, durona e fria. Ficcdo e realidade se
assemelham e se combinam, ao mostrar os desafios enfrentados por Miranda, para

manter-se no cargo e equilibrar ao mesmo tempo sua vida pessoal, de mée e esposa.

O objetivo desse estudo foi analisar o perfil de gestora de Miranda Priestly de O
Diabo Veste Prada, e pode-se dizer que o objetivo foi alcangado, uma vez que,
chegou-se a conclusao de que o estilo de lideranga por Miranda adotado é o modelo

autocratico.

Por fim, cabe ressaltar que mesmo ja existindo um bom volume de material
tedrico sobre essa tematica, os estudos e pesquisas sobre a questdo da gestdo
organizacional oferecem um vasto campo de pesquisa, ainda mais quando
relacionados a lideranga feminina. Sugerem-se pesquisas mais aprofundadas sobre a
tematica, como estudos de caso e Surveys com um grupo de gestoras de uma
determinada localidade, para que seja possivel relacionar de forma ainda mais

proxima e especifica a ficgao da realidade.
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