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IDENTIFICACAO

Autor: JOSIANE DE LINS PONTES

Matricula: 192830864 RG: 1.906.744 OE: SSP/PB UF: CPF: 02452851485
E-mail: josiane.pontes@aluno.uepb.edu.br Telefone: 83998083740

Orientador: DANTE FLAVIO OLIVEIRA PASSOS

Trabalho de conclusdio: Graduagio : Periodo de conclusdo: 2024.1

Curso: BACHARELADO EM ADMINISTRACAO Campus VII :Centro CCEA

Titulo do trabalho: IDENTIFICAR AS EMOCOES DOS CLIENTES DA EMPRESA IMPRESSONE NA CIDADE DE
PATOS/PB DURANTE O PROCESSO DE COMPRA DIANTE DA JORNADA DO
CONSUMIDOR

LICENGA NAO EXCLUSIVA DE DISTRIBUICAO

Por assinatura e submissdo desta licenga, vocé o autor ou proprietario garante a Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) o direito
ndo-exclusivo para reproduzir, traduzir (como definido abaixo); e/ou distribuir sua submissio (incluindo o resumo) na internet e
formatos eletrénicos ou em qualquer midia, incluindo, sem limitar, o dudio e/ou o video.

Vocé concorda que a UEPB pode, sem alterar o contetudo, traduzir a submissdo para qualquer midia ou formato para efeitos de
preservagao.

Vocé também concorda que a UEPB pode manter mais de uma copia desta submissdo para efeitos de seguranca, back-up e
preservagao.

Vocé assegura que a submissdo ¢ um trabalho original seu, e que vocé tem o direito para conceder os direitos contidos nesta licenga.
Vocé também assegura que sua submissdo, para seu melhor conhecimento, ndo infringe os direitos autorais de ninguém.

Se a submissdo tiver material o qual vocé ndo possui os direitos, vocé assegura que obteve a permissdo irrestrita de copia do
proprietario para garantir a UEPB os direitos requeridos por esta licenca, e que tal material de propriedade de terceiros esté claramente
identificado e que o reconhece dentro do texto ou do conteudo de submissao.

SE A SUBMISSAQ E BASEADA EM UM TRABALHO QUE VEM SENDO PATROCINADO OU APOIADO POR UMA
AGENCIA QUE NAO A UEPB, VOCE ASSEGURA QUE TEM PREENCHIDO QUALQUER DIREITO DE REVISAO OU
OUTRAS OBRIGACOES REQUERIDAS POR ESTECONTRATO OU ACORDO.

A UEPB identificara claramente seu nome como autor ou proprietario desta submissdo, e ndo fara qualquer alteracdo, exceto
conforme permitido por esta licenga, na sua submissao.

AUTORIZACAO DO(A) ORIENTADOR(A)

Autorizoa entrega da versdo final do TCC conforme dados acima:

Assinaturalo(a)orientador(a)

AUTORIZAGAO DO(A) AUTOR(A)

Declargsob as penas da lei, que as informagdes prestadas sdo verdadeiras e Autorizoa disponibiliza¢do do trabalho no Repositdrio
Institucional da UEPB a partir da data 2(/06/2024 (Prazomaximo:01 anoa partir dadata dadefesa)
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Assinaturalo(a) autor(a)
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