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INFLUENCIA DO FLUXO DE CAIXA NO PROCESSO DE CRESCIMENTO DAS
MICRO E PEQUENAS EMPRESAS: ESTUDO DE CAMPO NAS AUTOPECAS EM
PATOS - PB

Clodoaldo Chaves Ribeiro'

Erika Campos M. de G. pires’

RESUMO

Todo empreendimento que se inicia tem o propoésito e desejo dos empresarios de crescimento.
Portanto, esses processos exigiram dos gestores uma analise minuciosa dos planos tragados ¢ a
capacidade financeira da organizagdo em efetua-la. O desenvolvimento desse trabalho tem como
objetivo demonstrar aos empreendedores e gestores a influéncia que o fluxo de caixa possui no
processo de crescimento das Micro e Pequenas Empresas. Para metodologia, seu embasamento foi em
uma pesquisa bibliografica como também um estudo de campo para o qual foi aplicado um
questionario. Contudo, destacando que esse processo de desenvolvimento exige dos administradores
tomar certas decisoes de curto prazo, os quais precisaram de uma ferramenta que lhes dé esse suporte.
Sendo assim o presente trabalho apresenta o fluxo de caixa como essa ferramenta eficiente a promover
o crescimento. A partir dos dados coletados através do questiondrio, foi feita uma analise e concluiu
que, mais da metade dos gestores entrevistados ndo estdo usando o Fluxo de Caixa como ferramenta
para administragao financeira.

PALAVRAS-CHAVES: Fluxo de caixa, tomada de decisdo, ferramenta financeira

1 INTRODUCAO

O nimero de mortalidade precoce das empresas no Brasil ainda ¢ muito grande,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2009), a cada periodo de dois
anos, quatro em dez empresas abertas chegam a decretar faléncia. S3o diversos os motivos
causadores dessa estatistica, no entanto, o motivo maior ao decretar sua faléncia sera a falta de
recursos monetarios para assegurar sua permanéncia no mercado.

As empresas precisam se inserir nesse processo dindmico que se encontra o mercado,
numa concorréncia cada vez mais forte, onde a necessidade de tracar metas eficientes e de
curto prazo se coloca como o grande diferencial para alcangar o desenvolvimento e uma boa

gestao.
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Todas essas mudangas visiveis no mercado, provocadas principalmente pelo avango da
tecnologia, e conseqiientemente uma rapidez nas comunicagdes, levam a necessidade de
tomadas de decisdes mais rapidas. Portanto isso exige dos gestores uma pratica maior com as
ferramentas de gestdo. Entretanto, dentro desse contexto o fluxo de caixa se destaca como
principal ferramenta nesse processo decisorio, pois 0 mesmo apresenta a situagdo financeira
da empresa, em determinado momento, quanto a sua capacidade de financiar as metas de
curto prazo.

Diante do exposto, ¢ de suma importancia que as empresas tenham uma visdo mais
ampla desse instrumento administrativo, procurando utilizd-lo em todo o dia-a-dia da
empresa, em busca de maior eficiéncia quanto no cumprimento das metas para alcancar o
crescimento no mercado em que atua.

No discorrer de toda essa pesquisa, procura assegurar a eficiéncia da ferramenta Fluxo
de Caixa, apontando seus beneficios, como também, orientacdes para a construgdo desse
sistema, as quais sdo seguidas usando os critérios de controle e de analise de todos os dados
obtidos durante a execu¢ao administrativa.

Tem-se o intuito de apresentar uma visao geral sobre o tema sugerido, destacando seus
méritos na gestdo das empresas. Logo em seguida expdem a abordagem da problematica, os
objetivos gerais, os objetivos especificos, na seqiiéncia, a justificativa a qual apresentard a
importancia dessa pesquisa. Por fim, serdo tratadas a delimitagdo e a estrutura do trabalho.

Todavia, nem sempre os gestores tém a formagdo adequada para extrair informagdes uteis
e transformar os dados obtidos em suporte para as decisdes, como também as informagdes
podem chegar distorcidas e incompletas dificultando assim o trabalho do administrador.

O presente trabalho apresenta como problema verificar se as empresas de autopegas de
patos estdo utilizando o Fluxo de Caixa como ferramenta financeira a ponto de influenciar o
seu crescimento.

As empresas vivem em meio a uma acirrada concorréncia, em um mercado muito
dindmico. Portanto, a tomada de decisdes constante e de curto prazo ¢ essencial no processo
de crescimento financeiro. Entretanto, qualquer estratégia de curto prazo, estabelecida, na
busca de desenvolvimento, deve ser com base no fluxo de caixa, ele € o fator determinante,
pois, contém as informagdes dos recursos monetarios disponiveis na organiza¢do, os quais
determinardo sua condi¢ao de colocar os projetos em pratica.

Para Assaf Neto (2007), o fluxo de caixa ¢ um mecanismo elaborado para estabelecer

uma relacdo entre as receitas e despesas de uma empresa em determinado periodo, com



proposito de detectar possiveis faltas ou excedentes de caixa, determinando assim as proximas
acOes do gestor financeiro quanto aos resultados obtidos e se havera necessidade de buscar
recursos para sanar as contas ou fazer investimentos dos excedentes.

O administrador financeiro precisara dos dados contidos no fluxo de caixa para apoiar
suas acdes quanto aos investimentos, compras de mercadorias e determinagdo dos prazos de
vendas efetuados. Portanto, essas determinacoes serao realizadas com eficiéncias sobre a Otica
de um fluxo de caixa bem definido e estruturado, que dé ao gestor ampla visdo dos
numerdarios de entrada e saida em um determinado periodo.

O interesse nesse trabalho surgiu devido os problemas enfrentados por grande parte
das pequenas empresas quanto a falta de liquidez. Essa deficiéncia no fluxo de caixa tem
provocado sério impacto do desenvolvimento das organizagdes. Muitas empresas que nao
possuem um fluxo de caixa sdo forcadas a buscarem recursos nas instituigdes financeiras,
afetando assim sua lucratividade e conseqiientemente a capacidade de se expandir no
mercado.

Portanto, o objetivo geral ¢ estabelecer a importancia do fluxo de caixa para as Micros e
Pequenas Empresas que possuem um limitado recurso financeiro, de tal modo a possibilitar a
definicdo das metas e objetivos a serem alcangados a longo e curto prazo, a partir de bases

técnicas solidas e confidveis. Para os objetivos especificos temos:

e Apresentar o fluxo de caixa como ferramenta financeira.

e Identificar os tipos de decisdes tomadas pelos gestores das organizagdes, em fungdo da
utilizacao da Demonstragao do Fluxo de Caixa.

e Verificar se a Demonstracao do Fluxo de Caixa ¢ elaborada pelo método

direto ou pelo indireto.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

O setor financeiro ¢ o responsavel por impulsionar o crescimento de qualquer empresa, ele
proporciona os meios cabiveis para os demais setores cumprirem suas metas. Conforme
Chiavenato (2005), a administracdo financeira ¢ a area que cuida dos recursos financeiros da

empresa, de tal modo a lhe oferece rentabilidade e liquidez, ou seja, permiti aos empresarios



obter lucros e a cumprir com todos os compromissos. Segundo Silva (2006), o papel da
administracdo financeira dependerd do porte da mesma. Nas Micro e Pequenas Empresas esse
setor fica na responsabilidade da contabilidade e do proprietario, enquanto nas grandes
organizagdes existe uma estrutura bem maior, dividida entre: diretoria financeira,
financiamento de longo prazo, crédito, caixa, etc. Ele destaca que esse setor analisa o lucro da
empresa apurado de acordo com o regime de competéncia e, a0 mesmo tempo, faz uso intenso
da andlise de fluxo de caixa.

Para Chiavenato (2005:15) ¢ atribuido a administragdo financeira as seguintes fungdes:

» Obter recursos financeiros. Esses recursos sdo imprescindiveis para o crescimento
da empresa, os quais podem ser obtidos no mercado de capitais, financiamento,
empréstimos bancarios, etc.

» Utilizar recursos financeiros. Aplicar esses recursos de forma proporcional entre
os setores e atividades a empresa;

» Aplicar recursos financeiros excedentes. Essas aplicagdes podem ser no mercado
de capitais ou no mercado monetario, ou ainda em aquisi¢do de imoveis ou

terrenos.

Portanto, diante dos argumentos fica evidente o diferencial que a administragdo financeira
pode proporcionar para as organizacdes. Se bem estruturada dard seguranga para o gestor

conduzir os negdcios com mais eficiéncia.

2.1.1 ESTRATEGIA FINANCEIRA

Cada vez mais o conceito de estratégia vem expandindo e sendo aprimorado em todos os
setores que compdem a empresa. Portanto, Chiavenato (2003), o define como a maneira pela
qual uma organizacdo pretende aplicar uma determinada estratégia para alcancar os objetivos
tragados.

Na visdo de Vasconcellos Filho (apud Newton Vianna, 2003:46), para estabelecer as

etapas do planejamento estratégico financeiro € preciso observar os seguintes pontos:

» Plano de Lucro — fazer uma estimativa de quantos clientes comprardo seus produtos e

qual volume de compras desses clientes;



» Plano de Investimento — estabelecer o objetivo do investimento, valor, conhecer os
riscos € quanto a empresa tem para investir;

» Plano de Fluxo de Caixa — busca avaliar quanto tera de receita e de despesa em um
determinado periodo observando se havera excedentes ou liquidez;

» Plano Or¢amentario de Despesas — fazer uma estimativa entre receitas ¢ despesas
buscando atender as necessidades e objetivos organizacionais no periodo estipulado;

» Plano de Receita — descrever os diversos fluxos de receita que ira colocar em

funcionamento e como cada um deles ira gerar dinheiro.

A probabilidade de erros, dentro do planejamento estratégico sera diminuida se todos
esses pontos forem minuciosamente analisados. Consequentemente proporcionara ao gestor

maior garantia do retorno financeiro.

2.1.2 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Para ndo enfrentar problemas de liquidez a empresa precisa tragar um bom planejamento
financeiro. Na visdo de Groppelle e Ehson (2006), planejamento financeiro ¢ o processo por
meio do qual estabelece a quantidade de capital necessaria a continuidade das operagdes da
organizagao, decidindo quando e como a necessidade de fundos sera financiada. Esse conceito
ja era utilizado no inicio da era cristd. Observado no momento em que junto a sua equipe de
trabalho o grande lider Jesus Cristo abordou esse tema de forma simples, mas, apontando a
grande importancia que se deve dar ao planejamento financeiros, o descrevendo da seguinte
maneira:

Pois qual de vos, pretendendo construir uma torre, ndo se assenta primeiro para
calcular a despesa e verificar se tem os meios para construir? Para ndo suceder que,
tendo langado os alicerces e ndo a podendo acabar, todos 0s que a virem zombem
dele, dizendo: Este homem comegou a construcdo ¢ ndo pode acabar. (LUCAS, Cap.
14 Vers.28-30).
No entanto Stewart (2007:329), estabelece que “um planejamento financeiro € estruturado
para antecipar e¢ alojar os fluxos de caixa gerados ou exigido pelos planos de negdcios de
maior valor. H4 uma énfase em se manter uma ampla reserva de liquidez financeira para

resistir as compressoes do mercado e tirar proveito das oportunidades de investimentos

passageiras”.
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Sendo o Planejamento Financeira uma previsao futura, Gitman (2006), esclarece que o
mesmo se inicia tragando planos em longo prazo, ou estratégico, o qual dara suporte a
formacao de planos e orgamento a curto prazo ou operacionais.

Portanto, ¢ notdria a importancia de se planejar todo e qualquer tipo de empreendimento,
estabelecendo as metas de acordo com sua capacidade de financiamento a longo e curto prazo,

tendo em foco a eficiéncia da operacionalidade da empresa.

2.1.3 DESCRICAO DOS PERIODOS DE PLANEJAMENTO

Todo processo de planejamento financeiro como argumenta Gitmam (2003), comega com
planos de longo prazo, os quais causardo impacto financeiro em periodo que variam de dois a
dez anos. No entanto, Fleuriet, Et al (2003), aponta um problema basico quanto ao
planejamento a longo prazo, que estd na sua elaboragdo de maneira a garantir a evolucdo do
Capital de Giro sem perder a compatibilidade com a tendéncia de evolugdo da Necessidade de
Capital de Giro, e que seja capaz de impedir a ocorréncia de uma permanente necessidade de
fundos ao longo do tempo.

Para os planos financeiros de curto prazo Gitmam (2003), destaca suas agdes
financeiras em periodo que variam de um a dois anos. Ele também apresenta a sequéncia
desse planejamento como sendo: previsao de vendas, planos de producdo, estimativa de
matéria prima, estimativa de mao de obra, despesas operacionais e despesas gerais.

Destarte, Fleuriet, Et al (2003:56-59), ensina que o planejamento a curto prazo pode

ser dividido em trés estagios:

» Estagio operacional, o qual abrange a elaboracdo dos or¢amentos do Lucro
Bruto Operacional e variagdes de Necessidade de Capital de Giro;

» Estagio estratégico, sendo este o processo de decidir sobre os objetivos da
empresa € suas consequentes modificagdes, sobre os recursos a serem
utilizados para que esses objetivos sejam atingidos e sobre as politicas a serem
adotadas na aquisicao, utilizacao e distribui¢ao desses recursos;

» Estagio tatico, nesse estagio cabe ao departamento financeiro tdo somente
determinar a tatica de empréstimo e de aplicagdo a curto prazo, de modo a
manter um montante de caixa minimo necessario para manter as operagoes da

empresa.
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Percebe-se que, o planejamento financeiro seja longo ou curto prazo serd estabelecido
com base na realidade de cada empresa como: situagdo econdomica do mercado, demanda,
capacidade de producdo, beneficio oferecido pelo mercado financeiro, etc. Portanto, €
necessario uma analise de todos os fatores que influenciam no processo de desenvolvimento

da organizagao.

2.2 CONCEITO CAPITAL DE GIRO

Dentro da administragdo financeira a atividade mais realizada ¢ a andlise do capital de
giro. Segundo Chiavenato (2005), esse capital corresponde ao valor liquido dos ativos de uma
empresa, composto por capital proprio e de terceiro.

Para Hoji (2009), o capital de giro ¢ denominado também como capital circulante e
corresponde aos recursos em ativos circulantes, os quais ficam em constantes movimentos de

transformagdo dentro do ciclo operacional. Conforme apresenta Sanvicente (apud, Newton

Vianna, 2003),

Os ativos correntes constituem o capital da empresa que circula até transformar-se
em dinheiro dentro de um ciclo de operagdes. Em vista dessa formulagdo, o curto
prazo como duragdo desse ciclo de operagdes realmente varia conforme a natureza
das operagodes. Ele ¢, na verdade, o tempo exigido para que uma aplicagdo de
dinheiro em insumos variaveis gire inteiramente, desde a compra de matéria-prima e
pagamento de funcionarios até o recebimento correspondente a venda de produto ou
servigo proporcionado ao cliente, a partir do emprego de tais recursos.

Segundo Gitman (apud, Quintana e Saurin 2008), a administracdo de capital de giro
abrange a administracdo de contas circulantes da empresa, incluindo ativos circulantes e
passivos circulantes. Sendo assim, o capital de giro precisa manter-se no nivel 6timo,

necessario para permitir o desempenho da atividade operacional.

2.3 FLUXO DE CAIXA

O Gestor financeiro vive em constante avaliagdo do processo de crescimento da
empresa, precisando muitas vezes tomar decisdes de curto prazo buscando garantir a
continuidade da eficiéncia desse crescimento. Portanto, se faz necessario uma ferramenta que
lhe dé esse suporte de avaliacdo. Para Santos (2001), o fluxo de caixa ¢ um instrumento de

planejamento financeiro que fornece a situagdo em que se encontra a empresa, em termos
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monetdrios, em periodos definidos, demonstrando sua capacidade de liquidar seus
compromissos financeiros a curto e longo prazo. Destarte, Santos (2001:57 e 58), também

destacam outras finalidades, tais como:

Planejar a contratagdo de empréstimo e financiamento;
Maximizar o rendimento das aplicagdes das sobras de caixa;

Avaliar o impacto financeiro de variagdes de custos;

YV V V VY

Avaliar o impacto financeiro de aumento das vendas.

Todos esses pontos apresentados, os quais sdo obtidos pelo fluxo de caixa, os
incorporando a administracao financeira, podem aumentar a lucratividade da organizagao.

Toda via Ross (2008), destaca que para financas o valor da empresa ¢ estabelecido por
sua capacidade de gerar fluxo de caixa. No entanto, a geracdo do fluxo de caixa ¢ obtida
através das operacdes negociadas, onde sua criacdo depende do recebimento total do valor
negociado e de quando isso ocorrerd. Ele refor¢a esse argumento dizendo que o fluxo de caixa
¢ 0 mais importante entre as demonstra¢des financeiras por conter a posi¢do financeira da
organizagao.

Portanto, essa ferramenta da maior eficiéncia ao gestor na medida em que, na visdo de
Assaf Neto (2007), possibilita o planejamento e o controle dos recursos financeiros, pois, esse
instrumento relaciona os ingressos e saidas de recursos monetarios no ambito de uma empresa
em determinado intervalo de tempo. O qual sendo bem elaborado permitird uma antecipagao
nas medidas tomadas quanto a excedentes ou escassez de caixa.

Toda via, essas medidas a serem tomadas apds avaliagdo financeira em determinado
periodo, dependem do conhecimento e/ou importancia que o administrador tem dessa
ferramenta. Gitmam (2003), destaca a relevancia que os contadores e gerentes financeiros

devem dar ao fluxo de caixa quanto a tomada de decisao.

O fluxo de caixa ¢ uma ferramenta gerencial para ser utilizada em todas as
atividades da empresa. O fluxo ¢ o documento onde se organiza as informagdes da
empresa, ajudando a controlar o capital de giro, identifica os problemas que
poderemos enfrentar e, ainda parte de um planejamento (MARQUES, 2010:33)

Nessa mesma linha de descrigdo Zdanowiez (apud, Newton Viana, 2003) define o

fluxo de caixa como:
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Conjunto de ingresso ¢ de desembolso de numerario no caixa ao longo de um
periodo pré-determinado. O fluxo de caixa consiste na representagdo dindmica da
situacdo financeira de uma empresa, considerando todas as fontes de recursos e
todas as aplicagdes em itens do ativo.

Tendo essa visdo, o fluxo de caixa apoiara toda gestio quanto as movimentagdes
financeiras da empresa, dando seguranca no controle das metas. As tomadas de decisdes em

curto prazo envolvendo o setor financeiro estritamente ligado ao fluxo de caixa.

2.3.1 ABORDAGEM DO FLUXO DE CAIXA

Existem duas abordagens quanto a utilizacdo do fluxo de caixa. Conforme Frezatti
(apud, Quintana e Saurin 2008), para algumas empresas, o fluxo de caixa, tem a funcdo de
instrumento tatico e, em outros, ele ¢ mais abrangente, ou seja, sua utilizacdo ¢ estratégica. A
abordagem tatica ¢ de uso mais timido, aonde o fluxo de caixa vai servi apenas para manter o
rumo, isso em empresas que ja possuem seu alvo bem definido em termos estratégicos. A
abordagem estratégica, afeta diretamente o nivel de negdcios da empresa no curto e longo
prazo. Para Igor Ansoff (apud Fleuriet, 2003:160), a estratégia financeira permite desenvolver

uma posic¢ao frente a seus concorrentes nos seguintes pontos:

» Crescimento de volume de vendas a um ritmo que permita, pelo menos, manter
posi¢ao no mercado;

» Melhorar esta posi¢do, de forma a obter um melhor rendimento relativo das
suas atividades;

» Crescimento da renda de seu patrimonio liquido, a fim de assegurar novos
capitais;
Continuar a aumentar sua clientela;
Prevenir-se contra as flutuagdes ciclicas ou sazonais das vendas, que a forcam

a operar em condic¢des diversas.

Com esses objetivos, a estratégia financeira definird os meios pelos quais a
organiza¢do procura financiar seu crescimento, o qual pode ser: estratégia de rentabilidade e

estratégia de liquidez.
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2.3.2 METODO DE REALIZAR O FLUXO DE CAIXA

Para Assaf Neto (2007), existem dois modelos de fluxo de caixa mais usados: o fluxo
de caixa pelo método direto e o fluxo de caixa pelo método indireto. Segundo Alves, Azevedo
(apud, Sell Kieser 2004), o método direto consiste em classificar os recebimentos e
pagamentos de uma empresa utilizando as partidas dobradas. Esse método apresenta o
beneficio de um facil entendimento por parte do usuario e cria habito de administrar pelo
caixa.

Na visao de Campos Filho (1999), o Método Direto proporciona ao gestor uma visao
integral da movimentacdo dos recursos financeiros decorrentes do funcionamento operacional
da empresa.

No método indireto, conforme Alves, Azevedo (apud, Sell Kieser 2004), estabelece a
ligacdo entre o lucro liquido e o caixa, ou seja, através dele esse lucro ¢ ajustado de forma a
excluir os efeitos das operagdes que nao influenciam o caixa, os acréscimos ou deferimentos
relacionados com os recebimentos ou pagamentos passados ou futuros, o consumo de ativos
de longo prazo ou os custos relacionados as atividades de investimento e financiamento.

Entretanto, Marques (2010:35), destaca que para construir o fluxo de caixa ¢é preciso

avaliar os seguintes pontos:

e Prazo de compra;

e Prazo de venda;

e Saldo inicial de caixa e bancos — saldo inicial do fluxo de caixa;
e Valor mensal das vendas;

e Valor mensal das compras;

e Percentual de impostos;

e Percentual de comissao;

e Valor mensal dos gastos fixos;

e Necessidade de estoques;

e Investimento inicial.

Qualquer que seja o método usado o administrador conseguird mensurar todos os atos
financeiro, dentro da sua esfera de influéncia na realizagdo do fluxo de caixa, buscando

equilibrar o orcamento.
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2.3.4 NIVEL DE ALCANCE DO FLUXO DE CAIXA

Segundo Assaf Neto (2007), o controle do fluxo de caixa deve permanecer em sintonia
com todas as areas da empresa. Ainda de acordo com Assaf Neto (2007:41) ¢ preciso haver
um comprometimento de todos os setores da organizagdo com os resultados liquidos de caixa,

da seguinte maneira:

» A area de producdo, estabelecer os prazos de fabricagdo e os custos de acordo
com a necessidade de caixa;

» Setor de compras, buscarem os melhores prazos com fornecedores de acordo
com os prazos estabelecidos nas vendas;

» Politicas de cobrancas, maior agilidade e eficiéncia em trazer recursos
financeiros para empresa;

» A area de venda esta ciente das metas de crescimento da atividade comercial,
mantendo um controle dos prazos concedidos aos clientes com base nos custos
operacionais;

» Setor financeiro, controlar criteriosamente o endividamento da empresa, de tal

forma que as saidas de caixa ocorra a0 mesmo tempo em que as entradas.

A empresa ¢ composta por varios setores e departamentos, eles precisam estar bem
integrados, buscando atingir todos os objetivos da organizagdo, mas, sempre se preocupando

com o equilibrio financeiro para que a empresa permaneca em estado de liquidez.

2.4 CLASSIFICACAO DA MICRO E PEQUENA EMPRESA

A classificacio do porte de uma empresa estd vinculada principalmente sob dois
aspectos: o numero de funciondrio e o faturamento que a empresa possui. Na Lei Geral das
Micros e Pequenas Empresas, essa categoria ¢ delimitada com os que faturam até 3,6 milhdes
anuais, descrito assim: Microempresa, pessoa juridica que fatura até 360 mil ao ano e Pequena
Empresa pessoa juridica que fatura mais de 360 mil até 3,6 milhdes ao ano. No entanto, o

Servico Brasileiro de Apoio 4s Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), destaca que além do
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faturamento o porte das empresas também ¢ representado pelo numero de funcionérios: as
Microempresas de 01 até 19 empregados e as Pequenas Empresas de 20 até 99 empregados.
De acordo com estudo realizado pelo SEBRAE (2011), no Brasil sdo criados anualmente
mais de 1,2 milhdes de novos empreendimentos formais. Desse total, mais de 99% sdao Micro
e Pequenas Empresa e empreendedores Individuais (EI). Esses empreendimentos ¢ um dos
grandes responsaveis pelo crescimento da economia no pais, ja que ele ¢ o responsavel por

mais da metade dos empregos com carteiras assinada no Brasil.

3 METODOLOGIA

O método utilizado pelo pesquisador, conforme afirma Hiibner (2004), esclarece a
logica da agdo a qual ele seguiu os principais fendmenos a serem estudados, suas
ramificagdes, inter-relagdo e a forma de se obté-los. Para essa pesquisa foram utilizados varios
parametros. No tocante a abordagem do problema Gil (1991), afirma que este estudo pode ser
considerado tanto qualitativo como quantitativo, sendo utilizados meios qualitativos como
andlises dos dados que ndo podem ser mensurados, como qualificagdes e opinides, € meios
quantitativos que analisa os dados mensuraveis, quantificados acerca do objeto de pesquisa.

Quanto a tipologia, essa pesquisa caracteriza-se em explicativa e descritiva. Conforme
Vergara (2010), a pesquisa explicativa visa esclarecer quais fatores contribuem de alguma
maneira para que determinado fato acontega, e a pesquisa descritiva, expde caracteristicas de
determinada populacdo ou de determinado fendmeno. Pode também estabelecer correlagdes
entre varidveis e definir sua natureza.

Concernente ao meio de investigagdo, essa pesquisa se define como bibliografica. Na
oOtica de vergara (2010), € uma investigacao sistematizado desenvolvido com base em material
publicado em livros, revistas, jornais e redes eletronicas. Medeiros (2008), também afirma
que essa investigacdo se constitui em um procedimento formal para adquirir conhecimento
sobre a realidade. Nao se detém apenas na busca da verdade, mas, principalmente apresentar
respostas para todos os porqués envolvidos pela pesquisa. O presente estudo buscara absorver
as informagdes necessarias contidas na literatura, de maneira a tornar eficiente a defesa do
fluxo de caixa no processo de crescimento da empresa.

Destarte, este trabalho sera realizada uma pesquisa de campo por meio de questionario
pré-estabelecido aplicado aos proprietarios ou administradores das Micro e Pequenas

Empresas de autopecas em patos.
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4 Analise e Discussao do Questionario

Por meio de um questiondrio elaborado com 08 perguntas relacionadas ao tema do
trabalho procurou-se obter informagdes que levassem a saber, como esta sendo gerida a area
financeiro das Micro e Pequenas Empresas do setor de autopecas em patos. Uma cidade que
possui um centro comercial do alto sertdo paraibano, nele foi observada a presenca de uma
populagdo aproximada de 30 empresas do ramo de autopecas. Portanto o numero de empresas
pesquisadas representam um universo de mais de 30% do total existente.

No entanto, as questdes foram respondidas diretamente pelos proprietarios,
identificando suas atitudes quanto ao processo de gestdo financeira, o qual se colocar tdo

importante para o crescimento econdmico e desenvolvimento da empresa.

1. Vocé conhece o Fluxo de Caixa?

Tabela — 1

Fungao Quantidade %
Sim 5 50
Nao 5 50
Total 10 100

Fonte: Dados da pesquisa

Nessa tabela temos um quadro do nivel de conhecimento dos gestores, sendo
apresentado que metade dos entrevistados ndo tem conhecimento do que seria a ferramenta
Fluxo de Caixa. Essa questdo evidencia a desvalorizagdo do controle financeiro por parte do
administrador e consequentemente perda da capacidade de tomar decisdes mais seguras

dentro do processo de expansao da empresa..

2. A empresa utiliza o Fluxo de Caixa?

Tabela — 2
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Fungao Quantidade %
Sim 4 40
Nao 6 60
Total 10 100

Fonte: Dados da pesquisa

Diante do exposto na tabela 2, onde apenas 40% das empresas sdo geridas utilizando o
Fluxo de Caixa, fica evidente que isto ¢ devido a falta de conhecimento por parte dos

empresarios, os quais ainda administra utilizando métodos arcaico no controle das operagdes

de suas empresas.

3. A quanto tempo voce utiliza o Fluxo de Caixa e como o elabora?

Tabela — 3

Periodo Tempo %
0alanos 1 25
2 a4 anos 3 75
Total 4 100

Fonte: Dados da pesquisa

Esta questdo mostrou que, os poucos que fazem uso do Fluxo de Caixa em sua gestao
ainda ¢ recente, com em média dois anos de implantagdo, enfrentam também a dificuldade de

utilizar a ferramenta automatizada. Portanto, ainda ndo usufrui dos beneficios completo da

ferramenta.

Toda via o método usado para elaboracdo do fluxo de Caixa se baseia na busca de
informagdes detalhadas das atividades operacionais através da descricdo de todos os

recebimentos e pagamentos, ou seja o método direto, nenhum citou o método indireto, pois o

mesmo ¢ desconhecido para eles.

4. Qual o periodo de elaborag¢do do Fluxo de Caixa?

Tabela — 4
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Periodo Quantidade %
Diério 0 0
Semanal 1 25
Mensal 3 75
Trimestral 0 0
Total 4 100

Fonte: Dados da pesquisa

Esta questdo foi dirigida apenas aos que utiliza o Fluxo de Caixa. No entanto
75% dos que elabora o faz mensalmente por se tratar de um periodo nem muito curto
e nem longo para obten¢do dos dados operacionais Toda via, Santos (2001) afirma
que para conseguir uma gestdo financeira de curto prazo ¢ necessario obter as
informacdes sobre os saldos de caixa diariamente, sendo ele o instrumento capaz de
traduzir em valores e datas os diversos dados gerados pelos demais sistemas de

informacao da empresa.

5. Vocé acha importante as informagdes apresentadas no Fluxo de Caixa?

Tabela — 5

Fungao Quantidade %
Sim 5 50
Nao 5 50
Total 10 100

Fonte: Dados da pesquisa

Portanto, mesmo os que conhecem a ferramenta Fluxo de Caixa, nem todos ainda
implantaram, seja por falta de colaboradores capacitados ou um sistema automatizado que
fornece agilidade na obtengdo e andlises dos dados, sabem da importancia das informagdo ali
obtidas, os demais nao puderam opinar devido a falta de conhecimento da mesma. Percebe-se
com base em Groppelli (2006), que a administra¢do financeira ndo tem sido gerida dentro dos
padroes de eficiéncia capaz de promover a maximiza¢do da riqueza ou a valorizacao do
negdcio. Se a empresa perder o objetivo basico da fungdo financeira entrard em séria

dificuldade, pois, segundo Assaf Neto (2007), seu objetivo ¢ abastecer a organizacdo com
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recursos de caixa suficientes a cumprir os varios compromissos assumidos e promover a

maximizacao da riqueza.

6. Vocé utiliza algum outro instrumento de demonstrag@o contabil para tomar decisdes?

Tabela — 6

Funcao Quantidade %
Sim 5 50
Nao 5 50
Total 10 100

Fonte: Dados da pesquisa

Nesta questdo verifica-se que as empresas que utiliza o Fluxo de Caixa também
procura em outras ferramentas apoiar suas conclusdes quanto aos resultados financeiros. Os
mais usados pelos empresarios sdo Balango Patrimonial e D.R.E. No entanto se coloca
muito restrito as informagdes para tomada de decisdo se detento nestes dois mecanismos, no
conceito de Assaf Neto (2008), o balanco apresenta tdo somente a estrutura patrimonial e
financeira da empresa em um determinado periodo, no caso, da demonstracdo de resultados
do exercicio fornece os resultados (lucro ou prejuizo) obtidos pela empresa em determinado
periodo e entdo sdo transferidos para contas do patrimonio. Portanto ¢ de suma importancia
ter o fluxo de caixa como ferramenta principal, mas, integrado as demais ferramentas.

O outro dado verificado € que os que ndo fazem uso do fluxo de caixa se baseiam para
tomar decisdes apenas na averiguacdo do dinheiro em caixa, se hd saldo eles compram

mercadorias ou faz algum investimento ou nio.

7. Na sua opinido, qual a principal fun¢ao do Fluxo de Caixa?

Para os administradores sua fungdo principal estd em apoiar sua posicao diante da
necessidade de reposi¢do de estoque. Entretanto, nenhum outro dos objetivos do fluxo de
caixa foi citado, mesmo sendo essencial na gestdo como: diminuicdo dos gastos,
financiamento e empréstimos. E oportuno salientar que esses gestores precisam ter o cuidado

de ndo deslocar grande parte do capital de giro para o estoque, pois, segundo Groppelli
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(2006), 0 mesmo ¢ dispendioso porque imobilizar um dinheiro que nao rende juros nem gera

renda.

8. Qual o motivo da utilizagdao do fluxo de Caixa?

Para esta questdo obteve-se um resultado diante dos que utiliza a ferramenta, de que
através de seu uso consegue visualizar a situagdo financeira em que se encontra a organizagao.
Portanto, foram 75% os que tiram raios-X de sua empresa através do Fluxo de Caixa e assim
se posicionam quanto ao proceder, seja na necessidade de financiamento ou para fazer um
investimento. Como destaca Santos (2001), no fluxo de caixa encontra-se todas as entradas e
saidas de caixa periddicas (diarias, semanais, mensais etc.), o montante inicial de dinheiro da
empresa ( caixas, depdsitos bancdrios a vista e aplicacdes financeiras de liquidez diaria) e o

saldo de caixa no final de cada periodo de informagao (dia, semana, més etc.).

5. Conclusao

Diante do exposto conclui-se que, o Fluxo de Caixa € o instrumento que permite total
controle da gestdo financeira da empresa, exclusivamente das movimentagdes de dinheiro,
podendo se dizer ainda que ¢ indispensavel para a sobrevivéncia dentro do mercado
competitivo em que esta inserida. Portanto, nenhum gestor conseguird avangar no cumprimento
de suas metas se ndo estiver com o pleno controle da movimentagdo do dinheiro, o qual ird
financiar todo o processo de execucao dessas metas.

Através do Fluxo de Caixa, o administrador se colocara em condi¢do de ser proativo
quanto a tomada de decisdo em relagdo tanto a buscar financiamento externo ou interno como
também sentir que pode realizar algum investimento com o dinheiro excedente. No entanto €
necessario que a utiliza¢do da ferramenta seja de forma eficiente e eficaz na alimentagdo dos
dados obtidos no periodo do exercicio das atividades. Seguindo esse mecanismo, ele
proporcionara a possibilidade de planejar com precisdo a vida financeira da empresa,
controlando as entradas e saidas do caixa, através do Fluxo de caixa projetado, alterando os
prazos de pagamentos e recebimentos, quando necessario, apos detalhada andlise.

Vale resaltar que, a maior dificuldade das empresas pesquisadas em trabalhar com essa

ferramenta esta na deficiéncia de colaborador capacitado para coletar os dados necessarios a
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elaboracdo do Fluxo de Caixa. Algumas das empresas até possui sistema automatizado, mas
sofrem com a falta de gente capaz de inserir os dados corretamente.

Sdo preocupante os dados levantados, onde mais de 50% das empresas pesquisadas
ndo utilizam nenhuma ferramenta de analise financeiro, inclusivo o Fluxo de caixa. Suas
decisdes se baseiam tdo somente no saldo de caixa. Essas organizagdes perdem a orientagdo
dada pelo Fluxo de Caixa aos negocios, o qual visa reduzir os riscos financeiros, os custos dos
recursos €, promover o aumento da rentabilidade.

Portanto, ¢ necessaria uma conscientizagdo por parte destes empreendedores, dando-
lhe a visdo quanto as dificuldades de continuidade dos negodcios, mas, com essa ferramenta
apresentada neste trabalho, ¢ possivel um maior controle do andamento e resultados da
empresa, sendo assim capaz de evitar seu fechamento ou endividamento por falta de

planejamento e a eficiéncia do financeiro.
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ABSTRACT

INFLUENCE OF CASH IN THE PROCESS OF GROWTH OF MICRO AND SMALL
ENTERPRISES: A STUDY IN THE AUTOMOTIVE FIELD IN PATOS - PB

Every business that starts has the purpose and desire for growth entrepreneurs. Therefore, this process
required a thorough analysis of the management plans drawn and the financial ability of the
organization in effecting change. The development of this work aims to demonstrate to entrepreneurs
and managers the importance of cash flow has on the growth process of small businesses. For
methodology, its basement was in a literature study as well as a field for which a questionnaire was
administered. However, noting that the development process requires the directors to take certain
short-term decisions, which needed a tool that can give them this support. Therefore this paper
presents the cash flow as this tool, as described by the authors surveyed. From the data collected

through the questionnaire, an analysis and concluded that more than half of managers surveyed are not

using cash flow as a tool for financial management.

KEYWORDS: Cash flow; decision making; financial tool



