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REPRESENTACAO DA INFORMAGCAO: elementos de descricio do
acervo de cordel

RESUMO

Na sociedade da informacéo, marcada pela conectividade e interatividade, bem como sobre as
influéncias da Ciéncia e das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC), o
fendmeno da informacdo mostra-se como o fundamento de qualquer estratégia de
desenvolvimento, passando a ser o germe impulsionador que inter-relaciona as formas de
convivio social e a sociabilidade humana. A socializacdo do conhecimento e dos elementos
das culturas locais por meio da internet é o diferencial em meio as discussdes em torno dos
procedimentos de democratizacdo da informacdo. A Biblioteca Atila Almeida, se destaca
neste contexto, pois através do Projeto de pesquisa intitulado “Desenvolvimento de uma
aplicacdo Web para gerenciamento de cordéis da Biblioteca Atila Almeida/UEPB”,
desenvolvido por professores e alunos de arquivologia da Universidade Estadual da Paraiba,
visa a transcender o seu espaco local, disponibilizando as informacGes acerca do seu raro
acervo de cordel na Web, com o processo de digitalizacdo e descricdo informacional em um
banco de dados. Esta Biblioteca,apresenta-se como a maior unidade custodiadora, desse tipo
de acervo e espécie documental. Desenvolvido o banco de dados, atualmente, disponibiliza-se
160 (cento e sessenta) cordéis na Web, descritos em 30 (trinta) campos de descri¢do. Vale
ressaltar que tais resultados sé foram alcancados, mediante as atividades de representacao e
descricdo informacional, que consistem em atividades que facilitam diretamente 0 acesso a
informacdo por parte dos usuarios. Assim, o objetivo deste artigo € apontar e conceituar 0s
elementos de descricdo estabelecidos nos cordéis com vistas a sua recuperagdo. Entendendo a
importancia das atividades de representacdo e descricdo do acervo, na efetiva promoc¢édo do
acesso a informacdo para 0s usuarios, dos pesquisadores aos cidaddos do mundo. Para
subsidiar os estudos tedricos acerca da pesquisa, conta-se com Lancaster (2004), Sousa
(2006), Araudjo (2009), Novellino (1996), Cordeiro (1996), Talamo (1992-1997), Lara (1993),
Maia e Oliveira (2008), Gutiérrez e Fernandez (1987), Andrade e Silva (2008), entre outros,
além das normas de descricdo Arquivistica, em especial a Norma Brasileira de Descricdo
Arquivistica (NOBRADE). Para a arquivologia, o cordel se destaca pelo seu valor
informativo e histérico, no entanto, os profissionais da informacdo, arquivistas e
bibliotecarios, passam a estuda-lo, sobretudo, em uma perspectiva técnica, no que diz respeito
as formas e os padr@es de tratamento dessa espécie documental.

PALAVRAS-CHAVE: Cordel. Descricdo arquivistica. Representacdo da informacao.



1 INTRODUCAO

Na sociedade da informacdo, marcada pela conectividade e interatividade, bem como
sobre as influéncias da Ciéncia e das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao
(TDIC), o fenbmeno da informagcdo mostra-se como o fundamento de qualquer estratégia de
desenvolvimento, passando a ser o germe impulsionador que inter-relaciona as formas de
convivio social e a sociabilidade humana. Contribuindo, Takahashi (2000) aponta que a
“sociedade da informac¢do ndo é um modismo, representa uma profunda mudanca na
organizacao da sociedade e da economia, é um fenémeno global e ainda tem uma marcante
dimensao social, capaz de promover a integra¢do ao reduzir as distancias entre as pessoas” ao
aumentar seus niveis de informacao.

Nesta perspectiva, recai sobre as unidades de informacdo, como institui¢fes sociais, a
responsabilidade de promocdo das préaticas informacionais de exigéncia politico-social e
epistemoldgicas, de que a prestacdo de seus servicos informacionais, sejam cada vez mais
democraticos e acessiveis. (ARAUJO, 1998; MARTELETO, 1992). De igual modo, os
ambientes informacionais precisam ser projetados respeitando tais principios, pois um espaco
de informac&o, quando construido com intuito de dar visibilidade & informac&o, ampliando a
forma de disponibilizar seu acervo € capaz de oferecer condi¢Ges e oportunidades de acesso a
um maior nimero de pessoas, € 0s obstaculos que surgem, estes devem ser ultrapassados e /ou
eliminados.

Nesse sentido, as instituicbes devem estar preparadas para alcancar tais objetivos, para
isso € imprescindivel que estas busquem possibilitar a aproximacdo entre as fontes
informacionais e os individuos, considerando seus perfis e necessidades especificas. E sobre a
égide atual, as questdes que envolvem a satisfacdo do uso de servicos e produtos de
informacdo tornam-se cada vez mais presente e relevante. (BARRETO, 1997).

Neste contexto, a socializagdo do conhecimento e dos elementos das culturas locais por
meio da internet, é o diferencial em meio as discussGes em torno dos procedimentos de
democratizacdo da informacdo. Com objetivo de promover a democratizacdo da informacéo,
associado a perpetuacao e divulgacdo da cultura nordestina e paraibana, foi desenvolvido o
Projeto de Iniciagdo Cientifica (PIBIC) intitulado de “Desenvolvimento de uma aplicagdao web
para gerenciamento de cordéis na Biblioteca Atila Almeida/ UEPB”. (UNIVERSIDADE
ESTADUAL DA PARAIBA, 2011).

A Biblioteca de Obras raras Atila Almeida t&m se destacado nesse sentido, e apresenta-

se como uma relevante guardid no Brasil desse tipo de acervo tanto no que diz respeito as
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questdes de ordem quantitativa como qualitativa (estado de conservacao e organizacdo). Com
os resultados do projeto, esta pode transcender o seu espaco local, disponibilizando as
informac@es acerca dos cordéis na Web. (MAIA et al, 2010a).

Sendo assim se faz pertinente relatar as tarefas que proporcionaram atingir os resultados
do referido projeto, destacando neste contexto as atividades de descricdo e representacao
informacional, afinal, tais resultados s6 foram alcancados mediante as atividades de
representacdo e descricdo informacional. Assim, o objetivo deste artigo € apontar e conceituar
os elementos de descricao estabelecidos nos cordéis com vistas a sua recuperacao, tendo em
vista a experiéncia vivenciada pela autora como colaboradora do projeto, que, por conseguinte
percebeu a importancia das atividades de representacdo e descricdo do acervo, na efetiva
promocdao do acesso a informacao por parte dos usuarios.

O cordel, como espécie documental, apresenta-se como uma fonte de pesquisa
inesgotavel, devido aos diversos temas vinculados e que contribuem para a construcdo do
conhecimento e do modo de analisar uma cultura e sociedade, possibilitando ampliar
discussbes em torno do regionalismo nordestino. Justificando-se a necessidade de um
tratamento técnico adequado, para disseminacédo e perpetuacdo da cultura regional explicitada
nesta espécie documental.

A relevancia para o desenvolvimento do tema como fenémeno de pesquisa, busca
contribuir para o curso de arquivologia, no que tange a importancia das atividades de
descricdo e representacdo da informacdo para o fazer arquivistico, ressaltando ainda a
importancia da efetiva promocdo dessas atividades em arquivos, como forma de representar as
informacdes, e facilitar a recuperacgdo por parte dos usuarios.

Complementar a esta ideia, esforgar-se em contribuir para a sociedade em geral, tendo
em vista que o cordel é uma fonte inexoravel de conhecimento e compreensdo da cultura do
homem nordestino, e a divulgacdo de seu conteldo, através das atividades de descricdo e
representacdo da informacéo, contribui diretamente para perpetuacdo e disseminacdo desta
cultura, tdo rica e tradicional.

De mesmo modo, esta pesquisa, busca favorecer a Universidade Estadual da Paraiba
(UEPB) no que se refere ao desenvolvimento de pesquisas, pelos docentes e discentes desta
instituicdo, assim como pesquisadores e estudiosos que veem no cordel uma fonte de
conhecimento inesgotavel e uma espécie documental merecedora de tratamento adequado,

para preservacao e disseminacao de seu conteudo.



2 REPRESENTACAO DA INFORMAGCAO: histérico e desdobramentos.

A representacdo da informacdo é uma atividade de suma importancia para a préatica
arquivista, pois ela beneficia diretamente a recuperacdo da informacdo, independente da
forma como a informacdo esteja disponivel, em suporte material ou digital. Ou seja, a
representacdo da informacdo promove a eficacia nas atividades arquivisticas, garantindo
assim a satisfacdo dos usuarios nos processos de busca e recuperacdo da informacao.

A teoria da representacdo da informacéo, surgiu sobretudo com a aproximacdo da
Ciéncia da Informacéo (Cl) ao campo da biblioteconomia. Adesenvolveu-se todo um ramo de
estudos voltados para a melhor forma de classificar, descrever e representar a informacao. Na
arquivologia, semelhante a biblioteconomia o grande desafio presente neste contexto, sempre
foi & organizagdo dos documentos de forma a promover sua recuperacio e uso. (ARAUJO,
2009).

Vé-se que o intento de organizar a informacdo para uma posterior recuperacdo, nao
consiste em um fato recente, pois desde que se “comegou a registrar a histéria em
documentos, surgiu para 0 homem o problema de organiza-lo”. (SILVA et .al 1999, p. 28)
Pois a realidade € que, ao longo dos tempos, 0 homem sempre teve a necessidade de organizar
os registros de suas atividades, “com isso criava meios eficazes para aceder ao respectivo
contetdo”, sempre que necessario. (SOUSA, 2006, p. 122).

O surgimento da Sociedade Moderna trouxe como consequéncias o salto significativo
da linguagem oral para escrita, a criagdo da imprensa na China e o seu desdobramento em
potencial na Europa. O resultado dessas inovacdes foi 0 nUmero cada vez mais acentuado
de producbes e publicacdes de periddicos em 1950, desse modo, comecou-se a estudar
maneiras mais adequadas para representar e recuperar informacdes.

No final do século XIX, em funcdo da ampliacdo dos diversos campos de
conhecimento, Otlet e La Fontaine, o primeiro conhecido como “Pai da documenta¢ao”
comecaram a se questionar sobre a funcao das bibliotecas, arquivos e centros de informacao
indagando se estes teriam apenas a funcdo de manter o acervo, ou atuar como um servico de
informacdo e disseminacdo de conhecimento. Portanto, 0os autores comecaram a ter certa
preocupacdo com a representacdo da informagéo e sua posterior recuperagéo, principalmente
no que tange a recuperacgéo das informacdes relevantes. (FURGERI, 2006).

A fundamentacéo cientifica do campo da representacdo da informacgdo proporcionou

discussbes teoricas sobre “classificacdo, linguagens e categorizacdo, terminologia,



semantica” e a produgcdo de instrumentos de pesquisas como tesauros e linguagem
controlada. O conceito de informacéo esteve diretamente ligado “a ideia de representagao,
da possibilidade de melhorar os processos representacionais, construindo linguagens
melhores, terminologias menos ambiguas, linguagens controladas” todos esses
conhecimentos com a finalidade Unica de recuperar a informacéo relevante. (ARAUJO,
2009, p. 198).

Nesta perspectiva, McGarry (1999, p. 11) discorre que “a informacdo deve ser
ordenada, estruturada ou contida de alguma forma, sendo permanecera amorfa e inutilizavel”
enfatizando a necessidade de tratar a informacdo, para que esta possa alcancar o nivel
maximo de seu potencial como recurso “fundamental para condi¢do humana no mundo”
(ARAUJO, 2009, p. 197).

Sendo assim se faz necessario que a informacdo seja tratada, para que venha ser

compreendida, e a tarefa da representacdo da informacéo se evidéncia neste contexto, como
fator relevante na atribuicdo de sentido, proporcionando o entendimento do usuario, frente os

recursos de informacéo.

2.1 OS PROCESSOS DE REPRESENTACAO DA INFORMAGAO

Sabe-se que a representacdo da informacdo é feita através dos termos indexadores. O
processo de indexacdo é definido por Lancaster (2004) como o ato de representar o contetdo
informacional de um documento através de termos, no quais estes termos sdo retirados
geralmente de um vocabulério controlado, ou extraidos do préprio documento.

Para criacdo dos termos de indexacéo, se faz necessario fazer uma analise conceitual e
traducdo do documento, levando-se em consideracdo as questdes dos usuarios, afinal é preciso
que o usuério conheca qual a logica entre o documento e os termos escolhidos para
representar determinada informagéo.

Segundo Lancaster (2004), para se fazer a analise conceitual de um documento, é
necessario perpetrar trés questionamentos acerca do documento, destacadas a seguir: do que
trata 0 documento? Porque foi incorporado ao acervo? Quais dos seus aspectos serdo de
interesse para 0 meu usuario? Partindo de tais questdes o arquivista tera um parcial
conhecimento de como tratar aquela informacéo e qual a melhor forma de representa-la.

Posterior & analise conceitual, temos a tradugdo que consiste em substituir um termo

por outro que melhor represente o conteudo informacional. No contexto de um sistema de



informacdo, Lancaster (2004) ressalta que ndo existe linguagem perfeita, ha linguagem que
melhor representa determinado sistema de informacéo.

Contribuindo, Novellino (1996 p. 38) aponta que “a principal caracteristica do
processo de representacdo da informacéo € a substituicdo de uma entidade linguistica longa e
complexa- o texto do documento- por sua descrigao abreviada”. Esta sumarizacdo, ou reducgéo
de informacéo, ndo é apenas uma questao de restri¢des préaticas, quanto ao volume de material
a ser armazenado e recuperado, esta reducdo é préopria de uma das funcbes da representacédo
no qual é demostrar os elementos essenciais contidos no contetido documental.

Nesta perspectiva, ndo se trata de atividade de economia de espaco, a representacéo € um
processo “redutor” da informagdo, realizado por um agente intermediério, neste contexto, o
arquivista. (CORDEIRO, 1996). Nesse sentido, vale ressaltar que o processo de
representacdo da informacdo consiste em uma atividade delicada, tendo em vista a
necessidade de escolher uma informacdo em detrimento de outra, causando muitas vezes
perda de informac&o.

De acordo com Novellino (1996), a representacdo da informacdo envolve dois passos
principais:
1. Andlise de assunto de um documento e a colocagdo do resultado desta analise numa
expressdo linguistica;

2. Atribuicéo de conceitos ao documento analisado.

A realizacdo desta Gltima fase pressupde uma analise documentaria e a elaboracao das
linguagens documentarias, que sao instrumentos de padronizacdo da indexacdo, a qual visa
garantir o controle vocabular, e utilizacdo dos mesmos conceitos pelos sistemas afins, para
indexacdo de documentos semelhantes. Neste aspecto a linguagem documentaria € também
um instrumento de comunicacao ao permitir que indexadores e usuarios, partilhem um mesmo

vocabulario.

2.2 TIPOS DE REPRESENTACAO DA INFORMACAO

A representacdo da informacdo pode ser dividida em representacdo descritiva e

tematica. A primeira representa as caracteristicas especificas do documento, denominada

descricdo bibliografica, que permite a individualizacdo do documento, tornando-o um



documento Unico dentro de um acervo, ou base bibliografica. (MAIMONE; SILVEIRA,;
TALAMO, 2011).

A representacdo descritiva também tem a funcédo de padronizar e definir os pontos de
acesso, que competem a busca e recuperacdo da informacdo, atuando também na reunido de
documentos semelhantes, de uma mesma espécie documental, ou até mesmo de um mesmo
autor, dentro de uma série especifica em um fundo documental.

No que tange a representacdo tematica, esta tém a funcdo de representar os assuntos
dos documentos, com o objetivo de aproxima-los, devido a similaridade de temas tradados em
seu conteldo, facilitando assim a recuperagdo da informacéo. Neste contexto, sdo elaboradas
as “linguagens documentérias, instrumentos de controle vocabular a fim de tornar possivel a
[comunicacdo] entre documentos e usuérios”. (MAIMONE; SILVEIRA; TALAMO, 2011.p
28).

Contribuindo Maia e Oliveira (2008, p. 6), atribui o termo utilizado para representacao
descritiva, para representacdo fisica do documento, afirmando que este tipo de descricdo
apresenta os dados intrinsecos do documento. No que se refere a tematica, as autoras afirmam
que produz no indexador, a relacdo extrinseca com o texto, exigindo do profissional da
informagdo, arquivistas e bibliotecarios, o papel de “pseudo-usuérios no sentido de entender
as suas possibilidades e necessidades de informacdo™, sendo este um grande desafio que é de
“imprimir um significado ao documento, seja textual (explicito [até as vezes até implicito] na
espécie a ser tratada) ou extratextual [0 que esta nas entrelinhas], garantindo, assim, a sua
recuperacao/importancia”.

Geralmente, os documentos sdo representados utilizando os dois tipos de
representacdo, pois a unido da representacdo descritiva/fisica e temética, possibilita a eficiente
recuperacdo da informacdo pelos usuérios dos centros de informacéo, frente aos recursos de
informacdo. Assim os usuarios identificam informacdes sobre o documento em dois aspectos,
fisicos e tematico. Vale ressaltar que a representacdo da informacdo, tanto descritiva quanto
tematica, utiliza-se de uma linguagem prépria, alcancando assim seu objetivo, que é

proporcionar a comunicacao eficaz entre sujeito e objeto, ou seja, usuario e documento.
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2.3 LINGUAGEM DOCUMENTARIA

Para representar a informacdo, é necessario fazer uma analise documentaria, com o
intuito de extrair o que € essencial no documento. Apds, essa atividade, a representacdo da
informacdo, sé é efetivada, através do uso das linguagens documentérias, que consiste em um
instrumento de controle vocabular que promove a comunicacgao da informacéo entre o usuario
e 0 documento a ser recuperado.

Segundo Guimardes, as linguagens documentarias sdo linguagens artificiais ou
linguagens de indexacdo, que visam “ao controle do vocabuldrio e a padronizagdo da
linguagem no processo de busca” e tem por preocupacdo a transmissdo do conteldo do
documento. (GUIMARAES, 1988, p. 89-103). Vale ressaltar que as linguagens
documentérias neste periodo, ndo tinham o compromisso em ser fiel ao vocabulario do
usuério, fazendo uso de um vocabulario de especializado.

Em concordancia, Cacaly (1997 apud VOGEL, 2007, p. _ ) define linguagem
documentéria como “uma linguagem artificial, uma metalinguagem, constituida de nogdes e
de relagdes entre essas nogdes” ou “um sistema de representacao sintético do contetudo de
textos” cuja finalidade ¢ “formalizar as no¢des contidas nos documentos e na expressao de
solicitacdes de informagdes”, e ser usada “para indexagdo e pesquisa documentdria”,
enfatizando a funcdo da linguagem documentaria como mediadora no processo de busca da
informacao.

Na mesma perspectiva, Talamo (1992, p.197) aponta que as linguagens documentarias
também ¢é um instrumento de controle terminolégico que “atuam em dois niveis: a) na
representacdo da informacdo obtida pela andlise e sintese de textos; b) na formulacdo de
equacdes de busca da informagdo” podendo ser o primeiro nivel resultado de uma anélise
documental que culmina em uma logica entre os termos que facilitardo a recuperacdo da
informagéo.

Numa visdo mais complexa sobre a elaboracdo das linguagens documentarias, Lara
(1993, p. 66) em sua dissertacdo de mestrado observa alguns aspectos que sdo destacados a
seqguir: a identificacdo das linguagens documentarias com “sistemas de significagdo, com a
fungdo de normalizar os conceitos de area, controlar seu uso e viabilizar a interface entre
documentacao-usuario”. Nesta citacdo, percebe-se a preocupagdo com 0S USUArios e Sseus
niveis de compreensdo dos termos utilizados, facilitando a comunicacdo a partir da
intersecgdo “usuario-conteldo-contexto” (MORVILLE; ROSENFELD, 2006, traducdo

nossa).
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Incentivando a perspectiva voltada para o usuério da informagdo, em concordancia
com o viés da arquivologia moderna, as linguagens documentarias “oferecem normas para
indexar univocamente os documentos e as demandas estabelecidas pelos usuarios com a
[finalidade] de produzir minimos indices de ruido e siléncio documentario” (GARCIA
GUTIERREZ; LUCAS FERNANDEZ, 1987, p.67).

Por fim, o conhecimento sobre linguagem documentaria é aprimorado quando se
propGe Vvé-la como participante nos processos da organizacdo do conhecimento de uma
determinada demanda de informacdo, tendo por variaveis a instituicdo, a area de
conhecimento, atividade, objetivo e o contexto dos segmentos sociais envolvidos. (TALAMO,
1997, p.12).
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3 DESCRICAO ARQUIVISTICA E SUA RELACAO COM A REPRESENTACAO DA
INFORMACAO

Diante do exposto, percebe-se que a representacdo da informacao, possui uma estreita
ligacdo com as atividades de descricdo, analise documentaria e indexacdo. Tais atividades
resultam em servigos de informacdo, ou seja, instrumento de pesquisa, que norteiam 0S
usuarios acerca do acervo descrito, facilitando a comunicagao e recuperacéo da informacao.

No que tange as primeiras iniciativas de normalizacao para a descri¢do arquivistica, no
periodo inicial da arquivologia como campo do conhecimento, a descri¢cdo arquivistica foi
citada pelo Manual dos Arquivistas Holandeses Samuel Muller, Johan Adriaan Feith e R.
Fruin, a obra cléssica publicada no ano de 1898 pela Associacdo dos Arquivistas Holandeses,
foi considerada por Fonseca (2005) como o marco inicial da arquivologia moderna,
apresentando regras para as atividades proprias dos arquivistas e iniciando um entendimento
normatizado para a préatica da atividade em arquivos.

O manual holandés elenca algumas orientag¢Ges, principios, conceitos, procedimentos e
indicacdes sobre arranjo e descricdo dos documentos de arquivo. As recomendacdes foram
divididas da seguinte forma: “origem e composic¢ao dos arquivos; arranjo dos documentos de
arquivo; descricdo dos documentos do arquivo; estrutura do inventario; normas adicionais
para a descri¢do do arquivo; sobre o uso convencional de certos termos e sinais.” (SOUSA,
2006, p. 127).

Com a publicacdo do manual holandés, a descricdo arquivistica tornou-se tema de
discussbes tedricas e metodoldgicas entre alguns autores que buscavam fazer algumas
consideracdes e possibilitando a definicdo de conceitos. Nesse sentido, Ledo (2006) considera
que no comeco do século XX a descri¢do arquivistica passou a funcionar como facilitadora da
recuperacdo dos documentos, permitindo 0 acesso a um crescente universo de usuarios, em
detrimento do seu objetivo inicial que era apenas controlar o acervo da instituicdo
custodiadora.

Na perspectiva da arquivologia pés-custodial, a descricdo arquivistica é definida
como;

processo em que 0 arquivista cria representagdes de um determinado acervo
arquivistico, explicitando o contexto e contetido deste acervo. E claramente
uma atividade intelectual que demanda competéncias de interpretacdo de
texto, conhecimento histérico acerca do produtor e de sua época, além de
habilidade com a lingua em que estdo sendo produzidas as informagOes
descritivas. (ANDRADE; SILVA, 2008, p. 15).
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Nesse sentido, a descricdo é entendida como a forma de representar o acervo
documental, enfatizando a importancia de representar o contexto e o conteddo do acervo a ser
descrito. Ndo obstante, diante do exposto percebe-se que esta atividade ndo consiste em uma
tarefa facil, de carater tecnicista, mas exigi do descritor (arquivista) habilidade na
interpretacdo do texto, conhecimentos acerca do produtor, e 0 contexto de aquisi¢do do
documento ao acervo, ou seja, um olhar holistico sobre o objeto a ser descrito. Afinal, o
objetivo que se quer alcangar é satisfacdo do usuario no processo de busca e recuperacdo da
informacao,

Em concordéancia, Maia e Oliveira (2006, p. 6) afirmam que o profissional da
informacdo, a tbnica das exigéncias atuais “passa da figura de mero técnico, rigido em suas
regras, a um produtor de informacéo, atuando no potencial informativo da coisa representada,
exigindo desses [...] analises, reflexdo e interpretacéo”.

Com relacdo aos propdsitos da descri¢do arquivistica, segundo a Society of American
Archivists (2002), € o de identificar, estabelecer controle intelectual, gerenciar, localizar,
explicar o acervo arquivistico e promover o acesso. Nesta perspectiva Menne-Haritz 2001(
apud ANDRADE; SILVA, 2008) reconhece que as normas arquivisticas sdo os mais eficazes
instrumentos de auxilio quando existe a intencdo de se disponibilizar as informacdes
arquivisticas para o acesso.

As principais normas citadas na literatura sdo a ISAD [G], norma geral de descrigcdo
arquivistica, a ISAAR(CPF) norma internacional de registro de autoridade arquivistica para
entidades coletivas, pessoas e familias, e a NOBRADE, norma de descricdo arquivistica
brasileira, juntas tem por objetivo padronizar a aplicacdo da descri¢do arquivistica, que se
processa por meio de instrumentos de pesquisa, 0s quais explicam os documentos de arquivo,
guanto a sua gestdo, identificacdo e localizacdo, atuando e promovendo o acesso a informacao
por parte dos usuarios. (BRASIL, 2002a, 2002b, 2006).

Desse modo, as normas de descri¢do além de produzirem servicos informacionais, tém
a tarefa de explicar ao indexador o contexto dos documentos, os métodos e procedimentos
utilizados naquela descricdo, fazendo uso dos campos de descri¢cdo obrigatdrios exigidos por
estas, apresentados como elementos essenciais para a recuperacdo na informacao desejada.

Por fim, Yakel 2003 (apud ANDRADE; SILVA, 2008), fazendo a relagdo da
descricdo arquivistica com a representacdo afirma que, quando os arquivistas descrevem as
informagdes com o intuito de representa-las, seja em um sistema de informacéo, base de

dados, estes veem a descricdo ndo apenas como um processo definitivo e estatico, mas
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continuo, relativo e fluido. A descricdo arquivistica deve ser um processo ininterrupto, ou

seja, em constante desenvolvimento.
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4 REFERENCIAL METODOLOGICO

De acordo com o projeto PIPIC concluido, no qual a autora fez parte como
colaboradora, o presente artigo, fruto da minha participacdo direta no desenvolvimento do
projeto, principalmente no que cerne as atividades de descricdo dos cordéis, tem como
objetivo especifico apontar e conceituar os elementos de descricdo estabelecidos nos cordéis
da Biblioteca Atila Almeida, como forma de relatar a experiéncia da autora e trazer a lume a
importancia das atividades de descri¢do e representacdo para alcance dos objetivos fins do
projeto PIBIC. Sendo assim, tal pesquisa, de metodologia aplicada caracteriza-se como
empirica, no qual Demo (1994, p. 21) define este tipo de pesquisa com sendo uma atividade
“dedicada ao tratamento da face empirica e fatual da realidade; produz e analisam dados,
procedendo sempre pela via do controle empirico e fatual”. Este tipo de pesquisa trabalha com
fontes coletadas diretamente onde os fen6menos, objeto de estudo se manifestam.

Sendo assim, como pesquisa empirica de metodologia aplicada, foram feitas visitas
técnicas ao acervo de cordel, a priori com o objetivo de fazer um diagndstico da realidade do
acervo, e de identificar o estado de conservacdo e organizacdo dos cordéis. E importante
ressaltar que as visitas foram feitas semanalmente, durante todo periodo da pesquisa,
cumprindo as normas previstas no cronograma de atividades, contabilizando-se 20 horas de
trabalho semanais, 8 horas para as atividades em locus, e as demais horas para os estudos
teoricos e producéo dos relatérios.

Em momentos estanques, foi feita uma entrevista com Dona Ruth, vilva de Atila
Almeida, no qual esta relatou a professora e coordenadora da pesquisa, que o acervo de cordel
fez parte de um projeto familiar, cujo proprietario, e professor Atila Almeida, havia
construido uma fantastica biblioteca ao longo de sua vida. Em 2003, a biblioteca foi vendida
pela familia ao Governo do Estado da Paraiba, na gestdo do governador Cassio da Cunha
Lima, posteriormente, esse valioso acervo foi doado a Universidade Estadual da Paraiba
(UEPB) no ano de 2004, contribuindo para os estudantes e pesquisadores no geral (MAIA;
OLIVEIRA, 2008).

O professor de fisica, Atila Almeida, também graduado em matematica, atuava como
jornalista, era admirador e pesquisador da cultura popular nordestina. Verdadeiramente
apaixonado por literatura popular. Quanto ao raro acervo de cordéis, ap6s a contagem de
titulos e exemplares, atividade executada no decorrer na pesquisa, contabilizou-se 7.498
titulos e 10.591 exemplares, esta se apresenta como a maior guardid no Brasil desse tipo de

acervo tanto no que diz respeito as questdes de ordem quantitativa como qualitativa “estado
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de conservagdo e organizagdo” (MAIA; OLIVEIRA, 2008). Atualmente, ap6s as aquisicoes
feitas na atual gestdo da Reitora Marlene, 0 acervo passou a possuir 10.027 titulos e 16.000
exemplares, crescimento que enriquece cada vez mais 0 acervo.

Diante do exposto, percebe-se a grande relevancia que esse acervo traz para a
sociedade, devido a seu explicito valor historico e a contribuicdo que seus documentos
proporciona a cultura e termos de conhecimento, justificando a necessidade deste acervo ser
preservado para fins de estudos e pesquisas. Sendo necessario para isso o0 tratamento técnico
do seu contetudo informacional pelos profissionais da informacdo, a saber, arquivistas e
bibliotecarios.

Atendendo a concepcdo de servico de informacdo voltado para o usuario, foi
principiado o envio de um questionario on line, de carater semi-aberto aos usuarios da
biblioteca Atila Almeida, com o intuito de proporcionar melhorias na estrutura de pesquisa e
consulta ao acervo de cordéis, objetivando um melhor atendimento aos usuarios, no qual os
resultados foram bastante satisfatorios para o0 andamento da pesquisa, e para a construcdo dos
campos de descricdo, objetivo deste artigo.

No que cerne aos elementos de descricdo estabelecidos nos cordéis, objetivo desse
artigo, o resultado do questionério foi proficuo, pois um usuario apontou no item sugestdo,
dentre os campos de descri¢do, 0 uso de dois campos a mais, a saber, o “resumo” e o “ciclo”
como termos representativos essenciais para facilitar a recuperacdo do conteldo
informacional acerca dos cordéis no banco de dados. Em suma, as respostas dos usuarios no
geral foram satisfatorias, no que cerne a disponibilizacdo dos cordéis via web, estes ficaram
muito satisfeitos e ansiosos, mostrando a relevancia do tratamento documental como
atividades de base.

Neste sentido Cunha (1982), mostra as vantagens e desvantagens do questionario
como instrumento de pesquisa. O autor aponta que o questionario € um meétodo rapido em
termos de tempo; baixo custo; permite se atingir uma grande populacdo dispersa; da maior
grau de liberdade e tempo ao respondente; da a responsabilidade de serem menores as
distorcBes; e por ser de carater semi-aberto, permite a obtencdo de dados mais detalhados
obtidos com as questdes abertas.

Entretanto, 0 mesmo autor nos alerta em relacdo as desvantagens do questionario,
apresentando dificuldades de esclarecimentos de duvidas; nem sempre refletem os problemas
dos usuérios, a terminologia pode ser inadequada; o indice de respostas é quase sempre baixo;

entre outros fatores.
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No entanto, optamos por fazer uso do questionario, acreditando ser este mais viavel a
proposta da pesquisa devido ao tempo disponivel para seu desenvolvimento. Assim entramos
em contato com 50 usuarios da biblioteca Atila Almeida, os quais 0s nomes estavam
registrados no livro de visitas entre o ano de 2006 a 2009. Foi criado um e-mail exclusivo
para a pesquisa, no qual atraves deste, entramos em contato com 0s usudrios /pesquisadores,
enviamos o0 questionario e tivemos acesso a respostas.

Vale ressaltar que tendo a consciéncia da importancia do acervo de cordel para a
sociedade, foi tido um cuidado primordial na elaboracdo do questionario, com o intuito de
culminar na satisfacdo do usuario no momento da busca e alcance da informacéo desejada.

O questionario foi produzido com muita precisao, objetivando detectar as necessidades
informacionais dos usuérios, além de saber suas opinides sobre os objetivos que tal pesquisa
desejou alcancar.

O questionério foi dividido em trés secOes; na primeira secdo, objetivou-se tracar o
perfil dos usuérios através dos nome, data de nascimento, endereco, e-mails, nacionalidade,
telefones, perguntas que subsidiaram uma posterior comunicacao, entre n0s e 0S USUArios, em
momentos de divida que apareceram no decorrer da pesquisa.

Na segunda se¢do, objetivou dados referentes & formacdo académica dos usuérios.
Esta secdo possuiu questdes como: a formacéo académica atual, a instituicdo de ensino que o
usuario esta vinculado, proporcionando a pesquisa um parcial conhecimento sobre o perfil dos
usuarios, em aspectos categéricos, onde tivemos como resultado que sua maioria eram
historiadores e licenciados em letras, e o perfil majoritario daqueles que utiliza esse espaco de
saber é de pesquisadores.

Na ultima secdo, organizou-se perguntas especificas, que envolvem as necessidades e
demandas de informacéao dos usuarios da biblioteca: como obteve conhecimento da biblioteca,
0 acesso ao seu espaco e suas dificuldades, o condicionamento fisico dos documentos, o
atendimento prestado pelos profissionais da biblioteca, sugestdes de melhoramento e, por fim,
0 que estes acham da disponibilizacdo do acervo de cordéis via web.

A descricdo dos cordéis foi feita com muita cautela, devido a complexidade natural de
tal género, levando-se em consideracdo os aspectos linglisticos (regionalismo), a ironia
muitas vezes presente em diversos textos, a parcialidade de seus autores ao defender suas
ideologias.

Tal circunstancia exigiu o conhecimento dos autores dos cordéis, no qual se fez
pertinente uma pesquisa biografica destes, com intuito de descobrir sua géneses, seu historico

familiar, seu contexto de crescimento, onde viveu, com quem partilhou 0s momentos mais
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importantes de sua carreira como cordelista. A pesquisa bibliografica complemente o trabalho
de descrigéo, pois visa a detectar a linha de pesquisa pelo qual o autor se dedicou durante sua
trajetéria com o intuito de entender o que havia por tras daqueles versos ritmicos, ou seja, 0
que de fato o autor quis expressar nas entre linhas de suas producbes. (ALMEIDA; ALVES
SOBRINHO, 1978).

No que tange as informagdes intrinsecas ao documento, relacionadas a sua
representacdo fisica, existiu uma maior agilidade em sua descricdo, a exemplo do titulo, da
edicdo, quantidade de paginas, tipo de imagem, idioma, estado de conservacédo; informacoes
essas que foram extraidas com mais facilidade, precisando apenas de uma contabilidade, ou
uma “olhada” rapida, provavelmente por serem informagdes presentes no proprio cordel e
passivel de imparcialidade.

Em contrapartida, alguns itens descritivos exigiram uma leitura com mais afinco e

atencdo como, por exemplo, observacdo de dedicatéria. Sua dificuldade se deu em funcdo da

grafia antiga contida em varios cordéis. Outro item que foi de dificil descricdo foi o de
proprietario, pois, ao longo de pesquisa, descobriu-se que muitos dos proprietarios ndo eram
de fato os autores intelectuais dos cordéis, apenas haviam comprado o direito autoral sobre
alguns cordéis. Em funcdo do carater irénico e dubio de alguns documentos, além de sua
extensdo, o elemento resumo precisou de igual cautela.

Com relacdo a descricdo dos resumos, houve um trabalho minucioso, tanto no que
tange a aspectos técnicos como intelectuais. Foi determinado pela coordenacdo da pesquisa,
juntamente com a comissao técnica de informatica que a quantidade maxima de caracteres
comportados pelo banco de dados é maxima de 150 caracteres, fato que exigiu a habilidade na
sintetizacdo, e coesdo do texto. Com relacdo ao prdprio conteudo a ser resumido, e seu
aspecto intelectual, foi necessario descrever em poucas palavras o que estava explicito em 10
paginas com o intuito de encontrar a esséncia tematica do cordel.

O resumo como relatado acima foi um campo descritivo idealizado por um usuario,
através do questionario enviado, satisfazendo as necessidades informacionais dos
pesquisadores, sendo esta o principal foco da pesquisa. Este campo, a saber, 0s resumos dos
cordéis, vale ressaltar, também pode ser uma opc¢édo de busca e recuperagéo da informacé&o.

Portanto, a construcdo de um acervo digital de cordéis, necessitou da criacdo de um
banco de dados eficiente. Tal atividade ndo se reduz em apenas construir uma aplicagdo via
web, fazendo-se necessario criar procedimentos que sdo imprescindiveis ao sucesso do
sistema e que exige habilidade tanto de quem o produz que é o profissional da informagcéo,

como de quem o utiliza que € o usuario da informacao.
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Por isso, para criacdo do banco de dados, foi necessario a producdo de campos de
descricdo, que propde a combinagdo de termos representativos e suas respectivas descricoes,
afim de que através de palavras-chaves o usuario possa recuperar a informacéo desejada.

Os elementos de descricdo estabelecidos nos cordéis da Biblioteca Atila Almeida
fazem parte dos resultados desta pesquisa, o qual serdo apresentados e conceituados na segéo
“dados, analise e resultados” deste artigo.

Para aprofundamento tedrico como forma de subsidiar melhor a préatica e as questdes
técnicas, pois como afirma Campos (1994, p. 194) “ndo existe instrumentalizagdo que nao
seja sustentada por bases tedricas e ou metodoldgicas” contou-se Lancaster (2004), Sousa
(2006), Araudjo (2009), Novellino (1996), Cordeiro (1996), Talamo (1992-1997), Lara (1993),
Maia e Oliveira (2008), Gutiérrez e Fernandez (1987), Andrade e Silva (2008), entre outros,

além da norma de descricéo arquivistiva Brasileira (NOBRADE).
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5 DADOS, ANALISE E RESULTADO DA PESQUISA

A utilizacdo de campos de descri¢do permite descrever um documento (artigos, livros,
folhetos, fotografias) de uma forma a melhor estabelecer suas caracteristicas, tendo a fungéo
de auxiliar os usuérios de um sistema a compreenderem melhor as fontes consultadas.

Nesta perspectiva, tais campos podem ser definidos como um conjunto de atributos
que permite a identificacdo de um objeto, produzindo informacdes a respeito deste objeto. E
importante ressaltar que os campos de descricdo sdo criados com diversos objetivos, sendo 0
mais relevante, descrever recursos informacionais visando sua posterior recuperagao.

Sendo assim, o tratamento documental dado aos cordéis da Biblioteca Atila Almeida,
com o intuito de potencializar a recuperacdo do conteddo informacao por parte dos usuarios,
culminou na criacdo dos campos de descricdo e na conceituacdo de seus elementos
descritivos.

Os elementos de descricdo apontados a seguir, foram criados de acordo com as
recomendacdes do Cddigo de Catalogacdo Anglo-Americano (Anglo- American Cataloguing
Rules — AACR?2), que traz em seu 2° capitulo as regras especificas para a descri¢édo de livros,
folhetos e folhas soltas e a ISAD[G]. No entanto atendo-se ao contexto da espécie documental
a sustentacdo técnica para tratamento de cordéis baseia-se em sua maior parte na NOBRADE.

De posse dos cordéis, fez-se a descricdo de cada género, executando leituras
detalhadas, objetivando explorar as informacg6es no qual se inferiu ser importantes e de maior
interesse aos usuarios. Como resultado chegou-se a tais elementos a seguir: autor, titulo, ano
de publicacéo, proprietério, editora, assunto, idioma, assunto imagem, localizac&o, sub-titulo,
local, edicdo, tipo de imagem, imagens internas, estado de conservacdo, natureza, origem,
dedicatoria do autor, nota de Ex, nota de AU, observacdo de dedicatoria, dimensdes,
quantidades de paginas, ciclo e resumo. (MAIA et al, 2010b).

Por razdes da propria proposta do artigo em questdo, sdo apontados e conceituados
apenas alguns dos elementos de descricdo, justificando a descricdo dos campos que
predominantemente se encontram em todos 0s cordéis, e que sdo considerados campos
obrigatérios da NOBRADE.

e Autor: produtor intelectual do documento. Porém, no caso dos cordéis existe o problema
relativo a venda de propriedade e, em muitos casos, 0 novo proprietario intitulava-se como
autor do documento. Em seus estudos junto com José Alves Sobrinho, Atila Almeida, em
seu livro “Dicionéario bio-bibliografico”, buscou, entre outras questdes, determinar o autor

intelectual original do texto inicialmente escrito (MAIA et al, 2010b);
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Titulo: nome do texto. No caso do acervo de Atila Almeida, sdo inimeros titulos que
englobam varios temas como por exemplo: a mulher e a trai¢do, o sagrado e o profano, o
heroismo e a bravura, o cangago e o lampido, a fome e a seca, religiosidade e devogéo
entre outros. Um paradoxo magnifico entre os mais diferentes e inusitados temas de
natureza socioldgica e politica. Em sua maioria os titulos sdo unicos sem replica,
afirmando ainda mais o carater raro do acervo (MAIA et al, 2010b);

Sub-titulo: consiste num titulo que ajuda o assunto principal a ficar mais caracterizado, da
mais énfase ao assunto abordado, e ordena o entendimento do leitor. Um exemplo claro é
o cordel denominado de O ABC de Luiz Gonzaga: O rei do Baido. Neste cordel, viu-se
que o sub-titulo “O rei do Baido” enfatiza quem ¢é Luiz Gonzaga e de que se trata o cordel,
qual o assunto que sera abordado sobre a personalidade, que neste caso é o Baido, estilo
de musica idealizada por Luiz Gonzaga (MAIA et al, 2010b);

Data de publicacdo: diz respeito ao ano em que o cordel foi publicado. Com relagdo ao

acervo de Atila, percebe-se que existem muitos cordéis com o mesmo titulo, s6 em outras
edigcdes (MAIA et al, 2010b);

Assunto: designa o tema do contetdo do cordel o que permiti qualificar e agregar valor ao
documento. No caso dos cordéis, consiste no assunto contemplado nos folhetos. De
acordo com a analise conceitual, pode-se inferir do que se trata o cordel, como assuntos
politicos, sociais, econdémicos e comicos (MAIA et al, 2010b);

Idioma: diz respeito a escrita ao qual o documento se apresenta. No caso dos cordéis de
Atila Almeida, todos os cordéis estdo em portugués. Porém como existe uma grande
massa desses documentos antigos, alguns possuem uma linguagem rebuscada.
Localizagdo: elemento que consiste na ordem fisica dos documentos e sua localiza¢do no

acervo. Informa se estes estdo localizados em estantes, caixas etc. (MAIA et al, 2010b);

Tipo de imagem: consiste nos tipos de imagens nas capas dos cordéis, que por sua vez
podem ser: xilogravuras, fotografia e desenhos. No acervo de cordéis de Atila Almeida, os
cordéis mais antigos possuem xilogravuras (tipo de desenho/imagem feito com pedacos de
madeira), outros possuem fotografias (personalidades) e outros desenhos que muitas vezes
sdo produzidos a mao (MAIA et al, 2010b);

Estado de conservacdo: refere-se no estado em que o documento se encontra no acervo.

Neste item temos tais op¢Oes: bom, regular e péssimo (MAIA et al, 2010b);
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Dedicatoria do autor: refere-se a assinatura que consta do proprio autor do documento

fazendo mencdo ao proprietario do documento. No caso dos cordéis temos muitas

dedicatdrias dos autores ao proprietario Atila Almeida (MAIA et al, 2010b);

e Dimensdo: refere-se ao tamanho do documento (MAIA et al, 2010b);

e Resumo: refere-se a sinopse do cordel (MAIA et al, 2010b);

e Observacdo: refere-se a qualquer tipo de observagdo em relagdo a um determinado cordel
(MAIA et al, 2010b).

De acordo com a norma existem 7 (sete) elementos de descri¢éo obrigatorios nos quais
sdo: cddigo de referéncia, titulo, data, produtor, dimensdo da unidade de descricdo, nivel de
descricdo e condicBes de acesso. (NOBRADE, 2006) Com excecao ao codigo de referéncia
temos os demais campos de descri¢cdo apontados.

No caso das areas de condicdes de acesso, que tem como objetivo fornecer
informacdes sobre as condigdes de acesso a unidade de descricdo e a existéncia de alguma
restricdo de acesso, recomendando citar o estatuto, caso se faca necessario. Na consulta ao
acervo de cordel, com relacdo ao acesso fisico ndo existe nenhuma restricdo, mas quanto ao
acesso em seu suporte digital, de acordo com a Lei n. 9.610/1998, ficaram disponiveis no
banco de dados via internet aqueles cordéis que tém mais de 70 anos e, em uma intranet, 0s
demais, que dizer, com idade inferior aos 70 anos de publicacéo.

E importante ressaltar que a medida em que os cordéis forem caindo em dominio
publico estes passardo a ser disponibilizados na internet, o que requer reavaliacdo permanente
do acervo, assim como possibilidade de ampliacéo destes.

Com relacao ao “titulo”, este consiste como esta conceituado acima, no nome do texto.
Geralmente, o titulo esta diretamente vinculado aos temas do cordel. No elemento “data”, este
campo consiste na data em que o cordel foi publicado. No elemento “produtor”, este esta
relacionado ao autor do cordel, ou seja, ao seu produtor intelectual. No elemento “dimensdo
da unidade de descri¢do” este elemento esta relacionado ao tamanho do cordel. Vale ressaltar
gue em sua maioria 0s cordéis possuem 17.50 cm x 15.00 cm, no gque tange respectivamente
altura e largura. Com rela¢do ao “nivel de descrigdo” o campo imagético ¢ um dos que
possuem maior nivel de descricdo. Seus campos sdo: Tipo de imagem, Imagem internas,
Imagem externa, Imagem na capa, Quantidade de imagem. E por fim, no elemento “condi¢des
de acesso” este se refere a localizacdo do cordel, em sua ordem fisica e localizacdo no acervo,

além de informar se eles estdo em estantes, ou caixas.



A Norma também estabelece a existéncia de alguns elementos referentes a algumas
areas, a exemplo de:

Areas de fontes relacionadas: tem o objetivo de citar se 0 documento é original. Neste caso,
tem-se o campo de descrigdo “Natureza” que consiste em afirmar se o cordel é original ou
fotocopiado;

Area de notas: tem o objetivo de fornecer informagdes que ndo possam ser incluidas
em outras areas de descricdo. No caso dos cordéis, foram estabelecidos 0s campos
“observac¢ao de dedicatoria” e “observagdo”. Ambos conceituados acima.

Area de controle de descrigdo. “Nesse campo descritivo, consideram-Se 0 espaco para
o0 preenchimento do nome do indexador e a data em que realizou sua atividade. Também deve
ser considerado o responsavel pela revisdo da indexacdo e o responsavel pela unidade de
informacdo” (MAIA; OLIVEIRA, 2008, p. 8). Vale ressaltar que este campo, foi constituido
automaticamente pelo banco de dados.

Os resultados a que se chegou, consistem na compressao da importancia da descricao
e representacdo da informacdo, executadas neste contexto, através da criacdo e conceituacao
dos elementos de descricdo estabelecidos nos cordéis.

Entende-se que através da descri¢do o usuério podera ter maior facilidade na busca e
recuperacdo da informacéo, racionalizando suas pesquisas, em um sistema de informacao.
Conclui-se que, os estudos e pesquisas voltados para descricdo e representacdo da informacao,
estdo intimamente ligados aos estudos dos usuarios com foco nas necessidades informacionais
e comportamento de busca da informacéo, contribuindo potencialmente para o crescimento da
abordagem alternativa, que possui como foco, o usuario.

Em concordancia, Freire numa perspectiva mais ampla, tratando da grande area da
informacdo, a Ciéncia da infirmacdo, bem como da Biblioteconomia e Arquivologia, advoga
gue estes campos devem “pensar e agir de maneira mais ativa nos diversos processos de
comunicacdo da sociedade [...] valorizando o que existe de mais importante no processo de
comunicacao da informacdo, os seres humanos, principal personagem desta narrativa”
(FREIRE, 2006, p. 17).

Acredida-se que esta pesquisa, contribua para incitar outros estudos tedricos e
metodologicos que favoregcam os usuarios, sendo assim acredida-se que a pratica da descricéo

e representacdo da informacao, alcanca este propdsito.
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6 CONCLUSAO

A descricdo da informacéo € uma atividade essencial, principalmente quando se tem o
intento de representa-la, seja em um acervo fisico ou digital. No contexto do acervo de cordéis
da Biblioteca Atila Almeida, esta atividade principiou a construcio do objetivo fim do projeto
citado, que € a disponibilizacdo dos cordéis em sua integra na web.

O tratamento documental dado aos cordéis, bem como as atividades de descri¢do e
representacdo da informagdo, por sua vez culminou na criagdo do sistema de informacdo, a
saber, 0 banco de dados, que esta disponivel no site da Universidade Estadual da Paraiba no
seguinte endereco URL.: http://cordeis.bc.uepb.edu.br/index.php

Com e repercussdo da pesquisa, 0s resultados do banco de dados e a efetiva
disponibilizagdo do acervo na web, a UEPB recebeu muitas visitas, como a visita das
representantes no Brasil da maior biblioteca do a “Library of Congress”, mais conhecida
como biblioteca do Congresso Americano. Marli Soares, bibliotecéaria, e Helena Diniz,
estiveram na Paraiba com o interesse particular de conhecer o precioso acervo de cordéis
gerenciada exclusivamente pela Universidade Estadual da Paraiba. Os comentérios das
Bibliotecérias foram divulgados na imprensa Estadual, através dos jornais impressos e
eletronicos.

Devido a relevancia da pesquisa, a coordenadora do projeto foi convidada para
participar de muitos eventos importantes da area, além de mesas redondas, eventos que
contaram com a presenca de pesquisadores, e profissionais da informacéo, sendo levantadas
discuss@es sobre a importancia de disseminar a informacédo do cordel como fonte de pesquisa
historica, que viabiliza os estudos para a perpetuacdo da cultura local.

Atualmente, o projeto estd sendo atualizado e vinculado ao Programa de Incentivo a
Pds-Graduacdo e Pesquisa (PROPESQ), como forma de dar continuidade as atividades de
descricdo e representacdo da informacéo do referido acervo, mostrando assim a relevancia de

tais atividades e do tratamento dado a esta espécie documental.
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ABSTRACT

In the information society, characterized by the connectivity and interactivity, as well as by
the influences of Science and Technology of Digital Information and Communication (TDIC),
the phenomenon of information shows up as the foundation of any development strategy,
becoming the seed booster that interrelates forms of social life and human sociability. The
socialization of knowledge and of elements of local cultures through the Internet is the
differential in the midst of discussions around processes of democratization of information.
The Library “Attila Almeida”, stands out in this context, because through the research project
entitled "Development of a Web application for managing cordel at Library Attila Almeida /
UEPB", developed by teachers and students of Archival Science at State University of
Paraiba, aims to transcend its local area, providing information about its rare cordel collection
on the web, with the scanning process and informational description database. This Library,
presents itself as the largest custodian unit of this type of collection and type of documents.
Developed the database, currently, there are 160 (one hundred sixty) cordels available on the
Web, described in 30 (thirty) description fields. It is noteworthy that such results were only
achieved through representation and description informational activities consisting of
activities that directly facilitate access to information by users. The objective of this paper is
to point and conceptualize the elements of description set out in cordel with a view to their
recovery, understanding the importance of activities of representation and description of the
collection, the effective promotion of access to information for users, from researchers to the
citizens of the world. To complement the theoretical studies about the survey, we have
Lancaster (2004), Sousa (2006), Araujo (2009), Novellino (1996), Cordeiro (1996), Talamo
(1992-1997), Lara (1993), Maia and Oliveira (2008), Gutiérrez and Fernandez (1987),
Andrade e Silva (2008), among others, besides the norms for archival description, especially
the Brazilian Norm for Archival Description (NOBRADE). For Archival Science, cordel is
distinguished by its historical and informational value; however, information professionals,
archivists and librarians are studying it, especially in a technical perspective, regarding the
forms and patterns of treatment of this kind of documents.

KEYWORDS: Cordel. Archival description. Representation of information.
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