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CURSO DE LICENCIATURA EM COMPUT ACAO DA
UEPB/PATOS - PB: UMA ANALISE DOS FATORES QUE
DIFICULTAM SUA CONCLUSAO

RESUMO

O presente estudo realiza a andlise da trajetéria académica dos alunos ji formados no curso de
Licenciatura Plena em Computacdo da Universidade Estadual da Paraiba — UEPB, mostrando as
dificuldades enfrentadas por eles durante o percurso, além dos fatores que fazem com os mesmos nio
consigam concluir no periodo estimado, ou seja, em 4 (quatro) anos (se for matutino) ou 4 (quatro)
anos e meio (se for noturno). O trabalho se deu através de uma pesquisa do tipo descritivo-
exploratdria, onde se fez uso da amostra ndo — probabilistica e intencional, levando a um estudo de
caso. Para isso, foi utilizado um questionario, contendo 11 (onze) questdes destinadas ao publico alvo
da pesquisa (alunos egressos), sendo a mesma realizada no periodo de 10 de Maio a 11 de Junho de
2012. Assim, fica claro que os discentes enfrentam dificuldades para concluir o supracitado curso,
cujas sdo apresentadas nos resultados obtidos neste trabalho.

PALAVRAS - CHAVE: Ensino Superior no Brasil, Evasdo e Curso de Licenciatura em
Computacio.

ABSTRACT

This present work analyzes the academic trajectory of graduates in Computer Sciences at
State University of Paraiba — UEPB, highlighting the difficulties faced by them during this
course and also the factors which do not allow them concluding their course in 4 four years
(in the morning) or 4 and a half years (in the evening). The work was carried out through a
descriptive-exploratory research, using a non-probability and intentional sample, leading to a
case study. For this purpose a questionnaire was used containing 11 questions aiming at the
students (target public), it was carried out in the period from May 10th to June 11th 2012.
Thus, it is clear that, in order to conclude their courses, the students face difficulties which are
presented in the results obtained in this work.

KEYWORDS: Higher Education in Brazil, Evasion and Graduate Course in Computer
Science.



1 INTRODUCAO

Nos dias de hoje, fica evidente que o ingresso de alunos em cursos de nivel superior estd cada
vez mais acessivel. Muito dessa acessibilidade, se d4 pelo fato de as faculdades e universidades — tanto
publicas quanto privadas — estarem pouco a pouco, investindo em melhorias de suas estruturas fisicas,
na abertura de novos campi e cursos universitirios. Com isso, cria-se um maior leque de opg¢des para
aqueles alunos que pretendem se desenvolver profissionalmente.

Contudo, mesmo com grandes dificuldades pelo fato do ensino superior no pafs ainda, de certa
forma, ser considerado um privilégio de poucos, no entanto, essa visdo vem sendo alterada a cada dia
gracas a dados do Ministério da Educac@o que apontam a expansdo universitaria no Brasil, mostrando
que entre os anos de 2003 e 2010 houve a criagdo de 124 novos campi universitdrios, com isso,
possibilitando a abertura de novos cursos, mais vagas e oportunidades para os alunos.

Além disso, o governo federal também proporciona aos alunos a facilidade de se tentar o
ingresso em cursos de nivel superior — tanto em universidades publicas como privadas — por
intermédio de uma série de programas de incentivo ao estudante. Dentre eles, destacam-se: Exame
Nacional de Ensino Médio — Enem, Programa de Financiamento Estudantil — FIES, Programa
Universidade para Todos — ProUni e Sistema de Selecdo Unificada — Sisu.

O Enem foi criado em 1998 e tem como principal objetivo avaliar o desempenho do aluno ao
término da escolaridade bésica, para aferir desenvolvimento de competéncias fundamentais ao
exercicio pleno da cidadania; j4 o FIES foi criado em 1999 e é um programa do Ministério da
Educacgi@o destinado a financiar a graduacio na educacdo superior de estudantes matriculados em
instituicdes ndo gratuitas; o ProUni foi criado em 2004, pela Lei n° 11.096/2005, e tem como
finalidade a concessdo de bolsas de estudos integrais e parciais a estudantes de cursos de graduagéo e
de cursos sequenciais de formag@o especifica, em instituicdes privadas de educacgio superior; ja o Sisu,
criado em 2010. E o sistema informatizado, gerenciado pelo Ministério da Educagdo (MEC), no qual
instituicdes publicas de ensino superior oferecem vagas para candidatos participantes do Exame
Nacional de Ensino Médio (Enem).

Porém, apesar de todas estas estratégias utilizadas para promover uma maior acessibilidade de
alunos em cursos de nivel superior, existe ainda grande dificuldade para estes alunos concluirem os
cursos a que sdo inseridos. Sdo varios fatores que contribuem para essa problemadtica e, portanto, serdo
abordados no decorrer deste trabalho.

Contudo, o foco principal deles estd na evasdo, que de acordo com Santana et al (1996), a
evasdo escolar € um dos maiores e mais preocupantes desafios do Sistema Educacional, pois é
fator de desequilibrio, desarmonia e desajustes dos objetivos educacionais pretendidos. O
autor acusa a escola, responsdvel pelo processo de educagdo formal, de ndo motivar os alunos
nem atrair professores com melhores qualificacdes, oferecendo assim, uma aprendizagem
deficitaria.

Partindo do primeiro ponto que é a evasdo, o presente estudo realiza andlise da trajetdria
académica dos alunos ja formados no curso de Licenciatura Plena em Computagdo da Universidade
Estadual da Paraiba — UEPB, mostrando as dificuldades enfrentadas por eles durante o percurso, além
dos fatores que fazem com os mesmos ndo consigam concluir no periodo estimado, ou seja, em 4
(quatro) anos (se for matutino) ou 4 (quatro) anos e meio (se for noturno).



2 REFERENCIAL TEORICO

Para que se tenha um melhor entendimento sobre o assunto em questio, se fazem necessarias
algumas consideracdes referentes ao Ensino Superior no Brasil, Evasdo e o Curso de Licenciatura.
Temas estes de fundamental importancia e que serdo abordados posteriormente.

2.1 Ensino Superior no Brasil

A histéria da criacdo de universidades no Brasil revela, inicialmente, consideravel resisténcia
tanto por parte de Portugal, como reflexo de sua politica de colonizag@o, como parte de brasileiros,
que ndo viam justificativas para a criacdo de uma institui¢do desse género no Pais, considerando mais
adequado que as elites da época procurassem a Europa para fazer seus estudos superiores (MOACYR,
1937, v. II, p. 580-581, apud FAVERO, 2000, p. 17).

De acordo com Morosini (2005), a criaco de cursos superiores no pais ocorreu somente com
a vinda da familia real portuguesa para o Brasil, em 1808. Estes se caracterizavam por duas tendéncias
marcantes: cursos isolados — ndo universitario — e uma preocupagdo basicamente profissionalizante.
Fortemente influenciando pelo modelo francés, o ensino superior brasileiro ndo superou a orientagdo
cléssica, nele prevalecendo a desvinculagdo entre teoria e pratica. Os principais cursos eram voltados
ao ensino médico, de engenharia, de direito, de agricultura e de artes.

Ainda ao se tratar da criacdo de cursos superiores no nosso pais, Ghiraldelli Junior (2008)
ressalta que foi com a vinda da Corte portuguesa, em 1808, que o ensino no Brasil comegou a se
alterar profundamente com a criacio de uma série de cursos em nivel médio, superior, bem como
militares. Foi assim que em 1808 nasceu o Curso de Cirurgia na Bahia e o Curso de Cirurgia e
Anatomia no Rio de janeiro. No decorrer, nasceu o Curso de Medicina no Rio de Janeiro e, em
seguida, em 1910, a Academia Real Militar (que mais tarde tornou-se a Escola Nacional de
Engenharia).

Mesmo com a concep¢do desses cursos, observa-se que ainda ndo se tinha uma grande
expansdo universitdria em nosso pais, muito disso se dava pelo fato de, ainda existirem alguns
obsticulos que impediam que isso acontecesse de maneira mais rdpida, pois, de acordo com Teixeira
(1969) “até o final do século XIX existiam apenas 24 estabelecimentos de ensino superior no Brasil
com cerca de 10.000 estudantes.”

Porém, ainda conforme o mesmo autor, a partir dai, a iniciativa privada criou seus préprios
estabelecimentos de ensino superior gracas a possibilidade legal disciplinada pela Constituicdo da
Repiblica (1891). As instituicGes privadas surgiram da iniciativa das elites locais e confessionais
catélicas. O sistema educacional paulista surgiu nesta época e representou a primeira grande ruptura
com o modelo de escolas submetidas ao controle do governo central. Dentre os cursos criados em Sdo
Paulo neste periodo, constam os de Engenharia Civil, Elétrica e Mecanica (1896), da atual
Universidade Mackenzie, que é confessional presbiteriana. Nos 30 anos seguintes, o sistema
educacional apresentou uma expansdo considerdvel, passando de 24 (vinte e quatro) escolas isoladas a
133 (cento e trinta e trés), 86 (oitenta e seis) das quais criadas na década de 1920.

Apesar de o pafs ter, de certa forma, dado um salto enorme em relagdo ao quadro que se vinha
sendo observado sobre a criagdo das universidades — chamadas até entdo de escolas isoladas —, cabe
ressaltar que de acordo com Freire (1993) a Constitui¢cdo Republicana de 1891 ndo se preocupou com
a educacdo em geral nem com o ensino em particular. Praticamente apenas referendou
responsabilidades dos estados e da Unido com o ensino primdrio, secunddrio, técnico-profissional,
normal e superior em todo o pais.

No entanto, apesar de todos os avancos até entdo mencionados, temos a considerar que o
ensino superior no Brasil iniciou sua organizac¢do mais sistematica a partir de 1934 com a fundagéo da



Universidade de Sdo Paulo (USP). Evento este, que representa uma condi¢do de histéria recente no
cendrio educacional. Contudo, ndo podemos deixar de registrar que o pds-guerra colocou o Brasil
numa condicio de pais que mais expandiu seu sistema de educagio, ndo apenas do nivel basico, mas
também da educacio superior (FRANCO, 2008).

Conforme mencionado anteriormente sobre as responsabilidades dos estados e da Unido com o
ensino, mesmo com o passar dos anos essa ideia continua forte, pois, segundo Jacob (1997) o periodo
que vai de 1945 a 1963 é marcado pela ascensdo dos movimentos pelas liberdades democréticas.
Porém, no Brasil, o controle do Estado sobre a Universidade é mantido através de legislacdo sobre
temas especificos.

A partir desse contexto € criada a Universidade Cat6lica do Rio Grande do Sul (1948), que
apos dois anos passa a chamar-se Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul, a primeira
universidade marista no mundo. Na década de 1950, ocorre a federalizacdo de muitas universidades
estaduais, com excecdo USP, que permanece estadual. Em 1961, a Universidade de Brasilia (UnB)
concretiza o projeto de universidade como instituicdo de pesquisa e centro cultural, concebido por
Darcy Ribeiro e sintetizado em seu livro Universidade necessdria. Seria uma universidade que
objetivava manter junto ao humanismo e a livre criagiio cultural a ciéncia e a tecnologia modernas e
manter junto ao governo uma reserva de especialistas altamente qualificados (MOROSINI, 2005).

E nesta época que o controle do Estado sobre as universidades é, porém, reduzido pelo
estabelecimento, em decreto-lei, da autonomia didética, administrativa, financeira e disciplinar, que €
mantida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN, promulgada em 1961
JACOB, 1997).

No entanto, ao se tratar de grande mudanga no cendrio do ensino superior no Brasil, fica claro
que a partir da década de 70 até a década de 80 foi dado um grande salto na proliferacdo de alunos em
Instituicdes de Ensino Superior - IES. Nessa época, houve um aumento significativo nas matriculas,
passando de 300.000 em 1970 para um milhdo e meio em 1980 (SOUZA, 2001).

Nos anos 90, mais especificamente durante o governo do entéo presidente Fernando Henrique
Cardoso € aprovada a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo — LDB a partir da Lei n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996. Para que esta lei fosse aprovada, se fez necessario um conjunto de a¢Ges que
visavam a reformulagdo das politicas puiblicas por meio da reforma do Estado, causando assim,
modificacdes nos padrdes de intervencdo estatal, modificando os mecanismos de gestdo até entdo
utilizados, propiciando assim, novas formas de administrar as politicas publicas e, principalmente as
politicas educacionais (DOURADO, 2002).

Durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (1995/2002), ocorreu uma série de
reformulacdes no ensino superior do pais. Porém, tais reformulacdes ndo poderiam ser simplesmente
desprezadas com o fim do seu mandato e posse do seu sucessor, e sim, ser dado continuidade a esses
avancos educacionais. Como enfatiza Maués (2010) as politicas terdo continuidade, pois elas ja foram
concebidas no sentido de respaldar o capital e de atender os interesses privados, ndo havendo
necessidade de mudanga de rota.

A partir dos anos 2000, durante o mandato do entdo presidente Luiz Inicio Lula da Silva
(2003/2010), se evidenciou mudangca na maneira como o governo estava lidando com o ensino
superior no pais. Conforme enfatiza Lima (2008), esta década estd marcada por um processo de contra
— reformas quando ja no ano de 2003 se evidenciou a prioridade que o novo governo atribuiu a esta
drea, tendo em vista as diversas agcdes que se explicitaram nos correntes anos por meio de medidas
provisdrias, projetos de lei, leis e decretos.

A secdo seguinte abordard brevemente sobre o conceito de Evasdo, tratando mais
especificamente da Evasdo no Ensino Superior.



2.2 Evasao

Renomados autores como Favero e Franco (2006) falam sobre a evasdo e sua
defini¢do, para eles, a evasdo consiste em alunos que ingressam em cursos ou até mesmo
programas de estudo, porém ndo concluem os mesmos, sendo incluidos também, aqueles que
se matriculam e desistem, antes mesmo de iniciar o curso.

2.2.1 Evasao no Ensino Superior

Segundo Kafuri e Ramon (1985) a evasdo pode ser ocasionada por diversos motivos,
dentre os quais o autor destaca: trabalho, doenga grave ou morte, transferéncia de domicilio,
etc. Devido ao fato de muitos alunos terem que dividir seu tempo entre a faculdade e o
trabalho, sendo assim, vencidos pelo cansaco, optando pelo dinheiro necessirio a
sobrevivéncia. Outros sdo afetados com o problema da moradia, tendo que arcar com o alto
preco dos aluguéis ou das passagens, sem falar no tempo despendido por aqueles que moram
longe da escola. Isso leva a evasdo universitdria e ao baixo rendimento dos alunos.

Ainda em se tratando de evasdo em cursos superiores, Silva et al (2007) destaca que
existem diferentes situacdes de evasdo a que os alunos podem ser submetidos nas Instituicdes
de Ensino Superior - IES, o autor destaca as seguintes: cancelamento de matricula,
trancamento de matricula, transferéncia para outros cursos ou instituicdes e a prépria
desisténcia.

Outro fator importante relacionado e que merece destaque estd no fato de os alunos
ingressarem em cursos superiores sem saberem escolher a profissdo que querem seguir, sendo
influenciados muitas vezes na escolha do curso, pelo mercado de trabalho e ndo por sua
vocacdo. Com isso, acarretando na falta de interesse pelos mesmos, e assim, promovendo a
evasdo do curso a que foi inserido (AUGUSTIN, 2005).

O autor ainda destaca que uma boa escolha profissional leva em conta pelo menos trés
elementos: quem € o jovem, o que € o mercado de trabalho e o que € a vida universitaria. As
grandes causas da evasdo universitdria, [...] t€m relacdo com a desinformagdo do aluno sobre
si mesmo, sobre as dificuldades do mercado e sobre as matérias da faculdade [...].

Entretanto, além dos fatores anteriormente citados, existe um que pode ser
considerado de extrema importancia na escolha do aluno em evadir de um curso superior ou
ndo, tal fator € mencionado por Moraes e Thedphilo (2008), onde relatam que o processo
educacional adotado no ensino superior difere em muito daquele até entdo vivenciado pelo
aluno no ensino médio, pois ele precisa formar um espirito mais investigador € menos
memorizador de conteidos, a maneira com que as disciplinas sdo ministradas também ¢é
diferente, além da prdpria formagdo do professor universitario, que por muitas vezes ndo € um
profissional do ensino. Portanto, fica claro que os alunos tém de se adequar a esse “novo
mundo” que € a universidade.

Assim, fica claro que ainda se faz necessdria uma maior investigacdo de todos os
fatores relacionados a evasao, buscando assim, alternativas para que se possa de certa forma,
ndo abolir totalmente a evasdo — o que como foi tratado durante o trabalho é praticamente
impossivel devido aos vérios fatores mencionados —, mas sim, encontrar estratégias que visem
a diminuic@o desse quadro educacional.



Conforme enfatiza Biazus (2004 apud SILVA, 2006), por mais que se pesquisem 0s
fatores da evasdo discente, percebe-se que se manifestam em graus distintos nos mais
variados cursos das instituicdes de ensino superior € que ndo hd uma légica uniforme que
explique a homogeneidade em sua ocorréncia no conjunto dos cursos, uma vez que esses
fatores estdo relacionados a caracteristicas individuais, tais como a vocagdo e outros
problemas de ordem pessoal, a fatores internos, referente aos recursos humanos, aspectos
didatico-pedagdgicos e a infra-estrutura, e a fatores externos as IES, ligados a aspectos sdcio e
politico-econdmicos.

Em seguida, na secdo 2.3, serdo apresentados alguns aspectos referentes ao Curso de
Licenciatura em Computagdo.

2.3 Curso de Licenciatura em Computacio

Devido a grande difus@o da informatica e os beneficios que a mesma poderia proporcionar no
ambito educacional, viu-se a necessidade imediata de se capacitar profissionais nessa drea docente.

Tomando como base a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) N°. 9394 de
20/12/1996, a Universidade de Brasilia (UNB) iniciou, em 1989, as discussdes para a implantacdo do
primeiro curso de Licenciatura em Computacido do Brasil, o qual teve inicio em 1997, a partir dai,
outras instituicOes de nivel superior brasileiras foram incentivadas a criarem e implementarem esse
NOVO Ccurso.

Com a abertura desse novo curso em nossas instituicbes de ensino, comega-se a se pensar
como seria esse profissional licenciado em computagdo, o mesmo como todo licenciado tem a
possibilidade do desenvolvimento didatico-pedagdgico, munido também, da parte computacional,
assim, possibilitando a ele a utilizacdo das ferramentas computacionais de maneira dinimica e
inovadora, proporcionando assim, a melhoria no processo de ensino e aprendizagem.

Através de sua formacdo no Curso de Licenciatura em Computacdo, esse profissional
consegue a formacdo profissional docente, de modo a atender aos objetivos dos diferentes niveis e
modalidades de ensino e as caracteristicas de cada fase do educando, terd como fundamentos a
associacgdo entre teorias e préticas, inclusive mediante a capacitagdo em servico; e o aproveitamento da
formacdo e experi€ncias anteriores em instituicdes de ensino e outras atividades (ART. 61 — LDB apud
CR-LC, 2002).

O licenciado em computagdo, de acordo com o CR-LC/2002, “é um profissional docente
que incorpora competéncias, saberes e habilidades de criatividade e inovagdo, de cooperacdo
e de trabalho em equipe, de gestdo e tomada de decisdes, de aquisicdo e produgdo de
conhecimentos, de expressio € comunicagdo, ndo sendo somente reprodutor de
conhecimentos ja estabelecidos. (p. 4)”

Ainda conforme o (CR-LC, 2002):

Trata-se de um profissional capaz de: atuar na docéncia visando a aprendizagem
multi-dimensional do aluno e compreender a pritica pedagdgica como um processo
de investiga¢do, de desenvolvimento e de aprimoramento continuo; estabelecer
relagdes entre as areas do conhecimento e o contexto social que atua; desempenhar
um papel transformador da realidade de forma a contribuir para o desenvolvimento
da ciéncia, tecnologia, arte, cultura e o trato da diversidade; promover a formagéo de
cidaddos para uma sociedade fundada no conhecimento, no trabalho e na necessaria
reflex@o sobre valores éticos, de justica e de integracdo social. (p. 4).



10

A partir da capacidade de desenvolvimento nas diversas dreas do conhecimento que o
este profissional deve atender durante o curso, o CR-LC/2002 enfatiza que os egressos de
cursos de Licenciatura em Computagido devem desenvolver competéncias e habilidades para:

e compreender processos educativos e de aprendizagem, de forma a estabelecer relacGes
e integrar as 4reas de computacdo e educacdo, de maneira multidisciplinar, transversal
e multidimensional, de forma a redirecionar as agdes no ensino e aprendizagem,;

e atuar como agente de processos e vivéncias educativas em computagdo, articulando os
conteidos com as didéticas especificas, a partir do principio metodolégico de agéo-
reflexdo-acdo para o desenvolvimento de competéncias, na busca de solucido de
problemas da sociedade humana, global e planetéria;

e promover a aprendizagem criativa, autdonoma, colaborativa e de comunicacdo e
expressao, como principios indissocidveis da pratica educativa;

e contribuir para a aprendizagem empreendedora, na perspectiva de valorizacdo dos
individuos, de suas capacidades, de suas relagbes sociais e éticas, num processo de
transformagdo de si préprio e de seu espaco social, de maneira a favorecer as
mudancas nos paradigmas comportamentais e de atitudes nos contextos educacionais
e de desenvolvimento pessoal e profissional.

Tendo como base o referencial tedrico, a se¢do seguinte apresentard o referencial
metodolégico utilizado para elaboracdo do trabalho e posterior obtencdo dos resultados
previamente estabelecidos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa foi realizada do seguinte modo: definiu-se analisar a trajetéria académica dos
alunos ji formados no curso de Licenciatura Plena em Computacdo da Universidade Estadual da
Paraiba — UEPB, mostrando as dificuldades enfrentadas por eles durante o percurso, além dos fatores
que fazem com os mesmos ndo consigam concluir no perfodo estimado, ou seja, em 4 (quatro) anos
(se for matutino) ou 4 (quatro) anos e meio (se for noturno).

Para que o objetivo da pesquisa fosse atingindo, foram definidas algumas etapas como
objetivos especificos:

e Delimitar os alunos envolvidos na pesquisa;
e Realizar o levantamento dos dados coletados;
e Realizar a analise dos dados coletados.

O presente trabalho deu-se através de uma pesquisa do tipo descritivo-exploratdria,
que segundo Gil (1991, p. 41), “estas pesquisas t€m como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a tornd-lo mais explicito ou a constituir hipéteses.
Pode-se dizer que estas pesquisas t€m como objetivo principal o aprimoramento de idéias ou a
descoberta de intuicdes”. Foi utilizada como amostra a ndo probabilistica e intencional que
por esse motivo levou a realizacdo de um estudo de caso, que segundo Liidke & Andre
(1986), seu desenvolvimento compreende trés fases:

o Fase exploratoria: Visa selecionar e delimitar os pontos ou questdes a serem
estudadas do objeto de estudo e localizar as fontes de dados necessédrios a
pesquisa.
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e Delimitacdo do Estudo: uma vez delimitado os pontos a serem estudados,
procede-se a coleta dos dados, utilizando-se instrumentos estruturados.

e Anadlise e elaboracdo do relatério: visa analisar as informagdes, elaborar
relatérios e gerar conclusdes. Inicialmente, foi feita uma revisdo bibliografica
visando obter conhecimento necessério para assegurar a qualidade do trabalho.

A pesquisa foi realizada com os alunos da Universidade Estadual da Paraiba — UEPB,
no periodo de 10 de Maio a 11 de Junho de 2012. Para isso, foi elaborado um questiondrio
com o total de 11 (onze) questdes discursivas, onde possibilitou ao aluno apresentar sua
opinido em relagdo a tematica desse trabalho.

Através de pesquisa e coleta de informagdes na Universidade Estadual da Paraiba —
UEPB levantou-se o nimero de alunos que jid concluiram o curso de Licenciatura em
Computacio, chegando a um total de 67 alunos concluintes.

Apés essa etapa, deu-se inicio ao processo de entrevistas que foram realizadas por
meio de e-mails enviados aos alunos com o questiondrio a ser respondido, contato pela rede
social facebook, bem como com a colaboracdo de alguns alunos informando aos demais
colegas sobre a pesquisa.

Entretanto, devido a dificuldades, tanto pelo fato de alguns alunos ndo morarem na
cidade de Patos — PB, onde estd localizado o Campus VII da UEPB, quanto por alguns ndo
terem respondido ao contato realizado, ndo foi possivel atingir todo o publico-alvo, a partir do
disposto, se fez necessdria a utilizacdo de uma férmula matemética que calculou a amostra
necessdria e satisfatéria ao estudo, de acordo com o publico-alvo em questdo. Considerando-
se a margem de erro de 0,10 e 90% de confiabilidade chega-se ao valor do pardmetro Z que é
de 1,645. A férmula para obter a amostra é mostrada na Figura 1.

(T oty ¥

A= s W 41 T o
Ze ¥ — 1)+ 27w pe gl

~ [(1643)7 +05 +0.5467)
" T WOA0F = (67— 1) + [L643)° = 0,5 +0,3)

n=34
Legenda:
p=0,5 q=1-p=0,5 d = Erro p = Estimador de p
q = Estimador de q n = Tamanho da amostra N = Tamanho da populacdo

Figura 1: Célculo da amostra.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

4 DADOS E ANALISE DA PESQUISA

Em seguida, serdao apresentados os resultados alcangados com a pesquisa de acordo com
0 objetivo geral proposto. Serdo discutidos ainda, nessa secdo, os objetivos especificos
propostos anteriormente, na secao 3.
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4.1 Ambiente Pesquisado

A pesquisa foi realizada com um total de 34 (trinta e quatro) alunos que ja concluiram o
curso de Licenciatura Plena em Computacdo da Universidade Estadual da Paraiba — UEPB,
nimero este satisfatério e relevante para a pesquisa. Os mesmos foram submetidos a
resolucdo de um questiondrio que buscava analisar sua trajetéria académica no curso.

4.2 Levantamento e Analise de Dados

Em seguida, serdo apresentados os resultados obtidos referentes as questdes
respondidas pelos alunos.

Inicialmente, os alunos foram questionados sobre o motivo de prestar o vestibular para
o curso de computacdo da UEPB. A partir das respostas obtidas, percebe-se que dos 34 (trinta
e quatro) alunos entrevistados, um total de 26 (vinte e quatro) alunos (76%) ingressaram no
curso pelo fato de se interessarem pela drea da informatica, 4 (quatro) alunos (12%) o fizeram
pela falta de opcdo de cursos de interesse na cidade, 2 (dois) alunos (6%) por terem vocagdo
em ensinar, 1 (um) aluno (3%) pelo curso ser ofertado por uma universidade piblica e 1 (um)
aluno (3%) pela oportunidade no mercado de trabalho que o curso oferece por ser da area
tecnoldgica. Os dados obtidos sdo apresentados na Figura 2.

R
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105,
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Informl e SIRIRAT] 1"iahen Tralalhe

Figura 2: Motivos para prestar vestibular para o Curso de
Computagio da UEPB.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Ap6s isso, foi levantada a questido sobre a expectativa que eles tinham em relagio ao
curso antes do ingresso, se os mesmos sabiam que o foco principal do mesmo seria a 4rea
pedagégica, pois estava ali buscando formar docentes na drea da informdtica. Dentre as
respostas obtidas, percebeu-se que 44% sabiam plenamente o que iam encontrar no curso,
tinham a no¢@o exata que o mesmo era voltado principalmente para a aérea pedagégica. Por
outro lado, 56% dos alunos ndo tinham essa nog¢do e imaginavam que o curso era voltado
totalmente para a 4rea tecnoldgica. Conforme dados apresentados na Figura 3.
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Figura 3: Alunos cientes sobre o curso pelo qual prestou
vestibular.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Em seguida, foi questionado aos alunos que perceberam que o curso ndo era o que eles
tinham em mente em um primeiro momento, se pensaram na possibilidade de desisténcia.
Apbs os resultados obtidos com os questiondrios, ficou evidente que 42% pensaram em
desistir, porém, alguns relataram que mesmo com essa possibilidade remota de desisténcia no
inicio do curso, foram se adaptando no decorrer do tempo e acabaram que por conclui-lo. Ja
0s que ndo pensaram em desistir somam um total de 58% dos alunos. Como mostrado na
Figura 4.

B Mo penaaram om desistic
do aursn
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ST

Figura 4: Desisténcia do curso.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Foi perguntado ainda, se em algum momento no decorrer do curso trancaram
matricula. A grande maioria, 88% dos alunos nunca trancou matricula. J4 6% dos alunos
alegam ter trancado e relatam que o fez por motivos pessoais, motivos de trabalho e
retornaram pelo fato de quererem concluir o que sempre desejaram e que no momento nio
havia a possibilidade de continuar, entretanto, 6% dos alunos ndo opinaram na questdo
proposta. Conforme mostrado na Figura 5.
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Figura 5: Trancamento de matricula.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Apbs isso, os alunos se submeteram ao questionamento sobre o abandono de algum
periodo durante o curso, dos entrevistados, um total de 97% relatou que ndo abandonou
nenhum periodo durante o curso. Entretanto, 3% dos alunos abandonaram e relataram ainda
que isso se deu por motivos particulares. Tais dados sdo apresentados na Figura 6.
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Figura 6: Abandono de periodo.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Depois de todos estes questionamentos com os alunos, buscou-se identificar alguma
dificuldade encontrada em relacdo a uma ou mais disciplinas no decorrer do curso.

De acordo com a amostra obtida, alguns deles ndo tiveram nenhuma dificuldade,
porém, alguns deles tiveram muitos problemas durante o curso € ndo s6 em uma, mas em
vérias disciplinas. Segundo as respostas dos alunos, apenas 9% relataram que ndo sentiram
dificuldade alguma. Por outro lado, a grande maioria deles, um total de 91% sentiu bastantes
dificuldades nas que envolvem matemadtica pura e nas de computagcdo propriamente dita, além
de terem problemas em ambas as dreas do conhecimento. Conforme é mostrado na Figura 7.
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Figura 7: Dificuldades com disciplinas.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Ao se analisar os 91% dos alunos que demonstraram sentir dificuldades nas disciplinas
durante o curso, conseguimos obter os seguintes resultados: dentre as dificuldades nas que
envolvem matemadtica pura, observou-se que 52% foram em Célculo Diferencial, 52% em
Célculo Integral, 35% em Célculo Numérico, 45% em Algebra Linear e 10% em Fisica. Os
dados sd@o apresentados abaixo, na Figura 8.
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Figura 8: Dificuldades em disciplinas matemaéticas.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Ja nas disciplinas da drea computacional, destacam-se: 16% em Estrutura de Dados,
19% em Algoritmos e Linguagem de Programacdo I, 26% em Algoritmos e Linguagem de
Programacdo II, 23% em Banco de Dados e 3% em Organizacdo e Arquitetura de
Computadores. Segundo dados mostrados na Figura 9.
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Figura 9: Dificuldades em disciplinas computacionais.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).
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Fazendo um comparativo entre essas duas dreas do conhecimento, percebe-se que a
dificuldade maior estd nas disciplinas matematicas, onde 61% tiveram maiores problemas,
26% nas computacionais € 13% em ambas as disciplinas. Conforme os dados apresentados na
Figura 10:
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Figura 10: Comparativo de dificuldades nas duas areas do
conhecimento.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Ap6s serem questionados sobre as disciplinas que tiveram maiores dificuldades, os
alunos tiveram que relatar também qual foi o maior problema encontrado por eles nessas
disciplinas.

Em relagdo as que envolvem cdlculo, um total de 48% dos alunos comenta que a maior
dificuldade encontrada foi pelo fato de ndo terem uma boa base matemadtica vinda do Ensino
Fundamental e Médio, 16% o entendimento da metodologia do professor para se abstrair o
assunto dado e 6% ainda afirmam que nio conseguiram enxergar no curso a utilidade destas
disciplinas. Tais dados sdo mostrados na Figura 11.
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Figura 11: Problemas com as disciplinas mateméticas.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

J4 em relacdo as disciplinas de computacdo, em 26% dos casos a maior dificuldade
encontrada foi devido as aulas serem quase por completo de maneira tedrica em sala de aula
sem o uso efetivo do Laboratério de Informadtica e pela Instituicdo ndo ter uma boa estrutura

fisica do mesmo. Por outro lado, 23% ndo se adequaram a metodologia de ensino do
professor. Conforme Figura 12.
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Figura 12: Problemas com as disciplinas computacionais.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Em seguida, foi perguntado aos alunos como eles conseguiram superar as dificuldades
encontradas com as disciplinas, tanto matemaéticas quanto computacionais.

De acordo com os resultados obtidos 39% deles superaram através de grupos de
estudos e nas monitorias, 48% conseguiram superar estudando sozinho e se esforcando ao
méximo para aprender os assuntos € 13% apesar de terem passado nas disciplinas, ndo
conseguiram superar as dificuldades. Conforme apresentado na Figura 13.

(YR

Al

A0

AtHn

b

—
0% I

Faludanco suanln Larupos de enluto ¢ Mt Lot g uiram

(RIS TR auperar as cilhiuldaces

Figura 13: Como conseguiram superar as dificuldades.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Ao final do questiondrio, foi perguntado aos alunos se indicariam o curso de
Licenciatura em Computac¢do da Universidade Estadual da Paraiba — UEPB e qual o motivo
de indicarem. Com as respostas chegou-se a seguinte conclusdo: 74% dos alunos indicam o
curso de computacdo da UEPB, jid 26% nio indicam o curso. Conforme dados mostrados na
Figura 14.
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Figura 14: Indicagdo do curso para futuros ingressos.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Dentre os motivos pelos quais os alunos que ndo indicaram o curso para futuros
ingressos apontaram, destacam-se: 78% por ndo existir ainda uma 4rea de atuacdo sélida no
mercado de trabalho para esses profissionais e 22% por considerarem que ainda deve haver
uma reformulac@o na grade curricular do curso. Conforme aponta os dados da Figura 15.
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Figura 15: Motivos para ndo indicar o curso.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

Logo abaixo, na Figura 16, sao mostrados os dados obtidos em relagdo aos alunos que
indicaram o curso de Licenciatura em Computagdo e quais motivos desta indicagio.
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Figura 16: Motivos pela indicagio do curso.
Fonte: Pesquisador do estudo (2012).

De acordo com as respostas obtidas, 28% relatam que o curso € uma 4rea nova € com
tendéncias de expansdo em um futuro préximo, ja 72% revelam que € de extrema importancia
um profissional na drea da computacdo com conhecimentos didéticos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Através dos resultados obtidos com o estudo, fica claro que os alunos que ja
concluiram o curso de Licenciatura Plena em Computagdo da Universidade Estadual da
Paraiba — UEPB tiveram grandes dificuldades durante sua trajetéria académica. Foi detectado
que a maioria deles teve problemas com algumas disciplinas, principalmente nas da 4rea
matematica — pois ndo se tem uma base fortalecida nesta drea vinda do ensino fundamental e
médio e alguns alunos sentiram dificuldades no entendimento da metodologia do professor —
o que € algo surpreendente, pois, na grade curricular do curso, existem diversas disciplinas
computacionais, 0 que para muitos geraria um maior problema, o que na realidade néo foi o
que aconteceu, apesar de terem problemas com elas, muito dos alunos relataram que a maior
dificuldade foi pelo fato da estrutura do laboratério e eles ndo poderem ter aulas praticas para
o aprendizado eficaz de tais disciplinas.

Além disso, sentiram a necessidade, durante o curso, de uma melhor estruturacio
fisica da instituicdo, principalmente ao se tratar do laboratério de informatica, como ja foi
mencionado, pois, em um curso de computag@o, o minico que se pode exigir € um laboratério
bem estruturado e preparado para atender as necessidades dos alunos. Por outro lado, apontam
também, que a grade curricular do curso € falha e necessita de mudancga urgente, pois da
maneira que estd, mesmo com muito esforco por parte deles para se adequar a ela, ndo é
possivel concluir o curso de maneira satisfatéria.

Percebe-se ainda, com os dados colhidos na pesquisa, que apenas 67 (sessenta e sete)
alunos se formaram no curso até entdo, o que é muito pouco em relacdo a quantidade que o
iniciaram. Esses dados s6 explicam as dificuldades encontradas para a conclusdo do mesmo e
que para muitos alunos tais problemas sdo suficientes para que haja tanto a conclusio tardia
do mesmo, quanto a evasao.

Portanto, a partir do objetivo proposto inicialmente, o presente estudo cumpriu com o
que foi estabelecido, sendo ainda, capaz de ser utilizado como pardmetro de estudo para que
se possam proporcionar mudancas em decorréncia das caréncias apontadas pelos alunos
durante o curso, com isso, buscando-se melhorias € uma melhor adequacgdo da instituicdo em
relacdo aos seus alunos.
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6 ANEXOS

QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS EGRESSOS

L lnivm'-:id;ulvp

ESTADUAL DA PARAIBA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS VII GOVERNADOR ANTONIO MARIZ - PATOS - PB
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE LICENCIATURA EM COMPUTACAO

1. Em que semestre ingressou na Universidade Estadual da Paraiba — UEPB?

2. Qual motivo o fez prestar vestibular para o curso de Licenciatura Plena em
Computacio?

3. Em algum momento percebeu que este curso ndo era o que queria ou o que imaginou

que seria antes do seu ingresso? Quando e por qué?

4. Em caso afirmativo, apds ter percebido que o curso ndo era o que queria ou que
imaginava ser, pensou em desistir?

5. Em algum momento trancou matricula? Qual semestre? Quanto tempo ficou ausente
do curso? Que motivo o levou a fazer isso?

6. Caso tenha trancado matricula, qual o motivo do retorno ao curso?

7. Se somente abandonou algum periodo durante o curso, em qual semestre isso ocorreu?
Que motivo o levou a fazer isso?

8. Sentiu dificuldade com alguma disciplina durante o curso? Qual(is) dela(s)? Em
que(ais) semestre(s)? Qual foi a maior dificuldade encontrada?

9. Conseguiu superar? De que forma?
10. Em que semestre concluiu o curso?

11.  Voceé indicaria o curso de Licenciatura Plena em Computagio? Justifique?



