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RESUMO

No ambito das instituicbes que integram o Poder Publico, os arquivos quando
tratados e disponiveis proporcionam a salvaguarda das informacgdes, a transparéncia
das acbes governamentais e facilita a tomada de decisdes. O presente trabalho tem
como objetivo mostrar a importancia da relagcdo entre as duas ciéncias. A gestao da
informacdo, ndo necessariamente envolve todas as etapas citadas, muito menos
nesta ordem. Portanto, foi usado o método de pesquisa bibliografica, que permitiu o
levantamento sistematizado de informagdes e dados utilizados a seguir como fontes
para fundamento tedrico e para coleta de dados. O procedimento metodoldgico
consiste na andlise de conteudo das entrevistas feitas ao auditor do TCE-PB e ao
servidor do DETRAN-PB, pretendendo, portanto tornar mais real esta nova forma de
gestdo da informacgdo, em relagdo as suas propostas e mecanismos de agéo, de
modo a oferecer aos profissionais envolvidos neste campo um importante material
de pesquisa sobre contabilidade na arquivologia.

Palavras-chave: Gestdo da Informagdo. Contabilidade. Arquivologia. Prestacéo de
Contas



ABSTRACT

Within the institutions that make up the government, the files when processed and
available provide the safeguarding of information, transparency of government
actions and facilitate decision-making. This paper aims to show the importance of the
relationship between the two sciences. Information management does not
necessarily involve all the steps mentioned, much less in that order. Therefore, we
used the method of literature, which allowed the systematic collection of information
and data used in the following as sources for theoretical foundation and for data
collection. The methodological approach is the analysis of the interviews made to the
auditor TEC -PB and PB - DETRAN server , intending thus become more real this
new form of information management, with respect to their proposals and
mechanisms of action of to offer professionals involved in this field an important
research material on accounting in archival science .

Keywords: Information Management. Accounting. Archivology.
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1. INTRODUGAO

No contexto de grandes mudancas politicas, sociais, culturais e econdmicas,
sobretudo, pela insercdo das tecnologias da informagao e comunicagao traz consigo
um desenvolvimento de todas as areas do conhecimento, como é o caso da ciéncia
arquivistica. Nesse sentido Duranti (1994), pontua que “as tecnologias eletrénicas da
informacédo tem grande quantidade na nossa sociedade a capacidade de gerar e
utilizar dados com objetivos de acesso a informatica com muita vantagem para
ajudar a eliminar dados e informagdes redundantes, supérfluas e irrelevantes”.

Sao prementes, que cada dia mais o mundo corporativo se expbéem o0s
diversos tipos de pressbes por parte da sociedade civil, que busca de forma
incessante o exercicio de sua cidadania e o cumprimento de seus direitos de forma
cada vez mais exigente. Desse modo, a populagdo moderna, composta por homens
e mulheres em crescente ascensao intelectual, econdmica, e social, apresenta-se
cada dia mais exigente quanto aos produtos e servigos que consome. Atualmente o
arquivista atua na sua profissao dentro da era da informagao, onde a comunicagao e
a tecnologia estao sempre presentes.

De acordo com Sousa (2003), as massas documentais acumuladas, sao
constituidas pelos documentos produzidos e/ou recebidos no desenvolvimento de
atividades, acumulados em depdsitos, sem organicidade e controle de fluxos,
ocorrendo o recolhimento, principalmente, por razbes de falta de espaco fisico e
apods o encerramento do ano civil em que ocorreu sua produgao ou recepg¢ao, muitas
vezes, reunindo sem critérios os documentos nas fases corrente, intermediaria e
permanente, predominantemente, aqueles resultantes das atividades-meio.

Nesta perspectiva, a contabilidade n&o poderia ficar sem ressaltar que as
informagbes registradas nos documentos contabeis, sédo significantes para o
desenvolvimento da profissao.

Além disso, a contabilidade € um instrumento de grande relevancia, pois
coleta os dados, qualifica as informagcdes, mensura monetariamente os
componentes, sumarizando-os em forma de relatérios e demonstragbes contabeis
que contribuem enormemente nas auditdrias realizadas anual nas instituicoes
publicas, no tocante a prestagao de contas.

Nessa conjuntura, grandes empresas do Brasil e do mundo ja decidiram por

adotar, em suas praticas, atividades que promovam o bem-estar e a satisfacao de
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seus funcionarios, no intuito de favorecer melhor qualidade de vida no trabalho e,
por conseguinte, 6timos desempenhos produtivos, pois a informatica permite a
producdo e o tratamento acelerado da informagdo, agilizando e atuando
profissionalmente na vida do arquivista para um melhor desenvolvimento no
ambiente de trabalho. Atualmente o arquivista atua na sua profissdo dentro da era
da informagéao, onde a comunicagao e a tecnologia estdo sempre presentes

O interesse por esse pesquisa nasceu a partir de minha formagao em
Ciéncias Contabeis e por isso decidi unir as duas areas para buscar e aprofundar
conhecimentos devidos aos motivos de escassez nas areas em questdo. Estao
sendo colocados métodos de uma melhor compreensao e interagcao da contabilidade
na arquivologia, pois a contabilidade tem a funcao de registrar os atos e fatos do
patrimdnio e a arquivologia tem a fungdo primordial de assegurar a guarda e
manutencdo dos documentos que por ela serao mantidos sob custédia.

Por conseguinte, a referida pesquisa trara uma contribuicdo para Arquivologia
por tratar-se de um estudo direcionado a contabilidade que tem a fungéo de registrar
os atos e fatos do patrimdnio e a arquivologia tem a fungao primordial de assegurar
a guarda e manutencdo dos documentos que por ela serdo mantidos sob custddia.
Sendo assim muito importante para minha profissdo, como também para a
sociedade, pois a unido dessas duas areas fortalecera meus conhecimentos e
garantirao uma maior aptidao na execugédo da minha profissao.

Para sociedade é a identificagcdo de propostas e desafios que enfrenta por
todos nés dentro de possiveis respostas, no sentido de diferenciar bibliotecas,
arquivos e documentagao. Sao essas trés profissdes, arquivistas, bibliotecarios e
documentalistas, parte da Ciéncia da Informacdo. Como também caracteriza de
acordo com a histéria a Inter-Relagédo da Informagdo Contabil no Contexto
Arquivistico.

Uma grande contribuigdo para mim foi o fortalecimento do conhecimento sobre as
duas ciéncias, trazendo muito interesse em participar ativamente na unido das
ciéncias no exercicio de minha profissao.

Uma contribuicdo para a sociedade é que contribua para o aumento no interesse
para pesquisa no tema.

A contribuicdo para a arquivologia é que ocorra o interesse de usudrios das
entidades recebedoras e prestadoras de contas para a preservagao e conservagao

dos documentos.
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O trabalho esta estruturado em capitulos que incluem a introducéo e as
consideracdes finais. No primeiro capitulo trata da introdugdo, na qual foram
apresentadas as relevancias do tema para, fornecendo elementos importantes para
o desdobramento pesquisa,

O segundo capitulo discorre sobre o referencial teérico abordando sobre: A
gestdo da informacao contabil, onde referencia a histéria da contabilidade,
documentacido contabil, a prestacdo de contas versus auditoria, e os papéis de
trabalho; A. Arquivologia, referenciando as definicbes da ciéncia e primérdios, os
documentos de arquivo, a gestdo documental, o plano de classificacdo e as
tipologias documentais; A inter-relacao da Contabilidade com a Arquivologia.

O terceiro capitulo demonstra os aspectos metodolégicos; A analise dos
dados obtidos; As consideracdes finais e como também algumas recomendacdes
que poderiam ser adotadas para transformar a conducdo dos documentos de forma
mais agil e eficaz apontando conceitos, definicdes, explicagcbes no que se refere ao

tema em estudo.

1.1 OBJETIVOS

Sampieri (2006) contribui para os objetivos dizendo que:

Em primeiro lugar, € necessario estabelecer o que pretende, ou seja,
quais s&o seus objetivos. Existem pesquisas que buscam,
primeiramente, contribuir para a solugdo de um problema em
especial (neste caso, é preciso mencionar qual é esses problema e
de que maneira acredita-se que o estudo ajudara a resolvé-lo), e
outras que tém como objetivo principal testar uma teoria ou relatar
evidéncias empiricas em favor dela. Também existem estudos que,
como resultado final, pretendem gerar uma formulagéo do problema
ou induzir o conhecimento (em especial os qualitativos). (SAMPIERI,
2006).

1.1.1 Geral

v' Analisar a inter-relacdo entre a arquivologia e a contabilidade no
tocante a documentacdo produzida no processo de auditoria realizada

nas contas publicas do TCE-PB.

1.1.2 Especificos
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v Fomentar estudos no tocante a interagdo entre a contabilidade e
arquivologia para que diminua a barreira em uma gestdo documental

inerente as atividades contabeis;

v' Caracterizar a importancia que uma ciéncia tem para a outra de acordo

com a literatura abordada;

v" Propor com esta pesquisa um interesse maior para os profissionais da

area de gestao da informagao contabil na arquivologia.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 GESTAO DA INFORMACAO CONTABIL
2.1.1 Contabilidade

Segundo Bachtold (2011) a contabilidade nasceu da necessidade do ser
humano de registrar e contabilizar seus bens, patriménio e comércio da época.

A partir do feudalismo na Europa, foram implantados comércios entre os
feudos (ou burgos), trazendo consigo uma grande necessidade de implantagdao de
registros de compras e vendas de mercadorias. Mais adiante também foram
adotados empregados e custos de produgcdo que obrigavam o registro. Com o
grande professor Luca Pacioli a contabilidade teve um enorme avanco, pois ele criou
uma forma baseada em teoria que pudesse padronizar todos os recebimentos de
clientes e pagamentos a fornecedores. Mas nos Estados Unidos ela teve um grande
desenvolvimento pratico e util, para que fosse incorporada a qualquer pessoa ou

empresa, pois a escola contabil americana estava voltada para praticas gerenciais.

Silva (2008) expde sobre os primoérdios da ascensao da contabilidade:

“A escola Norte-Americana foi influenciada pelo surgimento das
grandes corporagdes, principalmente no inicio do século, bem como,
pelo desenvolvimento do mercado de capitais e pelo ritmo acelerado
de desenvolvimento dos Estados Unidos. Caracteriza-se pela
predominancia da preocupagdo com o usuario da informagéo
contabil. A Contabilidade € sempre mostrada e usada como algo
util para a tomada de decisbes”. (SILVA, 2008).

Com o surgimento da escola americana de contabilidade foi dado uma maior
importancia a parte administrativa, controlando, relatando estatisticamente, e
realizando estudos futuros dos bens e obrigagcées do patriménio. Com isso a escola

americana trouxe uma nova visdo de abranger tudo que modifica e manipula o

resultado do patriménio.

“A Contabilidade avangou por meio dos estudos de inumeros
pesquisadores, constituindo-se numa ciéncia em fungdo do
cumprimento dos requisitos légicos necessarios a tal categoria,

dentro das convengoes filoséficas pertinentes.” (SILVA, 2008, p.81).

Silva (2008) contempla que a informagéo contabil possui o poder para tomada
de decisbes, podendo ser decisivo e contribui para continuidade das atividades da
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instituicdo. A informagao contabil possui dados organizados cronologicamente, de
acordo com as atividades exercidas no momento. Essas informagdes podem estar
inseridas em varios meios como: livro diario, livro razao, balangos e demonstragdes
contabeis.

Barros (2013) diz que:

Para ser relevante, a informacdo contabil deve ser capaz de
influenciar as decisbes econdmicas dos usuarios. Tempestividade
envolve oferecer a informacdo dentro do tempo de execucgido da
decisdo. Se houver atraso injustificado na divulgagdo da informagao,
ela pode perder sua relevancia. (BARROS, 2013).

A tempestividade da a contabilidade a obrigagdo de registrar os atos e fatos
contabeis no tempo util, ser preciso no momento do registro com finalidade de

garantir a continuidade das atividades da instituicao.

Stroeher (2008) relata que:

“Num sistema contabil, os eventos econdémicos sado as fontes basicas
da informacdo contabil; o contador atua como transmissor,
observando esses eventos e codificando-os para transmitir a
informagéo por meio dos relatorios contabeis.” (STROEHER, 2008)

Segundo Oliveira (2013) a contabilidade possui 6 principios que normatizam e
orientam para que o ato possa ser registrado e ser caracterizado como informagao
contabil, sdo eles: Entidade, Prudéncia, Competéncia, Registro pelo valor original,
Oportunidade e Continuidade.

. O principio base da contabilidade é o da Entidade, que
reconhece o patriménio como base da contabilidade, por isso
caracterizo como o mais importante, sem desmerecer aos
outros.

. O principio da Prudéncia que expde que o menor valor
deve ser para o ATIVO e o maior para o PASSIVO.

° O principio da Competéncia que descreve a
tempestividade e ao tempo a que se refere.

. O principio do Registro pelo valor original descreve que os
atos devem ser registrados de acordo com o valor adquirido na

data da transacéo.
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° O principio da Oportunidade demonstra que os fatos
devem ser registrados integralmente e no tempo a que se
referem.

. O principio da Continuidade expde que a entidade tera

atividades no futuro.

Na visdo de Laurentino (2008), a contabilidade tem como objetivo avaliar a
situacdo econbmica e financeira da entidade, também podendo fazer inferéncias
sobre suas tendéncias futuras, permitir o estudo e o controle dos fatos decorrentes

do patrimdnio, sendo carater decisivo na tomada de decisao.

Segundo Jund (2002) a contabilidade € uma ciéncia com o objetivo de
controlar o patriménio das entidades, coletar os resultados de suas atividades e
prestar informagdes aos usuarios. Manter um patriménio administravel, fornecendo

informagdes necessarias para a avaliagéo de sua riqueza e gestao.

A contabilidade tem a finalidade precipua de promover os meios
informativos e de controle com o intuito de coletar todos os dados
ocorridos na empresa e que tenham, ou possam ter, impactos e
causar variagdes em sua posi¢do patrimonial. A Contabilidade é o
instrumento de medigéo e avaliacdo do patriménio e dos resultados
auferidos pela gestdao da Administracdo da entidade. (ATTIE, 2006
p.24).

2.1.2 A Documentacgao Contabil

A Resolugdo CFC N.° 597/1985 aprovou a Norma Brasileira de Contabilidade
(NBC T 2.2), a qual trata da Documentacdo Contabil. A norma estabelece critérios e
procedimentos a serem observados pela entidade para a escrituragao contabil, por
meio de processo manual ou eletrénico, bem como a guarda e manutencido da
documentacao e arquivos contabeis e a responsabilidade do contabilista.

A NBC T regula:

¢ A documentacdo contabil compreende todos os documentos, livros, papéis,
registros e outras pegas, que apdiam ou compdem a escrituragdo contabil;

e Documento contabil, estrito-senso, € aquele que comprova os atos e fatos
que originam langamentos na escrituragao contabil da entidade;

e A documentacdo contabil &€ habil, quando revestida das caracteristicas
intrinsecas ou extrinsecas essenciais, definidas na legislagdo, na técnica-
contabil ou aceitas pelos “usos e costumes”.

e A documentagdo contabil pode ser de origem interna quando gerada na
propria entidade, ou externa quando proveniente de terceiros.
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e A entidade é obrigada a manter em boa ordem a documentag&o contabil
(BRASIL, 1985).

Nesse contexto, a relevancia dos documentos para a contabilidade faz com
que ocorra certa preocupacdo com a conservacao destes documentos, pois eles

possuem uma vida administrativa longa e de carater probatério.

Especificamente, todos os atos e fatos que afetam a situacdo econémica e
financeira da entidade precisam estar registrados em documentos, para que possam
garantir que usuarios futuros possam usa-los para tomada de decisdes. Como afirma
Nascimento (2012)

A Contabilidade, ao longo dos tempos, tornou-se o instrumento mais
importante de registro e de controle da riqueza patrimonial, provendo
de informagdes um variado grupo de usuarios que as utilizam para
determinados fins. Nesse contexto, sustentada na fidedignidade do
registro de suas transagdes, em fungdo da importancia da
informagdo contida nos documentos e registros que constituem a
memoéria da organizagdo, esta intrinseca a produgdo de
documentagao contabil.

2.1.3 Prestacao de Contas x Auditoria publica

Os documentos de arquivo sdo periodicamente objeto de auditorias e
fiscalizacbes realizadas pelos 6rgéos de controle do Governo Federal, Estadual e
Municipal. Desse modo Auditoria € uma verificacdo ou exame — realizado por um
auditor — dos documentos de prestagdo de contas. A auditoria tem o objetivo de
habilitar o auditor a expressar uma opinido sobre os referidos documentos de modo
a dar a eles maior credibilidade.

Sendo a prestagao de contas a obrigacdo do gestor publico de informar
quanto ao alinhamento de suas agdes as diretrizes fixadas pelo poder publico e,
também o “processo de contas relativo a avaliagdo da gestao dos responsaveis por
unidades jurisdicionadas da administragcéo direta e indireta do governo estadual’.

A esse respeito, Attie (2006) acrescenta que:

“A evolucdo da auditoria no Brasil esta primariamente relacionada
com a instalacdo de empresas internacionais de auditoria
independente, uma vez que investimentos também internacionais
foram aqui implantados e compulsoriamente tiveram de ter suas
demonstragdes financeiras auditadas”.
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Ainda abordado pelo autor que “a auditoria € uma especializagdo contabil
voltada a testar a eficiéncia e eficacia do controle patrimonial implantado com o
objetivo de expressar uma opiniao sobre determinado dado”.

Nessa linha de pensamento Jund (2002) expde que a auditoria teve inicio na
Inglaterra com a construcéo das estradas de ferro e servigos publicos, com intuito de

controlar os gastos publicos.

Jund (2002) diz que a auditoria € um instrumento da contabilidade usado para
mensurar a adequagao e confiabilidade dos registros e das demonstracdes
contabeis, e na realizacido da avaliagdo sao utilizadas técnicas, como: exame de
documentos, livros e registros, demonstracdes e caixa, respeitando as normas
vigentes para a inspegao adequada.

De acordo com Morais (2005, p.3):

[...] a auditoria interna seja, principalmente, uma ferramenta de apoio
a gestdo de topo e que ajude a organizagdo a alcangar os seus
objetivos. O objetivo principal da atividade de auditoria interna
funciona como um “sécio estratégico da gestdo”, que Ihe permita
servir de assessor e consultor da mesma na identificagdo dos riscos
e propor possiveis estratégias de acdo que permitam a instituigcdo
melhor desempenho dentro do sector econémico. (MORAIS, 2005).

Segundo Silva (2010) é assegurado que o auditor independente ao realizar
uma auditoria numa entidade, ele tera que conhecer todo o processo e setores, para
que possa formar uma opinido sobre a adequacao das demonstragdes financeiras, e
garantir a continuidade da atividade da entidade.

Nesse contexto, Hickmann (2010), diz que a auditoria interna contempla que:

Para que os objetivos da auditoria interna sejam alcangados é
imprescindivel que ela esteja galgada de independéncia e
imparcialidade. Para Attie (1992), a auditoria interna € uma atividade
profissional e seu propédsito € fazer julgamentos profissionais.
Portanto, ela necessita domais alto grau de imparcialidade,
integridade e objetividade, os quais se atrofiam na auséncia de
independéncia pratica. O autor defende que o auditor deva servir
colocado separadamente das pessoas cujas atividades examinam. O
nivel supremo de subordinacdo desejavel é o Conselho de
Administragdo. O minimo de subordinagao € a auditoria se reportar a
um nivel hierarquico que, pelo seu status, possa considerar
adequadamente as opinibes e recomendacdes do auditor e
comandar prontamente sua pratica. (HICKMANN, 2010).
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De acordo com Jund (2002) relata que o auditor externo tem que examinar

algumas pecgas basicas normatizadas pelas Normas Brasileiras de Contabilidade

(NBC), séo as pegas:

e Balanco Patrimonial;

o Demonstracao dos resultados do Exercicio;

e Demonstragcédo dos Lucros ou Prejuizos Acumulados ou a Demonstracdo das

Mutacgdes do Patriménio Liquido;

e Demonstragao das Origens e Aplicagbes de Recursos;

¢ Notas explicativas.

Orgaos competentes por regulamentar a atividade de auditoria segundo

Santos (2005):

a) O Conselho Federal de Contabilidade - CFC, estribado no
Decreto Lei n® 9.295/46 e no Art. 76 da Lei n°® 12.249 de 11.06.2010.
A Resolugdo CFC N° 1.203 de 03.12.2009, aprova a NBC TA 200 —
Objetivos Gerais do Auditor Independente e a Condugao da Auditoria
em Conformidade com as Normas de Auditoria e pela Resolugéo
CFC N° 821 de 17.12.97, aprovou as Normas Profissionais de
Auditor Independente;

b) O Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON)
publica comunicados e interpretagbes técnicas, doutrinando e
esclarecendo pontos polémicos da auditoria;

c) A Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) regulamenta o registro
de Auditores Independentes e a auditoria no dmbito do mercado de
valores mobiliarios (Resolugdo CVM n° 308/99)

O autor afirma ainda que “para a realizacao correta da atividade tera que ser

imparcial, realizar a tarefa em sigilo, ter autoconfianga, ter conhecimento amplo, ser

persistente, ter bom senso para revisdo/sugestdo de um ponto”.

Entretanto, Jund (2002) explica que “é feita uma conferéncia documental para

garantir a veracidade dos documentos emitidos, e caso a entidade ndo possua

esses documentos, é realizada uma auditoria a terceiros, que mantiveram relagcoes

financeiras com a entidade”.

Para Silva (2010) é exposto que a atividade de auditoria é:

A auditoria € uma atividade relativamente nova no Brasil; podemos
até dizer que, nesse momento, ela encontra-se no estagio inicial em
termos de técnicas, haja vista que as legislacdes especificas
brasileiras vém abordando superficialmente o assunto, sem definir de
forma clara e precisa os procedimentos que os profissionais da area
deveriam adotar por ocasido das auditorias das demonstracbes
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financeiras e auditorias realizadas nas empresas publicas. (SILVA,
2010)

Corroborando com essa linha de pensamento, Jund (2002) conclui que o

auditor exercga sua atividade de forma que:

O auditor revisa tais informagbes de forma critica, colhe as
evidéncias e emite a sua opinidao (parecer) quanto a exatiddo e
fidedignidade dos dados apresentados. Ressalte-se que o auditor
nao é responsavel pela elaboracdo das demonstracdes em si. Ele é
contratado como profissional independente, e podera dar sugestdes
relacionadas aos controles internos e as respectivas demonstracdes
contabeis, no que tange a sua forma, conteudo, entre outros.
Contudo cabe a administragao acatar ou néo tais sugestoes. (JUND,
2002).

2.1.3.1 Papéis de Trabalho

Na dtica de Attie (2006), “¢ um conjunto de documentos e formularios que
contem apontamentos e informagdes contraidas pelo auditor na realizacao da tarefa
de auditoria na entidade, apds a conclusao no recolhimento de informacdes, € dado

uma opinido fundamentada nos dados obtidos”.

A NBC T 11 estabelece que:

Os papéis de trabalho constituem a documentacao preparada pelo
auditor ou fornecida a este na execugao da auditoria. Eles integram
um processo organizado de registro de evidéncias da auditoria, por
intermédio de informagbes em papel, meios eletrbnicos ou outros que
assegurem o objetivo a que se destinam. (NBC T 11, 2005).

Nessa vertente, Sobrinho (1998) contribui explicando que a fungéo principal
do papel de trabalho para o auditor € de servirem como base para a formacao de
opiniao do auditor, mostrando a real efetivacdo do trabalho exercido e condi¢des da
entidade auditada. Sdo documentos que comprovam que o auditor seguiu as normas
estabelecidas pela auditoria, seguiu os procedimentos adequados e obteve
evidéncias suficientes para emissao do seu parecer.

Ainda Sobrinho (1998) também pontua que:

O auditor, para fins de fiscalizacdo do exercicio profissional. deve
conservar a boa guarda, pelo prazo de 5 (cinco) anos, a partir da
data da emissao de seu parecer. de toda a documentagao, papéis de
trabalho, relatérios e pareceres relacionados com o0s servigos
realizados. (SOBRINHO, 1998).
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Jund (2002) conclui que os papéis de trabalho mantém um registro
permanente da atividade realizada pelo auditor, os procedimentos executados, a que
conclusdao obteve a partir das evidéncias colhidas. Integram um processo
estruturado e organizado a partir dos colhimentos das informagées em qualquer
meio que possua as fontes necessarias para formar sua opinido e emissao de
parecer.

Com isso Jund (2002) relata alguns objetivos que assegurem a realizagéo da
atividade sao:

As conclusdes obtidas pelo auditor, comprovar o trabalho feito;
Para auxiliar em exercicios futuros, fonte de consultas;

Servir de controle da atividade exercida pelo auditor responsavel;
Servir de base para outros exercicios futuros da auditoria;

Servir de meio para avaliar o controle interno;

Servir de base para avaliar a condugao da atividade do auditor.

Silva (2010) expbe o0 que possui nos papéis de trabalho:

Seus papéis de  trabalho incluem balancetes, langamentos
retificativos, analises de contas, esquemas, conciliagdes, resumos de
informagdes, comentarios,explicagbes, programas de auditoria,
respostas a pedidos de confirmagao, calculos por escrito, rascunhos
de demonstragdes contabeis, copia de correspondéncia,assim como
qualquer outro material escrito que o auditor prepara ou julga
necessario ao cumprimento de sua tarefa. (SILVA, 2010).

Ainda Jund (2002) explica sobre a informagéo contida nos registros de papéis
de trabalho:

O auditor deve registrar nos papéis de trabalho, informagéo relativa
ao planejamento da auditoria, a natureza, oportunidade e extensao
dos procedimentos aplicados, os resultados obtidos e as conclusdes
da evidéncia da auditoria. Os papéis de trabalho devem incluir o juizo
do auditor acerca de todas as questdes significativas juntamente da
conclusdo a que chegou. Nas areas que envolvem questdes de
principio ou de julgamento dificil, os papéis de trabalho devem
registrar os fatos pertinentes, que eram do conhecimento do auditor
no momento em que chegou as suas conclusdes. (JUND, 2002).

Para Jund (2002) uma eficiente compreensao das informacgdes contidas nos
papéis de trabalho o auditor deve seguir normas e procedimentos estabelecidos,
como por exemplo: ser breve, ser objetivo, ter limpeza, ter clareza, ter I6gica, dar
informag&o completa.
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2.2 O VALOR DO ARQUIVO NAS INSTITUICOES
2.2.1. Arquivologia

De acordo com Schellenberg (2006) os arquivos como instituigdo, foram
originados na Grécia entre os séculos V e IV a.C, Eram guardados nos templos
muitos objetos de valor para a sociedade naquela época, conservando documentos
em suporte de papiro, mantendo os documentos de leis, tratados, minutas de

assembleia em boas condi¢des para que nao fossem esquecidas.

Segundo Castro (1988) o arquivo € um conjunto de documentos organizados,
produzidos ou recebidos pela pessoa ou instituicdo, decorrente de atividade,
contendo informacgdes, independentemente do suporte em que estao inseridas.

Na perspectiva de Schellenberg (1956) “a arquivologia divide-se em dois
valores, em que um deles fala que os documentos (records) sdo arquivados como
elemento de prova para fungdes exercidas, podendo haver um tempo de validade, ja
os arquivos (archives) sao arquivados permanentemente, por caracterizarem de
relevancia extrema.

Para Menezes (2012):

Disciplina também conhecida como arquivologia que tem por objeto o
conhecimento da natureza dos arquivos e das teorias, métodos e
técnicas a serem observados na sua constituigdo, organizagao,
desenvolvimento e utilizagdo. (MENEZES, 2012)

Segundo Castro (1988) a arquivologia é uma ciéncia interdisciplinar que pode
se relacionar com varias areas afins, como: a histéria, a Administragdo. Segundo
Abruzzi (2011) expbde que todo o conjunto de documento produzido ou recebido
decorrente de atividade de pessoa interna ou externa ao acervo e que seja
organizado, selecionado e classificado é o arquivo.

Ainda Castro (1988) ressalta que:

“Arquivologia é a ciéncia dos arquivos, € o conjunto de conhecimentos teéricos
e praticos referentes a organizacdo de Arquivos e as tarefas do Arquivista.”
(CASTRO, 1988).

Bellotto (1996) caracteriza os principios determinantes de um arquivo para a
arquivologia que diz que:

[...] os principios fundamentais da Arquivistica esclarecem essas
peculiaridades dos documentos de arquivo e devem estar
perfeitamente presentes, sendo nos estudos diplomaticos,
seguramente nos estudos tipologicos. Sao eles:
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1) o da proveniéncia. E a marca de identidade do documento
relativamente ao produtor/acumulador, o seu referencial basico, o
“principio, segundo o qual os arquivos originarios de uma instituigdo
ou de uma pessoa devem manter sua individualidade, ndo sendo
misturados aos de origem diversa”;

2) o da unicidade, ligado a qualidade “pela qual os documentos de
arquivo, a despeito da forma, espécie ou tipo, conservam carater
unico em fungdo de seu contexto de origem”. Esse principio nada
tem que ver com a questdo do “documento unico”, original, em
oposicao as suas copias. Esse ser “Unico”, para a teoria arquivistica,
designa que, naquele determinado contexto de produgdo, no
momento de sua génese, com aqueles caracteres externos e
internos genuinos e determinados dados, os fixos e os varidveis, ele
€ unico, ndo podendo, em qualquer hipotese, haver outro que lhe
seja idéntico em propdsito pontual, nem em seus efeitos;

3) o da organicidade,sua condigdo existencial. As relagbes
administrativas organicas refletem-se no interior dos conjuntos
documentais. Em outras palavras, a organicidade é a “qualidade
segundo a qual os arquivos refletem a estrutura, fungdes e atividades
da entidade produtora/acumuladora em suas relagdes internas e
externas”. Os documentos determinantes/resultados/consequéncias
dessas atividades guardardo entre si as mesmas relagbes de
hierarquia, dependéncia e fluxo e

4) o da indivisibilidade, sua especificidade de atuagao. Fora do seu
meio genético, o documento de arquivo perde o significado. Também
conhecido como “integridade arquivistica, é caracteristica que deriva
do principio da proveniéncia, segundo a qual um fundo deve ser
preservado sem dispersdo, mutilagdo, alienagdo, destruicdo néo
autorizada ou acréscimo indevido” (CAMARGO & BELLOTTO, 1996).

Segundo Bellotto (2008), considerando como ponto de partida a Arquivistica,

o estudo da tipologia, inicia-se pela entidade produtora percorrendo da sua

competéncia a sua estrutura, desta ao seu funcionamento, deste a atividade refletida

no documento, da atividade ao tipo, deste a espécie e desta ao documento, tendo

como resultado o ponto de encontro desejado entre o documento e sua fungao.

2.2.2 Documentacao de Arquivo

Segundo Castro (1988) todo material recebido ou produzido por um governo,

organizagao ou firma, no decorrer de suas atividades, arquivado e conservado por si

e seus sucessores para efeitos futuros, Podendo ser a prépria secre¢cdo da

administracio.

Para Bernardes (2008) documento de arquivo é:
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Os documentos de arquivo caracterizam-se por sua unicidade e por
serem provenientes de uma Unica fonte geradora, ou seja, do
organismo que os produziram. O arquivo, portanto, € um conjunto
indivisivel de documentos que espelha a trajetéria e o
funcionamento do organismo produtor.

Ainda Bernardes (2008) ressalta que “os documentos de arquivo ndo tém
importdncia em si mesmos, isolados, ainda que contenham informacgdes
aparentemente valiosas”.

2.2.3 A Gestao Documental

Apods a Segunda Guerra mundial foi iniciado um grande processo de criagao e
necessidade de guarda de documentos, trazendo a obrigacdo da manutencéo e
conservacido dos documentos, e para essa guarda € necessario um cuidado
especial com a organizagao deles, e assim trazendo a necessidade do planejamento
e da gestdo desses documentos, e com esse intuito foi criado esse ramo da

arquivologia.

O Instituto Chico Mendes (2010) declara que:

A Gestdo de Documentos foi definida na LElI N° 8.159, DE 8 DE
JANEIRO DE 1991, que dispbe sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados e da outras providéncias, Art. 3° Considera-se
gestdo de documentos o conjunto de procedimentos e operagdes
técnicas referentes a sua produgdo, tramitagdo, uso, avaliagdo e
arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua
eliminagao ou recolhimento para guarda permanente. (INSTITUTO
CHICO MENDES, 2010).

Silva (2009) relata sobre a implantagdo das politicas de arquivos no Brasil
expondo que:
[...] o Arquivo Nacional e o Conarg constituem-se nas instituicdes
oficialmente reconhecidas e incumbidas de idealizar e implantar a
politica nacional de arquivos garantindo, desta forma, a preservagéo
e 0 acesso as informacdes arquivisticas da administragao publica
federal. (SILVA, 2009)

Corroborando ao abordado para as politicas voltadas a gestao, a lei 8.159/91
descreve que:

Art. 1° - E dever do Poder Publico a gestédo documental e a protegéo
especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a
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administragdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como
elementos de prova e informagao.

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, os
conjuntos de documentos produzidos e recebidos por 6érgéos
publicos, instituicbes de carater publico e entidades privadas, em
decorréncia do exercicio de atividades especificas, bem como por
pessoa fisica, qualquer que seja o suporte da informagdo ou a
natureza dos documentos.

Art. 3° - Considera-se gestdao de documentos o conjunto de
procedimentos e operagdes técnicas referentes a sua producéo,
tramitagdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e
intermediaria, visando a sua eliminagéo ou recolhimento para guarda
permanente.

DOS ARQUIVOS PUBLICOS

Art. 7° - Os arquivos publicos sdo os conjuntos de documentos
produzidos e recebidos, no exercicio de suas atividades, por 6rgéos
publicos de ambito federal, estadual, do Distrito Federal e municipal
em decorréncia de suas fungbes administrativas, legislativas e
judiciarias.

§ 1° - Sdo também publicos os conjuntos de documentos
produzidos e recebidos por instituicbes de carater publico, por
entidades privadas encarregadas da gestao de servigos publicos no
exercicio de suas atividades.

§ 2° - A cessagdo de atividades de instituicdes publicas e de
carater publico implica o recolhimento de sua documentacédo a
instituicdo arquivistica publica ou a sua transferéncia a instituicdo
sucessora.

Art. 8° - Os documentos publicos sdo identificados como
correntes, intermediarios e permanentes.

Art. 9° - A eliminagdo de documentos produzidos por instituicoes
publicas e de carater publico sera realizada mediante autorizagdo da
instituicdo arquivistica publica, na sua especifica esfera de
competéncia.

A gestado abriga a partilha, a consulta e a guarda dos documentos, e o usuario
pode ter acesso ao documento a partir de sua classificacdo adequada para a posse

do documento.

Sob esse aspecto, Calderon (2004) afirma que:

O termo gestdo esta relacionado a administragdo, ao ato de
gerenciar. Isso significa que & preciso ir além do ato de registro da
informagdo em um suporte, € preciso também que se tenha um
planejamento de tal forma, que, mesmo com uma quantidade
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exacerbada de documentos gerados diante das ferramentas
tecnoldgicas disponiveis nos dias atuais, seja possivel localizar e
utilizar a informagao no tempo exato e necessario para uma tomada
de decisdo. (CALDERON, 2004).

Segundo Rodrigues (2012), explica que os documentos possuem certa
atencgdo para o seu processo organico, e dependendo do valor de suas informagdes,
podera ser arquivado ou eliminado, também visa um tipo e arquivo ideal para as
organizagdes publicas.

De acordo a Rodrigues a gestdo é fundamental para a conservagado dos

documentos e manter o uso deles para seus usuarios.

Entretanto Calderon (2004) menciona que:

Muitas sdo as barreiras a serem ultrapassadas quando se fala em
uma politica de gestdo documental/informacional, a comegar pela
cultura organizacional que resiste a mudangas. A proposta de
implantacédo dessa politica implica criacdo e alteragbes na
elaboragdo de documentos, com possibilidade de revisdo de alguns
fluxos informacionais, além de investimentos em qualificagdo de
pessoal, em estrutura fisica apropriada. (CALDERON, 2004)

2.2.4 Plano de Classificacao

Falar classificacdo contabil

O ser humano em suas atividades, das mais simples as mais complexas,
ordena objetos e coordena ideias sem perceber que esta procedendo ao ato de
classificar. Nesse sentido, a classificacdo origina-se da palavra latina classis, que
designava os grupos em que se dividia o povo humano, “classificar’ em seu sentido
mais amplo é dividir em grupos, classes, segundo as diferengas ou semelhangas.

Desse modo, em centros de informagdo, e mais especificamente em
Arquivos, a classificagdo € considerada etapa imprescindivel, no tocante ao
processo de organizagao e acesso a informacgao registrada.

Para Lopes (2009) “a classificacdo € a forma de ordenacgao intelectual fisica
de acervos, baseada na hierarquia organizacional das informagdes contidas nos
documentos”. Essa hierarquia se constréi a partir de planos ou quadros de
classificagao.

De acordo com o autor:
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[...] Portanto, a classificagdo consiste em uma tentativa de
representagao ideoldgica das informagdes contidas nos documentos.
Esta pode ser mais ou menos légica, atender ou ndo a necessidade
contemporanea de aumentar a velocidade de acesso aos dados, por
meio da organizagdo sistémica em classes e do uso de
magquinario.[...] (LOPES, 2009)

Dando continuidade ao raciocinio, € possivel afirmar que classificar é
condicao indispensavel ao compartilhamento da informacao arquivistica e que de
acordo com Sousa (2004, p. 4),

[...] € uma operagdo matricial de todo trabalho arquivistico e &,
também, um elemento importante para a transparéncia e o
compartilhamento de informagdes, que sdo caminhos seguros para a
tomada de decisdo, para a preservacdo da memodria técnica e
administrativa das instituicbes contemporéneas e para o pleno
exercicio da cidadania.

Segundo Lopes (2009) relata que para dar inicio a classificagdo e descrigao

dos arquivos € necessario um:

“[...] levantamento das estruturas politico-administrativas, das
funcbes e atividades das organizagdes ou de um governo, quando se
tratar da formulagao de politicas publicas de planejamento da gestéo
da informacgéo”. (LOPES, 2009).

Na perspectiva de Gongalves (1998, p. 11), o objetivo da classificacdo em
arquivos €, “basicamente dar visibilidade as fungdes e as atividades do organismo

produtor do arquivo, deixando claras as ligagdes entre os documentos”

Concluindo que Schellenberg diz como a classificagao € a base para uma

administragao habil:

A classificacdo é basica a eficiente administracdo de documentos
correntes. Todos os outros aspectos de um programa que vise ao
controle de documentos dependem da classificagdo. Se os
documentos sdo adequadamente classificados, atenderdo bem as
necessidades das operagdes de rotina, deverdo ser agrupados em
relagdo ao seu uso. Refletirdo a fungédo do 6rgao, no amplo sentido
do termo, e, no sentido mais restrito, as operagbes especificas
individuais que integram as atividades do mesmo orgéo.
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O Cddigo de Classificacdo de Documentos de classe 050 de orgamento e
financas, em que diz respeito a elaboracdo deste trabalho, se enquadram
documentos importantes para a continuidade na gestdo da entidade, pois possuem
carater probatorio e de tomada de decisdo. Como nivel de exemplo na classificacao:

ELEEEEE

Quadro 1: Classificagado cédigo 050 — orgamento e finangas

050 ORCAMENTO E FINANCAS

-Incluem-se normas, regulamentagdes, diretrizes, procedimentos,
estudos e/ou decisbes de carater geral.

050.1 AUDITORIA

051 ORCAMENTO

051.1 PROGRAMACAO ORCAMENTARIA

051.11 PREVISAO ORCAMENTARIA

051.12 PROPOSTA ORCAMENTARIA

051.13 QUADRO DE DETALHAMENTO DE DESPESA

(QDD)

- Incluem-se documentos referentes as metas e destinacdo de
recursos e receitas por fontes.

051.14 CREDITOS ADICIONAIS

- Incluem-se documentos referentes aos créditos suplementar,
especial e extraordinario.

051.2 EXECUGAO ORCAMENTARIA

051.21 DESCENTRALIZAGAO DE RECURSOS

(DISTRIBUICAO ORCAMENTARIA)

- Incluem-se documentos referentes as transferéncias, provisao,
destaques, estornos e subvencgoes.

051.22 ACOMPANHAMENTO DE DESPESA MENSAL

(PESSOAL/DIVIDA)

051.23 PLANO OPERATIVO. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

052 FINANCAS

052.1 PROGRAMAGAO FINANCEIRA DE DESEMBOLSO

052.2 EXECUGCAO FINANCEIRA

- Incluem-se documentos referentes as despesas correntes e de
capital.

052.21 RECEITA

- Incluem-se documentos referentes aos créditos do Tesouro
Nacional (cota, repasse e sub-repasse), taxas cobradas por servigos,
multas, emolumentos e outras rendas arrecadadas.

052.22 DESPESA

- Incluem-se documentos referentes as despesas correntes e de
capital, bem como adiantamentos, subvencgbes, suprimento de
fundos e restos a pagar.

053 FUNDOS ESPECIAIS

054 ESTIMULOS FINANCEIROS E CREDITICIOS

- Incluem-se documentos referentes aos subsidios, incentivos fiscais
e investimentos.

055 OPERAGOES BANCARIAS
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055.01 PAGAMENTOS EM MOEDA ESTRANGEIRA

055.1 CONTA UNICA (inclusive assinaturas autorizadas e extratos
de contas)

055.2 OUTRAS CONTAS: TIPO B, C e D (inclusive assinaturas
autorizadas e extratos de contas)

056 BALANCOS. BALANCETES

057 TOMADA DE CONTAS. PRESTACAO DE CONTAS (inclusive
parecer de aprovagao das contas)

059 OUTROS ASSUNTOS REFERENTES A ORCAMENTO E

FINANCAS

059.1 TRIBUTOS (IMPOSTOS E TAXAS)

Fonte: http://www.modernizacao.mpf.mp.br/formularios/consulta-
publica-da-proposta-de-plano-de-classificacao-de-
documentos/PLANO CLASSIFICACAO MPEFE.pdf Acessado em: 12/11/2014

2.2.5 Tipologias Documentais

Segundo Lopes (2009) relata que as tipologias documentais devem ser
enumeradas de modo hierarquico, seguindo uma sequéncia. Tipologia € a jungao
entre a espécie e funcdo dos documentos. Apds muitos estudos propds uma

listagem genérica para organizagdes publicas e privadas.

Ja Rodrigues (2008) ressalta que:

Os estudos de tipologias documentais sdo imprescindiveis para as
administracbes atuais, que ainda apresentam uma producao e
acumulacdo descontrolada de documentos, situagcdo que se
agrava com a introducdo das tecnologias aplicadas aos
processos de trabalho. E o método para se encarar os desafios
postos com rigor cientifico, pois se fundamenta no estudo do
documento e de suas particulares e especiais caracteristicas.

2.3 A INTERRELACAO DA ARQUIVOLOGIA E A CONTABILIDADE

2.3.1 Sistema de Informacao Contabil

Para fins gerenciais e controle se a contabilidade se preocupa com o registro
e arquivologia com a produgédo, uso, tramitacdo e conservagao dos documentos,
logo poderao se completar e trazer agilidade para o acesso as informagdes, e uma

preocupagao com tudo aquilo que é guardado.
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Segundo Smith (2009), o sistema de informacédo contabil, como parte
integrante da gestdo da informacdo, é apresentado como um processo de
transformar dados cotidianos das empresas em produtos informacionais, tais como
as Demonstragbes Contabeis, conhecida também como Demonstragdées Financeiras
que retratam a situagdo econd6mica e financeira da empresa. Esse conjunto de
informacdes contabeis financeiras se apresenta como necessario para 0s usuarios
externos (clientes, fornecedores, financiadores, governo) e, como basico, no cerne
das organizagbes, em todos os tipos e portes, no seu cotidiano para o processo
decisorio.

Com o avango da tecnologia, a contabilidade n&do ha uma preocupagao com a
guarda dos documentos, pois os softwares contabeis fazem a guarda dos dados,
porém nao os classificam nem selecionam as informagdes desnecessarias, sendo a
arquivologia um setor essencial para a organizagao ideal dessas informagdes.

Na uniformizagdo dos processos na gestdo documental da empresa podera
ganhar ainda mais agilidade, pois um s6 funcionario podera desenvolver todas as
tarefas do arquivo normalmente.

Na perspectiva de Craus (2012), a partir do exposto, pode-se observar que ha
uma confluéncia entre ambas as areas profissionais, se de um lado os
escritérios contabeis acumulam documentacdo que precisa ser devidamente
tratada e organizada de modo a fornecer o suporte necessario as tarefas rotineiras
do fazer contabil, de outro, o arquivista é o profissional regulamentado por lei para
exercer as fungcdes de guarda, gestdo e mediacédo de arquivos. Sendo assim, foram
escolhidos os escritérios contdbeis como um segmento do campo de trabalho do
arquivista a ser estudado, por seu carater gerencial e suas obrigagdes em utilizar a
documentacao para fins de prova ao fisco fazem dessa area um campo de trabalho
bem definido para o profissional arquivista.

Além disso, a vivéncia das autoras nesse meio e a observagdo do grande
fluxo documental despertaram a necessidade de se estudar a inser¢ao do arquivista
nessas instituicdes.

Devido ao grande volume de informagdes que circulam no meio contabil, € de
devera importancia que se tenha toda a preocupacédo com a guarda, para isso se
deu importdncia a arquivologia nas instituicbes contdbeis. Demonstrando a
capacidade do profissional arquivista devido a sua nogédo gerencial, dando énfase

aos documentos ali inseridos.
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A arquivologia tem fungdo tdo importante quanto as informagdes contidas
naqueles documentos, sabendo que sem a utilizacdo das técnicas arquivisticas
podera ocorrer a perda de documentos ou a mistura de dados nao referentes aquele
documento. Com o uso devido das técnicas e normas arquivisticas incidira na
eficiente guarda dos documentos, podendo facilitar no uso futuro, permitindo assim
ao fisco realizar necessaria investigagao fisica dos documentos, caso necessario,
para calculos das receitas e despesas (declaradas pela instituicdo a Receita
Federal).
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3. ASPECTO METODOLOGICO

A metodologia € caminho e o instrumental proprio da abordagem da realidade.

Nessa perspectiva a metodologia ocupa lugar central no interior das teorias.

3.1 TIPO DE PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa descritiva de natureza qualitativa e exploratéria,
mostrando uma revisao bibliografica entre as areas da contabilidade e arquivologia,

e esclarecendo a atuacao do arquivo para a contabilidade.

As pesquisas exploratérias tém como principal finalidade
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em
vista a formulacdo de problemas mais precisos ou hipoteses
pesquisaveis para estudos posteriores. De todos os tipos de
pesquisa, estas s&o as que apresentam menor rigidez no
planejamento. Habitualmente envolvem levantamento bibliografico e
documental, entrevistas ndo padronizadas e estudos de caso.
Procedimentos de amostragem e técnicas quantitativas de coleta de
dados n&o sdo costumeiramente aplicados nestas pesquisas. (GIL,
2014, p.27)

Segundo Minayo (2000) a pesquisa qualitativa propde a subjetividade como
fundante do sentido e defende-a como constitutiva do social e inerente ao
entendimento objetivo, ndo se preocupando em quantificar, mas de lograr, explicar
os meandros das relacdes sociais consideradas essenciais e resultados da atividade
humana criadora, afetiva e racional, que pode ser apreendida através do cotidiano,
da vivéncia, e da explicacao do senso comum.

Para Gil (2014, p.28) é exposto que a pesquisa descritiva tem como objetivo a
descricdo de caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. E podendo utilizar uma coleta de dados
padronizada.
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3.2 PROBLEMATIZAGAO

“Problema é uma dificuldade, tedrica ou pratica, no conhecimento de alguma
coisa de real importancia, para a qual se deve encontrar uma solugao”. (LAKATOS,
2010).

Pode parecer ao pesquisador iniciante que essas lituras e entrevistas
exploratérias contribuam para retardar o trabalho de pesquisa, mas o
que geralmente ocorre é o inverso: a medida que as leituras e
entrevistas vao sendo realizadas, o problema vai se aprimorando,
tornando-se mais claro e mais especifico o que ira contribuir isso sim,
para a construcdo de hipoteses mais pertinentes e elaboragdo mais
adequada para a coleta de dados. (GIL, 2014).

“Uma vez concebida a ideia da pesquisa, tendo o pesquisador, estudante ou
especialista se aprofundado no tema em questdo, € o momento de formular o
problema de pesquisa”. (SAMPIERI, 2006).

Quando se diz que toda pesquisa tem inicio com algum tipo de
problema, torna-se conveniente esclarecer o significado desse termo.
Uma acepgao bastante corrente identifica problema com questdo que
da margem a hesitagdo ou perplexidade, por dificil de explicar ou
resolver. Outra acepgao identifica problema com algo que provoca
desequilibrio, mal-estar, sofrimento ou constrangimento as pessoas.
Contudo, na acepgéo cientifica, problema é qualquer questdo néo
solvida e que é objeto de discussdo, em qualquer dominio do
conhecimento. (GIL, 2014)

Este trabalho pretende, assim, relatar as discussdes sobre importancia da
arquivologia para a contabilidade, visando a grande lacuna na guarda dos
documentos contabeis. Como a gestdao dos processos se comporta com o uso
dos documentos para aplicar as técnicas e normas da arquivologia?

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Nessa pesquisa foi utilizada a entrevista para uma melhor obtencdo de
informacdes necessarias que levassem a uma compreensao clara. Foi utilizada a
entrevista semi-estruturada, pois algumas perguntas ndo poderiam ser realizadas de
forma unica, pois possuem caracterizagbes diferentes, mesmo na realizagdo da
mesma atividade.

Lakatos (2010) define a entrevista como:

[..] um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas
obtenha informacgbes a respeito de determinado assunto, mediante
uma conversacdo de pureza profissional. E um procedimento
utilizado na investigagdo social, para a coleta de dados ou para
ajudar no diagnéstico ou no tratamento de um problema social.
(LAKATOS, 2010).

Ja Sampieri (2006) descreve que:
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Uma vez selecionado o modelo de pesquisa apropriado e a amostra
adequada (probabilistica, ndo probabilistica, estudo de caso), de
acordo com o enfoque escolhido (quantitativo, qualitativo ou misto),
problema de pesquisa e hipotese (se foram estabelecidos), a etapa
seguinte consiste em coletar os dados pertinentes sobre variaveis,
acontecimentos, contextos, categorias, comunidades ou objetivos
envolvidos na pesquisa. (SAMPIERI, 2006).

A coleta de dados sera realizada através de entrevistas face a face,
pesquisas em livros, artigos de periddicos e redes eletrbnicas. Para analise sera
adotada o estilo de levantamento da bibliografia e da legislagéo relativas ao tema,

destacando alguns pontos importantes sobre os arquivos e a contabilidade.

3.3.1 Entrevista

Gil (2014) define a entrevista como:

[...] técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado
e lhe formula perguntas, com o objetivo de obtengdo dos dados que
interessam a investigagdo. A entrevista é, portanto, uma forma de
interagdo social. Mais especificamente, € uma forma de dialogo
assimétrico, em que uma das partes busca coletar dados e a outra se
apresenta como fonte de informacéo. (GIL, 2014).

Ja Lakatos (2010) define como:

[...] um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas
obtenha informagdes a respeito de determinado assunto, mediante
uma conversagdo de natureza profissional. E um procedimento
utilizado na investigagado social, para a coleta de dados ou para
ajudar no diagnéstico ou no tratamento de um problema social.
(LAKATOS, 2010)

3.4 CARACTERIZAGAO DE PESQUISA

Gil (2010) define a pesquisa como:

[...] o procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que s&o propostos. A
pesquisa €& requerida quando nao se dispdes de informacao
suficiente para responder ao problema, ou entdo quando a
informacéao disponivel se encontra em tal estado de desordem que
ndo possa ser adequadamente relacionada ao problema. (GIL, 2010)

“A pesquisa é um procedimento formal, com método de pensamento reflexivo,
que requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a
realidade ou para descobrir verdades parciais.” (LAKATOS, 2010).

Para Gil (2002, p. 19), a pesquisa € desenvolvida mediante o concurso dos

dados disponiveis e a utilizacdo cuidadosa de métodos, técnicas e outros
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procedimentos cientificos. Em relacdo ao procedimento técnico, realizou-se uma

pesquisa bibliografica. Este tipo de pesquisa desenvolve-se com base em material ja

elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos e através dela,

encontra-se 0 embasamento tedrico necessario para a elaboragdo do artigo

cientifico, utilizando-se assim fontes secundarias.

Este estudo trata-se de uma pesquisa empirica de carater exploratorio, com

métodos de pesquisa bibliografica, documental e de campo, abordagem qualitativa.

Na sequéncia foi utilizado os autores para definir os itens citados acima e para

justificar a escolha dos tipos de pesquisa.

Sampieri (2006) relata sobre quando sao usados os estudos exploratorios:

Ainda Sampieri

Realizam-se estudos exploratérios, normalmente quando o objetivo &
examinar um tema ou problema de pesquisa pouco estudado, do
qual se tem muitas duvidas ou nao foi abordado antes. Em outras
palavras, quando a revisdo de literatura revela que ha temas néo
pesquisados e ideias vagamente relacionadas com o problema de
estudo; ou seja, se desejarmos pesquisar sobre alguns temas e
objetos com base em novas perspectivas e ampliar os estudos ja
existentes. Por exemplo, pesquisar a opinido dos habitantes de uma
cidade sobre o novo prefeito ou governador, e como ele pretende
resolver seus principais problemas. A literatura oferece muitos
estudos similares, mas nao nesse contexto especifico, e sim outros,
alheios ao objeto estudado. (SAMPIERI, 2006).

(2006) também descreve sobre os estudos descritivos, como:

Os estudos descritivos medem, avaliam, ou coletam dados sobre
diversos aspectos, dimensdes ou componentes do fendmeno a ser
pesquisado. Do ponto de vista cientifico, descrever é coletar dados
(para os pesquisadores quantitativos, medir; para os qualitativos,
coletar informagodes). Isto €, em um estudo descritivo seleciona-se
uma série de questdes e mede-se ou coleta-se informagdo sobre
cada uma delas, para assim (vale a redundancia) decrever o que se
pesquisa. (SAMPIERI, 2006).

3.5 UNIVERSO E AMOSTRAGEM

Sampieri (2006) contribui que:

Para selecionar uma amostra, o primeiro passo é definir a unidade de
analise (pessoas, organizagdes, jornais, comunidades, situagdes,
eventos etc.) Sobre que ou quem serao coletados os dados depende
do enfoque escolhido (quantitativo, qualitativo ou misto), da
formulagdo do problema a ser investigado e dos tipos de estudo.
Essas ag¢des nos levardo ao seguinte passo, que consiste em
delimitar uma populagéo. (SAMPIERI, 2006).
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“A amostra € uma parcela convenientemente selecionada do universo (populagao); é
um subconjunto do universo”. (LAKATOS, 2010).

Patton (1990) corrobora que:

Talvez uma das diferengas mais evidentes entre a pesquisa
qualitativa e a quantitativa seja a légica que sublinha o processo de
amostragem. Enquanto os estudos qualitativos se preocupam,
basicamente, com o estudo em profundidade de amostras pequenas
e até casos unicos (n=1) selecionados intencionalmente, os métodos
quantitativos dependem de grandes amostras selecionadas
aleatoriamente que possibilitem inferéncias e generalizagbes para
toda a populagao (Patton, 1990).

Ja Erickson (1989) relata que:

Quanto a abordagem qualitativa tem se afirmado como promissora
possibilidade de investigagdo em pesquisas realizadas na area da
educagdo. Uma pesquisa com essa abordagem caracteriza-se pelo
enfoque interpretativo. Desse modo, as técnicas de investigagao nao
constituem o método de investigagdo. (ERICKSON, 1989)

Para uma maior compreensao na obtengao de informagdes necessarias para
prestacdo de contas, foi idealizado que pudesse ser feita uma entrevista ao 6rgao
que regulamenta e realiza as auditorias nas contas publicas (o Tribunal de Contas
do Estado da Paraiba), mostrando o procedimento de atuagdo dos auditores no
recolhimento das informacdes necessarias para a prestacao de contas. E para um
maior entendimento sobre o procedimento de recolhimento das informacdes
necessarias para a prestacdo de contas foi escolhido um o6rgdo (DETRAN-PB)
aleatoriamente que seja auditado pelo TCE-PB, para que pudesse perceber a forma,
estado de conservacao e preparacdo da documentagao para a eficiente realizagao
da auditoria sobre o 6rgao.

Esta pesquisa, inicialmente foi realizada numa procura ampla acerca do tema
em questdo, visando a composicdo de um material tedrico vasto, advindo de livros,
artigos de periodicos e redes eletrbnicas, que subsidiassem a busca e a analise dos

resultados encontrados.
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4. ANALISE E INTERPRETAGAO DOS DADOS

Apo6s a coleta de dados, a fase seguinte da pesquisa é a de analise e
interpretacdo. Estes dois processos, apesar de conceitualmente
distintos, aparecem sempre estreitamente relacionados. A analise
tem como objetivo organizar e sumariar os dados de forma tal que
possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para
investigacdo. Ja a interpretacdo tem como objetivo a procura do
sentido mais amplo das respostas, o que é feito mediante sua ligagao
a outros conhecimentos anteriormente obtidos. (GIL, 2014)

QUADRO 2: Entrevista com Auditor do TCE-PB

1- Vocés fazem uso da lei Federal
8.159/91 de arquivo?

Pode nao ser reconhecida, mas
usada implicitamente.

A lei 8.159/91 corresponde a:

Art. 1° - E dever do Poder Publico a gestdo documental e a
protecao especial a documentos de arquivos, como instrumento de
apoio a administragdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e
como elementos de prova e informacgao.

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, os
conjuntos de documentos produzidos e recebidos por Orgaos
publicos, instituicbes de carater publico e entidades privadas, em
decorréncia do exercicio de atividades especificas, bem como por
pessoa fisica, qualquer que seja o suporte da informagédo ou a
natureza dos documentos.

Art. 3° - Considera-se gestdao de documentos o conjunto de
procedimentos e operagdes técnicas referentes a sua producéo,
tramitacdo, uso, avaliagcdo e arquivamento em fase corrente e
intermediaria, visando a sua eliminagéo ou recolhimento para guarda
permanente.

Art. 4° - Todos tém direito a receber dos érgdos publicos
informacdes de seu interesse particular ou de interesse coletivo ou
geral, contidas em documentos de arquivos, que serao prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas
cujos sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado, bem como a inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas.

Para o auditor entrevistado fica a duvida sobre essa lei tdo importante para os
arquivos, sabendo-se que quase toda a atividade do auditor € com uso de

documentos auténticos,



2- Quais as barreiras encontradas
ao realizarem auditoria das contas
publicas no estado e municipio no
tocante a documentagao?

Quando vai até o local e ndo
encontra 0s documentos
necessarios para a inspegéo,
quando houver os documentos
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exigidos, mas néo estiver com
eles em maos, dar-se um prazo
estabelecido pelo auditor. Caso
ndo enviado os relatérios, sera
relatado.

Segundo a resolugéo 03/2010 regulamenta que:

Art. 1°. As prestagbes de contas anuais deverdo ser entregues ao
Tribunal de Contas do Estado em meio eletrénico nos prazos e
termos desta Resolucéao.
§ 1°. Seréo havidas como nao prestadas as contas nao apresentadas
até a data fixada nesta Resolugado, podendo o Tribunal determinar a
imediata instauracao da competente Tomada de Contas, observadas

as disposicoes legais e regimentais aplicaveis.
§ 2°. Instaurada a Tomada de Contas Especial, O Tribunal ndo mais
recebera a Prestacao de Contas Anuais.

§ 3°. O atraso na entrega da Prestacédo de Contas Anuais acarretara
multa no valor de R$ 1.000,00 (um mil) reais, acrescido de R$ 100,00
(cem) reais por dia de atraso, até o limite da multa prevista no art. 56
da LOTCE.

(TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA, 2010)

Para os 6rgaos de controles das contas publicas sempre terdo casos de falta
de documentos, pois algumas prefeituras ou 6rgdos tentam maquiar as contas, e
assim dificultam as atividades dos auditores, trazendo atraso e uma abertura de
processo cabivel a prefeitura ou gestor, porem é realizado toda uma investigagao e
confronte das contas, através das demonstragdes contabeis e notas fiscais emitidas

para terceiros.

3- Qual o papel do TCE mediante a
obrigatoriedade da aplicagdo da lei
de acesso a informagao?

E mais um instrumento para
fortalecer no controle social e
transparéncia publica.

A lei 12.527 descreve:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre os procedimentos a serem observados
pela Uniao, Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de
garantir o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIll do art.
5° noinciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo
Federal.

Paragrafo unico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

| - os drgdos publicos integrantes da administracdo direta dos
Poderes Executivo, Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, e
Judiciario e do Ministério Publico;
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Il - as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as
sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta
ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

Art. 2° Aplicam-se as disposicdes desta Lei, no que couber, as
entidades privadas sem fins lucrativos que recebam, para realizagao
de agdes de interesse publico, recursos publicos diretamente do
orcamento ou mediante subvengbes sociais, contrato de gestéo,
termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos
congéneres.

Art. 32 Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a
assegurar o direito fundamental de acesso a informagéo e devem ser
executados em conformidade com os principios basicos da
administragdo publica e com as seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excecgao;

I - divulgacdo de informagbes de interesse publico,
independentemente de solicitagdes;

Il - utilizagdo de meios de comunicagéao viabilizados pela tecnologia
da informacgao;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administragdo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragcao publica.
Art. 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - informagao: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados
para producdo e transmissdo de conhecimento, contidos em
qualquer meio, suporte ou formato;

Il - documento: unidade de registro de informagdes, qualquer que
seja o suporte ou formato;

Il - informagdo sigilosa: aquela submetida temporariamente a
restricdo de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para
a seguranga da sociedade e do Estado;

IV - informagdo pessoal: aquela relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel;

V - tratamento da informagdo: conjunto de agdes referentes a
produgdo, recepgao, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugéio,
transporte, transmissao, distribuigdo, arquivamento, armazenamento,
eliminagao, avaliacao, destinagcado ou controle da informacao;

VI - disponibilidade: qualidade da informacao que pode ser conhecida
e utilizada por individuos, equipamentos ou sistemas autorizados;
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VIl - autenticidade: qualidade da informagdo que tenha sido
produzida, expedida, recebida ou modificada por determinado
individuo, equipamento ou sistema;

VIII - integridade: qualidade da informagao ndo modificada, inclusive
quanto a origem, transito e destino;

IX - primariedade: qualidade da informacao coletada na fonte, com o
maximo de detalhamento possivel, sem modificagdes.

Art. 5° E dever do Estado garantir o direito de acesso a informagao,
que sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de
forma transparente, <clara e em linguagem de facil
compreensédo. (SENADO FEDERAL, 2011)

Devido ao uso da lei, podemos ter acesso as contas publicas com maior
transparéncia e controle sobre as contas publicas, pois a lei de acesso da a
obrigatoriedade da divulgacdo de receitas e despesas cabiveis aquela instituicdo
(prefeituras e 6rgaos estaduais). A lei 12.527/2011 foi um enorme crescimento para
diminuicao de fraudes nas contas publicas.

4- Quando ha inspeg¢bes nas contas
publicas e as mesmas ndo sao
confirmadas, devera ser realizada
uma auditoria local em busca de
documentos que comprovem 0s
valores inseridos?

o Existem as inspecgcbes de
rotina para subsidiar as
analises das Prestagdes
de contas anuais (PCA)
fornecidas pelos 6rgéaos
publicos;

e Quando ha denuncias;

e Quando néo ha

complexidade na inspecao

das contas, fica o critério
da equipe a realizar

inspegéo in loco.

De acordo a legislagao vigente as prestagdes de contas anuais dos 6rgaos
ligados ao TCE-PB, vigora que ao auditor podera exercer atividade extra-
devido a alguma suspeita nas informacdes

documental, ou inspecdo local,
declaradas pelos 6rgaos ao TCE-PB.

5- Na recuperacao das informacoes,
qual a importdncia de prezar a
qualidade dos documentos?

E utilizada o meio de
digitalizagdo para migrar 0S
documentos de suporte fisico
para digital. Existe uma politica
de backup, para prevencdo de
perdas de informagoes.
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Para Arellano (2004):
A migracgéo periodica da informacgao digital a partir de um ambiente
de hardware ou de um software para outro é a estratégia operacional
para a preservagdao digital mais frequentemente usada pelas
instituicoes detentoras de grandes acervos. (ARELLANO, 2004)

O TCE-PB utiliza um meio muito importante preservagédo da informagéao, pois
atualiza o suporte documentos de suporte de papel, porém as vezes nao executa
toda a vida util naquele suporte, sendo eliminado e perdendo sua fungao original de
preservacdo do documento em suporte de criagao.

Para a fungao de guarda da informacgao, a utilizacdo da digitalizagao é eficaz,
pois assegura todos os documentos em servidor (repositorio digital), garantindo o
acesso e agilidade na manutencédo das informagdes. O servigo de backup € ftrivial
para evitar perdas indesejadas de documentos, garantindo ainda mais a
preservacao das informacoes.

6- Quais os documentos que vocés|Documentagcdo fornecida pelos
fazem uso para realizar auditoria das | 6rgaos publicos. Ja previamente
contas publicas? obrigatorios mediante resolucéo.

As documentacbes utilizadas pelos auditores na realizacdo da auditoria das
contas publicas sao:
[ — Os seguintes demonstrativos consolidados da Administragéo
Indireta:
a) Balangco Orgcamentario (Anexo 12 da Lei 4.320/64)
b) Balango Financeiro (Anexo 13 da Lei 4.320164)
c) Balango Patrimonial (Anexo 14 da Lei 4.320/64)
d) Demonstracdo das variagbes patrimoniais (Anexo 15 da Lei
4.320/64)
e) Demonstrativo da divida flutuante (Anexo 17 da Lei 4.320164)
(TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA, 2010)

7- Os mesmos documentos | Sdo diferenciados, pois devido a
utilizados aos Estados s&o os|complexidade  hereditaria o
mesmos para os Municipios? Estado possui formas diferentes
de documentos, os valores de
receitas e despesas serem
maiores. A resolugao 03/2010
prevé oS documentos
necessarios para prestacdo de
contas dos entes.

Segundo a resolucédo 03/2010 diz que o Governador do Estado devera apresentar os
seguintes documentos até data estabelecida:

a) Balango Orcamentario (Mexo 12 da Lei 4.320/64)

b) Balanco Financeiro (Anexo 13 da Lei 4.320164);

c) Balango Patrimonial (Anexo 14 da Lei 4.320/64);

d) Demonstragao das variagdes patrimoniais (Anexo 15 da Lei
4.320/64);
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e) Demonstragao da divida fundada interna por contrato (Anexo
16 da Lei 4.320/64);
f) Demonstracéo da divida fundada externa por contrato (Anexo
16 da Lei 4.320/64);
g) Demonstrativo da divida flutuante (Mexo 17 da Lei 4.320/64);
h) Relatério de gestao

(TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA, 2010)

E segundo a resolugdo 03/2010 diz que as prefeituras deverdo apresentar os seguintes

documentos:

Il — Os seguintes demonstrativos de consolidagao geral e da Administragao do

Poder Executivo:

a) Balango Orgamentario (Anexo 12 da Lei 4.320/64)
b) Balango Financeiro (Anexo 13 da Lei 4.320164), contendo nota
explicativa que esclarega a natureza dos componentes dos grupos
de receita e despesa extraorgamentaria;
c¢) Balango Patrimonial (Anexo 14 da Lei 4.320/64), acompanhado de
nota explicativa que esclarega a composi¢ao das contas de cada
grupo e subgrupo desse demonstrativo;
d) Demonstragao das variagdes patrimoniais (Anexo 15 da Lei
4.320/64), contendo nota explicativa que evidencie os elementos
componentes dos grupos de mutagdes patrimoniais e independentes
da execucdo orgcamentaria;
e) Demonstragéo da divida fundada interna por contrato (Anexo 16
da Lei
4.320/64);
f) Demonstragado da divida fundada externa por contrato (Anexo 16
da Lei
4.320164);
g) Demonstrativo da divida flutuante (Anexo 17 da Lei 4.320164);
h) Quadro resumo de todas as incorporagdes de bens, direitos e
valores ao ativo permanente da entidade, especificando, no minimo,
a descrigdo, quantidade, valor unitario, numero do empenho e de
tombamento;
i) Demonstracdo da origem e aplicagdo de recursos ndo consignados
no orgamento, detalhando os grupos de acordo com a informagao do
SAGRES.

(TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA, 2010)

De acordo com o auditor, devido a complexidade das contas do Poder
Estadual, ela possui um grau estrutural maior e certa cautela na inspegcéo das
contas. A auditoria realizada a contas de alguns municipios com populagdo pequena
e pequenas receitas e despesas, poderdo ser auditados se possuirem alguma
atividade que levante suspeita, devido a aumento em relagdo ao mesmo periodo em
exercicios anteriores. Para municipios com grande entrada de receitas e despesas,
sao realizadas inspecgdes cautelosas, para extinguir meios de fraudes e erros nas

contas publicas publicadas pelos municipios.

8- Qual o papel do TCE em relacao
a contribuicdo de estabelecer prazo
de guarda da documentagdo
produzida para fins da prestacédo de
contas?

Atualmente o0s processos sao
armazenados em  servidores
eletrénicos, garantindo um maior
prazo de conservagcdo e
determinando um prazo longo ou
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indeterminado para acesso aos
documentos.

Arellano (2004) considera que:

A natureza dos documentos digitais esta permitindo ampla producéo
e disseminacdo de informagdo no mundo atual. E fato que na era da
informagao digital se esta dando muita énfase a geragcédo e/ou
aquisicao de material digital, em vez de manter a preservagao € o
acesso a longo prazo aos acervos eletrbnicos existentes.
(ARELLANO, 2004)

O tribunal utiliza um meio tecnolodgico eficiente e facilitador para utilizagcao de
usuarios internos e externos, para que esse meio continue mantendo o acesso as
informacbes e a preservagdo dos documentos € necessario uma realizar
manutenc¢des constantes no sistema.

adotadas

9- De acordo com as medidas|A partir da implantagdo do meio
pelo TCE
documentagdes serem enviadas por|acesso, na tramitagdo e na
meios eletrénicos, fale um pouco | celeridade dos processos.
dos pontos positivos e negativos
desse novo método do tribunal.

sobre as|digital, trouxe agilidade no

A resolugao 03/2010 dispoe de que o Tribunal de Contas da Paraiba teve que entrar
em um processo de atualizagcao de meio de tramitacido de documento:

CONSIDERANDO a necessidade de adequar as normas relativas a
apresentacdo de prestacdo de contas anuais de Poderes e Orgéos
do Estado e dos municipios a tramitagdo eletrbnica de processos
implantada pela Lei Complementar n° 91, de 29 de outubro de 2009,
que introduziu, no @mbito desta Corte, o processo eletrénico e alterou
as comunicagdes processuais (TRIBUNAL DE CONTAS DO
ESTADO DA PARAIBA, 2010).

Apds o ano de 2011 todos os processos e documentos passaram a ser
criados, tramitados e guardados em meio eletrbnico, trazendo agilidade na
recuperacao das informagdes, uso de varios documentos mutuamente, um controle
maior na tramitagdo de documentos, gragas a linha de auditoria (trilha), que rastreia
todo caminho percorrido da documentacao dentro do sistema.

10- Como o auditor ou tribunal| O sistema SAGRES faz alguns

atesta a fidedignidade
autenticidade  dos
produzidos em meios eletrénicos?

e

documentos

testes de confiabilidade das
informacgdes ali prestadas pelos
orgéos publicos, conferindo todas
as informagbes registradas pelo
orgdo emissor. O auditor realiza
uma inspe¢do das fontes
fornecidas e da veracidade das
informagbes atestando através
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da conferencia fisica e
documental.

FONTE: Dados da Pesquisa (2014)
Conclui Nascimento (2009) que:

[...] a atribuicao de autenticidade, objetivo precipuo da Diplomatica, é
base relevante para qualquer informacéo registrada, posto que tal
atributo possibilite ndo s6 provar fatos e atos, como também gerar
novo conhecimento com mais confiabilidade e mais respaldo nos
seus respectivos dominios de conhecimento. (NASCIMENTO, 2009)

Sobretudo, o Sistema SAGRES possui mecanismos de conferencia dos
dados coletados, contendo testes de veracidade, integridade, tempestividade e
autenticidade das informagdes, trazendo um auxilio e agilidade nos processos de
publicacédo das contas prestadas pelos 6rgaos.

Roteiro de entrevista ll

QUADRO 3: Entrevista com Gestor do DETRAN-PB

1- Quais os mecanismos que o | Solicita os processos de pagamentos
TCE-PB utiliza para fazer | (despesas) em geral com as devidas
auditoria nas contas publicas | receitas, faz-se uma analise por
neste 6rgao? amostragem e identifica possiveis

irregularidades ou néo.

Segundo a Resolugao do TCE/PB 03/2010 regulamenta que:

A prestagao de contas anual de gestores de Autarquias, Fundagdes
Publicas, Fundos Especiais e Orgdos de Regime Especial, Estaduais
e Municipais, encaminhada em meio eletrbnico, compreendera, no
minimo, os seguintes documentos relativos ao exercicio de
competéncia:

| - Relatério detalhado das atividades desenvolvidas;

Il - Balango Orgamentario;

[ll - Balango Financeiro;

IV - Balanco Patrimonial;

V - Demonstragéo das variagdes patrimoniais;

VI - Demonstracao da divida fundada interna;

VI - Demonstragao da divida fundada externa:

VIl - Demonstracao da divida flutuante;

VIII - Termo de conferéncia de caixa, no ultimo dia util do exercicio

[...]. TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA, 2010).

O Conab (2008) expbde:

A Unidade de Auditoria Interna deve avaliar de forma metodoldgica,
por amostragem, os mecanismos de controle social previstos nos
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respectivos programas de governo, particularmente naqueles casos
em que a execucdo das acdes se realiza de forma descentralizada
nas diferentes unidades da federagdo e nos municipios, devendo
destacar se estdo devidamente constituidos, operando
adequadamente, possuem efetiva representatividade dos agentes
sociais e realizam suas atividades de forma efetiva e independente,
conforme o caso. (CONAB, 2008)

De acordo com as normas vigentes, o TCE-PB exige uma analise nas receitas
e despesas geradas pelo DETRAN-PB, a fim de corrigir erros e punir fraudes, caso
encontradas, solicitam-se documentos comprobatorios relativos a prestacdo de
contas do 6rgao ao TCE-PB.

Sim. Os arquivos com toda
documentagdo contabil, encontra-se
armazenado em caixas-arquivos a
disposicdo de qualquer orgédo de
controle interno.

2- Os arquivos necessarios para
tarefas de auditorias se
encontram estdo organizadas e
de facil acesso?

Para facilitar o trabalho do auditor e do 6rgao auditado, é crucial que os
documentos exigidos pelo TCE se encontrem em devidas condi¢cées de preservagao
€ acesso para a execucao da atividade com mais clareza e agilidade.

Sempre os Auditores do TCE,
solicitam a documenta¢cado necessaria
para a Auditagem e no prazo que é
concedido o Detran-Pb , coloca a
disposicéo.

3- As informagdes registradas nos
documentos  inerentes  as
contas publicas estao
disponiveis em tempo habil?

O auditor designado a realizar o processo de auditoria nos 6rgaos procura
estabelecer um contato prévio a data da auditoria no DETRAN-PB para que seja
possivel a obtencao de toda documentacédo necessaria para o processo de auditoria
no orgao.

4- Se com a sancao da lei 12.527,
de que forma no 6rgao esta
sendo aplicada?

Por se tratar de uma norma que
disciplina a Transparéncia da coisa
publica este orgédo estatal, sempre

que é questionado procura atender na
integra os pedidos de informagbes
solicitadas pelo Cidaddo no exercicio
da sua Cidadania.

Como na maioria dos 6Orgaos estatais, todos ficam obrigados a fornecer
informagdes quando solicitadas, ja que fica assegurado pela Lei 12.527 a publicagao
da prestagao de contas do exercicio corrente, e o cidadao tem o direito de solicitar
as informacdes quando achar necessario.

Mesmo antes do advento da Lei.
8.159/91 este 6rgdo mantinha o
sistema de arquivamento  dos

5- De que forma a Lei 8.159
contribui para aperfeicoar o
fluxo de documentos




produzidos pelo 6rgao?

processos. Com a instituicdo da lei,
este orgado cumpre a rigor a Gestdo e
a Protecdo especial a documentos
nos arquivos.
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De acordo com a importancia dos documentos para o 6rgao, € necessario
certo cuidado com a guarda e manutencdo dos documentos, tendo em vista que
poderéao ter usos futuros e necessitam de todo o processo arquivistico.

6- Na recuperacao das
informacoes, qual a
importancia de garantir a

qualidade dos documentos?

Este 6rgdo no cumprimento da lei,
sempre procurou atender bem o0s
usuarios, no que tange as
informagdes solicitadas. Esta
informagbes séo fornecidas de forma
processual, tramitando nos setores e
assinadas por servidores de cada
pasta envolvidas no processo, para
que se torne veridicas e confiaveis.

Feneda (2003) explicita que:

No contexto da Ciéncia da Informagdo, o termo “recuperacédo de
informacgao” significa, para uns, a operagao pela qual se seleciona
documentos, a partir do acervo, em fungdo da demanda do usuario.
Para outros,“recuperacao de informacgao” consiste no fornecimento, a
partir de uma demanda definida pelo usuario, dos elementos de
informacéo documentaria correspondentes (FENEDA, 2003).

Seguindo normas para garantir a autenticidade das informagbes contidas nos
documentos, por isso todo o processo burocratico € lento. A autenticidade dos
documentos € garantida apds a circulacdo por diversos setores responsaveis pelo
tipo de informacéo solicitada, e a0 mesmo tempo em que passa por estes setores é
assinado e carimbado decorrente a veracidade do documento.

7- Quais os documentos que

Sdo documentos diversos, tais como:

vocés fazem uso para realizar | Documentos de pagamentos,
auditoria das contas publicas? | relatérios contabeis, contratos e
Licitagbes.

De acordo com a resolucdo 03/2010, sdo documentos importantes para a
analise do exercicio corrente. Estes documentos descritos pelo entrevistado dois sao
ricos em informacgoes, e por isso tdo importante inspeciona-las.

8- Qual o papel do TCE-PB em
relacdo a contribuicdo de
estabelecer prazo de guarda
da documentacdo produzida
para fins da prestacdo de
contas?

Como regra geral, a documentagéo
fica a disposicdo no prazo de 05 anos,
mas existem casos, em que estes
prazos sdo maiores dos previstos na
lei.
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Devido a importancia do documento como probatério, alguns documentos
relevantes as contas do 6rgdo ficam sob custédia por tempo indeterminado, e
sabendo que a norma prevé 5 anos, muitos documentos ndo precisam cumprir todo
esse periodo, tendo em vista que notas fiscais de servicos terceirizados prestados
ao orgao com valores pequenos, nem documentos sem valor futuro ao 6rgao.

9- De acordo com as medidas | De uma forma geral foi aceita
adotadas pelo TCE sobre as | positivamente, por se tratar de um
documentacodes serem | avango tecnolégico. Mesmo assim,
enviadas por meios eletrdnicos, | ndo impediu dos auditores solicitarem
fale um pouco dos pontos | nas fiscalizagbes processos de forma
positivos e negativos desse | manual. No geral foi uma grande
novo método do tribunal. medida.

E perceptivel, nos dias de hoje o enorme avango das tecnologias para a
celeridade e agilidade no acesso as informagdes, e com isso os 6rgaos publicos
adotaram o uso do meio digital para garantirem o acesso. Entretanto, em alguns
momentos especificos ainda sdo exigidos os documentos fisicos para comprovarem
as informacgdes inerentes as contas prestadas pelo 6rgao.

10-Qual o papel do orgao | Neste 6rgédo existem setores proprios

mediante a obrigatoriedade da | para atender reivindicagbes
aplicacdo da lei de acesso a | relacionadas as informacgées
informacao? solicitadas, previstas na legislacéo

que disciplina a matéria.

FONTE: Dados da Pesquisa (2014)

O 6rgao mantém setores especificos ao tratamento da informacao, visando o
cumprimento da Lei em vigor, aplicando direitos e deveres do 6rgdo sobre as
informacdes solicitadas a usuarios externos a instituicao.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa trouxe uma amplitude ao meu conhecimento, pois pude encontrar
semelhancas e unido nas duas disciplinas em que trilhei na vida académica, e assim
trouxe maior aptidao e concordancia para busca do tema abordado neste trabalho.

O objetivo geral do trabalho é contribuir para a gestdo da Informacgao contabil
na arquivologia, dando a oportunidade de aprender, como também aplicar conteudos
para a vida do sujeito buscando promover: autoconhecimento; desenvolver a
habilidade na informacao contabil; criar uma atmosfera de confianga, aceitacido e
reconhecimento pela humanizacao delas e dos outros, desenvolver uma consciéncia
reflexiva e incentivar a aplicacdo desses conteudos dentro e fora do trabalho.

Contribuindo para uma integragdo maior entre as duas areas, e que possa
tornar uma realizagao profissional em que pretendo atuar.

Contudo, a relagao entre as duas areas nao é tao atual assim, tendo em vista
que ja ocorria a aplicagdao das técnicas arquivisticas nas entidades, porém nao
perceptiveis, e assim com o andamento esse trabalho pude compreender como isso
ocorre nas instituicoes.

Percebi que ainda existem alguns empecilhos que impedem um cuidado
maior nas instituicdes, pois algumas documentagdes que deveriam estar no arquivo
permanente, simplesmente ja foram eliminadas sem alguma preocupagdo com uso
no futuro.

A contabilidade necessita da arquivologia em quase todas as situagdes onde
precisa de documentos que comprovem as informagbdes importantes para a
realizacdo de balancos e demonstragcdes contabeis. Por isso pude perceber o
quanto uma ciéncia é importante para outra, pois com 0 uso, mesmo que sem
perceber, das técnicas arquivisticas, pode ser feito toda devida organizagao,
selecéo, classificagcdo e eliminagdo de documentos no arquivo, e com isso
conservando os documentos contabeis para uso administrativo e fiscal no futuro.

Respondendo o questionamento a que esse trabalho deu andamento, pude
perceber que apos muitas pesquisas e a realizagdo das entrevistas, a contabilidade,
na maioria das vezes, faz o uso adequado das normas e técnicas da arquivologia
para a custodia e preservacdo de seus documentos, para garantir a qualidade e

autenticidade das informagdes ali contidas.
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Conclui-se, portanto que, com isso, tornaram-se possivel a composigao de um
acervo de referéncias e consideragdes tedricas, abordando a gestdo da informagao

contabil na arquivologia, suas implicagdes sociais e éticas.
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ANEXO 1
Documentacgéo necessaria para prestagdes de contas do municipio ao TCE-PB

Arquivos Enviados

Att. 12 da RN-TC 03/2010 -
Arquivo/Conteiddo

Relatdrio de gestdo
=]

Certidde da Camara de Vereadores

E

Quadro de detalhamento da despesa (QDD), acompanhado de copia de leis & decretos relatives a abertura de créditos adicionais

B

Relagdo dos convénios realizados no exercicio ou ainda vigentes
=T

2

Relagdo dos precatdrios em 31 de dezembro
r

RGF - Relatdrio de Gestdo Fiscal

RRED - Relatdrio Resumido de Execugdo Orgamentaria

RREQ - Relatdrio Resumido de Execugdo Orgamentdria

RRED - Relatdrio Resumido de Execugdo Orgamentaria

LOA - Lei Orgamentaria Anual
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APENDICE A: INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Jepb

ESTADUAL DA PARAIBA

Vocé esta convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: “A INTER-RELAGAO
DA INFORMAGCAO CONTABIL NO CONTEXTO ARQUIVISTICO”. Os dados aqui
fornecidos sé serao utilizados para fins de trabalho académico. Esta pesquisa tem a
orientagdo da Prof? Ma. Esmeralda Porfirio de Sales, e como orientanda a
graduando ERON MENDES DE CARVALHO

ROTEIRO DE ENTREVISTA

| - ABORDANDO A TEMATICA

1.

Vocés fazem uso da Lei Federal 8.159/91 de arquivo?

Quais as barreiras encontradas ao realizarem auditoria das contas publicas
no estado e municipio no tocante a documentagao?

Qual o papel do TCE mediante a obrigatoriedade da aplicagdo da lei de
acesso a informacgao?

Quando ha inspegdes nas contas publicas e as mesmas nao sao
confirmadas, devera ser realizada uma auditoria local em busca de
documentos que comprovem os valores inseridos?

Na recuperacado das informacdes, qual a importancia de prezar a qualidade
dos documentos?

Quais os documentos que vocés fazem uso para realizar auditoria das contas
publicas?

Os mesmos documentos utilizados aos Estados sdo os mesmos para os
Municipios?

Qual o papel do TCE em relagdo a contribuicdo de estabelecer prazo de
guarda da documentacéo produzida para fins da prestagcao de contas?
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9. De acordo com as medidas adotadas pelo TCE sobre as documentagdes
serem enviadas por meios eletrénicos, fale um pouco dos pontos positivos e
negativos desse novo método do tribunal.

10.Como o auditor ou tribunal atesta a fidedignidade e autenticidade dos
documentos produzidos em meios eletrénicos?
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APENDICE B: INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Jepb

ESTADUAL DA PARAIBA

Vocé esta convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: “A INTER-RELAGAO
DA INFORMAGCAO CONTABIL NO CONTEXTO ARQUIVISTICO”. Os dados aqui
fornecidos sé serao utilizados para fins de trabalho académico. Esta pesquisa tem a
orientacdo da Prof? Ma. Esmeralda Porfirio de Sales, e como orientanda a
graduando ERON MENDES DE CARVALHO

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Il- ABORDANDO A TEMATICA

1.

Quais os mecanismos que o TCE-PB utiliza para fazer auditoria nas contas
publicas neste 6rgao?

Os arquivos necessarios para tarefas de auditorias se encontram estao
organizadas e de facil acesso?

As informagbes registradas nos documentos inerentes as contas publicas
estao disponiveis em tempo habil?

. Se com a sancéao da lei 12.527, de que forma no érgao esta sendo aplicada?

De que forma a Lei 8.159 contribui para aperfeigcoar o fluxo de documentos
produzidos pelo 6rgao?

Na recuperacgao das informagdes, qual a importancia de garantir a qualidade
dos documentos?

Quais os documentos que vocés fazem uso para realizar auditoria das contas
publicas?

Qual o papel do TCE-PB em relacado a contribuicido de estabelecer prazo de
guarda da documentagéo produzida para fins da prestagéo de contas?

De acordo com as medidas adotadas pelo TCE sobre as documentacdes
serem enviadas por meios eletrénicos, fale um pouco dos pontos positivos e
negativos desse novo método do tribunal.

10.Qual o papel do 6rgdo mediante a obrigatoriedade da aplicagdo da lei de

acesso a informacgao?



