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Mas o mundo é tao cheio de pessoas, tao repleto desses milagres que eles

tornam lugar-comum e nGs 0S esquecemos...

Eu esqueci.

N6s contemplamos continuamente o mundo e ele se torna opaco as

nossas percepgdes. No entanto, encarado de um novo ponto de vista, ele ainda pode
ser impressionante.

Vamos... Enxugue as lagrimas, por que vocé é vida, mais rara que um

Quark e mais imprevisivel do que qualquer sonho de Heisenberg. A argila na qual as
forgcas que moldam a existéncia deixam suas impressdes digitais mais claras.

(Watchmen — Alan Moore)
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RESUMO

A necessidade e a importancia da informacgéo para a sociedade contemporanea é
percebida principalmente quando se nota a existéncia de leis que buscam facilitar e
garantir o direito do cidaddo em acessar a informacédo e acreditando que a Unica
forma para realmente garantir o acesso a informacdo € possuir uma excelente
politica publica de arquivo, pois ela garantird que a documentacao seja preservada e
acessivel por parte dos usuarios. Observando as mudancas no campo politico do
Pais, no investimento em politicas de acesso & informacdo e a importancia do
arquivo para que essas mudancas sejam inequivocamente efetivadas, suscitou-me
acerca das politicas publicas arquivisticas do Municipio de Jodo Pessoa e a partir
disso surgiu 0 meu questionamento que é: Por que as politicas publicas de arquivo
nao se concretizam na cidade de Jo&do Pessoa? Com base nisso, o estudo sustentou
a hipotese que consiste que as politicas publicas de arquivo de Jodo Pessoa nao se
consolidaram por falta de normas estabelecidas e pela falta de uma instituicdo
maxima de arquivo (Arquivo Publico Municipal) para os arquivos das Secretarias
Municipais de Jodo Pessoa. Como metodologia a pesquisa € classificada como
empirica, pois ela verifica a pratica da teoria, possui a abordagem quantiqualitativa,
de tipologia exploratério-descritiva e foi utilizado como instrumento de coleta de
dados, o0 questionario misto, construido com perguntas abertas e fechadas e uma
entrevista aberta. A pesquisa conclui que ndo existem politicas publicas de arquivo
no municipio de Jodo Pessoa e que a falta de um arquivo municipal € uma
consequéncia dessa auséncia. E Confirma nossa hip6tese de que as politicas
publicas de arquivo de Jodo Pessoa ndo se consolidaram por falta de normas
estabelecidas e pela falta de uma instituicdo maxima de arquivo (Arquivo Publico
Municipal) para os arquivos das Secretarias Municipais de Jo&do Pessoa.

Palavras-chave: Politicas publicas, politicas publicas de informacdo e politicas

publicas de arquivo.



ABSTRACT

The need and the importance of information for contemporary society is mostly
perceived when one notes the existence of laws that seek to facilitate and ensure the
right of citizens to access information and believing that the only way to really ensure
access to information is to have a excellent public policy file, as it will ensure that
documentation is preserved and accessible by users. Noticing the changes in the
political arena of the country , investment in policies on access to information and the
importance of the file to make these changes take effect unambiguously , raised me
about the archival policy of the city of Jodo Pessoa and from that came my question
is: Why public policy file does not materialize in the city of Jodo Pessoa? Based on
this, the study supported the hypothesis that it is the public policy of Jodo Pessoa file
did not materialize due to lack of established standards and the lack of a top
institution file ( Municipal Public Archive ) for the Municipal Secretariats of Jo&o
Pessoa. As the research methodology is classified as empirical , because it checks
the practice of theory, has the quantiqualitative approach typology exploratory,
descriptive and was used as an instrument of data collection , the mixed
guestionnaire , constructed with open and closed questions and an interview open.
The research concludes that there is no public policy file in the city of Jodo Pessoa
and the lack of a municipal archive is a result of this absence . And confirms our
hypothesis that public policies of Jodo Pessoa file did not materialize due to lack of
established standards and the lack of a top institution file ( Municipal Public Archive )
for the Municipal Secretariats of Jodo Pessoa.

Keywords: Public policy, public information policies, Archival public policies



SUMARIO

LINTRODUGAO ..ot neneas 8
2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS .......oooevieeieeieeeeieeeiess e 13
2.1 CARACTERIZAGAO DA PESQUISA ..ot 13
2.2 UNIVERSO E AMOSTRAGEM .....ooooiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 18
2.3 CAMPO EMPIRICO .....oouiiiiiieeeeeeee ettt 19
2.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS.......ocuiiiveteeeeteeeeeeeeeeseeseeeeensaenns 21
3 O ARCABOUCO DAS POLITICAS PUBLICAS NO ESTADO DEMOCRATICO DE
DIREITO .ottt n s n s enenesnen s s s 23
3.1 POLITICAS PUBLICAS: UMA AREA EM CONSOLIDACAO ........cccoevveverenrne. 23
3.2 POLITICAS PUBLICAS DE INFORMACAO NO CONTEXTO DA SOCIEDADE
INFORMACIONAL .....oouiitieeieeeeeee ettt e ettt ne e e, 27
3.2.1 Nova era da infOrMagGa0 .........ccceeeeeeieeeee e 27
3.2.2 Dimensao tedrica pratica das politicas publicas de informagéo ....................... 30
3.3 POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS: DA NORMATIZACAO A
CONSOLIDACAO DAS ACOES.........o oot 31
3.3.1 Panorama das politicas publicas de arquivo no brasil.................cccceeeeeeeeee. 31
3.3.2 Dispositivos de politicas publicas brasileiro...........ccccceeeeeeii 33

4 APRESENTACAO DOS DADOS DAS SECRETARIAS MUNICIPAIS DE JOAO PESSOA39

4.1 SECRETARIA DE COMUNICACAQO SOCIAL .....oovoviveeeeceeeeeeeeee e, 41
4.2 SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL......ccooviiiiiiiiieeeiieii e 42
4.3 SECRETARIA DE TRANSPARECIA PUBLICA .....ooviieeeeeeeeeeeeeeee e 43
4.4 SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA ... 44
4.5 SECRETARIA DE CIENCIA E TECNOLOGIA .....coooovieeeeeeeeeeeeeeeee e 45
4.6 SECRETARIA EXTRAORDINARIA DE POLITICAS PUBLICAS PARA AS
MULHERES .. e 46
4.7 SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE ......coiiiiiiiii e 46
4.8 SECRETARIA DE HABITACAQO SOCIAL....c.ccveveeeeieeeeeeeeeeeeee e, 47

4.9 SECRETARIA DE GESTAO GOVERNAMENTAL E ARTICULACAO POLITICA48
4.10 SECRETARIA DE ADMINISTRACAO.......cooiiieiiieeeeeeeeeeeeeee e, 50



5 CONSIDERACOES FINAIS. ... .ottt ettt 53
REFERENCIAS ..ot e e e e e et e e et e e e e e e e e e e e e et e e e e e e eee e et e e areeeaiaes 56
APENDICE ...t e e e e e e e et er e e nr e aiiaan 59



1 INTRODUCAO

O cenario social atual € fortemente marcado pelo surgimento de novas
formas no processo de producgdo, organizacdo e utilizacdo da informacgédo. Essas
mudancas fizeram com que no dmbito social, cultural, cientifico e politico, surgissem
novas necessidades e, assim, procurou-se maneiras de soluciona-las. Essas novas
questdes fizeram com que o Estado contemporaneo buscasse novos meios de se
comunicar com a sociedade civil, redefinindo teorias e praticas na implantacdo de
politicas publicas. Por isso, € possivel afirmar que, atualmente, a informacdo se
posiciona como um elemento relevante.

A necessidade e a importancia da informacdo para a sociedade
contemporanea € percebida principalmente quando se nota a existéncia de leis que
buscam facilitar e garantir o direito do cidaddo em acessar a informagédo. Como
exemplo, a Lei de Acesso a Informacéo, Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011,
lei federal que busca facilitar o acesso da sociedade a informacdo governamental.
Essa lei impde que todos os Estados do Pais adotem uma lei ou decretem sobre o
acesso a informacédo baseados na propria lei federal. Além da Lei n® 12.527, de 18
de novembro de 2011, existe a Lei n°8.159, de 08 de janeiro de 1991, a qual
também trata do tema de acessibilidade da informacdo como é ressaltado no artigo

4 do capitulo 1.

Todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informacbes de seu
interesse particular ou de interesse coletivo ou geral, contidas em
documentos de arquivos, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado, bem como a
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem
das pessoas. (Brasil, 1991)

Nesse contexto, as politicas publicas de informacéo estdo ganhando cada
vez mais destaque. Apesar de outras areas pensarem sobre elas, hoje, o principal
campo que as estuda € a Ciéncia da Informacdo, a qual observa as politicas
publicas de informacdo do ponto de vista social a partir das instituicbes de
informacg&o como, por exemplo, as bibliotecas, 0s museus e 0s arquivos, ou seja, as
decisbes e as acOes das politicas publicas de informagdo s&o produzidas e

aplicadas pelo Estado visando o interesse social.



Entretanto, por mais que a Ciéncia da Informac@o analise em varios
aspectos as politicas de informagéo, ainda existe uma caréncia muito grande na
literatura académica sobre politicas de informacdo principalmente nas questbes

tedricas e metodoldgicas. Jardim (2008) mostra essa insuficiéncia ao afirmar que:

A literatura voltada aos estudos da informacdo nédo dispdes de um
guadro conceitual suficientemente denso sobre politicas publicas de
informac&o. Normalmente essa literatura ignora os aspectos teéricos
e metodoldgicos da analise de politicas publicas.(JARDIM, 2008, p 3)

Jardim (2008) informa que esses fatores se tornam ainda mais
problematicos quando o foco vai para 0s arquivos, ou seja, para politicas publicas de
arquivo. Apesar do cenario apontado pela literatura mostrarem um cenario bastante
negativo sobre os estudos e aplicagbes de politicas publicas de informacdo e de
arquivo eles também mostram que mesmo lentamente este cenario esta
gradativamente mudando junto com as pesquisas de politicas publicas no Brasil.
Esse crescimento ocorre principalmente pelas mudancas politicas que estédo
ocorrendo no pais. Mudancas estas, que sao desencadeadas pelas necessidades
sociais, culturais, cientificas e politicas que estdo levantando novos
guestionamentos sobre como deve ser a democracia do Pais, surgindo varios
programas governamentais que procuram experimentar novas ideias que se voltam
mais para uma politica descentralizada em que a populacéo participa de forma mais
ativa no governo.

Um dos principais pensadores sobre as politicas publicas de arquivo no
Brasil € José Maria Jardim, focando principalmente sobre a importancia e a
necessidade de uma boa politica publica de arquivo no Brasil, em sua obra, o autor
discute os conceitos de politicas publicas de arquivo e aponta falhas ou inexisténcia
desta no cenario arquivistico do pais.

Jardim (2008) coloca em seu artigo, Politicas publicas de informacéo: a
(n&o) construgdo da politica nacional de arquivos publicos e privados (1994-2006),
que é normal haver uma confusdo entre legislacdo arquivistica e politicas
arquivisticas, as duas sao interligadas, mas possuem objetivos diferentes. A
legislacdo arquivistica procura criar meios legais através de normalizacdes para
facilitar a aplicacdo de uma politica arquivistica. Ja as politicas publicas arquivisticas

sdo um conjunto de decisbes governamentais no campo da Arquivologia. As
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politicas publicas arquivisticas podem se apresentar nos ambitos nacional, estadual
e municipal. Espera-se destas politicas, que compactuem com outras, visto que um
de seus principais objetivos € 0 acesso a informacao.

Observando as mudancgas no campo politico do Pais, no investimento em
politicas de acesso & informacdo e a importdncia do arquivo para que essas
mudancas sejam inequivocamente efetivadas, suscitou-me acerca das politicas
publicas arquivisticas do Municipio de Jodo Pessoa. A pesquisa parte do
pressuposto de que as politicas publicas arquivistas ndo sdo cumpridas/aplicadas
efetivamente no municipio de Jodo Pessoa, essa pesquisa retrata sobre o porqué
das politicas publicas de arquivo nédo se efetivaram na cidade de Jodo Pessoa

Portanto, esta pesquisa surge em decorréncia da seguinte questdo: Por
gue as politicas publicas de arquivo ndo se concretizam na cidade de Jodo Pessoa?
A hipétese consiste que as politicas publicas de arquivo de Jodo Pessoa nao se
consolidaram por falta de normas estabelecidas e pela falta de uma instituicao
maxima de arquivo (Arquivo Publico Municipal) para os arquivos das Secretarias
Municipais de Jodo Pessoa.

Diante da questdo de pesquisa e da hipétese o nosso objetivo geral é
analisar como as politicas publicas de Arquivo se efetivam na cidade de Jodo
Pessoa. Os objetivos especificos foram: discutir a concepcao de politicas publicas
de informacéo; levantar as normas de arquivo Federais, Estaduais e municipais;
averiguar quais arquivos das Secretarias Municipais de Jodo Pessoa possuem
arquivos e efetivam atividades na area; e identificar quais normas Arquivisticas
foram efetivadas nas Secretarias Municipais de Jodo Pessoa que possuem arquivos.

A proposta da pesquisa surgiu durante a disciplina de Politicas
Arquivisticas, ministrada na Universidade Estadual da Paraiba pela Professora
Esmeralda Porfirio Sales. La iniciei a pesquisa sobre politicas publicas arquivisticas,
pois surgiu em mim um interesse por este tema ao perceber a importancia dele para
a construcdo de uma sociedade brasileira mais igualitaria e pela possivel
contribuicdo que a pesquisa tera na area.

O tema politicas publicas arquivisticas foi escolhido devido a sua
importancia social e académica por conseguir relacionar o Estado, a sociedade e o
arquivo. Pretendemos descrever como o Municipio de Jodo Pessoa esta lidando
com a legislacdo existente, repensando as politicas publicas arquivisticas do

Municipio. Isso podera ser de importancia para a criacao e aplicacao de projetos de
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politicas publicas arquivisticas no Municipio de Jodo Pessoa, 0os quais podem tornar
mais eficiente a gestdo de documentos e 0 acesso a eles pela sociedade civil.

Arquivologia é uma ciéncia que esta se consolidando na esfera
académica e social tendo ainda muitos aspectos da area pouco desenvolvidos.
(JARDIM, 1998, 2008) As politicas arquivisticas, se comparadas com subareas da
Arquivologia, vem sido exponencialmente estudada atualmente. Essa afirmacéo € o
resultado da analise do artigo de Georgete Medleg Rodrigues e Maria Alexandre
Miranda Aparicio (2002) denomidado “pesquisa em arquivistica na pos-graduacao
no Brasil: balango e perspectivas”. Tendo em vista isso, a pesquisa ira ter uma
importancia para a area de arquivologia colaborando com os estudos de politicas
arquivisticas.

Estudar as politicas publicas arquivisticas € importante para a sociedade,
pois € com o crescimento da pesquisa nessa tematica que o Estado podera criar e
aplicar projetos de politicas publicas de arquivo de forma mais eficiente fazendo com
gue os arquivos do Estado possam ter suas funcdes basicas garantidas. Funcdes
essas que irdo garantir o direito de registro do Estado e dos cidad&dos nos arquivos;
racionalizacdo da producdo dos documentos; preservacdo e conservagao dos
documentos de arquivo; garantia de transparéncia das agcdes dos representantes do
governo; garantia do direito bésico do cidaddo ao acesso a informacdo. Ou seja, as
pesquisas sobre politicas publicas arquivisticas mostram como sdo operadas as
relacbes entre o Estado e a Sociedade na luta pelo reconhecimento do acesso a
informacdo como direito, além de mostrar as disputas do poder no Arquivo e para
além dele.

Para melhor expor o resultado dessa pesquisa, o trabalho foi dividido em
capitulos, nos quais se incluem a introducao e as consideracdes finais. Foi decidida
a divisdo dos capitulos na intencdo de deixar o trabalho da forma mais didatica
possivel facilitando assim a leitura do mesmo. O trabalho ficou dividido da seguinte
forma:

O primeiro capitulo, a introducao, trata-se de uma contextualizacado da
pesquisa, apresentamos a questao, a hipotese e o objetivo geral e os especificos.

O segundo capitulo, nomeado “procedimentos metodoldgicos”, mostra a
forma em que a pesquisa foi construida para alcangar os objetivos sugeridos, desde

a metodologia utilizada até o desenvolvimento da pesquisa.
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O terceiro capitulo, denominado de “O arcabougo das politicas publicas
no Estado democratico de direito” faz uma contextualizacio tedrica sobre os estudos
de politicas publicas, politicas publicas de informacdo e politicas publicas
arquivisticas.

No quarto capitulo denominado de “Apresentagdo dos dados das
Secretarias Municipais de Jodo Pessoa”, irei analisar os questionarios que apliquei
nas Secretarias Municipais de Jodo Pessoa que possuem arquivos e responsaveis
por esses arquivos e a entrevista realizada com a responsavel pelo arquivo da
Secretaria Municipal de Administracao de Joao Pessoa.

As consideracdes finais, discutiremos se 0s objetivos da pesquisa foram

alcancados e a se a hipétese foi confirmada ou néo.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente capitula ira apresentar, os caminhos percorridos durante a
pesquisa e os métodos para a execucdo da mesma. Situando o leitor na forma com
gue se desenvolveu o trabalho, apresentando os objetivos do referido trabalho e de

forma sucinta, inserido o leitor, no contexto do fendbmeno estudado no trabalho.

2.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O tema deste trabalho é politicas publicas arquivisticas, relacionando
politicas publicas com politicas publicas de arquivo. Nesta pesquisa aplicamos
diretamente um questionario para verificar a utilizagdo das normas arquivistas nos
arquivos das Secretarias Municipais da Cidade de Jodo Pessoa. A partir disso, a
pesquisa é classificada como empirica. O conceito de pesquisa empirica, para
Lakatos e Marconi (2003, p.121) é:

Os fatos, descobertos e analisados pela pesquisa empirica, exercem
presséo para esclarecer conceitos contidos nas teorias, pois uma das
exigéncias fundamentais da pesquisa é a de que os conceitos (ou
variaveis) com que lida sejam definidos com suficiente clareza para
permitir o seu prosseguimento.

A pesquisa se utilizou de duas abordagens metodolégicas, a abordagem
guantitativa e a qualitativa. Quando se utilizam essas duas abordagens
metodolégicas em conjunto  normalmente se utiliza a nomenclatura
“‘quantiqualitativa”.

A abordagem qualitativa busca a compreensdo e a descricdo de
fendbmenos sociais. Esse meétodo surgiu no século XIX, através da sociologia
compreensiva. Nascimento (2005), ao contextualizar de onde veio o método
gualitativo, informa que Dilthey foi um dos pioneiros que afirmaram que os fatos
sociais ndo podem ser quantificados e que a tentativa de quantifica-los so iria causar
generalizagdo e simplificacdo. Por isso, a linha da sociologia compreensiva viu a
necessidade de se criar uma nova abordagem para as ciéncias sociais, pois nao é
aconselhavel utilizar as ferramentas metodolégicas das ciéncias exatas e da

natureza nas ciéncias sociais. Explicito por Nascimento (2005, p.90):
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Os filiados a pesquisa qualitativa afirmam que as ciéncias humanas
tém especificidades exigidoras de uma abordagem investigativa
prépria. Ela se preocupa com um nivel do real que ndo pode ser
quantificado. Ou seja, lida com “o universo de significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores, atitudes, o que corresponde a um
espaco mais profundo das relacdes, dos processos e dos fenbmenos
que nao podem ser reduzidos a operacionalizacido de variaveis.”

A abordagem qualitativa tem como foco a pesquisa social, e descreve o
comportamento dos fendmenos antropoldgicos, historicos e sociais estudados. Outra
caracteristica da pesquisa qualitativa é a relacdo dinamica existente entre o sujeito e
o fenbmeno pesquisado, fazendo com que exista uma interdependéncia e
dissociabilidade entre eles. Isso significa que o sujeito pesquisador vai além de um
simples observador passivo, ele € parte do processo, nesse processo, ele realiza as
suas interpretacdes. Segundo Richardson (1999, p.90) a pesquisa qualitativa poder
ser caracterizada como “a tentativa de uma compreensao detalhada dos significados
e caracteristicas situacionais apresentadas pelos entrevistados, em lugar da
producao de medidas quantitativas de caracteristicas ou comportamentos.”.

A abordagem quantitativa € normalmente utilizado em pesquisas cujo
proposito é trabalhar com dados varidveis quantitativos para encontrar resultados
precisos e consistentes com a menor margem de erro possivel, por isso que essa

abordagem é muito utilizada nas pesquisas descritivas. Richardson (1999, p.70) diz:

O método quantitativo, como o préprio nome indica, caracteriza-se
pelo emprego da quantificagdo tanto nas modalidades de coleta de
informacdes, quanto no tratamento delas por meio de técnicas
estatisticas, desde as mais simples como coeficiente de correlagéo,
analise de regresséo e etc.

A pesquisa qualitativa se difere da pesquisa quantitativa porque nao
procura medir os eventos. Ao invés disso, a pesquisa qualitativa utiliza métodos
interpretativos que visam a descricao e a decodificagcdo de um conjunto de dados
complexos que impossibilitam, ou pelo menos, dificultam a sua quantificacdo. Por
muito tempo existiu uma disputa entre os teodricos sobre qual abordagem (qualitativa
ou quantitativa) era a melhor para uma pesquisa mais completa. Percebemos em
Richardson (1999) que esta discussdo esta superada para alguns autores, pois a
abordagem quantitativa possui caracteristicas qualitativas, por isso, eles nao

distinguem com clareza essas duas abordagens. Porém, Richardson (1999) alerta



15

que dependendo da forma em que se analisa o problema € possivel classifica-lo
como qualitativo ou quantitativo.

Tendo em vista a necessidade da pesquisa, utilizaremos dados
guantitativos para verificarmos a maior parte do questionario, para quantificarmos
alguns dados que ndo haveria esta possibilidade se utilizdAssemos a pesquisa
qualitativa. Também utilizamos dados qualitativos para analisarmos parte do
qguestionario e a entrevista. Portanto assumimos abordagem quantitativa e
abordagem qualitativa, sendo esta pesquisa qualiquantitativa, por entendermos que
estas duas abordagens se complementam e abrangem o propoésito das andlises
deste trabalho.

De acordo com a abordagem metodolégica escolhida os tipos de
pesquisa sdo: pesquisa bibliografica; pesquisa explicativa; pesquisa de campo; e
pesquisa documental.

O enfoque da pesquisa bibliografica € a busca de informagéo atravées de
livros, artigos, revistas, e outras publicacdes cientificas referentes ao assunto que se
deseja estudar, podendo estar em qualquer suporte como CD'’s, fitas magnéticas e
até mesmo na forma virtual. A pesquisa bibliogréfica é utilizada na maioria dos
trabalhos académicos, nem que seja apenas na fundamentagdo tedrica ou revisao
bibliografica para poder contextualizar e fundamentar o conhecimento da area
trabalhada.

Segundo Severino (2007, p. 122) a pesquisa bibliografica:

€ aquela que se realiza a partir do registro disponivel, decorrente de
pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros,
artigos, teses etc. Utiliza-se de dados ou de categorias tedricas ja
trabalhados por outros pesquisadores e devidamente registrados. Os
textos tornam-se fontes dos temas a serem pesquisados. O
pesquisador trabalha a partir das contribuicbes dos autores dos
estudos analiticos constantes dos textos.

Segundo Gil (2011), a pesquisa bibliografica possui etapas variadas de
acordo com o objetivo e conhecimento do autor. Mesmo assim é possivel afirmar
gue a maioria das pesquisas segue, pelos menos, nove etapas que sao: a escolha
do tema; levantamento bibliografico preliminar; formulagcdo do problema; elaboragéo
do plano provisério de assunto; buscas das fontes; leitura do material; fichamento;

organizacao logica do assunto; e redacgao do texto.
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Uma das vantagens de se fazer uma pesquisa bibliografica é que o
pesquisador podera fazer uma pesquisa bem mais ampla e com fontes dispersas,
diferente da pesquisa direta. Em compensacdo, a pesquisa bibliografica possui a
desvantagem de, caso o material que esteja utilizando como fonte estiver errado ou
superado, o pesquisador pode equivocadamente reproduzi-los, o que gera a
necessidade de avaliar a pertinéncia das fontes.

A pesquisa explicativa se preocupa com os fatores que determinam ou
contribuem para a construcdo dos fendbmenos que ela busca explicar, mas para iSso
€ necessario se aprofundar sobre o conhecimento da realidade de seu objeto de
estudo. Por isso, Gil (1999, p 42) considera esse tipo de pesquisa complexa e

delicada. O mesmo autor afirma sobre a pesquisa explicativa:

tém como preocupagédo central identificar os fatores que determinam
ou que contribuem para a ocorréncia dos fendbmenos. Esse € o tipo
de pesquisa que mais aprofunda o conhecimento da realidade,
porque explica a razdo, o porqué das coisas. Por isso mesmo, é o
tipo mais complexo e delicado, j& que o risco de cometer erros
aumenta consideravelmente. (GIL, 1999, p.42)

Muito utilizada nas pesquisas nas Ciéncias Sociais a pesquisa
documental é a pesquisa que mais se aproxima da pesquisa bibliografica por
utilizarem um material bastante parecido. Gil (2011, p.30) informa que a “diferencga
esta na natureza das fontes.”. Enquanto a pesquisa bibliografica utiliza material
criado por autores a pesquisa documental é dificilmente reproduzivel e utiliza
material ainda nao “explorado”, além da maioria das vezes ser um material de
“utilizagdo interna a organizagédo (GIL, 2011). Para Severino (2007) a pesquisa

documental:

tem-se como fonte documentos no sentido amplo, ou seja, ndo s6 de
documentos, tais como jornais, fotos, filmes, grava¢ces, documentos
legais. Nestes casos, os contetdos dos textos ainda nao tiveram
nenhum tratamento analitico, sdo ainda matéria- prima, a partir da
gual o pesquisador vai desenvolver sua investigacdo e analise.
(SEVERINO, 2007, P.32)

A pesquisa de campo se preocupa com a observacao dos fatos, ou seja,
ela se preocupa em observar e registrar fatos sociais que ocorreram em
determinado local. Essa informacé&o colhida € levada para andlise, para as devidas

consideracdes
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A pesquisa foi organizada em categorias pré-definidas, a partir do modelo
metodologico de Laville e Dionna (1999), que procura sistematizar a ordem
conceitual ou de categorias por intermédio de trés tipos de modelos de
categorizacdo: o modelo aberto, o modelo fechado e 0 modelo misto. Esta pesquisa
utiliza o modelo fechado: “no modelo fechado, em contrapartida, o pesquisador
decide, a priori, categorias, apoiando-se em um ponto de vista tedrico que se propde
o mais frequentemente submeter a prova da realidade” (LAVILLE; DIONNA 1999, p.
219)

A partir disso, o modelo fechado de organizacdo categorial esta
fundado a partir da grade fechada de categorias da pesquisa abaixo explicitada:

QUADRO 1: Modelo fechado das categorias da pesquisa com base em Laville e
Dionne (1999).

CATEGORIAS DA PESQUISA: GRADE

FECHADA
i o Politicas Publicas de
Politicas Publicas _
informacéao
Politicas publicas Sociedade
arquivisticas informacional
Arquivologia Lei de Arquivo

FONTE: Dados da pesquisa (2014)

O quadro acima foi estruturado com base em Jardim (1998, 2003, 2006,
2008, 2009, 2011), que € um dos principais pesquisadores da area de politicas
arquivisticas no Brasil. Por isso, as categorias de politicas publicas; politicas
publicas de informacédo; e, por fim, as politicas publicas arquivisticas, serao
baseadas em Jardim. Neste ponto, além de conceituar, diferenciamos politicas
publicas arquivistas de legislacdo arquivista. Abordamos também o cenéario das
politicas publicas de arquivo em Jodo Pessoa e, por fim, indagamos sobre o

funcionamento dessas politicas. Selecionamos as fontes a partir de palavras chaves:
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Politicas publicas; politicas publicas de informacéo; politicas publicas de arquivo;
legislacéo arquivistica; e sociedade da informacg&o. Através dos bancos de dados do
Portal CAPES e da SCIELO, encontramos artigos, dissertacdes, livros, monografias
e teses

Acreditamos que a Unica forma para garantir o acesso a informacéo é
possuir uma politica publica de arquivo bem estruturada, pois ela permitird que os
arquivos possam ter uma gestdo de qualidade, treinamento adequado aos
funcionarios do arquivo, documentos preservados, documentos ordenados de forma
que favorecam a recuperacdo destes, e instrumentos de pesquisa que facilitem o
processo para encontrar o documento desejado. E por isso que somente com uma

politica de arquivo de qualidade se torna possivel o acesso a informacao.

2.2 UNIVERSO E AMOSTRAGEM

Para fazer uma pesquisa é necessario delimitar o universo dela, pois é
impossivel, ou quase impossivel, obter todas as informac¢des do Universo escolhido
por menor que seja o universo. O universo para Lakatos e Marconi (2010, p.206) é
‘0 conjunto de seres animados ou inanimados que apresentam pelo menos uma
caracteristica em comum”.

Como néo existe forma de pesquisar sobre todos esses seres é
necessario que se faca uma delimitacdo do universo, essa delimitacdo é a
amostragem, que para Lakatos e Marconi (2010, p.206) € “uma porgéo ou parcela,
convenientemente selecionada do universo (populacdo); € o subconjunto do
universo.” Lakatos e Marconi (2010) continuam a afirmar que o pesquisador tem que
tomar bastante cuidado na hora de encontrar a amostra do universo, pois a amostra
escolhida tem que representar da melhor forma o universo escolhido. J& que essa
amostra ira influenciar diretamente o resultado da pesquisa.

O universo escolhido para a pesquisa é a estrutura administrativa da
Prefeitura de Jodo Pessoa, que possui 23 Secretarias. A amostra desse universo
sera as Secretarias que possuem arquivos.

Existem dois tipos de amostra: a probabilistica e a ndo probabilistica. A
amostra probabilistica busca os alvos para responderem o questionario de forma
aleatéria possibilitando certos tratamentos estatisticos que a ndo probabilistica ndo

permite. Ja a ndo probabilistica o respondente é escolhido de forma néo aleatoria. O
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fato de que iremos aplicar os questionarios aos responsaveis pelos arquivos das
Secretarias Municipais de Jodo Pessoa mostra que possuimos conhecimento acerca
dos respondentes. Por isso a amostra utilizada na pesquisa sera a nao probabilistica

que para Lakatos e Marconi (2010, p.206) conceitua-se como:

nao fazendo uso de uma forma aleatéria de selecdo, ndo pode ser
objeto de certos tipos de tratamento estatistico, o que diminui a
possibilidade de inferir para o todo os resultados obtidos para a
amostra. [...] Apresenta os tipos: intencional, por juris, por tipicidade e
por quotas.

Durante a construcdo do projeto de pesquisa, trabalho base para esse
trabalho de conclusdo de curso, foi decidido que a amostra que representa o
universo sdo as secretarias que possuem arquivos, contabilizando no total 24
secretarias que sao, Secretaria do Desenvolvimento Urbano, Secretaria de
Educacdo e Cultura, Secretaria de Financas, Secretaria do Trabalho, Producédo e
Renda, Secretéaria de Juventude, Esporte e Recreacéo, Secretaria do Planejamento,
Secretaria da Receita Municipal, Secretaria municipal de saude, Secretaria Municipal
de Turismo, Secretaria de Seguranca Publica e Cidadania, Instituto de Previdéncia
do Municipio de Jodo Pessoa, Controladoria Geral do Municipio, Ouvidoria Geral do
Municipio, Secretaria Municipal de Protecédo e Defesa do Consumidor, Secretéaria de
Administracdo, Secretaria de Comunicacao Social, Secretaria de desenvolvimento
Social, Secretaria de Habitacdo Social, Secretaria Municipal de Infraestrutura,
Secretaria Extraordinaria de Politicas Publicas para Mulheres, Secretaria da
Transparecia Publica, Secretaria de Ciéncia e Tecnologia, Secretaria de Gestéo

Governamental e Articulacéo Politica.

2.3 CAMPO EMPIRICO

A pesquisa possui como objetivo analisar como as politicas publicas de
Arquivo se efetivaram na cidade de Jodo Pessoa, para que esse objetivo seja
atingido foi escolhido como campo empirico os arquivos das Secretarias Municipais
de Jodo pessoa. Atualmente existem 23 Secretarias: Secretaria de Administracéo;
Secretaria de Comunicacdo Social; Secretaria de Desenvolvimento Social,
Secretaria de Gestdo Governamental e Articulagcdo Politica; Secretaria de
Desenvolvimento Urbano; Secretaria de Educacdo e Cultura; Secretaria de
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Financas; Secretaria do Trabalho, Producdo e Renda; Secretaria de Habitac&o
Social; Secretaria de Infraestrutura; Secretaria da Juventude, Esporte e Recreacéo;
Secretaria de Seguranca Publica e Cidadania; Secretaria do Meio Ambiente;
Secretaria de Politicas Publicas para Mulheres; Secretaria do Planejamento;
Secretaria da Receita Municipal; Secretaria de Saude; Secretaria de Turismo;
Secretaria de Transparéncia Publica; Secretaria da Ouvidoria Geral do Municipio;
Secretaria do Orcamento Participativo; Secretaria de Ciéncia e Tecnologia; e
Secretaria da Controladoria Geral do Municipio. Dessas Secretarias verificarei quais
possuem Arquivo e quem s&o responsaveis por eles, para assim poder aplicar o
meu questionario.

A escolha desse campo empirico ocorreu em geral por duas razbes: a
primeira € a importancia das Secretarias Municipais, Estaduais e Federais em criar e
aplicar politicas publicas no pais. Elas ndo sdo as Unicas responsaveis pelas
criacBes de resolucbes baseadas nas politicas publicas, mas sdo a ferramenta do
Estado que mais cria politicas publicas em termos quantitativos. A segunda € o
“‘investimento” nas criagdes de politicas de acesso a informacéo, como exemplos, a
Lei de Acesso, Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e a Lei de Acesso do
Municipio de Jodo Pessoa lei municipal (12.645/2013).

Em suma, em um Pais que busca transparéncia das suas atividades na
esfera publica, através de politicas de informacdo, necessita que as suas
Secretarias, espacos que trabalham diariamente com politicas publicas e com
informacdes de direito publico, estejam preparadas para aplicar as politicas de
acesso a informacdo. A Unica forma de se obter uma boa politica de acesso a
informacdo € através de uma excelente politica de Arquivo. Entdo para que a
informacé&o publica possa ser acessada € necessario que exista uma politica publica
de arquivo, pois ndo adianta existir a lei de acesso se o Estado sequer possui
condi¢cbes de encontrar a informacéo que precisa disponibilizar.

A forma mais adequada que encontramos para verificar se o Municipio de
Jodo Pessoa possui uma politica publica de arquivo adequada é através das suas
Secretarias Municipais. Por isso 0 campo empirico sdo 0s arquivos das Secretarias

Municipais de Jo&o Pessoa.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
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2.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Os instrumentos de coleta de dados escolhidos para a realizacdo desta
pesquisa foram a entrevista e o questionario. A entrevista e 0s questionarios serao
respondidos pelos arquivistas ou funcionarios responsaveis pelo arquivo das
Secretarias Municipais de Jo&do Pessoa.

Os questionarios sdo instrumentos de coletas de dados utilizados
principalmente para fazer um levantamento de dados de um determinado individuo
ou grupo. Esses dados serviram para que pudéssemos fazer uma analise dos dados
levantados ou simplesmente fazer uma descricdo deles. De acordo com Gil (1999,

p.129), o questionario é:

como a técnica de investigagdo composta por um numero mais ou
menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas,
tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crencgas,
sentimentos, interesses, expectativas, situacdes vivenciadas etc.
(GIL, 1999, p.129)

N&o existe nenhum modelo ou padrdo fixo para criagdo de um
guestionario, mas de forma bastante generalizada existem trés formas de se fazer
um questionario. O questionario de perguntas fechadas é elaborado com perguntas
ou afirmativas que possuem respostas ou afirmacdes para escolha. O questionario
de perguntas abertas possui perguntas que o pesquisado responde de forma
dissertativa. O questionario misto utiliza perguntas fechadas e perguntas abertas.
Para a pesquisa utilizarei o udltimo modelo, pois considerando o0s objetivos
verificamos que esse “tipo” de questionario € o que mais iria beneficiar a pesquisa.

Pretendemos utilizar o método da entrevista definido por Gil (1999) da

seguinte maneira:

a técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado e
Ihe formula perguntas, com o objetivo de obtencdo de dados que
interessam a investigacao [...] enquanto técnica de coleta de dados,
a entrevista é bastante adequada para a obtencédo de informacdes
acerca do que as pessoas sabem, créem, esperam, sentem ou
desejam, pretendem fazer, fazem ou fizeram, bem como acerca das
suas explicacbes ou razdes a respeito das coisas precedentes. (GIL,
1999, p.117)
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A entrevista é um instrumento de coleta de dados que possibilita apanhar
o0 maximo de informagdo possivel de uma pessoa. Ela pode ser uma entrevista
fechada, que possui um roteiro e o entrevistador guia de forma firme o entrevistado
ou pode ser uma entrevista aberta em que o0 entrevistador permite que o
entrevistado possa falar de forma livre. O tipo de entrevista utilizada serd a aberta.
Como ja foi dito a entrevista também sera utilizada com os arquivistas e
responsaveis pelos arquivos das Secretarias Municipais de Jodo Pessoa. O uso
desses dois instrumentos permitiu que a pesquisa confirmasse ou ndo as hipoteses

da pesquisa.
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3 O ARCABOUCO DAS POLITICAS PUBLICAS NO ESTADO DEMOCRATICO DE
DIREITO

Neste capitulo analisaremos o contexto historico e tedrico das politicas
publicas, das politicas publicas de informacédo e das politicas publicas arquivistas.
Dividimos esta etapa em “Politicas publicas: uma area de consolidagéo”, “Politicas
publicas de informagcdo no contexto da sociedade informacional”’, e “Politicas
publicas arquivisticas: da normatizagao a consolidagao das agdes”.

As politicas publicas, enquanto campo que analisa e constri novas agdes
do Governo, foram pensadas no contexto do Estado democratico de direito. O
Estado democratico de direito € uma invencdo dos paises ocidentais na
modernidade. Esse processo foi Unico para cada pais visto que ele é realizado por
meio dos processos sociais, histéricos, econémicos e culturais das nagoes.

De acordo com Gomes (2012) a elaboracdo das ideias para a construcao
do Estado democratico de direito possui muita influéncia da teoria politica francesa,

como esta mostrado na citacao abaixo:

A teoria politica francesa apresenta algumas das idéias essenciais
para a elaboracdo do Estado democratico de direito e tem como
fundadores Montesquieu e Rousseau. Montesquieu apresenta a
supremacia da lei e a divisdo do poder o que sera basilar para o
processo de efetivacdo do Estado Democrético de Direito. Rousseau,
por sua vez, contribui para democracia, com a nog¢do de Vontade
Geral, que tera como consequéncia a idéia de Soberania Popular,
pedra-de-toque das democracias modernas. (GOMES, 2012 P.3-4)

O Estado democratico de direito como é visto contemporaneamente foi
construido a partir dos ideais da Revolucédo Francesa e do iluminismo. Atualmente o
conceito de Estado democratico de direito € um Estado que garante os direitos civis,
fazendo com que os esses direitos sejam respeitados através de protecao juridica as
quais se aplicam ao proprio Estado, ou seja, esse tipo de governo prioriza as
necessidades dos cidadaos e utiliza as politicas publicas como meios para que

esses direitos sejam garantidos.

3.1 POLITICAS PUBLICAS: UMA AREA EM CONSOLIDACAO

A politica publica como area de conhecimento surgiu dentro da disciplina

de Ciéncias Politicas nos Estados Unidos, entre as décadas de 1960 e 1970.
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Segundo Souza (2006) ela possui 4 grandes fundadores: H. Laswell, que constréi na
década de 1930 a expressdo andlise de politicas publicas para poder estabelecer
uma relacédo entre o conhecimento cientifico e a producdo empiricas dos governos;
H.Simon, adiciona o conceito de racionalidade limitada dos decisores publicos,
construiu esse conceito pensando na utilizagdo da razdo como uma forma de
diminuir a limitacdo das decisdes dos funcionarios publicos; C. Lindblom, introduziu
outras variaveis na analise de politicas publicas questionando o racionalismo de
Laswel e Simon; e D. Easton, o primeiro a definir politica publica como um sistema
que é influenciado por seus atores.

De acordo com Souza (2006), a disciplina académica de politicas publicas
nos Estados Unidos ja se iniciou com énfase na questdo pratica, ou seja, nas acoes
do governo, diferente da tradicdo européia, que se preocupava mais com a analise
das instituicdbes do Estado. Mas, s6 foi durante a Guerra Fria (1945-1991) que a
politica publica se transformou em ferramenta de decisdes do Estado.

Seu introdutor no governo dos EUA foi Robert McNamara que
estimulou a criagdo, em 1948, da RAND Corporation, organizagédo
nao-governamental financiada por recursos publicos e considerada a
precursora dos think tanks. (SOUZA, 2006, p.3)

A hipétese que conduziu a consolidacdo da analise de politicas publicas
afirma que quando um Governo democratico é estavel se torna possivel formular
cientificamente o que o governo faz ou deixa de fazer, tornando-se um objeto de
analise possivel para pesquisadores diversos. Como ja foi explicado, a analise de
politicas publicas nasceu como disciplina dentro da ciéncia politica e segundo Souza

(2006, p.22) possui trés ramificacoes:

O primeiro, seguindo a tradicdo de Madison, cético da natureza
humana, focalizava o estudo das instituicbes, consideradas
fundamentais para limitar a tirania e as paixdes inerentes a natureza
humana. O segundo caminho seguiu a tradicdo de Paine e
Tocqueville, que viam, nas organizacdes locais, a virtude civica para
promover o “bom” governo. O terceiro caminho foi o das politicas
publicas como um ramo da ciéncia politica para entender como e por
gue os governos optam por determinadas acoes.

Conclui-se gue a linha que os Estados Unidos escolheu foi a terceira, que

se foca nas ac¢bes do governo.
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A andlise de politicas publicas utiliza como apoio varias disciplinas, sendo
entdo considera uma area multidisciplinar. Que para Menezes e Santos (2002), no
dicionario online denominado, Dicionario Interativo da Educacdo Brasileira,

conceitua analise de politicas publicas como:

Conjunto de disciplinas a serem trabalhadas simultaneamente, sem
fazer aparecer as relacdes que possam existir entre elas, destinando-
se a um sistema de um s0 nivel e de objetivos Unicos, sem nenhuma
cooperagdo. A multidisciplinaridade corresponde a estrutura
tradicional de curriculo nas escolas, 0 qual encontra-se fragmentado
em varias disciplinas.

Uma das consequéncias dessa multidisciplinaridade € a existéncia de
vérias definicdes, ndo se podendo escolher uma melhor ou pior. Porque ainda ndo

foi estabelecida uma definicdo. Para Silva (2008, p.49):

Na literatura analisada, foi identificada uma gama de expressfes que
buscavam situar a questdo das politicas publicas em termos
cientificos, mas que muito mais sinalizam para o que o termo tem
ainda de contraditorio e de indefinido.

Outro ponto importante de ressaltar € que a maioria das pesquisas sobre
politicas publicas possuem enfoque nas préaticas, ou seja, existe uma maior
qguantidade de trabalhos académicos que abordam como se faz uma determinada
politica publica do que as que abordam sobre os conceitos e metodologias das
politicas publicas. Isso tem como consequéncia uma imensa quantidade de “apud”
nos trabalhos.

Nesta pesquisa sobre politicas publicas encontrei uma enorme
guantidade de conceitos, entre eles, foram considerados mais importantes os de
Dagnino (apud SILVA, 2008, p.49), “conjunto de conhecimentos proporcionados por
diversas disciplinas das ciéncias humanas utilizados para buscar resolver ou
analisar problemas concretos em politica (policy) publica.” Rua (1998, p.1) descreve
politicas publicas como sendo “outputs, resultantes das atividades politicas (politics):
compreendem o conjunto das decisdes e acdes relativas a alocacdo imperativa de
valores.”. De acordo com Ferri Dura (apud SILVA, 2008, p.50), a definicdo teodrica

para politicas publicas:
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Uma politica publica se apresenta como um programa de acao
governamental em um setor da sociedade ou em um espaco
geogréfico: a seguranca, a saude, os trabalhadores imigrantes, a
cidade de Paris, a comunidade Europeia, o oceano Pacifico e etc.

Pode-se entdo sintetizar politicas puablicas como uma area do
conhecimento que busca analisar e propor novas a¢des para o Governo. E através
dessas ac¢Oes que o Estado consegue ter uma conexao com a sociedade, pois as
politicas publicas mostram a construcdo de paradigmas que envolvem o Estado e a
sociedade. Conforme Jardim (2011, p.210):

Uma politica publica é necessariamente um processo dindmico
sujeito a alteragbes diversas. Por isso, a importancia da sua
avaliacao por distintos autores, de forma a favorecer as inevitaveis
modificagbes que sobre ao longo do tempo.

Deve-se ter cuidado para ndao confundir legislacdo e politicas publicas,
pois nem sempre quando existe uma legislacdo existe uma politica publica. As
legislacbes podem ser ferramentas que fundamentam a politica publica, mas elas
sozinhas ndo passam de um texto qualquer. Por exemplo, a lei de acessibilidade
(Decreto-lei 5296 de 2 de dezembro de 2004), por si mesma, ndo pode ser
considerada uma politica publica. Mas se varios grupos fizerem acdes que
possibilitem essa lei ser aplicada entdo podera ser considerada uma politica publica.

De acordo com o relatério do Banco Interamericano de Desenvolvimento

e a Harvardy University, (2007, p.15):

A elaboragéo de politicas publicas é uma tarefa complexa. Levar até
o fim uma determinada “reforma de politica” € um processo que
envolve muitos atores ao longo das varias fases do processo de
politicas. A tarefa requer acdes especificas de parte dos agentes
econbmicos e sociais e, portanto, exige diversas formas de
cooperacao, além de expectativas positivas quanto a durabilidade e a
outros aspectos da politica.

Compreende-se entdo que, para conseguir implantar uma politica publica,
€ necessario que os atores cooperem de forma sistémica e equilibrada durante o
processo de aplicacdo de uma politica puablica, aléem de fazer acordos e de
assegurar que esses acordos sejam cumpridos durante todo o processo. E por isso
gue existe a possibilidade de uma mesma politica puablica funcionar em um

determinado pais e n&o funcionar em outro, ou até mesmo a mudanc¢a do momento
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histérico do pais influenciar na eficacia de uma politica publica fazendo que seja
aplicada ou n&o. Para haver uma boa aplicacdo de politica publica € necessério,
segundo o Banco Interamericano de Desenvolvimento e a Harvardy University
(2007), que se tenha determinadas caracteristicas que sao: estabilidade;
adaptabilidade; coeréncia e coordenacgédo; qualidade da implementacdo e da
aplicacéo efetiva; consideracao do interesse publico; e eficiéncia.

Algumas politicas publicas sdo bastante explicitas, como as campanhas
de vacinacdo contra a paralisia infantil. Outras nem tanto como no caso da
valorizacdo da agricultura familiar. Esses dois exemplos por mais que tenham niveis
de publicidades diferentes eles sdo um programa de acdo governamental, porém
existem casos em que existe uma necessidade social, mas ndo existe uma acao ou
uma tomada de decisdo. Jardim (2008) afirma essa “ndo-decisao” pode em alguns
casos ser considerada uma decisdo politica. Quando comecamos a olhar as
politicas publicas de informacdo e as politicas publicas de arquivos comecamos a

perceber que existe uma enorme quantidade de tomadas de “nao-decisao”.

3.2 POLITICAS PUBLICAS DE INFORMACAO NO CONTEXTO DA SOCIEDADE
INFORMACIONAL

3.2.1 Nova era da informacgéo

As tecnologias da informagéo tiveram aumento em sua produgao a partir
da Segunda Guerra Mundial, mas apenas depois de 1970 experimentou uma difusao
macica, em consequéncia ao inicio do uso silicio (1953), a invencao do circuito
integrado, criado por Jack Kilby no ano de 1957 e do microprocessador, inventado
por Ted Hoff no ano de 1971. Desde entdo os chips, os microcomputadores
(hardware e software) e a internet evoluiram de maneira extraordinaria e com custos
cada vez menores, possibilitando uma ampla acessibilidade. Essa velocidade de
criagdo fez com que os produtos tecnolégicos ficassem obsoletos, permitindo que os
produtos antes mesmos de serem compreendidos saissem do comeércio.

Com a massificacao da internet a partir de 1990 houve uma reformulacéo
na utlizacdo das tecnologias da informacdo, elas deixam de ser ferramentas
aplicativas e passam a ser ferramentas que podem ser modificadas e programadas

pelo usuério diminuindo o espacgo entre as pessoas que fazem a ferramenta e as
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pessoas que as utilizam. Para Castells(1999) essa mudanga trouxe um novo
paradigma para as tecnologias que s&o tecnologias que agem diretamente na
informacéo, a necessidade de possuir as tecnologias, a flexibilidade das tecnologias
da informacéo, o alto grau de adaptacdo das redes, a crescente ligacdo entre as
tecnologias da informacgé&o. Ele ainda afirma que a tecnologia € neutra por natureza,
sendo a sua aplicacdo que retira essa neutralidade e que a sociedade esti
evoluindo culturalmente e economicamente junto com as tecnologias, apesar desse
desenvolvimento ndo ser homogéneo existindo areas que possuem mais tecnologias
que outras.

Com a difusdo e avangos das tecnologias de informagdo surgiu uma
nova dindmica na utilizacdo da informacdo, que modificou varios aspectos
cientificos; politicos; soécio-culturais; e principalmente, modificou as estruturas da
relacdo entre o Estado e a sociedade. O ponto mais complexo dessas mudancas é
a relacéo entre o Estado e a sociedade, para Jardim, Silva e Naharreluga (2009,

p.3):

Uma das areas mais complexas — inclusive pela diversidade e
intensidade de informacdes que acolhe — € o cenario que envolve
Estado, governos e sociedade. Sob a égide de uma dimensao
informacional cada vez mais densa e complexa, o Estado adquire
novos contornos, assim como a cidadania tende a forjar novos
mecanismos informacionais para o exercicio de direitos politicos,
sociais e civis.

by

Existem varias abordagens sobre o acesso a informacdo, o ponto em
comum entre elas é a discussdo sobre o direito a informacéo, o qual vem sendo
discutido desde a Revolugdo Francesa. Para se ter o direito a informacao
assegurado, € necessario que o Estado tenha ferramentas que possibilitem a
comunicacdo de suas atividades a sociedade civil, assegurando o livre acesso de
suas informagodes.

A Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de
Acesso a Informacéo, busca obrigar os estados e municipios a oferecerem acesso a
informacéo para os cidadaos (usuarios) em um determinado prazo. Isto se deveu ao
contexto vivido pelo Brasil nos ultimos anos quando se discute a transparéncia do
Estado e o direito ao acesso a informacéo. Esta discussao ficou mais explicita e

urgente apos as mobilizacdes sociais do ano de 2013 e inicio de 2014. Dessa lei
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federal varios Municipios criaram a sua proépria lei de acesso a informacdo. No que
concerne ao municipio de Joao Pessoa, a lei municipal (12.645/2013).

Antes dessas leis ja existia uma lei nacional que tinha como uma das
prioridades o acesso a informacdo. A lei de arquivos, Lei n°® 8.519, aprovada em
1991 tinha como primazia assegurar a sociedade civil o direito de acessar as
informagdes governamentais que ndo possuam nenhuma classificagao sigilosa.

O que essas leis possuem em comum é que elas fazem parte das
politicas publicas de informacédo do Brasil e das politicas publicas de arquivo do
Brasil, como a Lei de arquivo. A aplicagdo dessas politicas publicas que possibilitam
0 acesso da informagédo governamental pelos cidaddos nao adiantam enquanto néo
existir uma politica publica de arquivo.

A lei de arquivo e a lei de acesso a informacdo s&o instrumentos
importantes que asseguram o direito do cidad&o brasileiro em conseguir informagdes
publicas do Estado. Por mais que essas duas leis sejam recentes elas ndo sao as
pioneiras na tentativa de legalizar o direito do cidaddo ao acesso a informacéo. Na
Constituicdo Federal, promulgada em 1988, em seu inciso XXXIIl do Capitulo | - dos
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos - informa que: "todos tém direito a receber
dos 6rgaos publicos informacgfes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo
ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aqguelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado”. A constituicdo retoma sobre o direito a informacdo no Art. 5°, inciso XIV,
Art. 37, 8 39, inciso Il e no Art. 216, § 2°. A Lei de Acesso a Informagdes regulamenta
esses dispositivos para que possa existir requisitos minimos para 0 acesso.

Acreditamos que a Unica forma para realmente garantir o acesso a
informacdo é possuir uma excelente politica publica de arquivo, pois ela garantira
que os arquivos tenham uma gestdo de qualidade, treinamento adequado dos
funcionarios do arquivo, documentos preservados, documentos ordenados e
instrumentos de pesquisa. Dessa maneira, sera facilitado a recuperagdo de
documentos danificados e facilitado a localizagdo do material desejado.

A Ciéncia da Informagédo aborda de varias maneiras o acesso e o direito a
informac&o. Uma dessas abordagens € a politica publica de informacéo. As politicas
publicas de informacdo estdo ganhando cada vez mais terreno. De acordo com
Jardim (2008) o campo das Ciéncias da informacdo é uma das vérias areas que

estudam e analisam as politicas publicas de informacdo do ponto de vista mais
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social. Como € uma abordagem que ainda esta se fortalecendo o estudo sobre
politicas publicas de informacdo ainda possui pouco arcabouco tedrico e

metodoldgico.

3.2.2 Dimensé&o tedrica pratica das politicas publicas de informacéao

Politicas publicas de informacdo é uma subéarea da Ciéncia da Informacao
que analisa a informacdo como um fenébmeno social. O seu estudo tem sido
historicamente identificado logo ap6s a Segunda Guerra Mundial. O seu campo de
estudo aumentou com novas propostas e discursos apos a década de 1970, devido
aos avancos das tecnologias de informacdo e de comunicacdo. De acordo com

Jardim (2008, p.6), politicas de informacao séo:

Um conjunto de decisbes governamentais no campo da informacédo
nao resulta necessariamente na constituicdo de uma politica publica
de informag&o. Uma politica de informac&o € mais que a soma de um
determinado nimero de programas de trabalho, sistemas e servicos.
E necesséario que se defina o universo geografico, administrativo,
econdmico, tematico, social e informacional a ser contemplado pela
politica de informacdo. Da mesma forma, devem ser previstos 0s
diversos atores do Estado e da sociedade envolvidos na elaboracéo,
implantacdo, controle e avaliacdo dessas politicas.

Como todas as politicas as politicas de informacdo ndo sao neutras, por
mais que existam tentativas de aplicacdes de politicas que parecam ser neutras e
autbnomas. Isso ocorre porque as politicas publicas de informacéo surgem atraves
de acdes ndo espontaneas, ou seja, quando um governo ou algum outro grupo tenta
aplicar uma politica de informacdo eles possuem um objetivo pré-definido e
embasado por um grupo de valores politicos.

Existem duas abordagens para politicas publicas de informacdo. A
abordagem basica, que trata sobre a producdo da informacéo; e a abordagem
especifica que aborda sobre “aspectos caracteristicos de determinado setor de
atividade” (FREIRES 2008, p.199), ou seja, a politica de informagao tem um objetivo
especifico como a digitalizacdo de um acervo documental para disponibilizacdo na
internet.

Jardim, Silva e Nharreluga (2009), informam que Frohmann afirma sobre

a existéncia de varios debates sobre as politicas de informacdo, mas que os
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resultados dos debates nunca foram postos em pratica. Ele também informa que a
causa dos problemas nas aplicagbes de politicas publicas de informacdo acontece
por causa da grande limitacdo nos estudos de politicas publicas de informacéo no
ambito da Ciéncias da Informacéo.

Frohmann (1995, apud JARDIM, SILVA, NHARRELUGA 2009, p.6)
aponta varias criticas sobre a limitacdo da literatura de politicas de informacao sob o

ambito da Ciéncia da Informacao. Que séo:

a interpretacdo da questdo da politica de informacgéo sob o foco da
producdo documental governamental, ou seja, como politica do
governo para os documentos do governo; a restricdo do foco da
pesquisa em politica de informagdo aos problemas de producéo,
organizacao e disseminacéo da informacao cientifica e tecnoldgica; o
foco epistemoldgico estreito da Ciéncia da Informagéo sobre politica
de informacédo; o carater instrumental da pesquisa, com énfase na
maximizagao técnica e gerencial do fluxo da informacé&o (énfase para
a implementacdo de tecnologias, aprimoramento da comunicagéo
entre departamentos no ambito da administracdo publica, aumento
do acesso aos documentos governamentais) e; a auséncia de énfase
na relagdo entre informacdo e poder, ou sobre como o poder &
exercido em e através de rela¢des sociais mediadas pela informagéo.

No Brasil, essas limitacdes sdo agravadas por causa do distanciamento
gque existe entre a comunidade cientifica e a sociedade, ou seja, toda construgéao
tedrico e pratica que possa contribuir positivamente as politicas publicas de
informacé&o ficam confinados na universidade ndo chegando para a sociedade. Outro
problema nas propostas das politicas publicas brasileiras € que elas sao “autistas”,
ou seja, elas ndo possuem uma articulagdo entre as esferas sociais, econdémicas,

culturais, e de comunicacao. Fazendo com que elas sejam muito mais limitadas.

3.3 POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS: DA NORMATIZACAO A
CONSOLIDACAO DAS ACOES

3.3.1 Panorama das politicas publicas de arquivo no brasil

Nas ultimas décadas houve um aumento das reflexdes sobre as criacdes
e avaliacdes de politicas publicas arquivisticas. 1sso ocorreu por causa do aumento
da necessidade social de busca de informagfes. Jardim (2011, p.197) afirma que

essa necessidade informacional surgiu das:
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profundas alteragdes em curso na dimenséo informacional do Estado
e as crescentes demandas sociais inerentes a esse processo tendem
a produzir uma politizacdo inédita sobre os modos de producao,
conservagéo e uso social da informacéo.

Por mais que essa tematica esteja em crescimento no Brasil é possivel
perceber que existe uma caréncia no aprofundamento teérico-metodolégico. Essa
caréncia teorica é um reflexo das poucas pesquisas nesta area do conhecimento.
Essa caréncia no aprofundamento tedrico se mostra principalmente quando se
percebe que ndo ha preocupacao nas pesquisas sobre politicas publicas de arquivo
em verificar os conceitos ja utilizados nas pesquisas teéricas e metodoldgicas de
politicas publicas (JARDIM 2003).

Existem varios interpretacfes sobre politicas publicas arquivisticas,

utilizaremos o entendimento de Jardim (2003, p.39):

O conjunto de premissas, decistes e a¢cbes — produzidas pelo Estado
e inseridas nas agendas governamentais em nome do interesse
social — que comtemplam os diversos aspectos (administrativos,
legal, cientifico, cultural, tecnolégico, etc.) relativos a producéo, ao
uso e a preservacao da informagéo arquivistica de natureza publica e
privada.

As politicas publicas arquivisticas estéo inseridas nas politicas publicas
de informacdo, apesar disso muitas vezes s&o criadas politicas publicas
arquivisticas que ignoram completamente o arcabouco teérico e pratico das politicas
publicas de informacdo. Também acontecem situacdes em que as politicas publicas
de informacao ignoram a existéncia das politicas publicas arquivisticas.

Para se fazer uma politica publica arquivistica € necessario profissionais
especializados com conhecimentos técnicos e cientificos, uma infraestrutura
adequada e um gerenciamento que possa harmonizar as acbOes desses
profissionais. Além disso, também €& importante a criacdo de uma legislacéao
arquivistica para poder dar legitimidade as suas ac¢des. Isso ndo significa que as
politicas publicas de arquivo sejam controladas por essas legislacbes, na verdade,
elas sdo fundamentacfes para aplicagdo de uma politica publica de arquivos. Para
Jardim (2011):
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A idéia de que a legislagdo arquivistica normaliza e controla as
politicas publicas no campos dos arquivos sinaliza equivocadamente
a perspectiva de que estes territérios sdo no minimo, paralelos.
Politicas publicas sdo exercidas num territério de divergéncias e de
tentativas de convergéncias. Podem e devem ser balizadas pela lei,
mas nao sao integralmente “controladas” naquilo que constitui a
dindmica propria do jogo politico democrético. S&o tais processos
politicos que ocasionam frequentemente a emergéncia de novas
alternativas legais.

As politicas publicas arquivisticas podem se apresentar nos ambitos
nacional, estadual e municipal, mas € esperado que essa configuracdo possa ser
transversal para facilitar a administracdo do governo e o acesso a informacéo

governamental.

3.3.2 Dispositivos de politicas publicas brasileiro

O Brasil, ap6s a independéncia adaptou 0 mesmo sistema criado na
Franca, pés-Revolucdo Francesa, de instituir o Arquivo Nacional inicialmente
chamado de Arquivo Publico do Império. Ele possui as mesmas caracteristicas
ideolégicas e os mesmos problemas que o arquivo nacional Francés, aumentados
por causa da dimensao geografica e os atritos culturais que enfrentados aqui. Por
mais que o Estado olhe o Arquivo Nacional juntamente com outros arquivos publicos
como “repositorios da identidade nacional” (JARDIM, 2008, p.8), os arquivos nao
conseguem nem mesmo alcancar esse status de guardido da memoria nacional.
Isso porgue 0s arquivos e 0S servicos arquivisticos sao construidos de forma
“secundaria” incapacitando a administragdo publica de “fornecer informacdes
suficientes, em niveis quantitativo e qualitativo, ao préprio aparelho de Estado, a
pesquisa cientifica e tecnologica e a sociedade civil.” (JARDIM, 2008, p.8). As
instituicbes arquivisticas publicas brasileiras de acordo com Jardim (2008, p.9),

possuem caracteristicas comuns, que sio:

Tratam-se de organizac¢des voltadas quase exclusivamente para a
guarda e acesso de documentos considerados, sem parametros
cientificos, como os de “valor histérico” (presumivelmente
documentos permanentes), ignorando a gestdo dos documentos
correntes e intermediérios produzidos pela administragdo publica.
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Os arquivos publicos brasileiros enfrentam varios problemas como a
auséncia de uma gestédo de arquivos adequada, profissionais especializados e pelas
suas limitacdes fisicas, como falta de material e estrutura fisica inadequada. Isso faz
com que existam sérias deficiéncias na sua atuacéo, tendo como consequéncia uma
falta de participacdo no processo politico decisério governamental. Ou seja, a falta
de uma politica publica arquivistica faz com que os arquivos publicos brasileiros
sejam sucateados ao ponto de ndo conseguirem fazer as fungdes que o proprio
Estado espera dos arquivos publicos, como por exemplo, ser um guardido da

memo©éria nacional e de ser uma ferramenta estratégica para a administracao publica.

3.3.2.1 Legislacao arquivistica brasileira

Legislacdo é um conjunto de leis sobre determinada area. A legislacéo
arquivistica € um conjunto de leis que determina as praticas arquivisticas, ou seja,
para a arquivologia a legislagdo tem como funcdo fornecer elementos que
normatizam as praticas cotidianas dos arquivistas. A legislacdo arquivistica é muito
importante para a aplicacdo das politicas publicas de arquivo, mas ndo se pode
confundir uma com a outra, pois a existéncia de uma legislacdo ndo garante a
aplicacdo de uma politica publica. A nivel de exemplo, o Brasil possui uma
legislacdo arquivista vasta, mas ndo possui uma politica publica de arquivo ou pelo
menos nao existe uma politica publica de arquivo eficiente.

Jardim (2008, p.7) aborda sobre essa confuséo ao dizer que:

Um aspecto muito frequente é confundir-se legislacdo arquivistica
com politica arquivistica. A legislacdo arquivistica fornece elementos
normalizadores a politica arquivistica, mas ndo é em si mesma uma
politica. Muitas vezes a legislagdo arquivistica tende a ser
considerada o marco zero de uma nova era arquivistica. E
compreensivel tal expectativa ja que uma legislacdo adequadamente
concebida pode ser um poderoso instrumento a favor da gestdo, uso
e preservagdo dos arquivos. A viabilidade dessa legislacdo torna-se
comprometida se ndo for simultaneamente instrumento e objeto de
uma politica arquivistica. (JARDIM, 2008 p.7)

Apés a criagdo do Arquivo Nacional temos o Decreto-Lei n°25, de 30 de
novembro de 1937, que aborda sobre a organizacdo e protecdo o patrimbnio

historico, artistico, nacional foi o “ponta pé” inicial da legislagdo arquivistica
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brasileira. Depois vieram véarias Medidas Provisorias, Decretos Federais,
Resolucdes, Portarias Federais, Resolucdes do CONARQ, Instrucbes Normativas
Federais, Atos do Poder Judiciario, Atos do Poder Legislativo, Legislacdo Estadual e
Municipal normatizando de forma direta e indireta como as instituicbes publicas
lidariam com seus arquivos. Toda essa legislacéo se encontra em forma de quadro
no anexo desse trabalho.

Dentre toda a legislacdo a mais conhecida é a Lei n®8.159, de 08 de
janeiro de 1991 conhecida como lei de arquivo. Essa lei tem o objetivo de assegurar
0 acesso a informagdo governamental pela sociedade civil e de proteger a
documentacéo sigilosa.

Essa lei traz as definicbes da politica nacional de arquivos publicos e
privados e estabelece uma série de Decretos e Resolu¢cdes que vém ordenar a
“malha” arquivistica publica do pais, a saber: Arquivos Federais (o Arquivo Nacional,
que passa a ter como competéncia o recolhimento e gestdo dos documentos
produzidos e recebidos pelo Poder executivo Federal, e outros arquivos do Poder
Executivo, os arquivos dos Poderes Legislativo e Judiciario Federais); Arquivos
Estaduais (do Poder Executivo, do Poder Legislativo e do Poder Judiciario); Arquivos
do Distrito Federal (do Poder Executivo, do Poder Legislativo e do Poder Judiciario);
Arquivos Municipais (do Poder Executivo e do Poder Legislativo).

A Lei n°8.159, de 08 de janeiro de 1991, é entdo uma grande ferramenta
para a gestdo de documentos nos arquivos publicos do Brasil. Por isso que é
fundamental que ela seja atualizada regularmente para acompanhar as discussoes
nos meios arquivistas. A Ultima atualizacdo ocorreu em 2013 feita a partir da Minuta
de Projeto de Lei discutida nas 712 e 722 Reunides Plenarias do CONARQ que
ocorreram nos dias 13 e 14 de agosto de 2013.

Em consequéncia dessa lei foi criado o Conselho Nacional de Arquivos

que possui como principal fungéo criar e definir uma politica nacional de arquivos.
3.3.2.2 Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ)
O Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) foi criado a partir do artigo

26 da Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991, regulamentado pelo Decreto n°® 4.073,

de 3 de janeiro de 2002. O seu regimento interno foi aprovado pela Portaria n® 2.588,
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de 24 de novembro de 2011; saindo no Diario oficial da Unido, n° 226, Secéo 1, 25
de novembro de 2011.

O CONARQ €é um orgéo colegiado vinculado ao Arquivo Nacional que
dispde sobre a politica nacional de arquivos. Seu objetivo é definir a politica nacional
de arquivos publicos e privados e dar orientagdo normativa a gestdo documental e a
protecdo dos documentos de arquivo.

O CONARQ estabelece diretrizes para o funcionamento do SINAR,
promovendo a interacdo entre as atividades arquivisticas dos arquivos publicos e
privados, procurando implementar uma politica nacional de arquivos publicos e
privados através de legislacdo. Também estimula programas de gestdo e de
preservacdo de documentos, a implantacdo sistemas de arquivos em todos 0s
poderes, a integrar e modernizar os arquivos, subsidiar a elaboracdo de planos
nacionais de desenvolvimento, promover a realizagdo das conferéncias nacionais de
arquivo, propor melhorias pelo poder federal no campo arquivistico, estimular as
capacitacdes técnicas, recomendar providéncias para a apuracao e a reparacao de
atos lesivos a politica nacional de arquivos publicos e privados, promover a
elaboracdo do cadastro nacional dos arquivos e desenvolver atividades referentes a
arquivos, manter relagbes com outras instituicdes e conselhos, e articular-se com
outros 6érgaos publicos.

Os principais representantes do CONARQ sao do Estado, mas também
possui representantes da sociedade civil, sdo eles: o Diretor-Geral do Arquivo
Nacional; dois representantes do Poder Executivo Federal; dois representantes do
Poder Judiciario Federal; dois representantes do Poder Legislativo Federal; um
representante do Arquivo Nacional, dois representantes dos Arquivos Publicos
Estaduais e do Distrito Federal; dois representantes dos Arquivos Publicos
Municipais; um representante das instituicdes mantenedoras de curso superior de
Arquivologia; um representante de associacdes de arquivistas; e trés representantes
de instituicdes que congreguem profissionais que atuem nas areas de ensino,
pesquisa, preservacéo ou acesso a fontes documentais.

No capitulo IV do Decreto n°® 4.073 € abordado sobre a organizagcédo e o
funcionamento do CONARQ, informando que esta dividido em cinco secbes. A
primeira € a estrutura basica no qual expde que tem como estrutura basica o
plenario, as Camaras Técnicas, as Camaras Setoriais e as Comissfes Especiais; a

sede do CONARQ sera o Arquivo Nacional, e as reunifes poderdo ser em locais



37

fora do Arquivo Nacional; os integrantes das camaras e comissdes seréo
designados pelo Presidente do CONARQ); e as atividades da comissdo néo serdo
Sujeitas a remuneracao.

A segunda secéao versa sobre o plenario informando que ele € um 6rgao
superior de deliberacdo do CONARQ. A terceira se¢cdo aborda sobre as cameras
técnicas nela informa que o Plenario do CONARQ constituira camaras técnicas, de
carater permanente, visando elaborar estudos e normas para a implementacdo da
politica nacional de arquivos o SINAR; as cameras serao presididas por um de seus
membros que seré eleito em reunido ordinaria da respectiva camara.

Na secdo quatro o tema se torna as camaras setoriais, la consta que o
plenario formara cameras setoriais permanentes que visam identificar, discutir e
propor solugbes para questdes que repercutirem na estrutura e organizagdo de
segmentos especificos dos arquivos; as cameras setoriais serdo presididas por um
de seus membros e o presidente sera votado em uma reunido ordinaria. A quinta e
Gltima secdo descreve as comissdes especiais 0 Plenario constituir4, de carater
temporario, para exame de assuntos especificos. O presidente de comissao especial
designara o relator para elaboracdo de documento conclusivo a ser apresentado ao
Plenario do CONARQ.

As atribuigcdes dos membros do CONARQ séao divididas em duas sessoes,
a primeira secdo é sobre o presidente, mostrando que ele tem o dever de dirigir
coordenar e supervisionar as atividades do Conselho. A segunda secédo define os
conselheiros que possuem as seguintes competéncias: comparecer as reunides;
apreciar e votar a ata de reunido; debater e votar a matéria em discusséo; requerer
informacdes, providéncias e esclarecimentos ao Presidente do CONARQ); realizar
estudos, apresentar proposicdes, apreciar e relatar as matérias que lhes forem
atribuidas.

As reunides do plenario ocorrem, ordinariamente, no minimo uma vez a
cada quatro meses e, extraordinariamente, por vocacdo do presidente ou a
requerimento de, no minimo, dois ter¢cos de seus conselheiros; e das reunifes do
Plenario, de camaras técnicas, de camaras setoriais e de comissdes especiais sera
lavrada ata. O sexto e ultimo capitulo coloca apenas as disposi¢cdes gerais que
sobre os casos omissos e as duvidas na aplicagao do regimento seréo dirigidos pelo
Plenario do CONARQ.
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3.3.2.3 Sistema Nacional de Arquivos (SINAR)

O Sistema Nacional de Arquivos (SINAR) foi criado a partir do Decreto n°
82.308, em 25 de setembro de 1978. O SINAR busca promover a interacao entre 0s
arquivos publicos e privados buscando a gestao, preservagdo e o acesso. Mas, por
causa das limitacBes criadas pelo Governo Federal na época e pelos dispositivos
conflitantes do SINAR néao foi posto em prética. Vendo a necessidade de um sistema
de arquivo, a ideia do SINAR néo foi abandonada sendo recriada pela Lei n° 8.159,
de 08 de janeiro de 1991 e pelos decretos n° 1.173, de 29 de junho de 1994 e 1.461,
de 25 de abril de 1995, consolidados e revogados pelo Decreto n° 4.073, de 3 de
janeiro de 2002. Tendo como 6rgdo Central o CONARQ, o SINAR também ira seguir
as diretrizes e normas emanadas por ele. O novo SINAR possui 0 mesmo objetivo
do antigo que é promover a interacdo entre os arquivos publicos e privados visando
uma integragéo sistémica das atividades e dos servi¢os arquivisticos.

E pelo SINAR que iria ocorrer a aplicacdo de uma politica publica
arquivistica no ambito nacional, mas como se pode observar o CONARQ, 6rgao
responsavel pela aplicacdo do SINAR, ainda néo viabilizou a sua aplicagédo fazendo
com que o Brasil ndo tenha uma politica nacional de arquivos. De acordo com
Jardim (2008, p.3):

a auséncia de uma politica arquivistica no nivel nacional evidencia as
dificuldades estruturais do Estado brasileiro no desenho e
operacionalizacéo de politicas publicas informacionais.

Tem-se como consequéncia dessa falta de politica nacional de arquivos a
debilitacdo da eficiéncia e eficacia do aparelho administrativo do Estado, além de
dificultar o acesso da informacao pela sociedade, ou seja, compromete o direito da
sociedade a informacéao.
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4 APRESENTACAO DOS DADOS DAS SECRETARIAS MUNICIPAIS DE JOAO
PESSOA

Para melhor responder a questdao “Por que as politicas publicas de
arquivo nao se efetivaram na cidade de Jo&do Pessoa?”, verificamos como estdo as
atuacOes das Secretarias Municipais de Jodo Pessoa em relacdo as politicas
publicas de arquivo. Para isso primeiro verificamos quais Secretarias possuem
arquivo e profissional responséavel. Nas que possuiam um arquivo e um responsavel
aplicamos um questionario misto. Na Secretaria de Administragdo aplicamos uma
entrevista pelo fato de que o arquivo que o compde é utilizado como um arquivo
central das secretarias, ou seja, mesmo ndo sendo legalmente um arquivo central
ele funciona assim na prética. Neste capitulo apresentamos a analise dos dados
levantados nas visitas as secretarias através dos questionarios e de entrevistas.

Jodo Pessoa possui 24 secretarias e ndo possui Arquivo Publico
Municipal. Essas secretarias deviam possuir 0 Seu proprio arquivo
(corrente/intermediario) com um funcionario responsavel e enviar, em periodo
determinados, os documentos da fase permanente para o arquivo da Secretaria de
Administracédo que funciona como um arquivo central mesmo nao existindo nenhuma
resolucdo ou norma que atribua essa funcdo a Secretaria de Administracdo. Mas
nem todas as secretarias possuem um arquivo e um funcionario responsavel
correspondente. Das 24 secretarias, 14 ndo possuem arquivo e nem responsavel; e
as outras 10 possuem ambos. As secretarias que ndo possuem arquivo sao a
Secretaria de Educacédo e Cultura, a Secretaria de Financas, Secretaria do Trabalho,
Producdo e Renda, Secretaria de Juventude, Esporte e Recreacdo, Secretaria do
Planejamento, Secretaria da Receita Municipal, Secretaria Municipal de Saude,
Secretaria Municipal de Turismo, Secretaria de Seguranca Publica e Cidadania,
Instituto de previdéncia do municipio de Jodo Pessoa, Controladoria Geral do
municipio, Ouvidoria Geral do Municipio, Secretaria Municipal de protecéo e defesa
do consumidor.*

Todas as secretarias deviam enviar suas documentagdes para 0 arquivo

da Secretaria de Administragdo, mas nem todas o fazem. Essa informagédo &

' Na Secretaria de Educacdo e Cultura foi informado que ela possui um deposito para a
documentacdo, mas ndo existe nenhum funcionario responsavel. Salientando que quando fui pedir
informacao sobre 0 arquivo nessa secretaria percebi certa resisténcia por parte dos funcionarios.
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contestada pela responséavel do arquivo central que afirma receber a documentacéo
de todas as secretarias, exceto as secretarias criadas recentemente como a
Secretaria de Juventude, Esporte e Recreacdo e da Secretaria Extraordinaria de
Politicas Publicas para Mulheres. As Secretarias que produzem a documentacao de
forma eletrbnica nem sempre ficaram sem enviar a documentagéo para o0 arquivo
central, segundo a entrevistada, quando utilizavam a documentagdo em suporte de
papel esta era encaminhada ao arquivo central. Aquelas que ndo enviam e nao
possuem um arquivo e responsavel pela sua gestdo na sua maioria produzem seus
documentos no suporte eletrénico que ndo possui assessoramento arquivistico.
Assim, a Secretaria de finangas manda seus documentos automaticamente para a
Secretaria Geral de Administracdo e Financas; a Secretaria da Receita Municipal
gue encaminha a documentacéo para a Receita Federal; ja a Secretaria de Turismo
se difere das anteriores: sua documentacédo € produzida em suporte eletrénico e ndo
€ enviada para outro setor, essa Secretaria os funcionarios dela informaram que néo
enviam a documentacdo para o arquivo central, mas a responsavel pelo arquivo
central informa que eles enviam. 2

SO existem dois casos de secretarias que produzem documento no
suporte de papel e ndo mandam para o arquivo da Secretaria de Administracdo. A
Secretaria de Seguranca Publica e Cidadania encaminha sua documentacgdo para a
Secretaria Nacional de Seguranca Publica, durante a entrevista com a funcionaria da
Secretaria de Administracao foi informado que a documentacdo da Secretaria de
Seguranca publica e Cidadania enviam uma parte dos documentos para outra
Secretaria para depois essa documentacao chegar ao arquivo central; e a Secretaria
de Juventude, Esporte e Recreacdo, que ndo possui arquivo e nem envia a sua
documentacdo para o arquivo da Secretaria de Administracdo. A Secretaria da
Controladoria Geral do municipio possui tem sua documentacdo junto com a
documentacdo da Secretaria de transparéncia que envia a sua documentacdo para

0 arquivo da Secretaria de Administracao.

2 A documentacdo eletrénica igualmente como a documentacdo digital e a

documentacdo em suporte fisico necessita estar armazenado de forma adequada com o seu suporte
e de um profissional de arquivo que possa fazer uma gestdo documental adequada.

® Secretaria de Financas, Secretaria da Receita Municipal, e o Instituto de Previdéncia do
Municipio tém acesso aos documentos eletrénicos produzidos, mas eles ndo fazem nenhum
assessoramento a essa documentagdo abdicando a gestdo documental para as Secretarias Federais.
N&o ficou muito claro como essas Secretarias armazenam e acessam as documentacg6es produzidas.
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As secretdrias que possuem arquivo com um responsavel sdo a
Secretaria de Administracdo, Secretaria de Comunicacdo Social, Secretaria de
desenvolvimento Social, Secretaria de Habitacdo Social, Secretaria Municipal de
infraestrutura, Secretaria de meio-ambiente, Secretaria Extraordinaria de politicas
publicas para mulheres, Secretaria de Gestdo Governamental e Articulacdo Politica,
Secretaria da transparecia publica e Secretaria de Ciéncia e tecnologia. Dentre elas
mandam suas documentacbes para o arquivo da Secretaria de Administracdo: a
Secretaria de Comunicacdo Social, Secretaria de Habitacdo Social, que esta
planejando contratar uma empresa para organizar a sua documentacao; Secretaria
Municipal de infraestrutura, essa secretaria manda a sua documentacado para a
secretaria de Administracdo, mas uma grande parte dela fica retida no préprio
arquivo pela utilizacdo em processos judiciais, Secretaria de meio-ambiente,
Secretaria da Transparecia Publica e Secretaria de Ciéncia e Tecnologia.

A gue ndo mandam a documentacdo para o arquivo da Secretaria de
Administracdo € a Secretéaria Extraordinaria de Politicas Publicas para Mulheres. Na
Gltima a responsavel pela documentacdo ndo sabia que devia envia-los para o
arquivo da Secretaria de Administracdo. Apliquei 0s questionarios nas secretarias
que possuiam arquivos e responsavel pelo arquivo. As andlises estdo nos

subcapitulos a seguir.

4.1 SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL

A Secretaria de Comunicacdo Social fica localizada na Praca Pedro
Ameérico, n° 70 junto a outra Secretarias do municipio. Ela esté fisicamente dividida
em duas partes. A parte administrativa no primeiro andar e o arquivo que fica no
terceiro andar. A funcionaria responsavel por esse arquivo possui especializacdo em
organizacdo de arquivos e trabalha em arquivos ha aproximadamente 20 anos,
trabalhando, inclusive no jornal Correio da Paraiba. Apesar da consideravel atuacéo
em arquivos e de possuir um curso técnico em arquivo, ndo esta contratada como
técnica de arquivo e sim como técnica em comunicacdo, sem possuir auxiliar ou
estagiario para ajudar no cotidiano. Antes dela ndo existia 0 arquivo ou seu
responsavel, e os documentos eram acumulados em um pequeno depoésito. Essa
funcionaria se responsabilizou pelo arquivo por iniciativa propria ao ser transferida

para a secretaria. O descaso da secretaria com o arquivo fica mais evidente quando
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verificamos que o arquivo ndo esta contemplado no organograma da instituicdo, nédo
possui regimento interno para O arquivo € nem possui um orgamento previsto.
Quando a funcionaria precisa de algum material precisa pedir para outro setor.

E informado que as atividades que ela aplica no arquivo s&o
planejamento, organizagdo, dire¢do, classificagdo, arranjo, descrigcao,
conservacao/preservagado, assessoramento aos usuarios de arquivo. Observando o
arquivo, percebemos que ela ndo aplica as atividades acima. Ela organiza os
documentos em caixas arquivo de papelédo e de polionda, nas quais informa no lado
externo, em um papel oficio, a tipologia do documento e a data da documentacéo.
Ofereceu a impressao de que os documentos chegavam ao arquivo e eram
estocados nas caixas arquivo. Contudo, apesar dessa caréncia de metodologia foi
essa funcionéaria sozinha que transformou um pequeno depdsito de documentos em
um arquivo.

Sobre o envio dos documentos ao arquivo da Secretaria de Administracéao
fui informada que s6 € encaminhado a documentacdo que ndo sdo mais utilizados
pela Secretaria de Comunicacao Social em prazos ndo determinados.

Apesar de possuir um curso técnico de arquivo a funcionaria ndo sabe
da existéncia do Conarq, do SINAR, da legislacdo nacional de arquivo ou da Lei de
Acesso do Municipio de Jodo Pessoa lei municipal (12.645/2013). Com essas
informacBes concluimos que o responsavel pelo arquivo da Secretaria de
Comunicacdo Social ndo aplica nenhuma lei ou norma de arquivo e inexiste uma

politica publica de arquivo.

4.2 SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

A Secretaria de Desenvolvimento Social esta localizada no bairro Agua
Fria, na rua Diégenes Chianca,1777, junto a outras Secretarias do Municipio. A
responsavel por esse arquivo possui curso superior de computagcdo e um curso em
técnico de arquivo, ela ndo especificou aonde fez esse técnico. Foi contratada ja
como chefe de arquivo da secretaria, e ndo possui nenhum auxiliar no arquivo.
Antes dela ja existia outra responsavel, mas ela ndo tem conhecimento sobre a
lotacdo ou o nivel de escolaridade da funcionaria anterior. O arquivo ndo possui

orcamento previsto, necessitando pedir material em outro setor desta secretaria toda
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vez que necessita de algum material, e também ndo possui nenhum regimento
interno.

A funcionaria ordena os documentos da secretaria por protocolo e possui
no computador do arquivo um indice com as tipologias, protocolos e datas de
recebimento dos documentos. Essa informacao obtida pela observacao se contradiz
com a resposta dada na decima questdo do questionario “Quais atividades o
arquivista desenvolve na instituicdo” em que ela marca somente a opg¢ao de
“conservacao/preservacao”, mas € possivel perceber pela observagdo durante a
aplicacdo do questionario que ela desenvolve outras atividades arquivisticas como
organizacdo, descricAo e assessoramento aos usuarios do arquivo (que sao
pessoas da propria secretaria).

A documentacdo do arquivo fica no arquivo durante cinco anos. Apés
esse prazo eles sdo enviados para o0 arquivo da Secretaria de Administracdo, que
Maria de Lourdes chama de arquivo central. Esse envio ocorre no final ou no inicio
do ano.

Maria de Lourdes como Elizabeth Soares da Silva possuem formacao
técnica de arquivo, mas ndo possuem conhecimento acerca do CONARQ, do
SINAR, da legislacdo nacional de arquivo e da Lei de Acesso do Municipio de Jodo
Pessoa, lei municipal (12.645/2013). Com essas informacfes concluimos que a
responsavel pelo arquivo da Secretaria de Desenvolvimento Social ndo aplica

nenhuma lei ou norma de arquivo e inexiste politica publica de arquivo.

4.3 SECRETARIA DE TRANSPARECIA PUBLICA

A Secretaria de Transparéncia fica localizada na Praga Pedro Américo, n°
70, junto a outras secretarias do municipio. O responsavel por esse arquivo esta
cursando Arquivologia na Universidade Estadual da Paraiba. Ele ndo é lotado como
arquivista na secretaria, mas nao escreveu em qual servico foi contratado. Ele ndo
possui cargo de chefia e ndo tem auxiliares no seu servigo no arquivo. Antes dele
nao existia nenhum responsavel pelo arquivo, embora isso seja explicado pelo fato
da secretaria ser relativamente recente. Ela surgiu no ano de 2005, através da Lei n°
10.429, e oriente-se pela Lei de Responsabilidade Fiscal. A partir desse ano a
documentacdo da Secretaria da Controladoria Geral do municipio € acoplada ao

arquivo da Secretaria de Transparéncia. Esta Ultima possui organograma, mas o
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arquivo nao é contemplado nele. O arquivo também n&o possui orcamento previsto e
ndo tem regimento interno. O funcionario ndo informou como consegue 0s materiais
utilizados para o arquivo. As atividades aplicadas no arquivo que o funcionario
informou séo: organizacdo, classificacdo, descricdo, conservagao/preservacao e
assessoramento aos usuarios de arquivo. A documentagdo do arquivo fica no
arquivo durante cinco anos, ap0s esse prazo ela € enviada para o arquivo da
Secretaria de Administracao.

Ele tem conhecimento da existéncia do CONARQ); e utiliza as cartilhas
encontradas no site do CONARQ); conhece o SINAR; conhece a legislacao nacional
de arquivo; conhece e aplica a Lei n°8.159, de 08 de janeiro de 1991 (lei de arquivo);

conhece e aplica a Lei de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n°® 12.645, de

2013. Com essas informag¢des concluimos que o responsavel pelo arquivo da
Secretaria de Transparéncia publica, € aplica as leis e normas de arquivo no seu
arquivo, o que ndo garante que a secretaria aplique uma politica publica de arquivo.

4.4 SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA

A Secretaria Municipal de Infraestrutura fica localizada no bairro dos
Estados, na Avenida Rio Grande do Sul, 721. O responsavel por esse possui duas
graduacbes, uma em administracdo de empresas e uma licenciatura em Artes
Plasticas, e um técnico em Qualidade Total. Ela é contratada como comissao
setorial de licitagcdo e possui 0 cargo de presidente desta comissao. Por mais que
seja reconhecida como a responsavel pelo arquivo, ela ndo possui chefia nem
auxiliares. Antes dela ndo existia alguém especifico para ficar no arquivo. As
atividades que ela desenvolve no arquivo sdo: organizacgéo, direcao classificagcéo,
arranjo, descricdo conservacgao/preservacdo, e assessoramento aos usuarios de
arquivo.

A Secretaria Municipal de Infraestrutura possui organograma, mas o0
arquivo ndo esta contemplado nele, ndo possui regimento interno para o arquivo e
também ndo possui orgamento previsto, os pedidos de materiais é feito junto com os
pedidos de toda a secretaria.

A documentacéo fica no arquivo durante cinco anos apos esse prazo eles

sdo enviados para o0 arquivo da Secretaria de Administracdo, mas muitos dos
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processos, que na sua maioria séo licitagcdes, permanecem no arquivo por estarem
no meio de processos judiciais.

A funcionaria possui nenhuma formac&do em arquivo o que explica a falta
de conhecimento e a nao utilizacdo do CONARQ, do SINAR, da legislacdo nacional
de arquivo e da Lei de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n° 12.645, de 2013.
Com essas informagfes concluimos que o responsavel pelo arquivo da Secretaria
Municipal de Infraestrutura ndo aplica nenhuma lei ou norma de arquivo e inexiste

uma politica publica de arquivo.

4.5 SECRETARIA DE CIENCIA E TECNOLOGIA

A Secretaria de Ciéncia e Tecnologia fica localizada no bairro Agua Fria,
na rua Diogenes Chianca,1777, junto a outras secretarias do municipio. A
responsavel por esse arquivo estd fazendo a graduacdo em arquivologia na
Universidade Federal da Paraiba. Ela é lotada como chefe de secretaria pessoal e
ndo possui auxiliares para ajudd-la no arquivo. Antes existia uma pessoa
responsavel pelo arquivo dessa secretaria, mas ela ndo possui nhenhuma informacao
sobre essa pessoa. No arquivo, ela informa no questiondario que as atividades
aplicadas no arquivo sdo: organizagdo, classificagdo, arranjo, descricao,
conservagao/preservacgao.

Durante a aplicacdo do questionario, o organograma era confeccionado,
mas era previsto que 0 arquivo ndo seria contemplado nele, e sem planos para a
construcdo de um regimento interno para o arquivo. A documentacao do arquivo fica
no arquivo durante cinco anos e apds esse prazo eles sdo enviados para 0 arquivo
da Secretaria de Administracao.

Essa funcionaria como uma aluna de Arquivologia sabe da existéncia do
CONARQ e esta tentando aplicar as cartilhas do site do CONARQ no arquivo;
conhece o0 SINAR, conhece a legislacdo nacional de arquivo, mas néo a aplica e nao
conhece a Lei de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n® 12.645, de 2013.

Com essas informacdes concluimos que a responsavel pelo arquivo da
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia de Infraestrutura tem conhecimentos sobre as
leis e normas de arquivo, mas ndo os aplica e inexiste uma politica publica de

arquivo.
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4.6 SECRETARIA EXTRAORDINARIA DE POLITICAS PUBLICAS PARA AS
MULHERES

A Secretaria extraordinaria de politicas publicas para as mulheres fica
localizada na Praga Pedro Ameérico, n° 70, junto a outras secretarias do municipio. A
responsavel por esse arquivo tem graduacdo em Servigo Social e é contratada como
chefe pessoal, estando responsavel pelo arquivo por iniciacdo particular pela
inexisténcia até entdo de algum responsavel pelo arquivo. Ela ndo possui nenhum
auxiliar para ajuda-la no arquivo. As atividades que ela afirma aplicar sao:
organizacéo e classificagao.

A Secretaria extraordinéria de politicas publicas para as mulheres possui
um organograma, mas 0 arquivo ndo consta no organograma, nao existe regimento
interno para o argquivo e este ndo possui orcamento previsto, ndo é explicado como é
obtido os materiais do arquivo.

A documentacao do arquivo diferente das outras secretarias com arquivo
nao sao enviadas para a Secretaria de Administracdo. A funcionaria informou que
nao possuia informagcdo sobre o envio dos documentos para a Secretaria de
Administracao.

Ela possui nenhuma formacdo em arquivo o que explica a falta de
conhecimento e a nao utilizacdo do CONARQ, do SINAR, da legislacdo nacional de
arquivo e da Lei de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n°® 12.645, de 2013.

Com essas informacdes concluimos que a responsavel pelo arquivo da
Secretaria extraordinaria de politicas publicas para as mulheres ndo possui nenhum
conhecimento sobre como organizar um arquivo e muito menos sobre politicas

publicas de arquivo e sobre lei e normas de arquivo.

4.7 SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE

A Secretaria do Meio Ambiente fica localizada no bairro Agua Fria, na rua
Didgenes Chianca,1777, junto a outras secretarias do municipio. A responsavel por
esse arquivo é possui graduacdo em pedagogia e especializacdo em Direito
Ambiental e Gestdo Administrativa. Foi contratada como secretaria de meio
ambiente e na pratica € a secretaria do chefe do gabinete da Secretaria do Meio



47

Ambiente, assumindo como uma de suas fungdes o arquivo. Antes dela existia uma
funcionaria que ocupava a mesma fungdo, mostrando que nessa secretaria a
responsavel do arquivo é sempre a secretaria do chefe de gabinete. Ela ndo possui
cargo de chefia e ndo possui auxiliares para ajudar com os documentos.

A documentacdo dessa secretaria fica em armarios arquivos e €
organizado pela tipologia dos documentos e pela data, existindo uma gaveta que
contém documentos variados que ainda ndo foram analisados, mas ela informou a
existéncia de planos para analisa-los e ordena-los nos locais corretos. As atividades
que ela diz desenvolver no arquivo sdo: organizagao, classificacdo, arranjo,
descrigcéo, conservacao/preservacéao e localizacdo de documentos.

A Secretaria do Meio Ambiente possui um organograma, mas 0 arquivo
nao consta no organograma e nem possui um regimento interno. Também ndo ha
um orgamento especifico para o arquivo, nao foi informado como ela consegue os
materiais utilizados no arquivo.

A documentacéo do arquivo fica no arquivo durante cinco anos logo apés
esse prazo eles sdo enviados para o arquivo da Secretaria de Administracdo. E
escolhido o periodo do final do ano ou do inicio do ano para fazer essa transferéncia.

A formacgdo da responsavel do arquivo nessa secretaria € muito distante
do que um responsavel de arquivo deveria ter, esse fato esclarece a razao dela néo
possuir conhecimento e a ndo utilizacdo do CONARQ, do SINAR, da legislacéo
nacional de arquivo e da Lei de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n® 12.645,
de 2013.

Com essas informacdes concluimos que a responsavel pelo arquivo da
Secretaria do Meio Ambiente por mais que consiga fazer uma organizacdo do
arquivo nao possui conhecimento sobre as leis e normas de arquivo e sobre as
politicas publicas de arquivo. Deixando claro que essa realidade ndo é culpa da
funcionaria, mas da cultura da secretaria que uni a funcdo da secretaria com a

funcd@o de um arquivista em uma pessoa so.

4.8 SECRETARIA DE HABITACAO SOCIAL

A Secretaria de Habitacdo Social fica localizada no bairro Jaguaribe, na
Rua Engenheiro Leonardo Arcoverde,121. A responsavel por esse arquivo é

formada no curso superior da Escola de Teatro no Rio de Janeiro e em Educacéo



48

Fisica pela UNIPE. Ela esta lotada na secretaria como diretora de administracdo e
financas e estd temporariamente como responsavel pelo arquivo, antes dela néo
existia ninguém responsavel pelo arquivo e ela ndo tém auxiliares. Dado
interessante é que a secretaria, a pedido dessa funcionaria, vai contratar a empresa
privada “Infinity Doc” para fazer a gestdo e a digitalizagdo dos documentos da
secretaria. Esse trabalho tem previsdo para o inicio do ano de 2015. Durante a
entrevista com a responsavel pelo arquivo central, ela afirmou nédo ter conhecimento
sobre essa contratacdo, mostrando ma circulacdo de informacdo entre as
Secretarias e o arquivo central.

A Secretaria de Habitacdo Social possui um organograma, mas 0 arquivo
nao consta no organograma, nao existe regimento interno para o arquivo e o0 arquivo
nao possui orcamento previsto, mesmo assim eles conseguiram fundos para a
contratacdo de uma empresa privada sé para fazer a gestdo e a digitalizacdo do
arquivo. A responsavel pelo arquivo ndo explicou como conseguiu o financiamento
para a contratacdo da empresa e nem como consegue 0S materiais para o arquivo.

Na questdo 10 do questionario “Quais atividades o arquivista desenvolve
na instituicdo? A funcionaria ndo marcou nenhuma alternativa e demonstrou certa
inseguranca sobre o que ela estava fazendo no arquivo no final ela informa que
simplesmente junta a documentacdo da secretaria em armario arquivo apos essa
documentacdo teoricamente ter 5 anos ela envia para o arquivo da Secretaria de
Administracdo. O que nos suscita questionar se ela ndo estava sendo simplesmente
uma intercessora para a contratacdo da empresa de gestao de documentos.

A responsavel pelo arquivondo possui nenhuma experiéncia em arquivos
e esta ha pouco tempo neste e ndo possui nenhum curso de arquivo. Ela néo
conhece e nao utiliza o CONARQ, o SINAR, a legislacdo nacional de arquivo e a Lei
de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n® 12.645, de 2013.

Com essas informacdes concluimos que a responsavel pelo arquivo da
Secretaria de Habitagdo Social esta tentando iniciar uma gestao de arquivo através
de uma empresa privada, mas ela ndo aplica nenhuma lei ou norma de arquivo e

inexiste uma politica publica de arquivo.

4.9 SECRETARIA DE GESTAO GOVERNAMENTAL E ARTICULACAO POLITICA
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A Secretaria de Gestdo Governamental e articulagdo Politica fica
localizada na Praga Pedro Américo, n° 70, junto a outras secretarias do municipio. A
responsavel por esse arquivo possui curso superior incompleto em Enfermagem e
Letras. Ela foi contratada como secretaria da secretaria e como ocorre na Secretaria
de Meio Ambiente € a secretaria que € responsavel pela guarda do arquivo e ela ndo
possui auxiliares no arquivo. Ela ndo sabe informar se existia alguém antes dela. Ela
informa no questionario que as atividades aplicadas nesse arquivo sdo: organizacao;
descricéo; classificacdo; conservacao/preservacao; e assessoramento aos Uusuarios
do arquivo, que sao na sua maioria funcionérios da secretaria.

A Secretaria de Gestdo Governamental e articulagcdo Politica possui
organograma, mas nao contempla o arquivo. O arquivo também ndo possui
orcamento previsto, quando necessita de materiais para o arquivo ela pede aos
outros setores da secretaria e ndo possui regimento interno para o arquivo.

A documentacao fica no arquivo durante cinco anos logo ap6s esse prazo
eles sdo enviados para o arquivo da Secretaria de Administracdo. E escolhido o
periodo do final do ano ou do inicio do ano para fazer essa transferéncia.

Como a maioria dos responsaveis dos arquivos das secretarias
municipais a sua formacgéo bastante longe da de arquivo o que facilita ela nao ter
conhecimento sobre 0 CONARQ, o SINAR, a legislacdo nacional de arquivo e a Lei
de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n°® 12.645, de 2013 e assim ndo os
aplica no dia-dia.

Dessa forma concluo dizendo que a responsavel pelo arquivo da
Secretaria de Gestdo Governamental e articulagéo Politica A Secretaria Municipal de
Infraestrutura fica localizada no bairro dos Estados, na Avenida Rio Grande do Sul,
721. O responsavel por esse possui duas graduacdes, uma em administracdo de
empresas e uma licenciatura em Artes Plasticas, e um técnico em Qualidade Total.
Ela é contratada como comisséo setorial de licitacdo e possui o cargo de presidente
desta comissao. Por mais que seja reconhecida como a responsavel pelo arquivo,
ela ndo possui chefia nem auxiliares. Antes dela ndo existia alguém especifico para
ficar no arquivo. As atividades que ela desenvolve no arquivo séo: organizacao,
direcdo  classificacdo, arranjo, descricdo  conservacao/preservacao, e
assessoramento aos usuarios de arquivo.

A Secretaria Municipal de Infraestrutura possui organograma, mas o

arquivo ndo esta contemplado nele, ndo possui regimento interno para o arquivo e
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também ndo possui orgamento previsto, os pedidos de materiais é feito junto com os
pedidos de toda a secretaria.

A documentacéo fica no arquivo durante cinco anos ap0s esse prazo eles
sdo enviados para o0 arquivo da Secretaria de Administracdo, mas muitos dos
processos, que na sua maioria séo licitagdes, permanecem no arquivo por estarem
no meio de processos judiciais.

A funcionaria possui nenhuma formac&do em arquivo o que explica a falta
de conhecimento e a nao utilizacdo do CONARQ, do SINAR, da legislacdo nacional
de arquivo e da Lei de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n° 12.645, de 2013.
Com essas informagfes concluimos que o responsavel pelo arquivo da Secretaria
Municipal de Infraestrutura ndo aplica nenhuma lei ou norma de arquivo e inexiste

uma politica publica de arquivo.

4.10 SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

A Secretaria de Administracéo fica localizada na Praga Pedro Américo, n°
70. Ela é dividida em trés partes, duas sdo o setor administrativo que fica separado
por um corredor, e a terceira € o arquivo central que fisicamente ocupa trés
ambientes. Diferente das outras a Secretaria de Administracdo € vinculada ao
arquivo central que € denominado de Divisdo de Documentacdo e Arquivo. Esse
arquivo recolhe as documentacdes de todas as Secretarias. Apesar de exercer essa
funcdo ndo existe nenhuma resolucéo interna que atribui a ele gerir a documentacao
de todas as Secretarias. Por tal diferencial entrevistamos a responséavel pelo arquivo
central em vez de aplicarmos um questionario.

Durante a entrevista existiram dados controversos ao levantado nas
outras Secretarias do Municipio de Jodo Pessoa. A exemplo do levantamento dos
arquivos que enviavam ou ndo a documentacao para a Secretaria de Administracao.
A funcionaria do arquivo informou que recebe a documentacdo de todas as
secretarias, mas, como apresentamos no quadro no inicio desse capitulo,
percebemos que existem Secretarias que nao enviam sua documentacdo. Outra
informacéo interessante obtida na entrevista foi de que a responsavel pelo arquivo
central ndo sabia sobre a contratacdo de uma empresa privada a “Infinity Doc” para
organizar os documentos pela Secretaria de Habitacdo e que as novas Secretarias

ainda ndo sabem sobre o encaminhamento da documentacgao para o arquivo central.
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Isso mostra que existe deficiéncia no didlogo entre as secretarias e o arquivo central,
dificultando a aplicacdo de uma possivel politica publica de arquivo pela prefeitura,
pois para se ter uma politica publica de arquivo eficiente nas Secretarias Municipais
de Jodo Pessoa é fundamental que exista comunicacdo entre as Secretarias e 0
arquivo centra.

A responsavel por esse arquivo possui graduacdo completa em
Administracdo de Empresas e duas especializacdes, uma em Gestdo de Pessoas e
outra em Direito Administrativo. Ela esta no quadro efetivo da prefeitura. Em 2004 foi
chamada para atuar como chefe do arquivo central por ter sido chefe do arquivo do
TRT nas Varas Trabalhistas e possui atualmente vinte auxiliares. Antes dela houve
varios chefes do arquivo central, mas ndo sabemos se entre eles havia alguém com
formacdo em Arquivologia. Na pergunta sobre as atividades desenvolvidas no
arquivo a responsavel respondeu que as principais atividades sdo o recolhimento da
documentacdo das secretarias, a organizacdo dessas documentacdes e o0
assessoramento aos UsSUarios no arquivo.

A Secretaria de Administracdo possui um organograma e 0 arquivo esta
incluido nele. O arquivo estd vinculado a Secretaria no organograma e possui a
fungdo como arquivo central, mas essa funcdo néo esta institucionalizada, ou seja,
nao possui nenhuma resolucao que oficialize a funcdo de arquivo central. O arquivo
possui orcamento previsto e durante a dotacdo orcamentaria na Secretaria de
Administracdo fazem uma consulta prévia ao responsavel pelo arquivo, verificando a
necessidade do arquivo. Além disso, esse orcamento aparece no Quadro
Demonstrativo de Despesa (QDD) que tem dotagéo especifica para o arquivo.

As Secretarias do Municipio de Jodo Pessoa ndo enviam as
documentacfes regularmente para o arquivo central fazendo com que o arquivo
central ndo tenha controle de quando as Secretarias enviam a documentagao.

A funcionaria do arquivo possui conhecimento sobre a existéncia do
CONARQ, do qual é conselheira e tenta aplicar as sugestdes do CONARQ no
gerenciamento do arquivo central. Ela representa o segmento de arquivos publicos
municipais de todo nordeste. Também conhece o SINAR e informa durante a
entrevista que existem arquivos da Paraiba que estdo incluidos no Cadastro
Nacional de Identidade Custodiadoras dos Acervos Arquivisticos que sao o Arquivo
Eclesiastico da Paraiba, o Gerenciamento Operacional de Arquivo e Documentagéo,

0 Ndcleo de Cidadania e Direitos Humanos e a Superintendéncia Regional do
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Trabalho e Emprego da Paraiba. Ela conhece a legislagdo nacional de arquivo;
conhece e aplica a Lei n°8.159, de 08 de janeiro de 1991 (lei de arquivo) e também
participou da consulta publica para modificar alguns dispositivos da Lei n°8.159, de
08 de janeiro de 1991 que foram aprovadas, mas ainda néo foi passado pelo crivo
do Ministério da Justica por isso ainda ndo se encontram no site do CONARQ;
conhece e aplica a Lei de Acesso do Municipio de Jodo Pessoa, Lei n® 12.645, de
2013.

Com essas informacdes concluimos que a responsavel tenta aplicar as
normas e leis de arquivo, mas se vé impossibilitada em aplicar uma possivel politica
publica de arquivo porque néo existe na Prefeitura de Jodo Pessoa uma gestao
documental o que traz em consequéncia a auséncia de uma tabela de
temporalidade, de classificacdo e de arranjo. Sem esse controle sobre o acervo nao
existe a possibilidade de uma aplicacéo eficiente de uma politica publica de arquivo.

Existe uma lacuna entre os conhecimentos desta funcionaria do arquivo
central da Secretaria de Administracdo e dos outros funcionarios dos arquivos das
demais Secretarias. Essa falta de comunicacao entre os arquivos das Secretarias e
outros problemas por nds apresentados podem ser minimizados através de uma
politica publica de arquivo institucionalizada através da criacdo de um Arquivo
Publico Municipal.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar como as politicas publicas de
Arquivo se efetivam na cidade de Jodo Pessoa e para isso discuti sobre a
concepcao de politicas publicas, politicas publicas de informacéo e politicas publicas
de arquivo, fiz o levantamento das normas de arquivo Federais, Estaduais e
municipais, averiguei quais Secretarias Municipais de Jodo Pessoa possuem
arquivos e um responsavel e identifiquei quais normas Arquivisticas foram efetivadas
nas Secretarias Municipais de Jodo Pessoa que possuem arquivos.

Pelo exposto neste trabalho é possivel afirmar que existe um crescimento
positivo nos estudos na area de politicas publicas no Brasil. Esse fenbmeno pode
ser explicado pelas mudancas no cenario social brasileiro, que fizeram com que o
Estado contemporaneo buscasse novos meios para se comunicar com a sociedade.
Na pratica, essa renovacdo trouxe experimentacdes e inovacfes nos programas
governamentais que fizeram crescer o estudo das politicas publicas.

Assumimos 0s seguintes pressupostos: as politicas publicas possuem
caracteristicas politicas e técnico cientificas; para uma politica publica ser colocada
em pratica € necessario estar em articulacdo com a sociedade; uma politica publica
ndo é somente a criacdo e aplicacdo de leis; politicas publicas sdo conjuntos de
planos e acBes governamentais direcionadas para a intervencao social, afirmando a
importancia social que a informacgao arquivistica traz consigo. Como ja foi dito foram
esses pontos essenciais na hora de elaborar e analisar os questionarios e a
entrevista aplicados nos arquivos das Secretarias Municipais de Jodo Pessoa.

Tendo por base os dados da pesquisa foi possivel analisar que o0s
responsaveis pelos arquivos das secretarias ndo possuem capacitacdo suficiente
para poder fazer uma gestdo eficiente da documentacdo gerada pelos arquivos.
Mesmo nos casos em que o responsavel possuia uma especializagdo em arquivo
pude perceber falta de atualizagcdo dos conhecimentos arquivistico e uma certa
auséncia de informacédo sobre a legislacdo arquivistica e sobre o CONARQ e o
SINAR. A Unica excecao foi a Secretaria da Transparéncia Publica, que possui como
responsavel pelo arquivo um funcionario cuja formacdo é um curso superior em

Arquivologia, mesmo assim ele n&o foi contratado como arquivista.
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Esse resultado mostra que a Prefeitura de Jodo Pessoa nao tem entre
suas prerrogativas a constituicdo de politicas publicas arquivisticas e ndo existe
nenhum tipo de aplicacdo de politicas publicas de arquivo nas secretarias do
municipio de Jodo Pessoa, com excecdo da Secretaria da Transparéncia Publica e a
Secretaria de Administracdo. Esse descaso é mais evidente quando é percebido que
a cidade ndao possui um arquivo municipal, e que a documentagdo que deveria
provisoriamente ser mandada para o arquivo da Secretaria de Administracdo nao
esta sendo enviada.

Desde o ano de 2013 em Jodo Pessoa hd uma campanha muito
importante sobre transparéncia publica através de congressos, capacitacbes e
lancamentos de livros. Tudo isso para informar aos cidadéos e funcionarios publicos
municipais de Jodo Pessoa sobre as leis de acesso a informacdo nacional e
municipal e sobre a importancia de um governo transparente. Mas é impossivel que
um governo municipal seja transparente se ndo existe nenhuma preocupac¢éo com a
gestdo dos documentos produzidos. Isso € possivel de ser afirmado pelo fato de que
0s arquivos das secretarias municipais de Jodo Pessoa ndo fazem ou ndo seguem
nenhuma politica publica de arquivo e ndo demonstram nenhuma preocupacao de
fazé-lo como demonstram os resultados de nosso trabalho. Neste sentido podemos
afirmar que as politicas de transparéncia ndo terdo condi¢cbes de efetuar-se
completamente, tendo em vista a falta de politicas de arquivo que permitam a
organizacdo das massas documentais para 0 acesso.

Por fim, pode-se concluir, com base nas observacfes deste trabalho, que
ndo existem politicas publicas de arquivo no municipio de Jodo Pessoa e que as
poucas pessoas (servidores) que fazem algum trabalho neste sentido ndo tem o
apoio devido para a continuac¢do de uma politica municipal de arquivo. A falta de um
arquivo municipal é uma consequéncia dessa auséncia. Confirmamos nossa
hipotese de que as politicas publicas de arquivo de Jodo Pessoa nao se
consolidaram por falta de normas estabelecidas e pela falta de uma instituicao
maxima de arquivo (Arquivo Publico Municipal) para os arquivos das Secretarias
Municipais de Jo&o Pessoa.

Para que esse quadro mude acreditamos que é preciso a implantacdo de
um Arguivo Municipal, pois com ele, podera sistematizar os arquivos das Secretarias
Municipais de Jo&o Pessoa e assim colocar em pratica uma gestdo de arquivo e a

criacdo de ferramentas importantes como a tabela de temporalidade e codigo de
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classificacdo Unico para todas as secretarias. Um Arquivo Publico Municipal também
vai poder capacitar os funcionérios dos arquivos e criar resolu¢des internas no qual
possibilitara uma gestdo de arquivo e assim vai ser possivel que o Municipio de
Joao Pessoa possua uma Politica Publica de Arquivo.

Esperamos com esse trabalho dar uma contribuicdo no sentido de
proporcionar uma discussao entre as instituicdes e pessoas do municipio para que
possam construir, ndo s6 um municipio transparente no sentido de acesso a
informac&o mais também um municipio onde 0s seus arquivos estejam organizados

e disponibilizados ao cidadao.
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APENDICE A: INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA

Centro de Ciéncias Bioldgicas e Sociais Aplicadas - Campus V
Joéo Pessoa — PB
Curso de Arquivologia

Misséo:
Formar profissionais éticos e competentes na area de Arquivologia, comprometidos com a transformacéo
e a valorizagdo do ser humano para o exercicio da cidadania.

QUESTIONARIO

Este questionério faz parte de uma pesquisa académica, que tem por finalidade analisar a utilizacdo de
politicas publicas arquivisticas nas Secretarias Municipais de Jodo Pessoa. Os dados coletados serdo
utilizados na Monografia da aluna Carolina Barros Madruga, graduanda em Arquivologia da Universidade
Estadual da Paraiba, orientada pelo Prof. Dr. Josemar Henrique de Melo. Pedimos que leiam com atencao
todas as questdes e respondam com sinceridade. Desde ja agradecemos a contribui¢ao.

1 Sexo
() Feminino
( ) Masculino

2 Faixa etaria?

( ) Menos de 25 anos
( ) Entre 25 e 34 anos
( ) Entre 35 e 44 anos
() Entre 45 e 54 anos
() Mais de 55 anos

3 Grau de escolaridade

() Nivel fundamental incompleto
() Nivel fundamental

() Nivel médio incompleto

( ) Nivel médio

() Superior incompleto. Qual?
() Superior. Qual?
() Especializacdo incompleta. Qual?
() Especializacdo. Qual?
( ) Mestrado. Qual?
() Doutorado. Qual?
() P6s doutorado. Qual?

4 Vocé é lotado no arquivo?
() Sim
( ) Néo

Caso néo, onde vocé é lotado?

5 Antes de vocé, existia alguém responséavel pelo arquivo?
() Sim
( ) Néo

Caso aresposta seja afirmativa, quem estava la antes de vocé?




6 Vocé possui algum cargo de chefia?
() Sim. Qual? -
( ) Nao

7 A secretaria possui organograma?
() Sim
( ) Nao

8 Se aresposta a questdo anterior for sim, o Arquivo é contemplado neste organograma?
() Sim. Onde?
( ) Néo

9 O arquivo possui orcamento previsto na instituicao?
() Sim. Quanto?
( ) Nao

10 Quais atividades o arquivista desenvolve na instituicdo?
( ) Planejamento

() Organizacéo

() Diregéo

() Classificagéo

() Arranjo

( ) Descricdo

( ) Conservacao/Preservacgéo

() Assessoramento aos usuarios do arquivo
() Outros.

Quais?

11 Possui auxiliares, técnicos de arquivo ou estagiario?
() Sim. Quantos?
( ) Néao

12 Conhece o Conselho Nacional de Arquivos (Conarq)?
() Sim.
( ) Nao

13 O arquivo em que trabalha utiliza alguma norma criada pelo Conarq?
()Sim.
( ) Nao

Em caso de resposta positiva quais normas séo utilizadas?

14 Conhece o Sistema Nacional de Arquivo SINAR?
() Sim.
( ) Néo

15 Vocé conhece alguma legislacao nacional de arquivo?
()Sim
( ) Nao

16 No arquivo é utilizado alguma legislagédo nacional de arquivo?
() Sim
( ) Nao
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17 No arquivo é utilizado alguma legislacao estadual de arquivo?
() Sim. Qual?
( ) Nao

18 No arquivo é utilizado alguma legislagcdo municipal de arquivo?
() Sim. Qual?
( ) Nao

19 Existe regimento interno para o arquivo da instituicdo?
() Sim. Qual?
( ) Néo

Muito obrigada!l
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APENDICE B: ROTEIRO DE ENTREVISTA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA

Centro de Ciéncias Bioldgicas e Sociais Aplicadas - Campus V
Jodo Pessoa — PB
Curso de Arquivologia

Misséo:
Formar profissionais éticos e competentes na area de Arquivologia, comprometidos com a transformagéo e a
valorizacéo do ser humano para o exercicio da cidadania.

ENTREVISTA

Este questionario faz parte de uma pesquisa académica, que tem por finalidade analisar a utilizacdo de
politicas publicas arquivisticas nas Secretdrias Municipais de Jodo Pessoa. Os dados coletados serdo
utilizados na Monografia da aluna Carolina Barros Madruga, graduanda em Arquivologia da Universidade
Estadual da Paraiba, orientada pelo Prof. Dr. Josemar Henrique de Melo. Pedimos que leiam com atenc¢éo
todas as questBes e respondam com sinceridade. Desde ja agradecemos a contribuig&o.

1 Grau de escolaridade

( ) Nivel fundamental incompleto
( ) Nivel fundamental

( ) Nivel médio incompleto

( ) Nivel médio

( ) Superior incompleto. Qual?

( ) Superior. Qual?

( ) Especializa¢do incompleta. Qual?

( ) Especializacéo. Qual?
( ) Mestrado. Qual?
( ) Doutorado. Qual?

( ) Pés doutorado. Qual?

2 Vocé é lotado no arquivo?

3 Antes de vocé, existia alguém responsavel pelo arquivo?

4 Vocé possui algum cargo de chefia?

5 A secretaria possui organograma?

6 Se a resposta a questdo anterior for sim, o Arquivo é contemplado neste
organograma?

7 O arquivo possui orcamento previsto na instituicao?
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8 Quais atividades o arquivista desenvolve na instituicao?

9 Possui auxiliares, técnicos de arquivo ou estagiarios?

10 Conhece o Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ)?

11 O arquivo em que trabalha utiliza alguma norma criada pelo CONARQ?

12 Conhece o Sistema Nacional de Arquivo SINAR?

13 Vocé conhece alguma legislac&o nacional de arquivo?

14 No arquivo é utilizado alguma legislacédo nacional de arquivo?

15 No arquivo é utilizado alguma legislacao estadual de arquivo?

16 Vocé acha que Jodo Pessoa utiliza nos seus arquivos algum tipo de politica
publica?

16 Existe regimento interno para o arquivo da instituicdo?

17 Quais secretarias vocé recebe documentacao?

18 Que periodizacdo essas secretarias mandam a documentacao?

19 Existe algum critério de recolhimento?

20 Essa documentacado que vocé recebe ja possui algum tipo de tratamento?

21 Existe alguma resolucdo que da a funcéo de arquivo central para o arquivo da

Secretaria de Administragéo?

Muito obrigadal
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ANEXO A: TABELA DE DECRETOS FEDERAIS

Decretos Federais

Decreto n° 8.135, de 4 de
novembro de 2013

Dispbe sobre as comunicacdes de dados da
administragao publica federal direta, autarquica e
fundacional, e sobre a dispensa de licitacdo nas
contratacbes que possam comprometer a
seguranca nacional.

Decreto n° 8.124, de 17 de
outubro de 2013

Regulamenta dispositivos da Lei n°® 11.904, de
14 de janeiro de 2009, que institui o Estatuto de
Museus, e da Lei n® 11.906, de 20 de janeiro de
2009, que cria o Instituto Brasileiro de Museus -
IBRAM.

Decreto n° 7.845, de 14 de
novembro de 2012

Regulamenta procedimentos para
credenciamento de seguranca e tratamento de
informacéo classificada em qualquer grau de
sigilo, e dispde sobre o Nucleo de Seguranga e
Credenciamento.

Decreto n® 7.724, de 16 de
maio de 2012

Regulamenta a Lei n° 12527, de 18 de
novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a
informagdes previsto no inciso XXXIIl do caput
do art. 5° no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2°
do art. 216 da Constituicéo.

Decreto de 9 de maio de
2012 (1)

Declara de interesse publico e social o acervo
documental privado da Curia Diocesana de Nova
Iguacu, no Estado do Rio de Janeiro.

Decreto de 9 de maio de
2012 (2)

Declara de interesse publico e social o acervo
documental privado do educador Paulo Reglus
Neves Freire.

Decreto n® 7.579, de 11 de
outubro de 2011

Dispde sobre o Sistema de Administragdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacdo-SISP, do
Poder Executivo federal.

Decreto de 15 de setembro
de 2011

Institui o Plano de Ag&o Nacional sobre Governo
Aberto e da outras providéncias.

Decreto n° 7.538, de 1° de
agosto de 2011

Altera o Decreto n° 6.061, de 15 de marco de
2007, que aprova a Estrutura Regimental e o
Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissao
e das Fungbes Gratificadas do Ministério da
Justica, remaneja cargos em comissdo, e da
outras providéncias.

Decreto de 1° de junho de
2011

Declara de interesse publico e social o acervo
documental privado de César Lattes.

Decreto n° 7.430, de 17 de
janeiro de 2011

Dispde sobre a transferéncia do Arquivo
Nacional e do Conselho Nacional de Arquivos -
CONARQ da Casa Civil da Presidéncia d
Republica para o Ministério da Justica.

Decreto de 16 de junho de
2010

Declara de interesse publico e social o acervc
documental privado de Abdias Nascimento.

Decreto n° 6.932, de 11 de
agosto de 2009

Dispbe sobre a simplificagdo do atendimento
publico prestado ao cidadao, ratifica a dispensa
do reconhecimento de firma em documentos
produzidos no Brasil, institui a "Carta de ervigos
ao Cidaddo" e dé outras providéncias.




Decreto de 16 de abril de

Declara de interesse publico e social o acervo

2009 documental privado de Oscar Niemeyer.
Decreto de 20 de janeiro de | Declara de interesse publico e social o acervo
2009 (1) documental privado de Darcy Ribeiro.
Decreto de 20 de janeiro de | Declara de interesse publico e social o acervo
2009 (2) documental privado de Berta Gleizer Ribeiro

Decreto n° 6.514, de 22 de
julho de 2008

Dispbe sobre a especificagcdo das sancoes
aplicaveis as condutas e atividades lesivas ao
meio ambiente, e da& outras providéncias.
[Revoga o Decreto n° 3.179 , de 21 de setembro
de 1999]

Decreto n° 6.061, de 15 de
marco de 2007

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das
Funcdes Gratificadas do Ministério da Justica, e
d& outras providéncias.

Decreto de 1° de fevereiro
de 2007

Declara de interesse publico e social o acervo
documental privado da Atlantida Cinematografica
Ltda.

Decreto de 7 de abril de

Declara de interesse publico e social o acervo
documental privado da Companhia Antartica

2006 Paulista.

Decreto de 7 de abril de Declara de interesse publico e social o acervo
2006 documental privado de Glauber Rocha.

Decreto de 7 de abril de Declara de mt_eresse publlco_e §OC|aI 0 acervo
2006 documental privado da Associagéo Brasileira de

Educacdao.

Decreto de 7 de abril de
2006

Declara de interesse publico e social o acervo
documental privado da Companhia Cervejaria
Brahma.

Decreto n°5.584, de 18 de
novembro de 2005

Dispbe sobre o recolhimento ao Arquivo
Nacional dos documentos arquivisticos publicos
produzidos e recebidos pelos extintos Conselho
de Seguranca Nacional - CSN, Comisséo Geral
de Investigacdes - CGIl e Servico Nacional de
Informacdes - SNI, que estejam sob a custddia
da Agéncia Brasileira de Inteligéncia - ABIN.

Decreto n°5.301 de 9 de
dezembro de 2004

Regulamenta o disposto na Medida Provisoria n°
228, de 9 de dezembro de 2004, que dispbe
sobre a ressalva prevista na parte final do
disposto no inciso XXXIlII do art. 5° da
ConstituicBo, e da outras providéncias.
(Revogado pelo Decreto 7.845 de 14 de
novembro de 2012)

Decreto de 6 de setembro
de 2004

Declara de interesse publico e social o acervo
documental privado de Alexandre José Barbosa
Lima Sobrinho.

Decreto n° 4.915, de 12 de
dezembro de 2003

Dispbe sobre o Sistema de Gestdao
Documentos de Arquivo - SIGA, ¢
administracdo publica federal, e da outras
providéncias.

Decreto n° 4.553, de 27 de
dezembro de 2002

Dispbe sobre a salvaguarda de dados,
informacdes, documentos e materiais sigilosos
de interesse da seguranca da sociedade e do
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Estado, no ambito da Administracdo Publica
Federal, e da outras providéncias. (Revogado
pelo Decreto 7.845 de 14 de novembro de 2012)

Decreto n® 4.497, de 4 de
dezembro de 2002

Altera o art. 17 do Decreto no 2.134, de 24 de
janeiro de 1997, que dispde sobre a categoria
dos documentos publicos sigilosos e o0 acesso a
eles, e da outras providéncias. Revogado pelo
Decreto n°® 4.553, de 27 de dezembro de 2002.

Decreto n° 4.344, de 26 de
agosto de 2002

Regulamenta a Lei n°® 8.394, de 30 de dezembro
de 1991, que dispde sobre a preservacao,
organizagdo e  protecdo dos  acervos
documentais privados dos presidentes da

Decreto n°® 4.176, de 28 de
margo de 2002

Republica.
Estabelece normas e diretrizes para a
elaboracdo, a redacdo, a alteracdo, a

consolidagdo e o encaminhamento ao
Presidente da RepuUblica de projetos de atos
normativos de competéncia dos 6rgaos do Poder
Executivo Federal.

Decreto n° 4.073, de 3 de
janeiro de 2002

Regulamenta a Lei no 8.159, de 8 de janeiro de
1991, que dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados.

Decreto n° 3.996, de 31 de
outubro de 2001

Dispbe sobre a prestacdo de servicos de
certificacdo digital no ambito da Administragédo
Puablica Federal.

Decreto n° 3.872, de 18 de
julho de 2001

Dispde sobre o Comité Gestor da Infra-Estrutura
de Chaves Publicas Brasileira - CG ICP-Brasil,
sua Secretaria-Executiva, sua Comissao Técnica
Executiva e da outras providéncias.

Decreto n° 3.865, de 13 de
julho de 2001

Estabelece requisito para contratacdo de
servicos de certificacdo digital pelos Orgaos
publicos federais, e da outras providéncias.

Decreto n® 3.779, de 23 de
marco de 2001

Acresce dispositivo ao art. 1° do Decreto n°
3.714, de 3 de janeiro de 2001, que dispbe sobre
a remessa por meio eletrbnico de documentos.

Decreto n® 3.714, de 3 de
janeiro de 2001

Dispbe sobre a remessa por meio eletrébnico de
documentos a que se refere o art. 57-A do
Decreto n°® 2.954, de 29 de janeiro de 1999, e da
outras providéncias.

Decreto n° 3.585, de 5 de
setembro de 2000

Acresce dispositivo ao Decreto n° 2.954, de 29
de janeiro de 1999, que estabelece regras para a
redacdo de atos normativos de competéncia dos
orgdos do Poder Executivo. [Revogado pelo
Decreto n® 4.176, de 28 de marco de 2002]

Decreto n° 3.505, de 13 de
junho de 2000

Institui a Politica de Seguranca da Informacao
nos o0rgdos e entidades da Administracd
Puablica Federal.

Decreto n° 3.294, de 15 de
dezembro de 1999

Institui o Programa Sociedade da Informagéo e
d& outras providéncias.

Decreto n® 3.179, de 21 de
setembro de 1999

Dispbe sobre a especificacdo das sancdes
aplicaveis as condutas e atividades lesivas ao
meio ambiente, e da outras providéncias.
Revogado pelo Decreto n® 6.514, de 22 de julho
de 2008.
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Promulga a Conveng¢do da UNIDROIT sobre

Decreto n° 3.166, de 14 de | Bens Culturais Furtados ou llicitamente
setembro de 1999 Exportados, concluida em Roma, em 24 de
junho de 1995.

Estabelece regras para a redagdo de atos
Decreto n° 2.954, de 29 de | normativos de competéncia dos 6rgdos do Poder
janeiro de 1999 Executivo. [Revogado pelo Decreto n® 4.176, de

28 de marco de 2002]

Regulamenta os arts. 7° , 11 a 16 da Lei n°
Decreto n° 2.942. de 18 de 8.159, de 8 de janeiro de 1991, que dispbe sobre

janeiro de 1999

a politica nacional de arquivos publicos e
privados e d& outras providéncias. Revogado
pelo Decreto n° 4073, de 3 de janeiro de 2002.

Estabelece normas para a salvaguarda de
documentos, materiais, areas, comunicacdes e

Decreto n° 2.910, de 29 de | _. : - -
dezembro de 19938 S|§temas de mfo[magao de natureza sigilosa, e
da outras providéncias. Revogado pelo Decreto
n° 4.553 de 27 de dezembro de 2002.
Estabelece normas para a transferéncia e o
Decreto n° 2.182, de 20 de | recolhimento de acervos arquivisticos publicos
marco de 1997 federais para o Arquivo Nacional. Revogado pelo
Decreto n° 4073, de 3 de janeiro de 2002.
Regulamenta o art. 23 da Lei n° 8.159, de 8 de
Decreto n° 2.134, de 24 de janeiro de 1991, que dispc?e_ sobre a categoria
. . dos documentos publicos sigilosos e o acesso a
janeiro de 1997 eles, e da outras providéncias. Revogado pelo
Decreto n°® 4.553 de 27 de dezembro de 2002.
Decreto n° 1.799. de 30 de Regulamenta a Lei n° 5.433, _de 8 de maio de
Janeiro de 1996 1968, que _r_eg_ula a mlcrofllmagem de
documentos oficiais, e da outras providéncias.
Altera os arts. 3° e 7° do Decreto n° 1.173, de 29
Decreto n° 1.461, de 25 de | ¢ Junho de 1994, que dispe sobre a
abril de 1995 competéncia, organizacao e funcionamento do
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) e do
Sistema Nacional de Arquivos (SINAR).
Dispde sobre a competéncia, organizagcdo e
funcionamento do Conselho Nacional de
Decreto n° 1.173, de 29 de | Arquivos (CONARQ) e do Sistema Nacional de

junho de 1994

Arquivos (SINAR) e da outras providéncias.
Revogado pelo Decreto n°® 4073, de 3 de janeiro
de 2002

Decreto n° 83.936, de 6 de

setembro de 1979

Simplifica exigéncias de documentos e da outras
providéncias.

Decreto n° 82.590, de 06 de

novembro de 1978

Regulamenta a Lei n° 6.546, de 4 de julho de
1978, que dispde sobre a regulamentacdo das
profissbes de Arquivista e de Técnico de
Arguivo.

Decreto n° 79.099 de 06 de

janeiro de 1977

Aprova o Regulamento para Salvaguarda de
Assuntos Sigilosos. (Revogado pelo Decreto n°
2.134, de 24 de janeiro de 1997).

FONTE: Dados da pesquisa (2014)
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ANEXO B: TABELA DAS INSTRUCOES NORMATIVAS FEDERAIS

Instrugdes Normativas Federais

Instrucdo Normativa n° 04
de 12 de novembro de 2010

Dispbe sobre o processo de contratacdo de
Solucbes de Tecnologia da Informacdo pelos
orgaos integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informacéo e
Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal.

Instrucdo Normativan® 1 do
Arquivo Nacional, de 18 de
abril de 1997

Estabelece os procedimentos para entrada de
acervos arquivisticos no Arquivo Nacional.

FONTE: Dados da pesquisa (2014)
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ANEXO C: TABELA DA LEGISLACAO ESTADUAL E MUNICIPAL

Legislacdo Estadual e Municipal

Distrito Federal

Decreto 32.716, de
01 de Janeiro de
2011

Dispbe sobre a  estrutura
administrativa do Governo do
Distrito Federal e da outras
providéncias.

Decreto n° 24.205, de

Regulamenta a Lei n® 2.545, de
28 de abril de 2000, que dispde

Estado de Alagoas

10 de novembro de | sobre a protecdo dos
2003 documentos de arquivos
publicos.

Lei n® 2.545 de 28 de Dispde sobre a protecéo .dos
abril de 2000 dgcqmentos de arquivos
publicos.

Dispdbe sobre o0 acesso a

Decreto n° 26.320, de
13 de maio de 2013

informacgdes publicas de que trata
a Lei federal n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011.

Decreto n°® 9.228, de
13 de dezembro de
2010

Dispbe sobre 0 acesso aos

documentos produzidos e
acumulados por o6rgdos de
inteligéncia e informacéo,
especificamente aqueles
relacionados ao periodo do

Regime Militar no Brasil, no
ambito do Estado de Alagoas, e
da outras providéncias.

Estado da Bahia

Arquivo Publico do
Estado da Bahia

Criagdo do sistema: Lei Delegada
n° 52, de 31 de maio de 1983

Estado do Espirito
Santo

Arquivo Publico
Estadual do Espirito
Santo

Criacdo do sistema: Decreto n°
2.270, de 24 de novembro de
1981

Estado de Minas
Gerais

Decreto n° 39.504, de
24 de marco de 1997

Cria o Conselho Estadual de
Arquivos - CEA, e da outras
providéncias.

Lei n°® 12.040, de 28
de dezembro de 1995

Dispde sobre a distribuicdo da
parcela de receita do produto da
arrecadacédo do ICMS
pertencente aos municipios, de
gue trata o inciso Il do paragrafo
Gnico do artigo 158 da
Constituicdo Federal, e da outras
providéncias.

Estado do Para

Arquivo Publico do
Para

Criacao do Sistema de
Informacgdes Administrativas -
SINAD: Decreto n° 10.685, de 03
de julho de 1978, Criacdo do
sistema: Decreto n® 5.961, de 17
de fevereiro de 1989

Estado da Paraiba

Decreto n.° 31.816,
de 29 de novembro
de 2010

Dispde sobre o acesso aos

documentos produzidos e
acumulados por o6rgdos de
inteligéncia e informacéao,
especificamente aqueles
relacionados ao periodo do

regime militar no Brasil, no @mbito




do Estado da Paraiba e da outras
providencias.

Municipio de Jodo
Pessoa

Lei n° 12.645, de 25 de setembro
de 2013.

Estado do Parana

Decreto n°® 2.866, de
22 de abril de 2004

Revoga o Decreto n° 5.316, de 5 de
fevereiro de 2002 e estabelece
normas para a transferéncia e/ou
recolhimento de acervos publicos e
privados para o0 Departamento
Estadual de Arquivo Publico -
DEAP.

Decreto n® 4129, de
22 de maio de 2001

Consolida as regras constantes

no Manual de Comunicagéo
Escrita Oficial do Estado do
Parana.

Resolucdo SEAD n°
12.220, de 11 de
dezembro de 1998

Aprova o Manual de Gestdo de
Documentos do Estado do
Parana, inclusive o Cabdigo de
Classificacdo e a Tabela de
Temporalidade que o integram.

Resolugdo SEAD n°
3.107, de 25 de
setembro de 1995

Dispde sobre a Organizacao de
Arquivos no éambito do Poder
Executivo do Estado do Parana.

Instrugdo Normativa
n.° 2, de 19 de maio
de 2004

Estabelece os procedimentos para a
entrada de acervos arquivisticos publicos
no Departamento Estadual de Arquivo
Publico do Parana - DEAP.

Estado de
Pernambuco

Arquivo Publico
Estadual de
Pernambuco

Criacdo do sistema: Decreto n°
11.147, de 27 de janeiro 1986.

Estado do Rio Grande
do Norte

Arquivo Publico do
Rio Grande do Norte

Criacdo do sistema: Decreto n°
7.394, de 18 de maio de 1978.

Reestruturagdo do  Sistema
Estadual de Arquivo, Decreto n°
12.924, de 20 de marco de 1996.

Estado do Rio Grande
do Sul

Arquivo Publico do
Estado do Rio
Grande do Sul

Criacdo do sistema: Decreto n°
33.200, de 05 de junho de 1989

Municipio de Porto
Alegre

Decreto n° | Institui o]
16.798, de 21 | Sistema de
de setembro de | Arquivos do
2010 Municipio  de
Porto  Alegre
(SIARQ/POA),
disciplina
instancias  de
deliberacéo,

desenvolviment
0, execucdo e

Decreto n°® 17.480, de
22 de novembro de
2011

controle da

gestao

documental.
Estabelece 0 Plano de

Classificacdo de Documentos
(PCD) e a Tabela de
Temporalidade de Documentos
(TTD), da Administracdo
Centralizada do Executivo
Municipal de Porto Alegre, em
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consonancia com o Decreto n°
16.798, de 21 de setembro de
2010, define normas para a
classificacdo, avaliacdo, guarda e
eliminacdo de documentos de
arquivo, e revoga o0 Decreto n°
9.048, de 8 de dezembro de
1987.

Decreto n° 17.254, de
2 de setembro de
2011

Estabelece normas gerais para a
formacao e trdmite dos processos
administrativos no ambito da
Administracéo Direta e Indireta do
Municipio; e revoga a Ordem de
Servico n° 004/93, de 15 de
fevereiro de 1993.

Estado do Rio de
Janeiro

Lei n°® 5.562, de 20 de
outubro de 2009

Dispbe sobre a politica de
arquivos publicos e privados do
Estado do Rio de Janeiro e da
outras providéncias.

Decreto n° 42.352 de
15 de marc¢o de 2010

Regulamenta a Lei estadual n°
5.427, de 01 de abril de 2009, no
que dispbe sobre a
informatizacdo de documentos e
processos administrativos na
administracdo publica estadual e
da outras providéncias.

Decreto n° 43.156 de
26 de agosto de 2011

Dispbe sobre o acesso aos

documentos produzidos e
acumulados por 6Orgdos de
inteligéncia e informacao,

incluindo aqueles relacionados ao
periodo do Regime Militar no
Brasil, no &mbito do Estado do
Rio de Janeiro, e da outras
providéncias.

Prefeitura  Municipal
da Cidade do Rio de
Janeiro

Lei n.° 3.404 | Dispde sobre a
de 5 de | politica municipal
Junho de | de arquivos
2002 publicos e
privados, 0
acesso aos
documentos
publicos
municipais e da
outras
providéncias.

Decreto n°. 29,966,
de 8 de outubro de
2008

Institui o Conselho Municipal de
Arquivos do Rio de Janeiro
(COMARQ) e estabelece a sua
competéncia, organizacdo e
funcionamento.

Estado de Santa
Catarina

Arquivo Publico do
Estado de Santa
Catarina

Criacdo do sistema: Decreto n°
3.427, de 09 de marc¢o de 1993.

Estado de Sao Paulo

Decreto n°® 60.334, de
03/04/2014

Aprova o Manual de Normas e
Procedimentos de Protocolo para
a Administracdo Publica do
Estado de S&do Paulo, e da
providéncias correlatas.

Decreto n° 60.145 de

Dispbe sobre o recolhimento de
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11 de fevereiro de
2014

documentos de guarda
permanente, produzidos e
acumulados pelos o6rgaos e

entidades da  Administracdo
Publica estadual direta, indireta e
fundacional, para a Unidade de
Arquivo Publico do Estado, da
Casa Civil.

Decreto n° 60.144 de
11 de fevereiro de
2014

Institui a Comisséo Estadual de
Acesso a Informacéo - CEAI e da
providéncias correlatas

Decreto n°® 60.132 de
7 de fevereiro de
2014

Da nova redacao a dispositivo do
Decreto n°® 55.479, de 25 de
fevereiro de 2010, que institui, na
Casa Civil, Comité Gestor do
Sistema Informatizado Unificado
de Gestdo Arquivistica de
Documentos e Informacdes -
Spdoc e da providéncias
correlatas.

Decreto Estadual n°.
58.052, de 16 de
maio de 2012

Regulamenta a Lei federal n°
12.527, de 18 de novembro de
2011, que regula o acesso a
informacdes, e d& providéncias
correlatas

Decreto Estadual n°
55.479, de 25 de
fevereiro de 2010

Institui, na Casa Civil, Comité
Gestor do Sistema Informatizado
Unificado de Gestdo Arquivistica
de Documentos e Informacdes -
SPdoc e d& providéncias
correlatas.

Decreto n° 48.897, de
27 de agosto de 2004

Dispbe sobre os  Arquivos
Publicos, os documentos de
arquivo e sua gestdo, os Planos
de Classificacdo e a Tabela de
Temporalidade de Documentos
da Administracdo Publica do
Estado de S&o Paulo, define
normas para a avaliacdo, guarda
e eliminagcdo de documentos de
arquivo e da providéncias
correlatas

Decreto n.° 48.898,
de 27 de agosto de
2004

Aprova o Plano de Classificagdo
e a Tabela de Temporalidade de
Documentos da Administracdo
Publica do Estado de S&o Paulo:
Atividades - Meio e da
providéncias correlatas.

Decreto n° 22.789, de
19 de outubro de
1984

Criacdo do Sistema Estadual de
Arquivos

Instrucdo Normativa
APE/SAESP-1, de
10-3-2009

Estabelece diretrizes e define
procedimentos para a gestdo, a
preservacdo e o acesso continuo
aos documentos arquivisticos
digitais da Administragdo Publica
Estadual Direta e Indireta

[Publicado no Diario Oficial Poder
Executivo - Secdo I, 18 de marco
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de 2009].
Estabelece
diretrizes e define
procedimentos
para a gestéo, a
Resolucdo | preservacdo e o
Universidade Estadual | GR-17, de 29 | acesso continuo
de Campinas de junho de | aos documentos
2011 arquivisticos
digitais da
Universidade
Estadual de
Campinas.
Criacéo do
Sistema sistema: Lei
Municipal de | Municipal n°
INDAIATUBA Arquivos - 3.076, de 16 de
Indaiatuba | dezembro de
1993
. Criacéo do
3 ) Pﬁlra?igglzle sistema: Lei n°
S&o José dos Campos S350 José dos g:tfgg],b;joe 29 gg
Campos 1993

FONTE: Dados da pesquisa (2014)
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ANEXO D: TABELA DAS LEIS E DECRETO-LEIS

Leis e decretos-leis

Lei n°12.965, de 23
abril de 2014

Estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil.

Lei n°® 12.865, de 9 de
outubro de 2013

(...) disciplina o documento digital no Sistema

Financeiro Nacional

Lei n° 12.682, de 9 de
julho de 2012

Dispbe sobre a elaboracdo e o arquivamento de
documentos em meios eletromagnéticos.

Lei 12.528, de 18 de
novembro de 2011

Cria a Comissao Nacional da Verdade no ambito da
Casa Civil da Presidéncia da Republica.

Lei n®12.527, de 18 de
novembro de 2011

Regula o acesso a informagfes previsto no inciso
XXXIIl do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no §
2° do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei no
11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n°
8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras
providéncias.

Lei n©12.007, de 29 de
julho de 2009

Dispbe sobre a emissdo de declaragdo de quitacdo
anual de débitos pelas pessoas juridicas prestadoras
de servicos publicos ou privados.

Lei n®11.977, de 7 de
julho de 2009

Conversao da Medida Proviséria n° 459, de 2009.
Dispde sobre o Programa Minha Casa, Minha Vida -
PMCMYV e a regularizagdo fundiaria de assentamentos
localizados em areas urbanas; altera o Decreto-Lei n°
3.365, de 21 de junho de 1941, as Leis n° 4.380, de
21 de agosto de 1964, 6.015, de 31 de dezembro de
1973, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 10.257, de 10
de julho de 2001, e a Medida Provisoria n° 2.197-43,
de 24 de agosto de 2001; e d& outras providéncias.

Lein®11.111, de 5de
maio de 2005

Regulamenta a parte final do disposto no inciso XXXIII
do caput do art. 5° da Constituicdo Federal e da outras
providéncias (Revogada pela Lei 12.527 de 18 de
novembro de 2011)

Lei n©11.419, de 19 de
dezembro de 2006

Dispde sobre a informatizacdo do processo judicial;
altera a Lei n® 5.869, de 11 de janeiro de 1973 -
Cddigo de Processo Civil; e da outras providéncias.

Lei n©10.869, de 13 de
maio de 2004

Altera a Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2003, que
dispbe sobre a organizacdo da Presidéncia da
Republica e dos Ministérios, e d& outras providéncias.

Lei n° 9.800, de 26 de
maio de 1999

Permite as partes a utilizagdo de sistemas de
transmissdo de dados para a pratica de atos
processuais.

Lei n©®9.610, de 19 de
fevereiro de 1998

Altera, atualiza e consolida a legislacdo sobre direitos
autorais e da outras providéncias.

Lei n®9.605, de 12 de
fevereiro de 1998

Dispbe sobre as sancdes penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio
ambiente, e da outras providéncias.

Lei n® 9.507, de 12 de
novembro de 1997

Regula o direito de acesso a informacdes e disciplina o
rito processual do habeas data.

Lei n°© 9.265, de 12 de

Regulamenta o inciso LXXVIlI do art. 5° da




fevereiro de 1996

Constituicdo, dispondo sobre a gratuidade dos atos
necessarios ao exercicio da cidadania.

Lei n©9.051, de 18 de
maio de 1995

Dispbe sobre a expedicdo de certiddes para a defesa
de direitos e esclarecimentos de situagdes.

Lei n° 8.935, de 18 de
novembro de 1994

Regulamenta o art. 236 da Constituicdo Federal,
dispondo sobre servigos notariais e de registro. (Lei
dos cartérios)

Lei n°®8.394, de 30 de
dezembro de 1991

Dispbe sobre a preservacdo, organizacdo e protecao
dos acervos documentais privados dos presidentes da
Republica e da outras providéncias.

Lei n°®8.159, de 08 de
janeiro de 1991

Disp8e sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados e d4 outras providéncias.

Lei n°7.627, de 10 de
novembro de 1987

Dispde sobre a eliminagdo de autos findos nos 6rgaos
da Justica do Trabalho, e da outras providéncias.

Lei n°®7.347, de 24 de
julho de 1985

Disciplina a acao civil publica de responsabilidade por
danos causados ao meio-ambiente, ao consumidor, a
bens e direitos de valor artistico, estético, historico,
turistico e paisagistico (vetado) e da& outras
providéncias.

Lei n°®7.115, de 29 de
agosto de 1983

Dispbe sobre prova documental nos casos que indica e
da outras providéncias.

Lei n° 6.546, de 4 de
julho de 1978

Dispde sobre a regulamentacdo das profissdes de
Arquivista e de Técnico de Arquivo, e da outras
providéncias.

Lei n° 6.246 de 7 de
outubro de 1975

Suspende a vigéncia do artigo 1.215 do Cdédigo de
Processo Civil.

Lei n° 6.015, de 31 de
dezembro de 1973

Dispde sobre o0s registros publicos, e d& outras
providéncias.

Lei n®5.869, de 11 de
janeiro de 1973

Institui o Cédigo de Processo Civil.[Excertos].

Lei n°5.471 de 9 de
Julho de 1968

Dispbe sobre a exportacdo de Livros antigos e
conjuntos bibliograficos brasileiros.

Lei n° 5.433, de 8 de
maio de 1968

Regula a microfiimagem de documentos oficiais e d&
outras providéncias.

Lei n° 4.845, de 19 de
novembro de 1965

Proibe a saida, para o exterior, de obras de arte e
oficios produzidos no pais, até o fim do periodo
monarquico.

Decreto-Lei n° 3.365,
de 21 de junho de
1941

Dispde sobre desapropriagdes por utilidade publica.

Decreto-Lei n°® 2.848,
de 7 de fevereiro de
1940

Cadigo Penal / Dos crimes contra o patrimonio.

Decreto-Lei n° 25, de
30 de novembro de
1937

Organiza a protecdo do patriménio histérico e artistico
nacional.

FONTE: Dados da pesquisa (2013)
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APENDICE F: TABELA DAS MEDIDAS PROVISORIAS

Medidas Provisdrias

Medida Provisoéria n®
228, de 9 de dezembro
de 2004

Regulamenta a parte final do disposto no inciso XXXIII
do art. 5° da Constituicao e da outras providéncias.

Medida Proviséria n°
2.200-2, de 24 de
agosto de 2001

Institui a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP-Brasil, transforma o Instituto Nacional de
Tecnologia da Informacdo em autarquia, e da outras
providéncias.

Medida Provisoria n°
2.049-20, de 29 de
junho de 2000

Altera dispositivos da Lei no 9.649, de 27 de maio de
1998, que dispbe sobre a organizacdo da Presidéncia
da Republica e dos Ministérios, e d& outras
providéncias.

Medida Proviséria n®
2.045-1, de 28 de
junho de 2000

Institui 0 Fundo Nacional de Seguranca Publica -
FNSP, suspende temporariamente o registro de armas
de fogo, e da outras providéncias.

FONTE: Dados da pesquisa (2014)




ANEXO E: TABELA DO PODER JUDICIARIO

Poder Judiciario

Resolucdo CJF n° 23,
de 19 de setembro de
2008

Estabelece a Consolidacdo Normativa do Programa de
Gestdo documental da Justica Federal de 1° e 2°
graus.

Tribunal de Justica do
Estado do Ceara

Dispbe acerca do procedimento de eliminacdo de
peticbes e documentos fisicos protocolados no Poder
Judiciario do Estado do Ceard, e ja digitalizados.

Recomendacgédo n° 46,
de 17 de dezembro de
2013

Altera a Recomendacdo n. 37 de 15 de agosto de
2011.

Recomendacéo n° 37,
de 15 de agosto de
2011

Recomenda aos Tribunais a observancia das normas
de funcionamento do Programa Nacional de Gestdo
Documental e Memoéria do Poder Judiciario - Proname
e de seus instrumentos.

FONTE: Dados da pesquisa (2014)
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ANEXO F: TABELA DO PODER LEGISLATIVO FEDERAL

Poder Legislativo Federal

Tribunal de Contas da
Uniao

Resolugao Tribunal de
Contas da Unido n. 233. de 4
de agosto de 2010

Dispde sobre o]
funcionamento do
processo eletrdnico e
demais servicos
eletrbnicos ofertados por
meio de solucao
denominada TCU-

eletrbnico  (e-TCU), e
altera as Resolucdes-
TCU n° 170, de 30 de
junho de 2004, n° 175, de
25 de maio de 2005, e n°®
191, de 21 de junho de
2006.
http://www.ticontrole.gov.
br/portal/pls/portal/docs/1
604929.PDF

Portaria Tribunal de Contas
da Unido n°® 188, de 12 de
agosto de 2010

Dispbe sobre o uso de
certificado  digital no
ambito do Tribunal de
Contas da Unido
http://www.ticontrole.gov.
br/portal/pls/portal/docs/1
604931.PDF

Céamara dos
Deputados

Sistema de Arquivos da Cémara dos Deputados -
SIARQ - CD. Ato da Mesa n° 15, de 18 de maio de

1999 (Congresso Nacional).

FONTE: Dados da pesquisa (2014)




ANEXO G: TABELA DAS PORTARIAS FEDERAIS

Portarias Federais

Portaria n°® 89, de 29
de abril de 2014

Estabelece o0s procedimentos de gestdo de
documentos, processos e arquivos pelo Sistema
Eletrbnico de Informagbes - SEI, no ambito do
Ministério das Comunicacoes.

Portaria MEC n° 1.224,
de 18 de dezembro de
2013

Aplicam-se as Instituicdes de Educacdo Superior
(IES) previstas no art. 16 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, todas as normas constantes no
Cddigo de Classificacdo de Documentos de Arquivo
Relativos as Atividades-fim das Instituicdes Federais
de Ensino Superior e na Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos de Arquivo Relativos as
Atividades-Fim das Instituicbes Federais de Ensino
Superior, aprovados pela Portaria AN/MJ n°® 92, de
23 de setembro de 2011, publicada no Diario Oficial
da Unido de 26 de setembro de 2011, e constantes
no ANEXO | desta Portaria.

Portaria n®. 2.758, de
18 de novembro de

Institui 0 Processo Eletronico de Compras (PEC) no
ambito do Ministério da Saude.

2013
Dispbe sobre o recolhimento ao Arquivo Nacional
dos documentos arquivisticos publicos produzidos e
Portaria acumulados entre 16.03.1990 e 06.12.1999 pelas

Interministerial n° 35,
de 9 de maio de 2012

extintas unidades técnicas encarregadas das acdes
de inteligéncia vinculadas a Presidéncia da
Republica e que estejam sob a custddia da Agéncia
Brasileira de Inteligéncia - ABIN.

Portaria n® 2.588, de
24 de novembro de
2011

Aprova 0 Regimento do Conselho Nacional de
Arquivos.

Portaria n® 2.433, de
24 de outubro de 2011

Aprova o Regimento Interno do Arquivo Nacional.

Portaria n® 92, de 23
de setembro de 2011

Aprova o Cdadigo de Classificacdo e a Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos de
Arquivo relativos as Atividades-Fim das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (IFES).

Portaria n°® 60, de 13
de julho de 2011

Dispde sobre a Politica de Gestdo Documental do
Ministério da Cultura - MinC, cria a Subcomisséo de
Coordenacao do Sistema de Gestao de Documentos
de Arquivo - SubSIGA/MInC e a Comissao
Permanente de Avaliagdo de Documentos - CPAD/
MinC.

Portaria n°® 583, de 28
de marco de 2011

Institui o Conselho de Gestdo de Documentos
Digitais do Ministério da Saude.

Portaria SLTI/MPOG n°
12, de 23 de novembro
de 2009

Altera a Portaria Normativa n° 5, de 19 de dezembro
de 2002, que dispde sobre os procedimentos gerais
para utilizacdo de protocolo, no &ambito da
Administracdo Publica Federal, para os o6rgdos e




entidades integrantes do Sistema de Servigos
Gerais - SISG.

Portarian® 12, de 8 de
junho de 2009

Dispde sobre o registro e fiscalizacdo do exercicio
da atividade de microfimagem de documentos.
(Revoga a Portaria n° 29, de 10 de setembro de
2008).

Portaria
Interministerial n°® 205,
de 13 de maio de 2009

Dispde sobre a realizacdo de chamada publica para
apresentacdo de documentos ou informacdes
produzidos ou acumulados sobre o regime politico
gue vigorou no periodo de 1° de abril de 1964 a 15
de marco de 1985.

Portaria n°® 204, de 13
de maio de 2009

Cria 0 "Centro de Referéncia das Lutas Politicas no
Brasil (1964-1985) - Memoérias Reveladas”, no
ambito do Arquivo Nacional da Casa Civil da
Presidéncia da Republica.

Portaria n® 29, do
Ministério da Justica,
de 10 de setembro de

2008

Registro e fiscalizacdo de empresas que exercam
atividade de microfimagem de documentos, de
detentores dos documentos a serem microfilmados e
0s Orgaos publicos que microfimem documentos
para terceiros. Ficam revogadas as Portarias n® 73,
de 13 de setembro de 2005 e, n° 17, de 30 de marco
de 2001 e n° 58, de 20 de junho de 1996.
(Revogada pela Portaria n°® 12, de 8 de junho de
2009).

Portarian® 73, do
Ministério da Justica,
de 13 de setembro de

2005

Registro e fiscalizagdo do exercicio da atividade de
microfiimagem de documentos. Revogada pela
PORTARIA N° 29, DO MINISTERIO DA JUSTICA,
DE 10 DE SETEMBRO DE 2008.

Portaria n°® 259, do
Ministério da Cultura,
de 2 de setembro de

2004

Cria o Comité Nacional do Brasil do Programa
Memoria do Mundo da UNESCO.

Portaria n® 3, de 16 de
maio de 2003

[Portaria, destinada a orientar os o6rgdos da
Presidéncia da Republica, Ministérios, autarquias e
fundagbes integrantes do Sistema de Servigcos
Gerais - SISG, quanto aos procedimentos relativos
as atividades de Comunicacbes Administrativas,
para utilizacdo do numero Unico de processos e
documentos].

Portaria SLTI/MPOG n°
5, de 19 de dezembro
de 2002

Dispbe sobre os procedimentos gerais para
utilizagdo dos servigos de protocolo, no ambito da
Administracdo Publica Federal, para os orgéos e
entidades integrantes do Sistema de Servicos
Gerais - SISG. Alterada pela Portaria SLTI/MPOG n°
12, de 23 de novembro de 2009.

Portaria n®5, da Casa
Civil da Presidéncia da
Republica, de 7 de
fevereiro de 2002

Aprova o Regimento Interno do Conselho Nacional
de Arquivos - CONARQ. Ver Portaria n® 2.588, de 24
de novembro de 2011.

Portaria de n° 17, do
Ministério da Justica,

[Concessao de registro e fiscalizacdo do exercicio
da atividade de microfimagem de documentos].
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de 30 de marco de
2001

Revogada pela PORTARIA N° 29, DO MINISTERIO
DA JUSTICA, DE 10 DE SETEMBRO DE 2008.

Portaria n°® 58, do
Ministério da Justica,
de 20 de junho de
1996

Regulamenta o registro e a fiscalizagdo do exercicio
da atividade de microfimagem de documentos, em
conformidade com o paragrafo Unico do art. 15 do
Decreto n° 1.799, de 30/01/1996. Revogada pela
PORTARIA N° 17, DO MINISTERIO DA JUSTICA,
DE 30 DE MARCO DE 2001.

FONTE: Dados da pesquisa (2014)
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ANEXO H: TABELA DAS RESOLUCOES DO CONARQ

Resolucdes do CONARQ

Resolucgéo n° 39, de 29
de abril de 2014

Estabelece diretrizes para a implementacdo de
repositorios digitais confiaveis para a transferéncia e
recolhimento de documentos arquivisticos digitais
para instituicbes arquivisticas dos oOrgaos e
entidades integrantes do sistema nacional de
arquivos - SINAR.

Resolucéo n° 38, de 9
de julho de 2013

Dispbe sobre a adogéo das "diretrizes do produtor -
a elaboracdo e a manutencdo de materiais digitais:
diretrizes para individuos" e “diretrizes do
preservador - a preservacdo de documentos
arquivisticos digitais: diretrizes para organizacfes".

Resolucédo n° 37, de 19
de dezembro de 2012

Aprova as diretrizes para a presuncdo de
autenticidade de documentos arquivisticos digitais.

Resolucéo n° 36, de 19
de dezembro de 2012

Dispde sobre a adocéo das diretrizes para a gestédo
arquivistica do correio eletrénico corporativo pelos
orgdos e entidades integrantes do sistema nacional
de arquivos — SINAR

Resolucédo n° 35, de 11
de dezembro de 2012

Atualiza o cédigo de classificacdo de documentos de
arquivo para a administracdo publica: atividades-
meio e a tabela basica de temporalidade e
destinacdo de documentos de arquivo relativos as
atividades-meio da administracéo publica,
aprovados pela resolugdo n° 14, de 24 de outubro
de 2001, do CONARQ, publicada no dou, de 8 de
fevereiro de 2002.

Resolucédo n° 34, de 15
de maio de 2012

Dispde sobre a adocdo das recomendacgdes para o
resgate de acervos arquivisticos danificados por
agua pelos oOrgdos e entidades integrantes do
sistema nacional de arquivos - SINAR

Resolucao n° 33, de 30
de maio de 2011

dispde sobre a criagdo do informativo CONARQ e
da outras providéncias.

Resolucédo n® 32, de 17
de maio de 2010

Dispde sobre a inser¢cdo dos metadados na parte I
do modelo de requisitos para sistemas
informatizados de  gestdo  arquivistica de
documentos - E-ARQ BRASIL.

Resolugéo n° 31, de 28

Dispde sobre a adocdo das recomendacbes para

: digitalizacéo de documentos arquivisticos

de abril de 2010 permanentes.
Altera a resolucdo n°® 26 de 6 de maio de 2008, que
Resolugéo n° 30, de 23 | estabelece diretrizes basicas de gestdo de

de dezembro de 2009

documentos a serem adotadas nos arquivos do
poder judiciario.

Resolugéo n° 29, de 29
de maio de 2009

Da nova redacao ao art. 2° e ao inciso i da resolucéo
n°. 27, de 16 de junho de 2008.

Resolucéo n° 28, de 17
de fevereiro de 2009

Dispde sobre a adocdo da norma brasileira de
descricdo arquivistica - NOBRADE pelos érgaos e
entidades integrantes do sistema nacional de
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arquivos - SINAR, institui o cadastro nacional de
entidades custodiadoras de acervos arquivisticos e
estabelece a obrigatoriedade da adocdo do cddigo
de entidades custodiadoras de acervos arquivisticos
- CODEARQ.

Resolugéo n° 27, de 16
de junho de 2008

Dispde sobre o dever do poder publico, no ambito
dos estados, do distrito federal e dos municipios, de
criar e manter arquivos publicos, na sua especifica
esfera de competéncia, para promover a gestdo, a
guarda e a preservacdo de documentos arquivisticos
e a disseminacédo das informacdes neles contidas.

Resolucéo n°. 26, de
06 de maio de 2008

Estabelece diretrizes béasicas de gestdo d
documentos a serem adotadas nos arquivos do pode
judiciério

Resolucéo n°. 25, de
27 de abril de 2007

Dispde sobre a adocdo do modelo de requisitos para
sistemas informatizados de gestdo arquivistica de
documentos - E-ARQ BRASIL pelos o6rgados e
entidades integrantes do sistema nacional de
arquivos - SINAR.

Resolugéo n° 24, de 3
de agosto de 2006

Estabelece diretrizes para a transferéncia e
recolhimento de documentos arquivisticos digitais
para instituicbes arquivisticas publicas.

Resolucédo n° 23, de 16
de junho de 2006

Dispde sobre a adocdo do dicionario brasileiro de
terminologia arquivistica pelos 6érgdos e entidades
integrantes do sistema nacional de arquivos —
SINAR.

Resolucao n° 22, de 30
de junho de 2005

Dispbe sobre as diretrizes para a avaliagdo de
documentos em instituicdes de saude.

Resolucdo n° 21, de 4
de agosto de 2004

Dispbde sobre o uso da subclasse 080 - pessoal
militar do cédigo de classificacdo de documentos de
arquivo para a administracdo publica: atividades-
meio e da tabela basica de temporalidade e
destinacdo de documentos de arquivo relativos as
atividades-meio da administracéo publica,
aprovados pela resolucdo n°® 14, de 24 de outubro
de 2001, conselho nacional de arquivos - CONARQ.

Resolugéo n° 20, de 16
de julho de 2004

Dispde sobre a inser¢cdo dos documentos digitais em
programas de gestdo arquivistica de documentos
dos 6rgdos e entidades integrantes do sistema
nacional de arquivos.

Resolucgédo n° 19, de 28
de outubro de 2003

Dispde sobre os documentos publicos que integram
o acervo das empresas em processo de
desestatizacdo e das pessoas juridicas de direito
privado sucessoras de empresas publicas.

Resolugéo n° 18, de 28
de julho de 2003

Dispbe sobre os arquivos publicos que integram o
acervo das agéncias reguladoras, das empresas em
processo de desestatizacdo, das empresas
desestatizadas, das concessionarias,
permissionarias e autorizatarias de servigos
publicos, e das pessoas juridicas de direito privado.

Resolugcdo n® 17, de 25

Dispde sobre os procedimentos relativos a

declaracao de interesse publico e social de arquivos
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de julho de 2003

privados de pessoas fisicas ou juridicas que
contenham documentos relevantes para a histéria, a
cultura e o desenvolvimento nacional.

Resolugéo n° 16, de 23
de julho de 2003

Dispbe sobre as diretrizes a serem adotadas para
criacdo do boletim interno do conselho nacional de
arquivos — CONARQ.

Resolucédo n° 15, de 15
de fevereiro de 2002

Revoga a resolugéo n° 9, de 1 de julho de 1997, do
CONARQ, substituida pela portaria n°® 05, da casa
civil da presidéncia da republica, de 7 de fevereiro
de 2002, que dispde sobre o regimento interno do
conselho nacional de arquivos (CONARQ)

Resolucado n° 14, de 24
de outubro de 2001

Aprova a verséo revisada e ampliada da resolugéo
n° 4, de 28 de margo de 1996, que dispde sobre o
codigo de classificagdo de documentos de arquivo
para a administracdo publica: atividades-meio, a ser
adotado como modelo para 0s arquivos correntes
dos 6rgdos e entidades integrantes do sistema
nacional de arquivos (SINAR), e os prazos de
guarda e a destinacdo de documentos estabelecidos
na tabela basica de temporalidade e destinacdo de
documentos de arquivo relativos as atividades-meio
da administracdo publica. (d.o.u, 08/02/2002).

Resolucdo n® 13, de 9
de fevereiro de 2001

Dispde sobre a implantacdo de uma politica
municipal de arquivos, sobre a construcdo de
arquivos e de websites de instituicbes arquivisticas.

Resolucdo n®12,de 7
de dezembro de 1999

Revogada pela resolugdo n® 17, de 25 de julho de
2003.

Resolucdo n®11,de 7
de dezembro de 1999

Revogada pela resolugdo n°® 18, de 28 de julho de
2003

Resolucédo n° 10, de 6
de dezembro de 1999

Dispfe sobre a adocdo de simbolos ISO nas
sinaléticas a serem utilizadas no processo de
microfilmagem de documentos arquivisticos.

Resolucdo n°9, de 1°
de julho de 1997

Revogada pela resolucdo n° 15/2002 de 15 de
fevereiro de 2002, do CONARQ, substituida pela
portaria n°® 05 da casa civil da presidéncia da
republica.

Resolucéo n° 8, de 20
de maio de 1997

Revogada pela resolugéo n° 14/2001

Resolucédo n° 7, de 20
de maio de 1997

Dispbe sobre os procedimentos para a eliminacéo
de documentos no ambito dos érgdos e entidades
integrantes do poder publico

Resolucédo n° 6, de 15
de maio de 1997

Dispde sobre diretrizes quanto a terceirizacdo de
servicos arquivisticos publicos

Resolucdo n°5, de 30
de setembro de 1996

Dispde sobre a publicacdo de editais para
eliminacdo de documentos nos diarios oficiais da
unido, distrito federal, estados e municipios.

Resolucédo n° 4, de 28
de margo de 1996

Revogada pela resolugéo n° 14/2001

Resolucéo n° 3, de 26

Dispde sobre o programa de assisténcia técnica do
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de dezembro de 1995

conselho nacional de arquivos

Resolucédo n° 2, de 18
de outubro de 1995

Dispbe sobre as medidas a serem observadas na
transferéncia ou no recolhimento de acervos
documentais para instituicbes arquivisticas publicas

Resolugcdo n®1, de 18
de outubro de 1995

Dispbe sobre a necessidade da adocgéo de planos e
ou codigos de classificacdo de documentos nos
arquivos correntes, que considerem a natureza dos
assuntos resultantes de suas atividades e fungoes.

FONTE: Dados da pesquisa (2014)
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ANEXO I: TABELA DAS RESOLUCOES FEDERAIS

Resolucdes Federais

Resolucdo CFM n°
1331/89

Revogada pela Resolucdo CFM 1639/2002

Resolucdo CFM n°
1.639/2002

Aprova as "Normas Técnicas para o Uso de Sistemas
Informatizados para a Guarda e Manuseio do
Prontuario Médico", dispde sobre tempo de guarda dos
prontudrios, estabelece critérios para certificacdo dos
sistemas de informacdo e d& outras providéncias.
[Revogada pela Resolugdo CFM n° 1.821 de 11 de
julho de 2007]

Resolucdo CFM n°
1.821/2007

Aprova as normas técnicas concernentes a
digitalizagc&o e uso dos sistemas informatizados para a
guarda e manuseio dos documentos dos prontuarios
dos pacientes, autorizando a eliminacdo do papel e a
troca de informacdao identificada em saudde.

FONTE: Dados da pesquisa (2014)




