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RESUMO

A educagdo inclusiva é considerada uma das mais importantes transformacdes de ensino no
cendrio da educagio brasileira. E nesta perspectiva que este trabalho tem como objetivo
elaborar um plano de curso na 4rea de informadtica utilizando o software Dosvox, como
principal tecnologia de apoio no processo de ensino — aprendizagem de pessoas portadoras de
deficiéncia visual. O presente estudo teve como cendrio uma escola de educacio especial do
municipio de Patos — PB. Para tanto, a proposta buscou, em sua ess€ncia, ser condizente com
as necessidades dos alunos deficientes visuais, como também respeitar o cendrio da
Institui¢do de ensino estudada. Essa pesquisa se deu a partir de um levantamento bibliografico
acerca dos contetdos indispensédveis que delinearam este trabalho e, por conseguinte, o relato
da experiéncia vivenciada no local de estudo durante a pesquisa. A mesma teve como
finalidade compreender como ocorria a execucdo dos processos de ensino de alunos
deficientes visuais, frente a utilizacdo das Tecnologias Assistivas. A partir disso pdde-se
desenvolver o plano de curso proposto nessa pesquisa de acordo com os dados levantados, os
quais foram coletados por meio de questiondrios aplicados tanto aos alunos quanto a gestora
da escola participante. Dentre os resultados obtidos, pode-se constatar que este modelo de
plano de curso deriva de um fator positivo para a sua implantacdo no tocante aos processos de
ensino mediados pelo computador na referida escola, que teve como caracteristica principal
prover facilidade de acesso na insercdo da informética na vida destes aprendizes. Desse modo,
compreende-se que o sistema Dosvox continuou sendo um meio facilitador nos processos de
interacdo entre um portador de defici€ncia visual e um computador, principalmente se
adotadas as agdes definidas no plano de curso especificamente desenvolvido para tal fim.
Porém, diante da indisponibilidade imediata de pessoal para a adogdo irrestrita do plano de
curso por parte da institui¢do, optou-se apenas pela realizagdo da apresentacdo da proposta e
sua ado¢do em uma experié€ncia piloto de pequena escala, ficando a sua ampliacdo a cargo de
trabalhos futuros.

Palavras — Chaves: plano de curso, defici€ncia visual, informética.



ABSTRACT

Inclusive education is considered one of the most important transformations in the educational
scenario of Brazilian education. From this perspective, this work proposes a course plan in
computer science using Dosvox software as the main support technology in the teaching
process - learning process of visually impaired people. The present study happened in a
special education school in the city of Patos - PB. For this, the proposal sought, in essence, be
consistent with the needs of visually impaired students, as well as respecting the scenario of
the teaching institution that was studied. This research was made from a bibliographical
survey on the essential content that designed this work and, therefore, the account of the
experience that they had at the place of study during the search. This research aimed to
understand how the execution of the teaching of visually impaired students occurred,
compared to the use of Assistive Technologies. From this was made possible the construction
of the course plan proposed in order to obtain data from this study, which were obtained
through questionnaires applied to both students and the management of the school
participating. Among the results, it could be seen that this course plan is derived from a
positive factor for their deployment with respect to teaching processes mediated by the
computer at school, whose main characteristic is to provide ease of access in introducing
computer technology in their learners’ lives. Thus, we understand that the Dosvox system
remained a facilitator in the process of interaction between the visually impaired and a
computer, especially if it takes the actions defined in the course plan specifically developed
for this purpose. However, given the immediate unavailability of personnel for the
unrestricted adoption of the course plan by the institution, it was chosen only for the payment
of the submission of the proposal and its adoption in a small pilot scale, getting its expansion
in charge of future works.

Key - Words: course plan, visually impaired, computer.
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1. INTRODUCAO

1.1. CENARIO TECNICO-CIENTIFICO

A inclusdo de Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (PNEEs) tanto no
meio social como também no sistema educacional € importante. Todavia, “incluir” estas
pessoas especiais ainda é um grande desafio imposto pela sociedade aos profissionais da
educacdo, uma vez que, requer mudancas no ambiente organizacional das escolas e uma
mobilizagio de todas as pessoas envolvidas no processo de inclusdo.

Em contrapartida, como estratégia para promover a inclusdo e o acesso de todas as
PNEEs, 6rgaos governamentais tem elaborados diversos projetos voltados para a prética de
inclusdo nas escolas, como exemplo, a implantac@o de salas de recursos multifuncionais - que
sdo ambientes que possuem recursos tecnologicos e materiais instrucionais adequados para o
Atendimento Educacional Especial (AEE), como também tem oferecido assisténcia técnica e
pedagdgica aos professores para lidar frente a esse novo desafio da educagdo.

Segundo Tavarayama (2011) “a importincia dos novos recursos tecnoldgicos para o
atendimento especializado de pessoas com cegueira € com baixa visdo se torna um meio
facilitador na aproximacdo, interacdo e participacdo de todos, com ou sem necessidades
especiais neste novo contexto.”.

A utilizagdo da tecnologia na educacio, principalmente, o uso do computador como
ferramenta pedagdgica, é fundamental para promover a inclusdo digital e social de pessoas
com necessidades especiais, principalmente aquelas que apresentam defici€ncia visual.

O acesso de alunos portadores de deficiéncia visual no ambiente escolar, pode
ocorrer através da utilizacdo das Tecnologias Assistivas (TAs), que sdo recursos tecnoldgicos,
que contribuem para adequar ou ampliar as habilidades de pessoas com defici€ncia. Nesse
contexto, as TAs, tem o propdsito de promover maior independéncia e autonomia nas
atividades diérias de pessoas que apresentam problemas visuais.

A utilizacdo das tecnologias assistivas e ajudas técnicas podem auxiliar os alunos
com defici€ncia visual no acesso as informagdes através dos recursos computacionais. Sao
exemplos de TAs para portadores de deficiéncia visual, as ferramentas de hardware como:
teclados Braille, impressoras Braille, a lupa aumentada, etc. Quanto aos softwares tem - se:
Virtual Vision, Jaws, LentePro, Magic, além de um sistema especializado para o uso de

computadores por pessoas com deficiéncia visual, o Dosvox.
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Mittler (2003) ressalta que a pratica da educagdo inclusiva pressupde que toda a
escola passe por um processo de transformacdo, desde a sua estrutura fisica como também no
seu aspecto didatico-pedagdgico, para que assim os alunos tenham acesso ao conhecimento,
além de oportunidades educativas e sociais apesar de suas diferencas pessoais. De modo mais
abrangente, Wanderley (2012) define um modelo de processo para a educagio inclusiva capaz
de combinar as caracteristicas da necessidade especial com os aspectos inerentes ao ambiente
e as competéncias dos formadores, tendo a pratica metodologia como elemento integrador dos
demais aspectos condicionados.

Sendo assim, para que a escola possa incluir PNEEs, € preciso que a mesma passe
por um processo de adaptacdo, compreendendo desde o seu ambiente fisico até a sua proposta
pedagdgica. O Projeto Politico Pedagégico (PPP) da escola deve amparar as diversas
necessidades dos alunos e todo o material instrucional para que o educador possa atender e
ensinar a todos sem exclusdo.

De acordo com as ideias apresentadas por Flauzino et al (2008) “O curriculo deve ser
adaptado as necessidades dos alunos, promovendo oportunidades que se adéquem as
habilidades e interesses diferenciados, na intengio de promover a inclusdo de todos.”. E
comprometimento da escola no processo de inclusdo, respeitar as habilidades e limitacGes dos
estudantes, colocando-os num ambiente confortdvel e favordvel para que ocorra o
desenvolvimento cognitivo e significativo de sua aprendizagem.

Conforme Ropoli et al (2010), ainda existem muitas escolas que enfrentam
dificuldades quanto a implantacdo de politicas inclusivas na educagdo especial. O processo de
inclusdo e principalmente o atendimento a alunos portadores de necessidades especiais, requer
uma verdadeira mobilizacdo de toda a escola, considerando a gestdo escolar, a equipe de
professores e profissionais qualificados no AEE, a equipara¢do do ambiente escolar (salas de
aulas especializadas, salas de recursos multifuncionais, rampas, sinalizadores, etc.), como
também materiais metodolégicos e pedagdgicos adaptados ao ensino dos mesmos.

Problemas desse porte sdo encontrados com facilidade no mundo inteiro, visto que a
inclusdo ainda é um grande desafio enfrentado nas escolas. Entretanto, € perceptivel que em
algumas escolas a inclusdo ja € um projeto abragado por todos, tornando-se um trabalho de
equipe e isso faz toda a diferenga.

O que ocorre na cidade de Patos-PB ndo difere do geral, uma vez que o processo de
inclusdo ja € um projeto implantado em vérias escolas de ensino regular, além de Centros de
Atendimento a pessoas com necessidades especiais. Tais escolas fazem uso de ferramentas

tecnoldgicas com o intuito de promover uma melhor qualidade de aprendizagem dos alunos
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com deficiéncia visual (DV). Porém, ainda € um processo lento em relagdo ao emprego destes
aparatos tecnologicos quando comparados aos processos de ensino.

Nesse contexto, o objetivo deste trabalho € analisar os processos de ensino a respeito
da informética na educagdo de alunos portadores de defici€éncia visual, em particular na
cidade de Patos-PB e elaborar um plano de curso de informéitica, promovendo assim, a
inclusdo dos mesmos por meio da utilizacdo de recursos computacionais nas praticas de
ensino. Dessa maneira, possibilitando ao aluno deficiente visual aprender apropriando-se de
uma tecnologia.

Contudo, fazendo-se conhecer que a deficiéncia visual ndo é um fator que
impossibilita a transmissdo do conhecimento, e que € possivel a superacdo da limitacdo visual
através de ajudas tecnol6gicas. Para tanto, é necesséario fazer uma avaliagdo no procedimento
metodoldgico (plano de curso, ferramentas tecnolégicas, materiais instrucionais € mecanismos
de avaliacdo), e propor acOes adequadas para a prética de integragdo nas escolas, tendo em
vista todas as dificuldades apresentadas para o ensino e aprendizagem dos alunos deficientes

visuais.

1.2. OBJETIVOS

Esta secdo versa sobre a apresentacdo dos objetivos geral e especificos que compdem

este trabalho.

1.2.1. Objetivo Geral

Analisar o processo de ensino de informética para alunos portadores de defici€ncia visual e

elaborar um plano de curso para tal publico utilizando o sistema DOSVOX como principal

tecnologia de apoio ao processo, em uma escola da cidade de Patos — PB.

1.2.2. Objetivos Especificos

De maneira especifica, este trabalho objetiva:
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» Estudar sobre o processo educacional, e descrever os aspectos gerais de uma educagéo
na perspectiva inclusiva;

» Conhecer o processo metodoldgico da escola aplicado no ensino de alunos deficientes
visuais de acordo com as préticas necessérias da inclusio;

» Verificar se a escola possui curriculo adaptado para o atendimento dos alunos com
deficiéncia visual;

» Identificar os recursos tecnolégicos oferecidos pela escola, utilizados no ensino dos
portadores de deficiéncia visual;

» Identificar os tipos de deficiéncia visual apresentados pelos alunos da escola;

» Apresentar um modelo de curso de informatica de acordo com os processos de ensino
em relacdo aos tipos de defici€ncia visual dos alunos, convenientes com as préticas de

inclusio da escola inclusiva.

1.3. JUSTIFICATIVA

O processo de inclusdo dos alunos com defici€ncia visual através da utilizagdo das
TAs envolve uma série de fatores essenciais para se promover a inclusdo como: a adaptagio
do espaco, aos procedimentos administrativos e os materiais pedagdgicos necessarios.

Neste cendrio surgem algumas ddvidas, sdo elas: Quais as estratégias metodoldgicas
aplicadas nas escolas para o ensino de informitica a alunos com defici€ncia visual? As
escolas possuem um plano de curso na 4drea de informitica adequado para o atendimento a
estes alunos? Uma vez o mesmo existindo, o plano é aplicado de maneira correta para
promover a aprendizagem dos mesmos?

Nesta perspectiva, surge a necessidade de apresentar estratégias para a elaboracdo de
um plano de curso adequado para o AEE de alunos com deficiéncia visual, fazendo uso de
recursos tecnolégicos e metodolégicos especificos. Para tanto, ndo € obrigatoriamente
necessirio que se tenham custos elevados com capacitacdo dos professores nem com a
equiparacdo dos recursos tecnoldgicos e, tampouco, com a construgdo e adaptacio da
estrutura fisica do ambiente, tendo em vista que o aporte metodolégico € um elemento critico
e integrador dos demais.

Portanto, esta pesquisa se justifica pela importancia na busca de respostas em relagao
as préaticas metodoldgicas educacionais voltadas para o processo de inclusdo de pessoas com

deficiéncia visual através da informdtica nas escolas. De acordo com o exposto, é vidvel
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propor estratégias de ensino que contribuam tanto para o aprendizado do aluno quanto para o

crescimento da institui¢do, além de ajudar no processo de formagdo do educador.

1.4. METODOLOGIA

O intuito deste trabalho é propor um plano de curso tendo como foco os processos
metodoldgicos voltados para o ensino de informética de alunos com deficiéncia visual em
uma escola de atendimento especial do municipio de Patos-PB.

Conforme apresenta Silva e Menezes (2000) existem quatro critérios de classificag@o
de pesquisas cientificas, sdo eles: quanto a sua natureza, quanto a forma de abordagem,
quanto aos objetivos e quanto aos procedimentos técnicos.

Sendo assim, a pesquisa deste trabalho € de natureza Aplicada, que de acordo com
Siena (2007) permite “a geracdo de conhecimentos visando aplica¢@o prética, direcionados
para a solug@o de problemas especificos.”.

Quanto a sua forma de abordagem considera- se que este trabalho engloba duas
vertentes, caracterizando — se como sendo uma pesquisa qualitativa e quantitativa. De acordo
com Siena (2007), a pesquisa qualitativa é considerada descritiva a cerca da organizacdo das
informagdes obtidas durante o estudo. E quantitativa, pois “busca traduzir em niimeros e pela
quantificacdo os dados ou informagdes coletadas pelo pesquisador.” (MANTOVANI, 2013).
Para tanto, foi feito a aplicacdo de questionarios com a gestora da instituicdo e com os alunos
DVs, publico alvo deste estudo.

Quanto aos objetivos, esta pesquisa € caracterizada como sendo exploratdria.
Mantovani et al (2013) diz que este tipo de pesquisa visa proporcionar maior familiaridade
com os problemas, que através de um estudo bibliografico torna o fato estudado mais
explicito.

O procedimento técnico adotado para a realizacdo desta pesquisa ¢ um Estudo de
Caso, que conforme Mantovani et al (2013), este estudo tem por finalidade extrair um
aprofundamento de um determinado assunto que permita a ampliacdo do seu conhecimento.

Deste modo, esta pesquisa contempla as seguintes etapas:

1. Estudo sobre os aspectos gerais de uma educag@o na perspectiva inclusiva, através de

fontes bibliograficas.
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2. Firmamento de parceria com a escola alvo do estudo, a fim de conhecer o processo
metodolégico no uso de tecnologias assistivas aplicado para o ensino de alunos
deficientes visuais.

3. Conhecimento acerca os planos de agdes da escola (curriculo, processos
metodolégicos, materiais instrucionais, etc.) para o atendimento dos alunos com
deficiéncia visual;

4. Identificacdo dos elementos necessdrios (tipos de deficiéncia visual, recursos
tecnoldgicos) para elaborar o plano de curso proposto.

5. Desenvolvimento de um plano de curso condizente com os processos metodolégicos
no ambito da informética obedecendo aos tipos de defici€ncia visual e necessidades

dos alunos, contribuindo assim para a prética de inclusio social e digital.

1.5. ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho estd dividido em cinco capitulos. O capitulo 2 contextualiza a revisdo
bibliogréfica caracterizada pelo estado da arte, onde serd apresentado em topicos e subtépicos
0s conceitos tedricos necessarios para o desenvolvimento do trabalho.

No capitulo 3 seréd apresentado o estudo de caso que serd feito, descrevendo todos os
procedimentos, métodos e instrumentos utilizados para a obtencdo e andlise dos dados
coletados. E no capitulo 4 serd apresentada a proposta inicial desta pesquisa que visa a
elaboracdo de um modelo de curso na 4rea da informéitica condizente com as praticas de
ensino do publico alvo participantes da pesquisa.

E por fim, o capitulo 5 exibird a conclus@o desta pesquisa, abordando as contribuicées,

limitagGes e sugestdes de trabalhos futuros relacionados ao estudo da pesquisa em questdo.
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2. A DEFICIENCIA VISUAL NA PERSPECTIVA INCLUSIVA APOIADA NAS
TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

Este capitulo tem como objetivo caracterizar o deficiente visual no Brasil, conhecer
os conceitos sobre a deficiéncia visual, inclusdo escolar, educacdo especial, tecnologias
assistivas e os processos de ensino. Esta pesquisa trata da deficiéncia visual no cendrio
educacional, tendo como foco a utilizacdo de Tecnologias Assistivas no processo de ensino de

pessoas com problemas visuais.

2.1. 0 CENARIO DA EDUCACAO ESPECIAL NA PERSPECTIVA INCLUSIVA NO
BRASIL

Um dos objetivos da escola € garantir o direito a educacdo de qualidade a todos os
individuos, independente de sua condi¢do fisica, social, econdmica ou cultural. E partindo
deste principio, que surge a educag@o inclusiva, a fim de promover a insercdo dos alunos no
ambiente escolar com ou sem defici€ncia, contribuindo assim para a sua formagéo social.

Nesse contexto sobre a educagdo inclusiva, Mantoan (2006) ressalta que “uma escola
inclusiva propde um modo e organizacio do sistema educacional que considera as
necessidades de todos os alunos e que ¢ estruturado em funcdo dessas necessidades”.

Para um melhor entendimento do assunto, Ropoli et al (2010), salienta que a inclusio
escolar impde um modelo de escola que insere todos os alunos independentemente de suas
condi¢cOes pelas quais possam ser limitados dando direito a todos de participar ativamente do
processo escolar, de acordo com suas capacidades e limitacdes para que nenhuma delas seja
motivo de exclusio de suas turmas.

Diante do exposto, Aranha (2004) diz que uma escola para ser inclusiva tem que
garantir a qualidade do ensino educacional, respeitando as diferencas, e atendendo a cada um
de seus alunos de acordo com suas potencialidades e necessidades.

Sendo assim, a educag@o inclusiva € um processo em que amplia a participacdo de
todos os estudantes na rede de ensino regular, centrada, sobretudo no atendimento de alunos
com Necessidades Educacionais Especiais (NEEs), no intuito de aprimorar suas habilidades e
conhecimentos para que busquem sua propria autonomia diante da sociedade.

A educagdo inclusiva esta fortemente ligada ao conceito de educacdo especial. Tal

aspecto tornou-se forte com a Declaracido de Salamanca, um documento originado a partir de
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uma assembleia reunindo 88 (oitenta e oito) governos e 25 (vinte e cinco) organizagdes
internacionais, na Espanha, no ano de 1994. Tendo como finalidade conceber o compromisso
de uma educagdo para todos, no qual, o principal objetivo € a inclusdo de criangas com
necessidades educativas especiais em escolas da rede regular de ensino.

A educacio especial ultimamente estd no auge entre os temas mais discutidos na
educacdo escolar numa perspectiva inclusiva. De acordo com a Lei das Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDBEN) — Lei 9394/96, no qual, define a educagio especial como sendo
uma modalidade de educagdo escolar oferecida de preferéncia na rede regular de ensino para
estudantes com necessidades educacionais especiais.

Sendo assim, a educagdo especial pode ser entendida como sendo:

uma modalidade de ensino que perpassa todos os niveis, etapas e
modalidades, realiza o atendimento educacional especializado,
disponibiliza os recursos e servigos e orienta quanto a sua utilizagdo
no processo de ensino e aprendizagem nas turmas comuns do ensino
regular. (MEC/SEEP, 2007).

Para tanto, a inclusdo no processo de atendimento a alunos com necessidades
especiais, requer uma mudanga nos paradigmas da escola, sejam eles fisicos, pedagdgicos e
na adaptacdo dos contetidos curriculares. Todavia, a inclusdo se torna um processo de
transformacdo e adaptacdo da escola para que o aluno possa sentir-se verdadeiramente
incluido.

Para Flauzino et al (2008) “A inclusdo requer participagdo ativa no processo de
ensino e aprendizagem, socializa¢do e vivéncia. Para que isto ocorra de forma efetiva é
necessario que a escola se organize funcionalmente e estruturalmente para receber este
aluno e inclui-lo.”

De fato, € perceptivel que a cada ano o nimero de alunos com NEEs ingressantes nas
escolas de ensino regular, bem como nos centros de AEE estd aumentando cada vez mais, e
para recebé-los a escola deve estd preparada. E preciso adequar os espacos, organizar o
atendimento destes sujeitos especiais e principalmente investir na formacgdo do docente.

No entanto, nem todas as escolas apresentam as possibilidades necessédrias de

condi¢cdes para uma educagdo inclusiva.

Existem escolas que t€m estruturas fisicas e pedagdgicas lineares,
rigidas e seletivas, ndo aceitando com significatividade alunos que ndo
atendam as suas expectativas cldssicas. Essas escolas podem ser
chamadas de tradicionais. J4 existem outras escolas que procuram
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desenvolver propostas educacionais flexiveis baseadas no que é
proprio do seu meio fisico, social e cultural, isto &, a partir de estudos
das caracteristicas dos seus alunos, levando em considera¢do o que
estes necessitam e anseiam. Essas escolas, por procurarem conhecer e
atender as necessidades dos seus discentes podem ser chamadas de
inclusivas. (SALVADOR et al, 2006, pag. 15).

Levando em consideragdo todos estes aspectos, € notdrio, que o processo de inclusdao
ainda € um desafio nas escolas. Porém, cabe a cada institui¢do de ensino no momento de
incluir essa nova modalidade, nos seus mecanismos de acdes, buscar solugdes para atender a
todos de acordo com a diversidade e necessidades de cada aluno. De modo, que o aluno se
sinta acolhido e faca parte de todas as atividades da escola, contribuindo assim para uma
melhor qualidade vida do mesmo no meio social.

E sobre esse contexto convém destacar que

a verdadeira inclusdo s6 ocorre quando se consegue remover todas as
barreiras existentes: preconceitos, medos, comodismos,
discriminag¢des, injusticas, etc. Vai além da infra-estrutura fisica da
escola e funcional dos professores, gestores, técnicos e comunidade
escolar. [...] A inclusdo estd fundada na dimensio humana e
sociocultural que procura enfatizar formas de interagdo positivas,
possibilidades, apoio as dificuldades e acolhimento das necessidades
dessas pessoas, tendo como ponto de partida a escuta dos alunos, pais
e comunidade escolar. (MOREIRA, 2011, pag.04).

Contudo, podemos concluir que uma escola voltada para fins da inclusdo especial
necessita de equipamentos, materiais adequados, e uma equipe de profissionais especialistas.
Tudo isso, para que o processo de educacido nas escolas seja um ensino de qualidade para
todos os educandos, inclusive os que possuem necessidades educacionais especiais.

Vale salientar, que é necessdria principalmente a capacitacido efetiva do professor,
uma vez que esse € a ponte de ligacdo da transmissdo dos conhecimentos necessarios para o

aluno.

Para atuar na educacgio especial, o professor deve ter como base da sua
formacdo, inicial e continuada, conhecimentos gerais para o exercicio
da docéncia e conhecimentos especificos da 4rea. Essa formacdo
possibilita a sua atuacdo no atendimento educacional especializado,
aprofunda o caréter interativo e interdisciplinar da atuacio nas salas
comuns do ensino regular, nas salas de recursos, nos centros de
atendimento educacional especializado, nos nicleos de acessibilidade
das instituicGes de educag@o superior, nas classes hospitalares e nos
ambientes domiciliares, para a oferta dos servicos e recursos de
educacdo especial. (MEC/SEEP, 2007).
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Refletir sobre a formag@o continuada do professor atuante no processo educacional
inclusivo para atender alunos com necessidades especiais requer uma reconstru¢do continua
das suas praticas e saberes.

Muitas vezes, o professor mostra-se intimidado quando se encontra em uma situagio
de acolher e/ou atender alunos especiais que chegam 2s escolas. E evidente, que duvidas e
preocupagdes possam surgir, uma vez que, muitos educadores encontram-se ainda
despreparados por ndo saberem como ensinar a estes alunos especiais.

O Educador precisa de apoio, uma vez que sozinho nio podera efetivar a constru¢ao
de uma escola pautada na perspectiva inclusiva. De acordo com a Declaragdo de Salamanca
(1994), para que o professor possa atuar frente a uma concepg¢do inclusiva, ele deve ter uma
preparacdo apropriada constituindo assim um fator chave para a promog¢do do progresso no
sentido do estabelecimento de escolas inclusivas.

Para que o processo de inclusdo torne — se possivel

a formacdo do professor deve estar alicercada no estabelecimento de
parcerias entre os implicados no processo educativo - dentro e fora da
escola - e na criacio e compreensdo de enfoques curriculares,
metodolégicos e estratégias pedagégicas que possibilitem a
construgio coletiva do conhecimento. (ZULIAN, FREITAS, 2001,
pag. 04).

A tecnologia veio abrir um novo mundo de possibilidades comunicativas e de acesso
a informac@o, sendo esta, um auxilio a pessoas portadoras de necessidades especiais. Pois,
permite a facilitacdo de todo o processo educacional que visa a formacdo integral de cada
aluno com limitagao.

O computador € um grande aliado no ensino de alunos portadores de NEEs, uma vez
que este dispde de vdrios recursos como: animag¢do, som, imagem, efeitos especiais, entre
outros. Com isso, sobrepondo os meios metodolégicos e didéticos tradicionais, tornando o
material didatico e os contetidos mais interessantes e atrativos aos alunos. (VALENTE, 1991,
apud OLIVEIRA, COSTA E PESSOA, 2002).

A educacdo tendo como suporte as tecnologias € um movimento educativo que
perpassa do tradicional para o inovador. Pois, as novas Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo (TICs) possibilitam a inclusdo tanto social como digital de pessoas com ou sem

deficiéncia. Elas eliminam barreiras para o acesso a informagdo permitindo assim descobrir e

conhecer o mundo, bem diferente do processo de exclusdo ainda presente na sociedade.
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Na sociedade da informacio, a acessibilidade ao conhecimento digital
permite ao incluido digital maximizar o tempo e suas potencialidades.
A informaética representa mais que um dominio de uma linguagem; é
também um suporte para melhorar as suas condi¢cdes de vida. [...] A
inclusdo digital é mais importante para as pessoas com deficiéncia do
que para as demais. Porém, o acesso nio deve estar limitado somente
a rede de informacdes, mas deve incluir a eliminacdo de barreiras
arquitetonicas, equipamentos e programas adequados, além da
representacdo de contetidos em formatos alternativos que permitam a
compreensdo por pessoas com deficiéncia. (SANTOS, PEQUENO,
2001, pag. 77).

A deficiéncia ndo deve ser encarada como uma impossibilidade, mas como uma
superacdo de limites, onde o uso das tecnologias desempenha um papel significativo para o
desenvolvimento das habilidades e para ter acesso a uma vida menos dependente. O acesso
digital a pessoas portadoras de defici€ncia visual pode-se dar através das tecnologias de apoio,
também conhecidas como Tecnologias Assistivas — TAs.

Conforme Izidério (2005), as tecnologias assistivas consistem de todos os recursos
que contribuem para a independéncia dos deficientes e estdo divididas em quatro categorias:
acessibilidade fisica, acessibilidade ao computador, acessibilidade a internet, apoio educativo
e comunicacdo. Cada uma dessas categorias oferece diversos recursos que, se forem usados,
facilitam a aprendizagem do aluno, independentemente da sua defici€ncia.

A préxima secdo versa sobre os conceitos iniciais referentes a deficiéncia visual, no

qual s3o indispensdveis para o entendimento do leitor.

2.2. DEFICIENCIA VISUAL

Esta secdo apresentard os conceitos referentes a defici€éncia visual, bem como os
conceitos sobre tecnologias assistivas, no intuito de promover uma reflexdo de que € possivel
a inclusdo desses individuos no ambiente escolar e na sociedade através de recursos
tecnolégicos. Vale a pena frisar que como este trabalho € pautado para fins educacionais,
portanto, ndo serdo levados em consideracdo os aspectos clinicos de uma forma mais

profunda.



25

2.2.1. Definicao e Classificacio

A defini¢do de Defici€ncia visual € complexa, devido a variedade e a intensidade de
comprometimentos das fungdes visuais. Segundo Sonza (2004) “o termo Deficiéncia Visual
também pode ser referido como uma situacio irreversivel de diminui¢do da resposta visual,
em virtudes de causas congénitas ou hereditdrias, mesmo apds tratamento clinico e/ou
cirurgico e uso de 6culos convencionais.”.

Com a auséncia da visdo, a audi¢do passa ser o principal sentido estimulado pelo
deficiente visual para conhecer o mundo ao seu redor, além dos outros sentidos, como o tato
para conhecer os objetos, e o olfato para sentir os cheiros.

Para complementar tal definicdo sobre a defici€ncia visual, Masini (1993) ressalta
que do ponto de vista educacional, as pessoas portadoras de deficiéncia visual estdo
classificadas em dois grupos: cegos e os portadores de visdo subnormal. Dessa maneira, tal
classificac@o € feita a partir da acuidade visual: sendo cego aquele que dispde de 20/200 de
visdo no melhor olho, apds correcdo; e portador de visdo subnormal, aquele que dispde de
20/70 de visdo nas mesmas condigoes.

Os portadores de deficiéncia visual apresentam uma variacio de perdas que se
poderdo manifestar em diferentes graus da visdo, a acuidade visual (aquilo que se enxerga a
determinada distancia) e o campo visual (a amplitude da 4rea alcangada pela visdo).

Sobre esse fato é importante conhecer que

A acuidade visual € & distincia de um ponto ao outro em uma linha
reta por meio da qual um objeto € visto. Pode ser obtida através da
utilizacdo de escalas a partir de um padrido de normalidade da viséo. O
campo visual € a amplitude e a abrangéncia do angulo da visdo em
que os objetos sdo focalizados. (SA, CAMPOS, SILVA, 2007,

pag.22).

Diante de tais conceitos, pode-se definir que a defici€ncia visual é uma categoria que
apresenta dois tipos de limitagdo visual, a visdo total (perda total da visdo, decorrente de
causas congénita ou adquirida) e visdo parcial (aquela em que o individuo ainda consegue ver

a pequenas distancias), podendo ento, ser classificada em dois grupos:

» Cegueira: quando hi perda total da visdo, o que leva a necessidade de usar o sistema

Braille como meio de leitura e escrita.



26

» Visdo Subnormal ou Baixa visdo: quando hd comprometimento do funcionamento
visual dos olhos. A incapacidade de enxergar com clareza a pequenas distancias,

podendo ler textos impressos ampliados ou com uso de recursos Opticos especiais.

Desse modo, podemos considerar que a deficiéncia visual voltada para fins
educacionais classificam-se em: pessoas cegas e pessoas com baixa visdo. Definindo ento,

como sendo:

Baixa visdo: a alteracdo na capacidade funcional da visdo, decorrente
de fatores ou associados, como: baixa acuidade visual, reducdo do
campo visual, alteracdes corticais e/ou de sensibilidade aos contrastes,
que interferem ou limitam o desempenho visual da pessoa, podendo
ser: severo, moderado, ou leve. Do ponto de vista educacional a
cegueira é a perda total da visdo ou a auséncia de projecdo de luz.
(BRASIL, 2006, pag. 13).

Dentre os pressupostos, a cegueira pode ser entendida como sendo:

Uma alteracdo grave ou total de uma ou mais das fung¢Ges elementares
da visdo que afeta de modo irremedidvel a capacidade de perceber cor,
tamanho, distincia, forma, posicio ou movimento em um campo mais
ou menos abrangente. Pode ocorrer desde o nascimento (cegueira
congénita), ou posteriormente (cegueira adventicia, usualmente
conhecida como adquirida) em decorréncia de causas orginicas ou
acidentais. (SA, CAMPOS, SILVA, 2007, pag.15).

Balestrin (2001) define a cegueira total para a pessoa que “nio possui nenhum grau
de visdo, cegueira quase total é quando a pessoa percebe sombras, porém nio possui
independéncia através da visdo, e cegueira parcial é quando a pessoa enxerga sombras e
contornos, sendo independente através da visdo.”.

De acordo com Soares (2013), baseado em dados da Fundagdo Dorina Nowil para
cegos, em seu relatério anual, a cada cinco segundos, uma pessoa se torna cega no mundo.
Cerca de 90% das ocorréncias desses casos se d4 nos paises emergentes e subdesenvolvidos.
As principais causas que emerge a cegueira no Brasil sdo: catarata, glaucoma, retinopatia
diabética, cegueira infantil e degeneracdo macular. A perda da visdo ndo significa
especificamente uma vida dependente e improdutiva, pois, com tratamento e atendimento
educacional adequado, é possivel superar a dificuldade.

De acordo com Lopes, Kitadai e Okai (2004), cerca de 80% de tudo que percebemos
chega ao cérebro através da visdo, agindo como estimulos que produzem a percepcdo da

aprendizagem e que sdo fundamentais no desenvolvimento de fungdes tais como locomogio e
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mobilidade. Tal desenvolvimento € seriamente comprometido quando se perde a visdo
precocemente, ou no caso de ja se ter nascido cego.

A educacio de pessoas com limitacdo visual atualmente, pode se processar por meio
de paradigmas diferentes desenvolvidos em classes especiais ou até mesmo na classe comum,
recebendo apoio do professor especializado.

O Instituto Benjamin Constant — IBC foi a primeira entidade de ensino para cegos.
Seu principal objetivo € promover a educag@o das pessoas portadoras de defici€ncia visual no
Brasil. Hoje o IBC, é considerado com um dos principais centros de referéncia, ao
atendimento de pessoas com problemas visuais. Em suas instalacGes, possui uma escola,
oferece capacitacdo aos profissionais da 4rea da defici€ncia visual, auxilia escolas e
institui¢des em todo o pais, realiza consultas oftalmolégicas a populacdo, reabilita, produz
material especializado impressos em Braille e publicagdes cientificas.

Desde muito tempo até os dias atuais existem muitas outras instituicdes que atendem
alunos com defici€ncia visual, entre eles estd: o Instituto Padre Chico, a Fundagdo Dorina
Nowill para Cegos, a Associacdo Brasileira de Educadores de Deficientes Visuais (ABEDV),
a Associacdo de Cegos Louis Braille (ACLB) e também a Coordenadoria Nacional para
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE), entre outros.

Além destas instituicdes de atendimento as pessoas cegas, existe também o Centro de
Apoio Pedagégico ao deficiente visual (CAP) que € um espaco que acolhe alunos cegos e com
baixa visdo, que estdo devidamente matriculados na rede de ensino, onde os mesmos recebem
suporte e apoio pedagdgicos disponiveis em Salas de Recursos para Deficientes Visuais
(SRDV) com assisténcia de professores do ensino regular. Os centros de apoio também
qualificam grupos de voluntdrios que trabalham ou desejam atuar com alunos deficientes
visuais. (SA et al, 2007).

A educagio do deficiente visual necessita de professores especializados nesta 4rea,
além de métodos e técnicas especificas de trabalho, instalagSes e equipamentos especiais,
como também algumas adaptacdes ou adicOes curriculares.

Sobre este assunto é importante destacar que

Para que o deficiente visual possa organizar o mundo ao seu redor e
nele se situar precisa dispor de condi¢cdes para explord-lo. As
situagdes educacionais necessitariam estar organizadas de maneira que
os deficientes visuais utilizassem suas possibilidades (téteis, térmicas,
olfativas, auditivas, sinestésicas) e deveriam estar adequadas as suas
experiéncias perceptivas. (MASINI, 1994, pag.144).
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A visdo € o principal sentido responsédvel pela percepcdo de tudo o que estd a nossa
volta. Para as pessoas que apresentam defici€éncia visual a aprendizagem se d4 através de
recursos especificos e da percepcao tatil.

O aluno com DV precisa manipular e explorar o objeto para conhecer as suas
caracteristicas e fazer uma andlise detalhada das partes para tirar suas préprias conclusdes. “A
exploracdo tatil torna-se um elemento essencial no processo de ensino aprendizagem do aluno
com defici€ncia visual.” (CERQUEIRA; FERREIRA, 2000, apud CARVALHO, 2011).

Para o aluno deficiente visual a principal ferramenta para o acesso ao conhecimento é
o sistema Braille. Um c6digo universal que permite as pessoas cegas beneficiar-se da escrita e
leitura, favorecendo sua inclusdo na sociedade. O Braille surgiu na Franga, no ano de 1825,
criado pelo jovem Louis Braille, nascido em 4 de janeiro de 1809, data que ficou conhecida
como o dia mundial do Braille.

Atualmente o Braille tem se tornado parte do dia a dia ndo s6 de pessoas ndo
videntes' como também das pessoas visuais, pois, é comum encontrarmos em embalagens de
medicamentos, cosméticos, alimentos, cartdes de visita, entre outros, os pontos em relevo, que
representam uma das mais importantes invengdes humanas — o sistema Braille, que possibilita
uma maior autonomia e qualidade de vida para as pessoas cegas.

O sistema Braille adapta-se perfeitamente a leitura tétil, pois os seis pontos em relevo
podem ser percebidos pela parte mais sensivel do dedo com apenas um toque. O sistema

Braille

baseia-se na combinacdo de 63 pontos que representam as letras do
alfabeto, os nimeros e outros simbolos graficos. A combinacdo dos
pontos € obtida pela disposicdo de seis pontos basicos, organizados
espacialmente em duas colunas verticais com trés pontos a direita e
trés a esquerda de uma cela bésica denominada cela braille. (SA,
CAMPOS, SILVA, 2007, pag.22).

Para uma melhor compreensdo do sistema Braille, € mostrado a figura a seguir:

1 . a
Termo designado para representar as pessoas portadoras de deficiéncia visual, tanto aquelas que apresentam a
cegueira total, como as portadoras de baixa visdo.
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Figura 1: Sistema Braille — Disposi¢ao universal dos 63 sinais simples do sistema Braille
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Fonte: (SA, CAMPOS, SILVA, 2007, pag.22).

De acordo com a Figura 1, o sistema Braille é baseado na combinagdo de seis pontos
dispostos em duas colunas e trés linhas. Possui 63 caracteres diferentes, que representam as
letras do alfabeto, os nimeros, sinais de pontuacdo, os simbolos, musicografia, fonética e
informaética.

Conforme Carvalho (2011) para que o aluno deficiente visual possa ter acesso e
consiga ler o material em Braille, 0 mesmo deve ser escrito através de uma reglete e pungao
ou por meio de uma maquina de datilografia Braille e impresso em uma impressora Braille. A
maquina de escrever possui seis teclas basicas de acordo aos pontos da cela Braille.

Os instrumentos utilizados no sistema Braille para auxiliar na escrita e leitura sdo

denominados Reglete e puncdo, como ilustra a Figura 2, a seguir.
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Figura 2: Reglete e Puncido

Fonte: (SA, CAMPOS, SILVA, 2007, pag.24).

Como ilustrado na Figura 2, a reglete é uma régua que pode ser feita tanto de
madeira como metal ou plastico com um conjunto de celas (pontos) Braille arranjadas em
linhas horizontais em uma base plana. J4 o pung@o é um instrumento de madeira ou plastico
que possui um formato anatdémico, com uma ponta metalica, esse instrumento € utilizado para

a perfuracio dos pontos na cela Braille.

Figura 3: Recursos dpticos

Fonte: (SA, CAMPOS, SILVA, 2007, pag.24).

As pessoas que apresentam Baixa visdo utilizam nas suas atividades didrias e de

mobilidade recursos 6pticos (Ver figura 3) para o seu conforto e desempenho visual, tais
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como: Lupas, 6culos, telescopio, lentes, régua ampliadora, etc. Esses recursos sdo utilizados
sobre prescricdo médica, uma vez que nem todos os portadores de baixa visdo podem utiliza-
los. Cada recurso deve ser especifico para a necessidade que cada pessoa possui.

Os recursos tecnoldgicos contribuem de forma significativa para uma melhor
compreensdo e aprimoramento dos conteidos na aprendizagem do aluno com DV. A
acessibilidade é de fundamental importancia, pois permite as pessoas que apresentam algum
tipo de deficiéncia uma melhor qualidade de vida e participacdo das atividades inerentes a
sociedade.

Uma das grandes contribuicdes tecnoldgicas em relagdo ao sistema Braille para os
deficientes visuais foi a criagdo do software Braille Facil (ver Figura 4). Um programa que
permite a impressdo em Braille de uma forma répida e facil, uma vez que o programa é
instalado, o texto pode ser digitado tanto no préprio programa ou a partir de qualquer editor

de texto convencional.

Figura 4: Programa Braille Fécil
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Fonte: (http://ziggi.uol.com.br/downloads/braille-facil)

O programa permite a visualizagdo do texto em Braille, e a sua impressdo pode ser
tanto em Braille, como também impresso em tinta, nesse caso, utiliza-se da transcri¢do Braille
para tinta. Dispde ainda de diversos utilitdrios, inclusive um editor de grafico no qual é

possivel criar desenhos tateis, tudo isso para deixar o texto com um toque de beleza. Para
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realizar a impressdo em Braille, € preciso apenas configurar a impressora através de um driver
de impressdo. (site do Intervox, online).

Os recursos de acessibilidade sdo criados e desenvolvidos de acordo com a
necessidade de cada pessoa deficiente. Segundo Mari (2011) “a acessibilidade pode ser
entendida como a possibilidade de acesso de pessoas com necessidades especiais, de forma
autoénoma e segura, ao meio fisico social (publico ou coletivo), ao transporte € a comunicagao

e informacao”.

Para que o deficiente visual possa sentir-se incluido digitalmente é
necessdrio que tenha recursos de acessibilidade. A acessibilidade
significa ndo apenas permitir que pessoas com defici€ncia participem
de atividades que incluem o uso de produtos, servicos, informaco e
tecnologias mais a inclusdo e extensdo do uso destes por todas as
parcelas presentes em uma determinada populacdo. (SILVEIRA,
HEIDRICH, & BASSANI, 2007, pag. 9-10).

Portanto, o acesso para as pessoas com deficiéncia visual, pode se d4 através das
tecnologias assistivas/adaptativas que sdo recursos tecnolégicos, que contribuem para adequar
ou ampliar as habilidades de pessoas com algum tipo de defici€ncia. Sendo estas pessoas
vistas como incapazes de lidar e manusear instrumentos, a exemplo, o computador.

A evolugdo dos diversos elementos tecnolégicos no cotidiano dos deficientes visuais
teve como ponto de partida a bengala, e hoje, com os avancos proporcionados pela
informética, abrangem diversas outras tecnologias computacionais tanto de softwares como

também de hardwares.

Os meios informdticos facilitam as atividades de educadores e
educandos porque possibilitam a comunicacdo, a pesquisa € 0 acesso
ao conhecimento. Existem programas leitores de tela com sintese de
voz, concebidos para usudrios cegos, que possibilitam a navegacido na
internet, o uso do correio eletr6nico, o processamento de textos, de
planilhas e uma infinidade de aplicativos operados por meio de
comandos de teclado que dispensam o uso do mouse. (SA, CAMPOS,
SILVA, 2007, pag.22).

Na préxima secdo, serdo apresentados os conceitos sobre tecnologias assistivas, bem
como a sua devida classificacdo. Em seguida contextualizando a utilizagdo das mesmas com
fins educacionais para os deficientes visuais, a fim de minimizar os problemas na
interatividade entre o computador e o limitado visual, promovendo assim a aprendizagem do

mesmo de maneira a maximizar suas potencialidades.
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2.3. TECNOLOGIAS ASSISTIVAS

As tecnologias ocupam um papel fundamental tanto a vida das pessoas,
independentes de suas condi¢Oes especificas. Nesta secdo serdo delineados os principais
conceitos a cerca das tecnologias assistivas para portadores de deficiéncia visual, a fim de

familiarizar o leitor com o assunto.

2.3.1. Definicao

“Para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas mais faceis.
Para as pessoas com deficiéncia a tecnologia torna as coisas possiveis. ”.
(RADABAUGH, 1993)

E notério o grande avango da tecnologia nos dias atuais. As novas Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo (TICs) sdo criadas e inseridas no cotidiano de milhares de pessoas
que tem acesso a uma ferramenta computacional. E no que dizem respeito as PNEEs, as
tecnologias surgem no intuito de possibilitar a inclusdo destas pessoas tanto no meio social
como também no ambiente escolar.

Essa inclusdo pode ser promovida por meio de diversos recursos tecnoldgicos
condizentes aos variados tipos de defici€ncia seja ela, visual, fisica, mental, etc., que auxiliam
a pessoa com limitacdo a desempenhar suas funcdes e habilidades, rompendo as barreiras que
muitas vezes o impossibilita de ter uma vida normal e autonoma. Tais recursos podem ser
denominados de Tecnologias Assistivas/Adaptativas — TA.

Para Bersch, (2008) “o objetivo maior da TA € proporcionar a pessoa com
deficiéncia maior independéncia, qualidade de vida e inclusdo social, através da ampliacdo de
sua comunicagdo, mobilidade, controle de seu ambiente, habilidades de seu aprendizado e
trabalho.”.

A partir destes conceitos o Comité de Ajuda Técnica da Coordenadoria Nacional

para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CAT/CORDE) afirma que a

Tecnologia Assistiva € uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, priticas e servicos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participacfo, de pessoas com
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deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social.
(CORDE - Comité de Ajudas Técnicas — ATA VII).

Sendo assim, a TA € importante, pois, proporciona a pessoa com deficiéncia maior
qualidade de vida e inclusdo no meio social. Pode ser entendida, como sendo um auxilio na
ampliacdo e desenvolvimento de habilidades funcionais, tais como: mobilidade, comunicagao,
aprendizagem, autonomia, e maior desempenho nas atividades didrias e até mesmo no

trabalho.

2.3.2. Classificacao das Tecnologias Assistivas —TAs

As tecnologias Assistivas s3o classificadas em diversas maneiras e por diversos
autores, de acordo com os objetivos funcionais as quais se destinam. Dentre elas, existe a
classificagdo da ISO 9999/2002 que é considerada uma importante classificacdo internacional
de recursos, aplicada em varios paises. Existe também a de HEART, que foi apresentada de
forma adaptada no documento EUSTAT- Empowering Users Through Assistive Technology,
elaborado por um grupo de pesquisadores de vérios paises da Unido Europeia.

E ainda segundo Rezende (2005) as tecnologias assistivas/adaptativas sdo divididas
em trés tipos, seguindo as seguintes categorias: adaptagdes Fisicas ou Orteses, adaptacdes de
hardware e adaptagdes de software.

Apesar de existir vérias formas para classificar as TAs, a classificagdo adotada neste
trabalho serd a de Wanderley (2012) adaptada de forma resumida a de Bersch (2008) que tem
uma finalidade didética, uma vez que esta pesquisa € voltada para fins educativos. A mesma é

apresentada no Quadro 1 a seguir.
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Quadro 1: Classificacdo das Tecnologias Assistivas

CLASSIFICACAO

EXEMPLOS

1. Auxilios para a vida diaria e
vida pratica

Talheres modificados, materiais escolares que favorecam o
recorte, escrita e leitura, barras de apoio, etc.

2. Comunicacio aumentativa e
alternativa

Prancha de comunicagdo, vocalizador com varredura,

vocalizador portétil, etc.

3. Recursos de acessibilidade ao
computador

Hardware e software idealizado para tornar o computador
acessivel.

4. Sistemas de controle de
ambiente

Acionadores para cortinas, acionadores para diminuir ou
aumentar luminosidade, acionadores para TV e som; etc.

5. Projetos arquitetonicos para
acessibilidade

Rampas, elevadores, adaptagdes em banheiros.

6. Orteses e proteses

Bracgo mecanico, abdutor de joelhos, perna mecanica, etc.

7. Adequacao postural

Almofadas no leito, estabilizadores ortostaticos.

8. Auxilios de mobilidade

Bengalas, muletas, andadores, carrinhos, cadeiras de rodas
manuais ou elétricas, etc.

9. Recursos para cegos ou
pessoas com visao subnormal

Lentes, lupas, software leitores de tela, ampliadores de tela; os
hardware como as impressoras braile, etc.

10. Recursos para surdos ou
pessoas com déficits auditivos

Aparelhos para surdez, telefones com teclado-teletipo (TTY),
sistemas com alerta tactil-visual, etc.

11. Adaptacoes em veiculos
escolares para acessibilidade

Carros adaptados, elevadores para cadeiras de rodas, etc.

Fonte: (WANDERELY, 2012. Adaptada pela autora deste trabalho).

7z

A insercdo das TAs no ambiente escolar é algo importante, uma vez que elas

pressupdem uma melhor forma de interagdo do aluno com NEEs dentro da sala de aula, além

de ser um meio no qual auxilia o professor no atendimento desses alunos.

Na préxima secdo serdo apresentadas as TAs destinadas aos portadores de

deficiéncia visual compreendendo hardwares e alguns softwares desenvolvidos para alunos

com defici€ncia visual, publico-alvo estudado nesta pesquisa.

2.3.3. Tipos de tecnologias assistivas para deficientes visuais

As tecnologias adaptadas aos deficientes visuais ajudam no desenvolvimento de suas

potencialidades, uma vez que as mesmas servem como auxilio no funcionamento de suas

atividades motoras e intelectuais, melhorando consideravelmente sua qualidade de vida. “O

acesso a tecnologia auxilia o processo de comunicagdo e interagdo através de ferramentas

especificas e softwares com o objetivo de atender o individuo com necessidades especiais.”

(GARBIN et al, 2005 apud CARVALHO, 2011, pag. 25)
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Dentro dessa perspectiva as TAs ultrapassam as barreiras de uma sociedade
excludente dos chamados “diferentes” para uma sociedade preparada para os chamados
“normais’.

O avango do cendrio tecnoldgico possibilitou o surgimento de vérias ferramentas
tecnolégicas destinadas para fins especificos da pessoa com deficiéncia visual. A informatica
facilitou e tornou mais acessivel o c6digo de leitura e escrita dos deficientes visuais que € o
sistema Braille, o que permitiu aperfeicoa-lo a varios equipamentos tecnolégicos, tais como: o
Braille falado, a impressora Braille, o terminal Braille, entre outros. Na Figura 5 a seguir

ilustra alguns tipos de impressoras Braille.

Figura 5: Impressoras Braille
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Fonte: (SONSA, 2004, pag. 79)

As impressoras Braille, como todas as outras s@o ligadas ao computador através de
portas USB, esse hardware imprime no formato Braille informacdes contidas em qualquer
outro formato, a impressdo € em alto relevo, para leitura tatil dos deficientes visuais.

De acordo com Sonza e Santarosa (2003) “os softwares de acessibilidade aos
ambientes digitais para deficientes visuais utilizam basicamente ampliadores de tela para
aqueles que possuem perda parcial da visdo e recursos de 4dudio, teclado e impressora em
Braille para os sujeitos cegos.”.

Dentre os programas utilizados pelos deficientes visuais, os mais utilizados sdo: o
Dosvox, Virtual Vision e Jaws tanto para as pessoas com perda total da visdo ou de baixa
visdo. Além destes, existem ainda muitos outros programas desenvolvidos com objetivo de
facilitar a vida das pessoas ndo videntes.

Com a utilizagdo destes softwares o aluno deficiente visual pode desenvolver suas
habilidades por intermédio do computador. Os recursos didaticos e tecnoldgicos sdo de
extrema importancia para os alunos DVs, pois, o computador proporciona aos alunos

melhores condigdes de aprendizagem. E por meio dessa ferramenta, que o educando tem a
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chance de exercitar sua capacidade, de procurar novas fontes de informacg@o, solucionar
problemas e aprender de maneira independente.
A seguir estes softwares estardo brevemente descritos. Porém, o sistema Dosvox sera

mais bem detalhado, uma vez que este serd o sistema de estudo utilizado nessa pesquisa.

e JAWS

E um software desenvolvido para o ambiente Windows nas suas mais diversas
versdes. E um leitor de tela que permite o acesso ao computador por pessoas cegas, e &
conhecido como o leitor de tela mais complexo e avangado.

De acordo com Sonsa (2004) “com o Jaws, qualquer usudrio deficiente visual pode
trabalhar tdo ou mais rapidamente do que uma pessoa que veja normalmente, utilizando teclas
de atalho.”.

Entre as vérias caracteristicas do programa, destacam-se algumas:

» Facilidade na instalagdo e apoio por voz durante o processo;

» E atualizado por volta de duas vezes ao ano;

» Apesar de possuir sintetizador de software préprio, pode também usar outros
sintetizadores de software ou externos;

» Possui sintese de voz em varios idiomas, incluindo o portugués do Brasil (a partir da
versdo 3.7), permitindo a alteracdo deste durante sua utilizacdo; (SONZA, 2004, pag.
96).

A Figura 6 a seguir representa a exibi¢do do painel inicial do Jaws, no momento em
que O usudrio aciona o programa, automaticamente o mesmo passa a ler as acOes
desempenhadas pelo usudrio através do leitor de tela. Essa janela fica minimizada na 4rea de

trabalho do Windows.
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Figura 6: Painel inicial do JAWS
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Fonte: (http://usuarios.discapnet.es/tifloinforma/foro.php?id=1033).

De acordo com a Figura 6, quando acionado a opg¢do de “Idioma” do programa, é
exibido um pequeno menu contendo opgdes de “idioma do Jaws” e configura¢des de voz”,
que permite ao usudrio adequar o programa de acordo com as suas necessidades, entre outras

utilizagdes a mais que o programa possui.

e VIRTUAL VISION

E um software brasileiro desenvolvido pela Micropower, em Sdo Paulo - SP,
concebido para operar com os utilitdrios e as ferramentas do ambiente Windows. O sistema é
distribuido gratuitamente pela Funda¢do Bradesco e Banco Real para usudrios cegos.

De acordo com Carvalho (2011) o Virtual Vision “trabalha junto com o sistema
operacional do computador transformando as informa¢Ges em textos. Desta forma o deficiente
visual pode ouvir o que estd na tela, ou seja, o Virtual Vision descreve o que estd sendo

mostrado.”.
Algumas das principais caracteristicas do Virtual Vision sdo:
» Pronuncia as palavras digitadas letra por letra, palavra por palavra, linha por linha,

pardgrafo por pardgrafo ou todo o texto. O préprio usudrio pode determinar suas

preferéncias. Ao teclar a barra de espaco, o software I€ a palavra inteira digitada;
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» Utilizando o Sistema Operacional Windows é possivel ouvir misicas de um CD ou
de um arquivo MP3, pois o programa utiliza o dudio da placa de som;

» Permite o rastreamento do mouse ou, em outras palavras, digitaliza o que estd em
baixo do cursor do mouse em movimento (pode-se ligar e desligar esta op¢ao);

» Através do Virtual Vision, é possivel digitalizar um texto para posterior impressao
em Braille, desde que o scanner utilizado possua o programa OCR; (SONZA, 2004,
pag. 95).

A seguir € apresentada a tela do painel de controle do Virtual Vision:

- ~ Figura 7: Tela do painel de controle Do virtual vision
» Pamel de Controle do Virtual Vision

[ Moda de Trabalho || Configurages de voz | Dicionario Fondtico | Ajudsa do Virtusl Vision |

—Detabhamento de InformagSes do Wndows
¥ Falar eventos sendo gerados peloWindows [ Falar apenas infomacSes essenciais
¥ Falar propriedades dos controles do Windows v Falar Teclss de Atalho

¥ Fala tipo de controle do Windows I Apda sutomética no painel de controle
™ Falar Teclas alfa-numéncas Navegador: | Intemet Explorer 5.0 =l
™ Falar Teclas de navegacio Oultan opcBes :
T Falar Teclas de controle ¥ Fazer rastreamento do mouse ~—— ——
¥ Falar Palavras digitadas I~ Informar nome da janela sob o mouse |

Tipo do Teclado: | Brasieno (ABNT 2) ¥ | I Auto-pasicionar mouse na janela ativa
| I Pronunciar linhas vazias

Opgdes de Controle” _ _ [T Detectar capitalizag3o em moda verbose
I~ Usar teclas de navegac3o akkemativas I~ Falar contetdo de areas de texto
¥ Utilizar Teclas do Mouse ¥ Falar automaticaments janelas de Ajuda

¥ Ativar rastieamento com teclas do mouse - Imﬁqm*iimuem«
V¥ Detectar Painéis de identificacdo

—Placa de som— ™ Canegar Virtual Vision automaticamente
_ I™ Placa de som incompativel com SB16 | | P Utiizar tecnologia Off Screen Model 2.0

Sair do Painel de Controle Restawar Padi@o ol ol st Deshoar Virtual Wsi:lnl

Fonte: (ESTABEL, 2002 apud SONZA, 2004).

A Figura 7 mostra o Painel de Controle do Virtual Vision, uma vez que o programa ¢é
ativado, este painel aparecerd e permite que o usudrio faca modificagdes detalhadamente de
sua preferéncia. Existem quatro abas no painel cada uma com suas fungdes especificas que
sdo: 0 modo de trabalho, configura¢Ges de voz, diciondrio fonético e ajuda do virtual vision.

A tela exibida € a do “modo de trabalho”, que estd dividida em seis se¢des. A
primeira é o detalhamento de Informag¢des do Windows, onde podemos perceber varias
opgdes de marcagdes, no qual o usudrio escolhe como o programa deve atender suas
especificagdes. A segunda € a Proniincia das teclas pressionadas, que também possui varias

opgdes de escolha e 0 modo de selecdo do tipo de teclado a ser utilizado.
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A terceira é as Opg¢des de controle, onde o usudrio pode escolher entre: “usar teclas
de navegacao alternativa”, “utilizar teclas do mouse” ou “ativar rastreamento com teclas do
mouse”. A quarta sessdo € as opcOes de Placa de som. A quinta é a escolha do tipo de
navegador de internet a ser usado, e por ultimo a sexta é Outras op¢des a preferéncia do

usuario.

e DOSVOX

O Dosvox é um sistema operacional para microcomputadores da linha PC
desenvolvido para atender as necessidades de pessoas com defici€ncia visual, pois permite a
comunicacdo com o usudrio através de sintese de voz. Nele, o usuédrio cego pode exercer
vérias tarefas no computador, tornando-o assim, independente para o exercicio de suas
atividades no estudo e no trabalho.

Uma das grandes facilidades do Dosvox é que o usudrio pode adquiri-lo
gratuitamente através da internet. No site oficial do Projeto Dosvox est4 disponivel a versao
completa do sistema (http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/), além de varias outras informacdes
sobre o programa.

O sistema foi desenvolvido pelo Nucleo de Computagdo Eletronica da Universidade
Federal do Rio de Janeiro — UFRJ pelo professor Antonio Borges e por uma equipe de
programadores no qual participam também programadores deficientes visuais que utilizam o
programa para suas atividades. O sistema é de origem brasileira e € aperfeicoado a cada nova
versdo, possuindo hoje mais de 80 programas incluidos.

No Dosvox tudo o que aparece na tela é ditada ao usudrio através da utilizacdo de
recursos sonoros, tais como: caixas de som e fones de ouvidos que acessorios indispensdveis
para sua utilizacdo. Dessa maneira, o usudrio tem um feedback sonoro de tudo o que estd
fazendo.

Segundo Sonsa (2003) o programa é composto por:

Sistema operacional que contém os elementos de interface com o usuério;
Sistema de sintese de voz para a lingua portuguesa;
Editor, leitor e impressor/formatador de textos;

Impressor/formatador para Braille;

YV V V VYV V

Jogos de caréter didético e lidico;
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Ampliador de telas para pessoas com visdo reduzida;

Programas para ajuda a educagdo de criangas com defici€ncia visual,
Programas sonoros para acesso a Internet, correio eletronico e bate-papo;
Leitor de telas/janelas para DOS e Windows.

Programas para ajuda a educagdo de criangas com defici€ncia visual.

YV V V V V V

Programas sonoros para acesso a Internet, como Correio Eletronico, Acesso a
Homepages, Telnet e FTP.
» Leitor simplificado de telas para Windows.

Figura 8: Tela de apresentacdo Sistema do Dosvox

e
*

Sistema DOSVOX - Versao 4.5
Instituto Tercio Pacitti - iNCE - UFRJ
I Boa noite

Projeto DOSVOX: http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox
Duvidas técnicas: (021)2598-3198 - CAEC - UFRJ

Responsavel técnico: Prof. Dr. Antonio Borges
(021)2598-3339 - antonio2@nce.ufrj.br

Autores da versdao 1.0 - 1993 - Antonio Borges e Marcelo Pimentel

OSVOX - 0 que vocé deseja ? _

Fonte: (Préprio Autor).

A Figura 8 exibe a tela de abertura apds a instalacdo do sistema Dosvox, o programa
pode ser executado emitindo o comando CTRL + ALT + D, uma vez acionado, uma pergunta
¢ feita pelo sistema: DOSVOX - O que vocé deseja? que serd ouvida toda vez que o usudrio
fornecer alguma informagdo ao computador.

Ha duas opg¢des para comecar a interagir com o sistema. Nesse caso, basta pressionar
a tecla F1 que imediatamente o “menu principal” aparecerd na tela do PC ao mesmo tempo
que é falado para o usudrio. A tecla F1 serd usada na maioria das vezes como tecla de ajuda.

Outra maneira € pressionando as tecla de movimentac@o para baixo ou para cima,
que em seguida o programa ird abrir um painel de opg¢des da mesma forma mencionada

anteriormente. A seguir serd mostrado o painel de op¢oes, ou Menu Principal do sistema:
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Figura 9: Tela de opcdes do sistema do Dosvox
. E W N L e,

HRRRER

n

testar o teclado

editar texto

Ter texto

imprimir

arquivos

discos

jogos

utilitarios falados

acesso a rede e internet

multimidia

executar um programa do Windows

subdiretorios

vai para outra janela

configura o DOSVOX

configuracao avancada do DOSVOX
- informa a quem pertence este DOSVOX

o s*n<vwoDIcUam 2 —mt

Fonte: (Préprio Autor)

De acordo com a Figura 9, a func@o para escolher a op¢do desejada € feito usando as
setas de movimentacdo, a cada acionamento das setas uma opg¢do € selecionada e por
conseguinte é executada pressionando a tecla ENTER. A tecla ESC € usada para cancelar
qualquer fungdo.

A opgdo de testar o teclado é importante para os deficientes visuais, principalmente
para usudrios iniciantes, pois, permite que o usuério se familiarize € memorize a posicdo das
teclas alfanuméricas, além de poder identificar as teclas de atalho do teclado e suas demais
fungdes. Segundo o SENAI (2011) é importante que o deficiente visual possa conhecer e
identificar todas as teclas do teclado, uma vez que, ird utiliza-lo ndo apenas para digitar como
também para enviar comandos que normalmente sdo enviados com o mouse. A préxima

figura exibira a tela do Teste do Teclado (ver figura 10).
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Figura 10: Tela de teste do teclado
& | DOSVOX 7 |
TESTAR O TECLADO —

Aperte as teclas e eu falarei.

O teste sera terminado quando vocé apertar ESCAPE

Fonte: (Préprio autor)

No Dosvox os usudrios cegos podem ler/escrever/editar/salvar textos através do
editor de textos Edivox (Ver figura 11), nele o usuério pode usufruir toda a sua criatividade e
inspirag@o para redigir seus textos. Apds salvar seus arquivos de textos, os usudrios podem

emitir que o Edivox possa ler seus textos através do sintetizador de voz do sistema.

Figura 2: Tela do editor de texto Edivox

EDIVOX - v.6.4d
Autor: Marcelo Pimentel

Qual o nome do Arquivo?

Fonte: (Préprio autor)

Para fechar o programa Dosvox, pode ser pressionada as teclas F ou ESC e
imediatamente uma tela de confirmacido do fim do Dosvox com as op¢des S/N (Sim/Nao) é

exibida, como ilustrado na Figura 12.
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Figura 12: Tela do fechamento do Dosvox

% | DOSVOX el 0 Sl

¥

confirma o fim do Dosvox (S/N) ? b

Fonte: (Préprio autor)

Pressiona a tecla “S” uma mensagem de despedida ¢ emitida, e logo apds €
perguntado se deseja desligar o computador, fazer logoff, permanecer no Windows
normalmente ou reiniciar o computador. Teclando a letra correspondente a acdo logo é

executada, como exposto na figura 13.

Figura 13: Tela de saida do Dosvox

3 | DOSVOX - Saida do sistema e=nron ]
Qual a opcao de saida: _ e
D - Desligar, L - logoff, W - wWindows, R - Reiniciar o computador?

Fonte: (Préprio Autor)

Existem muitas outras fun¢Ges, na qual, o Dosvox possui em seu banco de dados,
entre elas, jogos de caréter lidico e didético, onde o usudrio pode descontrair € a0 mesmo
tempo reforgar seu aprendizado.

Possui também utilitirios de processamento multimidia, uma vez que o som se torna
indispensével para que o deficiente visual possa ouvir e conhecer tudo o que estd a sua volta.
Além de utilitdrios de uso geral, como: manipulacdo de arquivos, e a calculadora vocal que

permite que a pessoa cega possa fazer célculos simples de forma completamente sonorizada.
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O Dosvox conta ainda com o webvox, o programa pelo qual os usudrios cegos tem
acesso a internet, nele o usudrio pode acessar as redes sociais, enviar e receber e-mails,
conhecer e trocar informagdes com o mundo todo. O acesso a internet € uma forma eficaz de
fazer com que o DV se sinta incluido na sociedade, pois, assim como uma pessoa vidente ele
pode compartilhar suas préprias ideias.

A préxima secdo versa sobre os processos metodologicos de ensino adequados a

aprendizagem e inclusdo de pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais.

2.4. PROCESSOS DE ENSINO

Em meio a um cendrio extremamente diversificado e dindmico da necessidade de
inclusdo de pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais, tem se destacado, a
busca por promover e garantir a inclusdo dos mesmos no universo escolar e social.

Essas pessoas tém o direito de manifestar seus desejos quanto a sua educagdo, a
medida de sua capacidade. Assim, o grande desafio das escolas inclusivas é desenvolver uma
pedagogia centralizada no aluno, capaz de educar com sucesso todas as criangas e jovens,
inclusive as portadoras de deficiéncia visual.

As necessidades e dificuldades enfrentadas por pessoas com deficiéncia visual, com
relacdo ao processo de aprendizagem, expandem a esséncia em aplicar TAs como ferramentas
de apoio para minimizar esses problemas.

Os autores Silveira, Heidrich, e Bassani (2007) apresentam uma andlise da
importancia de recursos tecnoldgicos, especialmente softwares de leitores de tela, para a
inclusdo de pessoas com deficiente visual. Para tanto a pesquisa foi elaborada baseada no
modelo de qualidade de software NBR ISO/IEC 9126, no intuito de compreender e avaliar as
necessidades do usudrio deficiente visual na utilizagdo dessas tecnologias.

De forma geral, é vidvel que as escolas que atendem criangas e jovens com
Necessidades Educacionais Especiais (NEE’s), enfrentam desafios quanto a adaptacdo do
curriculo pedagégico e a aplicacdo da pratica metodolégica necessaria para o atendimento
adequado e desenvolvimento dos alunos com deficiéncia visual.

Além disso, € possivel encontrar casos em que o professor se depara com alunos com
deficiéncia e, no entanto ndo tem apoio nenhum, recursos nem formacdo qualificada para

realizar com eficacia o seu trabalho.
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Atender alunos com necessidades especiais expandem a urgéncia de mediar
adaptagdes para a comodidade do mesmo. Para tanto, o professor com a ajuda da coordenagdo
pedagdgica, deve procurar novos métodos de ensinar, ao fazer o planejamento de suas aulas.
O curriculo deve ser flexivel de acordo com as necessidades de cada aluno, condizente com as
suas limitagdes.

No que tange o processo de incluir alunos com necessidades educacionais especiais
no universo escolar, € preciso encontrar formas de adequar os estudantes a0 ambiente escolar.
De acordo com Casagrande (2009) existem maneiras de flexibilizacGes a serem feitas
referentes a quatro aspectos, sdo eles: espago, tempo, contetido e recursos. Que serdo descritos

no quadro a seguir:

Quadro 2: Aspectos de Flexibilizacdo

Adaptacdo o ambiente escolar para permitir que todos tenham acesso as
ESPACO dependéncias da escola. Incluindo meios acessiveis de locomocgio, e
sobretudo o reordenamento da sala de aula.

Determinacdo de um periodo maior para que criangas € jovens possam
TEMPO retomar contetidos, realizar tarefas mais complexas, entregar trabalhos e
realizar provas.

Adequagdo do programa previsto no curriculo ou no planejamento de
CONTEUDO | cada aula com o objetivo de garantir que estudantes com necessidades
educacionais especiais aprendam bem parte da matéria, em lugar de se
dispersar por enfrentar desafios acima de suas possibilidades.

Busca de materiais didaticos u de outras estratégias para ensinar
RECURSOS | determinados contetidos facilitando a aprendizagem. E a mais comum,
geralmente relacionada a todos os tipos de defici€ncia.

Fonte: (CASAGRANDE, 20009. p. 27. Adaptada pela autora deste trabalho).

Wanderley (2012) em seu trabalho apresenta uma proposta de um modelo de curso
de formacdo de Realidade Aumentada para professores que atuam na Educacdo Especial,
atendendo os diversos cendrios que compde essa modalidade. Por conseguinte a criacdo de
um cenario modelo composto pelos cinco elementos primordiais que compdem a Educacio
Especial: ambiente fisico, aporte tecnolégico, aporte profissional, tipos de necessidades
especiais dos alunos e processos de ensino.

O referente modelo de cendrio criado pela autora citada é mostrado a seguir:
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Figura 14: Modelo base para a constru¢do de um cendrio da educacio especial

Familiariedade dos
professores do AEE
com a tecnologia

Estrutura fisica do
ambiente destinado

a0 AEE ESTRUTURA APORTE

FiSICA PROFISSIONAL

PROCESSOS DE ENSINO
TIPOS D APORTE
. S NEE'S DOS TECNOLOGICO
Tipos de limitacoes = et
p ¢ ALUNOS Recursos disponiveis

enfrentadas pelos
alunos da instituicao

no ambiente de ensino
destinado ao AEE

Fonte: (WANDERLEY, 2012. pag. 40. Adaptado pela autora deste trabalho).

De acordo com a Figura 14, a estrutura fisica pode ser compreendida como sendo
todo o espaco fisico dedicado ao atendimento dos alunos portadores de NEEs. Tal aspecto é
essencial para que ocorra de maneira segura a mobilidade dos alunos no espaco fisico da
escola, bem como as condi¢Ges de trabalho dos professores e de toda a equipe de profissionais
envolvida.

Dessa maneira ao adotar a prética da inclusdo desses alunos a escola tem que estd
devidamente preparada, levando em consideracdo toda a sua adaptacdo da estrutura fisica
condizente com as necessidades de cada aluno.

O Aporte profissional é toda a equipe de professores e profissionais atuantes no
atendimento dos alunos com NEEs. Assim, € importante que o professor tenha conhecimentos
especificos no uso do computador como principal ferramenta de intervengio tecnolégica e
pedagégica, mediado por tecnologias assistivas, para o ensino e aprendizagem dos alunos e
para uma melhor eficicia do seu trabalho frente a prética da inclusio.

Os tipos de NEEs compreendem todas as limitagdes enfrentadas pelos alunos que de
algum modo os impossibilitam na sua aprendizagem, tais limitagdes podem ser: fisica, mental,
sensorial, auditiva, superdotacdo e, em especial, a visual. Para tanto a escola deve estar
preparada para receber estes alunos de acordo com a limitacdo que cada um possui.

O aporte tecnoldgico pode ser entendido como sendo todos os recursos tecnolégicos

de apoio, ou seja, tecnologias assistivas, disponiveis para o atendimento dos alunos com
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NEEs, servindo de auxilio para os professores nas suas atividades pedagdgicas para o ensino e
acompanhamento dos alunos especiais.

O ultimo elemento a ser considerado neste estudo sdo os processos de ensino, uma vez
que estes se configuram como um componente integrador pelo fato de retratarem as agcdes que
sdo desempenhadas com o uso do computador na educacgio especial.

Na parte metodolégica em funcdo da necessidade especial abordada nesta pesquisa,
que é a deficiéncia visual, e de acordo com a sua classificacdo para fins educacionais,
classificando-se em cegueira e baixa visdo, € vidvel a proposta de uma metodologia de ensino
que atenda a todos os alunos com limitag@o visual, independentemente do seu grau de visdo.

Contudo, mesmo contendo um cendrio em que hd um ambiente adequado, ferramentas
didaticas e tecnoldgicas e uma equipe de profissionais disponiveis, ainda assim, ndo
garantiriam o cumprimento do objetivo de aprendizagem. Uma vez que, esse aspecto da
aprendizagem, engloba toda a parte do procedimento metodolégico (curriculo, avaliagdo,
materiais instrucionais, métodos pedagdgicos, etc.) especifica para o ensino dos alunos com
DV, tornando-se assim um elemento critico e integrador dos demais.

Com base no modelo proposto por Wanderley (2012), o objetivo deste trabalho é
explorar os processos de ensino (destacado na figura 14 mediante o uso de uma elipse em
vermelho), utilizados para a educacio de alunos portadores de deficiéncia visual.

Com isso propor agdes que enriqueca o curriculo de uma educagdo especial, no qual
envolva acgdes metodoldgicas para o ensino de informética de alunos com problemas visuais,
enfatizando, que é possivel utilizar meios informaticos para o ensino e aprendizagem destas
pessoas. De maneira a contribuir para o crescimento da instituicdo, com também para o
aprimoramento profissional do professor frente a prética da inclusio.

No préximo capitulo serd contextualizado a importéncia da informética no ensino de

pessoas deficientes visuais, seguido da andlise e discuss@o dos resultados deste estudo.
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3. A INFORMATICA COMO FERRAMENTA DE ENSINO E APRENDIZAGEM
NO PROCESO DE INCLUSAO DIGITAL DO ALUNO DEFICIENTE VISUAL

Este capitulo aborda inicialmente enfatizando a importincia que a informética exerce
no processo de ensino - aprendizagem de pessoas com deficiéncia visual. Seguido da
apresentacio da analise dos dados que subsidiaram esta pesquisa.

Nos tempos atuais a informética tornou-se uma ferramenta importante tanto no
contexto pedagégico como no educacional, visto que, proporciona aos alunos e professores,
aulas mais interativas, dinamicas, e, sobretudo um ensino/aprendizado mais qualificado e
produtivo.

Nesse sentido, a informatica torna-se uma alternativa de ensino atrativa, fundamental
e altamente significativa no &mbito da educagdo inclusiva especial. Ventavoli (2012) ressalta
que a tecnologia aliada a educacdo promove beneficios a aprendizagem do aluno deficiente
visual, além de estimular as suas potencialidades e desenvolvimento de habilidades, através
de um acompanhamento multiprofissional.

O computador deve ser apresentado & pessoa deficiente visual como uma ferramenta
que estd ao seu servico e de suas atividades didrias, devendo ser explorada e experimentada
abrangendo desde suas caracteristicas fisicas e operacionais.

Para o deficiente visual o primeiro contato com o computador € um momento em que
surgem sentimentos, como inseguranga e curiosidade, além uma vontade de querer aprender
para tornar sua vida mais independente sem o auxilio de um vidente. (BARBOSA, 2007,
online).

Para tanto esse contato precisa ser estabelecido com o auxilio de um professor que
favoreca ao deficiente visual essa aproximagdo e conhecimento com o computador, criando
um ambiente agraddvel e favordvel a novas descobertas, bem como uma relacio de confianga
entre ambos.

Com isso, € evidente que a informética na educacdo torna-se um meio facilitador
contribuindo para que a pessoa portadora de defici€ncia visual possa ter uma vida mais

favoravel as suas necessidades especificas.

Um deficiente visual pode ter algumas limita¢3es, as quais poderdo
trazer obsticulos ao seu aproveitamento produtivo na sociedade.
Grande parte destas limitagSes pode ser virtualmente eliminada
através de dois elementos: uma adaptagéo aplicada a sua realidade e o
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uso da tecnologia para diminuir as barreiras. (BORGES, 1996, apud
FERRONI, 2009, pag. 15).

Através dos meios computacionais e das tecnologias assistivas os alunos com
deficiéncia visual podem ter acesso a qualquer informag@o. Assim, facilita no seu processo de
comunicagdo e aperfeicoamento com a maquina, pois, o primeiro contato com o computador
deve ser o reconhecimento da localizacio das teclas do teclado.

Segundo Rabello (2007) o computador com a utilizacdo de softwares especificos
para os deficientes visuais, € uma possibilidade de inserir os mesmos no mundo da
informaética. Trazendo vantagens para o universo da pessoa com defici€ncia visual, como por
exemplo, inser¢do no mercado de trabalho e facilidade nas tarefas didrias além de uma melhor
qualidade de vida.

Nesse contexto, considera-se que o uso da informitica como apoio a educagdo
inclusiva de alunos com limitagdo visual pode contribuir de forma significativa na sua
aprendizagem e também na qualidade de ensino.

Na préxima sec¢do serd descrito o cendrio da escola de educag@o especial da cidade
de Patos-PB participante desta pesquisa. Serd também apresentado as caracteristicas dos
alunos deficientes visuais da referida escola quanto aos conhecimentos de informitica,
utilizacdo do computador e do software Dosvox nas suas atividades, a fim de elencar
possiveis a¢des de ensino, utilizando a informadtica como forma de inclusdo tanto para as

pessoas cegas como também para as de baixa visdo.

3.1. DEFINICAO DO AMBIENTE

As informacdes expostas para o desenvolvimento da pesquisa foram obtidas por
meio de um questiondrio (apéndice B) submetido a gestora da escola, que a partir da
disposicdo dos dados prestados foi possivel elaborar um diagnostico da escola para conhecer o
funcionamento do AEE. Estando esse estruturado em quatros segdes que segue: I -
Caracteristicas da escola; II - Estrutura fisica; III - Aporte profissional e IV - Aporte
tecnoldgico.

Esta pesquisa foi realizada no Centro de Atendimento Especializado Irma Benigna,

localizada na cidade de Patos-PB, onde atende alunos com diversos tipos de deficiéncia,

sendo elas: visual, auditiva e intelectual.
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Em relacdo a secdo I que trata das caracteristicas da escola, atualmente a mesma
conta com 76 alunos matriculados, estando estes divididos em 11 deficientes visuais, 10
auditivos e 55 intelectuais.

O quadro de funciondrios integrante para realizar o AEE, é composto pela diretora,
vice-diretora, secretdria, auxiliar de servigos gerais, € uma assistente social que auxilia no
atendimento aos alunos, além de uma equipe de professores capacitados para lidar com as
defici€ncias dos alunos.

A institui¢do oferece aulas de libras para os alunos auditivos, Braille e soroban para
os alunos cegos, além de atividades pedagdgicas, oficinas, danca, musica e teatro para os
alunos intelectuais, procurando sempre valorizar as diferencas de cada um.

Quanto da secdo II referente a estrutura fisica, a escola possui cinco salas de aula
onde o atendimento aos alunos € realizado, na qual possuem quadro branco, cadeiras e mesas
adaptadas.

Quanto a acessibilidade do ambiente fisico, a escola dispde de refeitério, biblioteca,
banheiros, diretoria, almoxarifado, sala de informadtica, € um espaco amplo para a locomogao
dos alunos. E notério que o Centro educacional oferece vérias formas para acolher o aluno de
acordo com o seu tipo de necessidade, para que o0 mesmo sinta-se satisfeito e confortavel em
seu espaco educacional.

Mediante a secdo III na qual se refere ao aporte profissional, de acordo com dados
obtidos pela gestora, a escola possui doze professores atuantes no AEE, todos eles com
formacdo especifica para realizar o seu trabalho na educacdo especial, possuem curso de
informaética e também um especifico para trabalhar com Tecnologias Assistivas.

A instituicdo possui um planejamento pedagdgico que ocorre a cada quinze dias.
Quanto ao interesse dos professores € perceptivel que todos eles realizam o seu trabalho com
efic4cia, tendo um bom desempenho pedagdgico. Para tanto, todo o trabalho € realizado com
muita dedicag@o, carinho e respeito de acordo com a diversidade e necessidades dos alunos.

No tocante a secdo IV que versa sobre o aporte tecnoldgico, a escola dispde de uma
sala de informatica com nove computadores utilizados durante o AEE, porém apenas sete
estdo funcionando atualmente.

Cada computador possui o sistema Dosvox instalado, além de em alguns também
possuirem o software Jaws, que sdo tecnologias usadas para dar qualidade no processo de
ensino-aprendizagem dos alunos atendidos na escola. A sala de informatica conta ainda com

uma impressora em funcionamento.
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Para a gestora escolar, o compromisso da escola € socializar o aluno, inclui-los com
responsabilidades e garantir o seu direito a cidadania. Promovendo trabalhos em grupos para
o desenvolvimento das potencialidades e habilidades dos alunos, como forma de estimula-los
na superacdo de suas limitacdes, conduzindo aos alunos a levarem uma vida como a de

qualquer outra pessoa dita como “normal”.

3.2. DEFINICAO DO PERFIL DOS PARTICIPANTES

No intuito de fornecer maiores dados para a caracterizagdo do publico alvo desta
pesquisa, que sdo os alunos com defici€ncia visual da escola Irmad Benigna, foi realizadas
entrevistas por meio de questiondrios com os alunos DVs, de forma, que as informagdes
apresentadas foram tratadas com devido respeito e ética.

Tal questiondrio (Apéndice C) fornece dados para a constru¢do do quadro
educacional e social no qual o aluno deficiente visual estd inserido, permitindo assim, uma
andlise mais criteriosa e relevante dos resultados desta pesquisa, principalmente aqueles
vinculados a utilizagdo da informética em suas tarefas escolares e didrias.

Ap6s a apresentag@o do objetivo deste estudo aos alunos participantes, o questionério
foi aplicado, sendo ele dividido em quatro secOes: I - Caracteristicas do aluno; II - Quadro
clinico; III - Nivel de escolaridade; IV - Conhecimentos de informatica.

E importante destacar, que de acordo com os dados fornecidos pela gestora da escola
descritos anteriormente na se¢do 3.1, a escola atende um total de 11 (onze) alunos com
deficiéncia visual. Porém, desta quantidade de alunos com problemas visuais, apenas 05
(cinco) destes efetivamente participaram da pesquisa. Pois, nem todos os alunos DVs
frequentam a instituicdo de ensino diariamente, por motivos pessoais e indisponibilidade de
tempo por parte de alguns.

Para a apresentacdo da andlise dos dados dos questiondrios aplicados com os alunos,
optou-se por representa-los de acordo com dois artefatos: o perfil dos participantes e a
identificacdo dos conhecimentos basicos dos alunos DVs referente a informatica, sendo estes
representados em formas de quadros e gréfico.

Inicialmente, buscou-se caracterizar o perfil dos participantes, elencando os seguintes
critérios: idade, gé€nero, profissdo, tipo de defici€ncia e nivel de escolaridade. Vale salientar

que os dados obtidos foram analisados de acordo com a juncdo das trés primeiras se¢des (I, II
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e III) do questionério. O Quadro 3 a seguir, apresenta as caracteristicas dos participantes. Seus

respectivos nomes foram omitidos por questdes éticas e de privacidade.

Quadro 3: Perfil dos participantes

Participante | Idade | Género Tipo de Causa Nivel de escolaridade
Deficiéncia

Aluno 01 60 Feminino Cegueira Congeénita Ensino fundamental
total incompleto

Aluno 02 49 | Masculino Cegueira Congénita Nunca frequentou a
Total escola

Aluno 03 53 Masculino | Baixa Visdo | Adquirida Ensino Superior

incompleto

Aluno 04 34 | Masculino Cegueira Congénita Ensino Superior
Total Incompleto

Aluno 05 50 Feminino Cegueira Adquirida Ensino Técnico
Total incompleto

Fonte: (Préprio autor)

Conforme demonstrado no Quadro 3, é possivel observar que todos os alunos
possuem uma faixa etdria entre 34 a 60 anos de idade. Diante disso, compreende-se que se
trata de pessoas adultas, o que de certa forma facilita na comunicac¢io para a realizagdo das
atividades com o computador.

No que tange a deficiéncia visual dos 5 (cinco) alunos deficientes visuais
entrevistados, 4 (quatro) deles apresentam cegueira total enquanto que apenas 1 (um) é
portador de Baixa Visio.

Quando questionados sobre a causa da defici€ncia, obtiveram-se respostas variantes
entre causas congénita (quando a pessoa ji nasce com o problema) e adquirida (quando
contraida ao longo do tempo por motivos de doencas ou de acidentes). Dentre as causas
mencionadas pelos alunos foram: Catarata, Pirpura, e ocasionado por motivos de diabete e
estresse.

No que se refere ao nivel de escolaridade, obteve-se respostas em que demonstram
que os alunos deficientes visuais possuem um nivel educacional dessemelhante. Visto que, os
alunos A3, A4, e AS apresentam ter conhecimentos mais elevados, com um grau de ensino
variando entre nivel técnico profissional e superior incompleto.

Com relagdo aos outros 2 (dois), o aluno Al possui ensino fundamental incompleto,
e o aluno A2 relatou que nunca frequentou uma escola regular, mas, possui conhecimentos da

leitura e escrita devido ao estudo do cddigo Braille.
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A partir da disposi¢do desses dados, pode-se concluir que o perfil dos participantes
deficientes visuais define-se como sendo alunos com uma faixa etaria semelhante, variando
entre pessoas do sexo masculino e feminino, no qual, a maioria deles possuem a perda total da
visdo, e um nivel de escolaridade diferenciado. O que infere a necessidade de se pensar em
atividades pedagdgicas que possam incluir todos de acordo com as suas limitacgdes.

A secdo IV do questiondrio trata sobre os conhecimentos de informatica dos alunos
com defici€ncia visual. A partir da caracterizagdo do perfil dos participantes, buscou-se
também compreender quais eram as nogOes referentes aos meios informdticos que os
deficientes visuais possuiam.

Para tanto, foram abordados os seguintes requisitos: conhecimentos bdsicos do
computador, utilizacdo de softwares especificos para deficientes visuais, € o uso de recursos

tecnolégicos para a execugdo de tarefas didrias. (Ver quadro 4).

Quadro 4: Conhecimentos de informatica dos alunos deficientes visuais

Participante | Conhecimentos basicos Utilizacdo de Recursos
do Computador softwares especificos Tecnolégicos
para DVs

Aluno 01 Possui conhecimentos Utiliza o Dosvox Nao possui
basicos do Computador. computador

Aluno 02 Possui conhecimentos Utiliza o Dosvox Nao possui
basicos do Computador. computador

Aluno 03 Possui conhecimentos Nao utiliza o Dosvox Possui Notebook
basicos do Computador.

Aluno 04 Possui conhecimentos Utiliza o Dosvox Possui Notebook
bésicos do Computador.

Aluno 05 Possui conhecimentos Utiliza o Dosvox Possui Notebook
bésicos do Computador.

Fonte: (Préprio autor)

De acordo com o Quadro 4, foi questionado aos alunos deficientes visuais sobre a
experi€ncia que os mesmos possuiam em relacdo a informitica. Em um primeiro momento,
procurou-se saber se os alunos tinham conhecimentos bésicos do computador, como,
ligar/desligar a maquina, o reconhecimento de hardware (monitor, teclado, gabinete, etc), as
respostas obtidas pelos alunos foram positivas, todos responderam que sim.

J4 em um segundo momento, os alunos foram questionados sobre a experiéncia da
utilizacdo de softwares especificos para a deficiéncia visual. Em relagdo a isso, os alunos
responderam que conheciam o Dosvox e afirmaram que ji utilizaram o software, porém

relataram ter pouco conhecimento sobre a ferramenta.
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Para uma melhor compreensdo sobre a experi€ncia em informética, os alunos foram
interrogados a cerca sobre quais recursos tecnolégicos (computador pessoal e/ou notebook)
possuiam no conforto de sua casa para o aprimoramento das atividades propostas. Como
obtencdo de respostas para o questionamento, trés dos alunos entrevistados (A3, A4, e AS)
responderam possuifrem Notebook, e dois alunos (Al e A2) afirmaram que ndo possuiam
nenhum destes recursos tecnolégicos.

Diante do exposto, € possivel observar que, sobre a experiéncia dos alunos
deficientes visuais em informadtica, todos possuem conhecimentos bdsicos no manuseio do
computador, e todos os participantes t€m experi€ncia com o sistema Dosvox, porém, apenas o
discente A3 nio utilizava o programa nas suas atividades didrias.

E importante destacar, que segundo os alunos entrevistados, apesar de os mesmos j4
conhecerem o sistema Dosvox, alguns relataram ter pouco dominio do software, apresentando
como dificuldade a navegacdo nos Menus e submenus do programa, além do pouco
conhecimento em tudo o que o sistema oferece.

A fim de obter uma andlise mais detalhada a cerca da utilizacdo de recursos
tecnolégicos pelos alunos deficientes visuais, a questdo 4 (quatro) da se¢do IV do questionério
aborda sobre quais s@o os recursos computacionais utilizados pelos alunos deficientes visuais
e a frequéncia com que cada um € utilizado.

Vale ressaltar que os recursos tecnoldgicos selecionados, sdo aqueles considerados
indispensdveis para o processo de ensino e aprendizagem de informética a este publico. Os
principais meios tecnoldgicos apontados no questiondrio foram: notebook/laptop, desktop,
software sonoro e/ou leitor de tela, teclado, mouse, fones de ouvido e impressora Braille, e

estdo posteriormente dispostos no Gréfico 1.
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Grifico 1: Frequéncia de uso dos recursos tecnolégicos pelos alunos deficientes visuais
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Fonte: (Préprio Autor)

Conforme o Grafico 1, em um estudo feito com 5 (cinco) alunos deficientes visuais,
em relacdo a frequéncia do uso do Notebook, apenas 1 (um) aluno respondeu utilizar muito a
ferramenta nas suas atividades didrias, 2 (dois) afirmaram utilizarem pouco, enquanto que,
outros 2 (dois) restantes responderam que ndo usam notebook. Nesse caso, é possivel perceber
uma semelhanca entre a quantidade de alunos que afirmaram utilizarem com pouca frequéncia
o Notebook e a mesma quantidade que declararam ndo fazerem uso do mesmo.

Quando questionados acerca do uso do Desktop, podemos verificar que a maioria dos
alunos ndo videntes apontou esta ferramenta como sendo o recurso tecnolégico no qual eles
utilizam com bastante frequéncia, justificando-se pelo fato de os mesmos possuirem uma
maior facilidade de aprendizado e compreensio com a maquina. E apenas 1 (um) destes
alunos apontaram que o utiliza pouco.

Em relacdo a utilizagdo dos softwares sonoros e/ou leitores de tela especificos para
deficientes visuais, 4 (quatro) dos alunos apontaram que utilizam muito este recurso nas
atividades desempenhadas com o computador. E apenas 1 (um) aluno respondeu que nio
utiliza.

Esse fato justifica — se, ao modo que os quatros alunos deficientes visuais que
responderam utilizarem muito estes recursos apresentam a cegueira total, necessitando do uso
indispensdvel destes softwares, enquanto que, o aluno DV que apontou ndo fazer uso é
portador de baixa visdo recentemente, ndo conhecendo ainda todas as tecnologias existentes

para a deficiéncia.
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A utilizagcdo de softwares sonoros e leitores de tela adaptados para a deficiéncia
visual proporcionam a essas pessoas subsidios para aprenderem por meio do computador.
Visto que, a possibilidade que um deficiente visual tem de usufruir de uma ferramenta que
indique seus passos na interagdo com o computador através do som ou por leitura de tela, é
uma maneira de inclui-lo no universo tecnolégico, despertando neles novos horizontes para a
conquista de uma vida mais autdnoma.

Ainda de acordo com o Gréfico 1, no que diz respeito, a frequéncia de utilizagdo do
teclado pelos alunos deficientes visuais, cerca de 4 (quatro) alunos DV’s responderam que o
utilizam muito, enquanto que, apenas 1 (um) aluno afirmou fazer pouco uso do teclado.

O resultado obtido é um dado relevante, visto que, grande parte dos alunos faz uso
do teclado. Isso se justifica pelo fato de o teclado ser o maior aliado no processo de inclusdo
digital da pessoa com defici€ncia visual, j4 que as atividades sdo desempenhadas por meio
dessa ferramenta, o que com o mouse torna-se dificil o processo de aprendizado.

Em relacido a utilizagcdo do mouse pelos alunos deficientes visuais. Quanto a esta
questdo, € possivel percebermos que 4 (quatro) dos alunos apontaram ndo fazerem o uso do
mouse durante suas tarefas didrias. E apenas 1 (um) destes alunos respondeu que o utiliza
pouco.

Os alunos justificaram esse fato devido a pouca facilidade de dire¢do que tal
instrumento oferece as pessoas portadoras de defici€ncia visual. Em contrapartida, existem no
mercado mouses adaptados para o0 mesmo, mas devido ao seu custo ndo coincidirem com as
condicOes financeiras dos ndo videntes, os alunos apontaram tal dificuldade no processo de
aprendizado, fato que comprova a passagem anteriormente mencionada em relagio ao teclado.

No que se refere a frequéncia de utilizacdo de fones de ouvidos, 4 (quatro) dos
alunos afirmaram que ndo utilizam esse recurso sonoro nas suas tarefas do dia a dia, e apenas
1 (um) aluno afirmou utilizar pouco.

Sobre essa questdo, torna — se um fato preocupante, e que chamou a atengdo da
pesquisadora, dado que, tais acessérios de som s@o indispensdveis para que o deficiente visual
possa escutar o que estd na tela do computador, ja que eles utilizam o sentido da audigdo para
facilitar no processo de aprendizagem.

Na tentativa de identificar os possiveis motivos para tal fato, foi perguntado aos
alunos deficientes visuais o porqué de ndo utilizarem fones de ouvido, e as respostas obtidas
foram semelhantes, consistindo que todos os alunos relataram ndo possuir tal acessorio,

utilizando apenas do driver de som j4 integrado a maquina, no caso para aqueles que possuem
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notebook, e caixinhas de som para os PCs, somente utilizado durante as aulas de informaética
na escola.

Por conseguinte os resultados obtidos para o questionamento a cerca da frequéncia e
utilizacdo da Impressora em Braille, todos os alunos deficientes visuais demonstraram que
ndo utilizam este recurso tecnolégico em suas tarefas didrias. Justificando que os mesmos,
nunca possuiram nenhum contato com tal equipamento.

Em dltima instincia, os alunos foram interrogados acerca da importancia da
informética e da utilizacio do computador para a realizacdo de suas atividades didrias,
escolar, ou de trabalho. Diante das respostas obtidas, pode-se perceber uma considerivel
relevincia dada por esses alunos no que tange a informditica no processo de ensino
aprendizagem. O que pode ser identificado em algumas das passagens abaixo, citadas pelos

alunos:

Al - “Acho legal. Nao tenho computador em casa, s6 utilizo na instituigdo mesmo durante as
aulas de informatica. Mas tenho muita vontade de possuir um computador algum dia. Acho o
computador muito importante, por que ele oferece varias formas de aprender, foi através do

computador que passei a conhecer as teclas da maquina de datilografia Braille.”.

A2 - “A informética € muito importante. Eu sou muito cat6lico, tenho muita fé que um dia
conseguirei aprender a usar computador, por que hoje em dia sei que existem varios
programas que ajudam a ndés que somos deficientes visuais. O computador € um meio de
facilidade na vida didria, pois oferece vérios recursos, inclusive programas como o DOSVOX,

que € muito bom para aprender a informatica. A gente se sente incluidos.”.

A3 - “E muito importante, ¢ um instrumento de trabalho.”.

A4 - “Em fun¢@o de que as instituigdes de ensino, principalmente universidades, ndo dispdem
de recursos em Braille para atender portadores de defici€ncia visual. A informatica vem para
suprir essa necessidade, pois possibilita um pleno acompanhamento no desenvolvimento das
atividades sejam elas de estudos, rotineiras ou de trabalho, e permite também igualdade aos

demais que ndo possuem a deficiéncia.”.

AS - “Hoje em dia ¢ muito importante a utilizagdo do computador, por que facilita nas minhas

atividades diérias. Eu estudo com ele, inclusive fago o curso técnico de informética. Entéo ele
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uma grande ajuda, com os recursos adaptados que beneficia as pessoas deficientes visuais.
Tenho muita coisa ainda para aprender, por que ainda n3o conheco tudo o que ele pode

oferecer, mais com esforco tem certeza que posso aprender a utiliza-lo como os demais.”.

Nesse contexto, torna-se necessario motivar esse publico sobre a importancia que a
informética pode desempenhar para que possam ter uma vida mais independente, em relag@o a
tarefas didrias que podem ser feitas utilizando o computador, o que até entdo, ndo podiam ser
realizadas sem o auxilio de uma pessoa vidente.

As dificuldades que esses alunos apresentam no tocante a informética sdo
perceptiveis. Diante disso, surge a necessidade de se promover estratégias para a
aprendizagem dos alunos deficientes visuais com a informética, utilizando o sistema Dosvox,
a fim aperfeicoar o pouco conhecimento que os discentes afirmaram ter com o software e
consequentemente minimizar as dificuldades apresentadas pelos alunos DVs.

A préxima secdo se destina a descricdo do cumprimento do percurso metodologico

pelo pesquisador no Centro de Educacdo Especial Irma Benigna.

3.3. PERCURSO METODOLOGICO

Inicialmente foi realizada uma pesquisa no Centro de Atendimento Especializado
Irmd Benigna para compreender como ocorre o atendimento especializado a PNEEs
especificamente os portadores de defici€éncia visual, no que tange aos processos de ensino
para atender as necessidades de tais alunos.

A intencdo ao visitar o Centro de atendimento acima citado, era a partir de
informagdes fornecidas pela gestora, compreender como ocorre o processo metodolégico no
ensino de informdtica de alunos deficientes visuais. Além de apresentar a proposta inicial da
pesquisa, que tem como finalidade promover acdes flexiveis que favoreca o curriculo
pedagégico, bem como auxiliar o professor nas suas praticas de ensino na intengdo de
favorecer a inclusdo do aluno deficiente visual no universo digital.

Para tanto, realizou-se entrevistas semiestruturadas com os sujeitos deficientes
visuais para identificar as necessidades dos mesmos no que se refere a interacdo com os
suportes informaticos. Tais entrevistas foram aplicadas e descritas na secdo 3.2 do capitulo

anterior.
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Durante as visitas realizadas na instituicdo de ensino, foi possivel observar uma
demanda por professores para ministrar aulas de informética para os alunos ndo videntes. Tal
problema acarretava na ndo utilizacdo do laboratdrio de informatica da escola pelos alunos,
uma vez que ndo disponibilizavam de um instrutor para guiar suas atividades no computador.

Dificuldade como essa e outras a mais, a instituicdo possui pelo fato da luta que a
mesma enfrenta em relacdo ao processo de se tornar Centro de referéncia para atender alunos
com necessidades especiais das mais diversas defici€ncias da cidade de Patos-PB e demais
localidades vizinhas.

Para sanar ou minimizar tais dificuldades a escola conta com a colaboragdo de
projetos sociais e apoio de 6rgdos publicos governamentais da regido para a efetivacido de seu
trabalho para com os alunos e toda a sociedade.

Uma dessas agdes € a iniciativa de apoio do Instituto Federal de Educacdo, Ci€ncia e
tecnologia da Paraiba — IFPB/ Campus Patos, que atualmente recebe alunos com defici€ncia
nas suas dependéncias de ensino, o que estimulou a criagcdo de projetos de extensdo na area da
educacio especial.

Sobre a supervisdo da educadora Ligiane Marinho, professora do IFPB/Campus de
Patos-PB, e pesquisadora na 4rea de informdtica para deficientes visuais. O instituto Irma
Benigna conta com a ajuda de trés projetos distintos de inclusdo digital vinculado ao IFPB,
sdo eles: o ALFABETEC; o Visdo Falada e o Tecriatudio, todos destinados ao mesmo publico-
alvo que sdo os deficientes visuais. No qual, objetivo principal de tais projetos € incluir
digitalmente o portador de defici€ncia visual por meio da informética.

Portanto, com a intengdo de obter uma andlise concreta sobre a utilizacdo do
computador através de softwares especificos por pessoas portadoras de deficiéncia visual, foi
possivel estabelecer a participacdo da pesquisadora no projeto ALFABETEC, que tem como
objetivo acelerar os processos de alfabetizag@o e de aprendizagem de deficientes visuais.

O projeto conta com uma equipe de seis pessoas entre eles, alunos do IFPB e a
professora supervisora e o investigador do método. As aulas sdo ministradas no laboratdrio da
escola, conforme a disponibilidade e necessidades dos alunos ndo videntes, utilizando para
tanto o software DOSVOX, com acompanhamento individualizado no decorrer das aulas.

Primeiramente, a sala de informética do Centro de educag@o Irma Benigna conta com
09 (nove) microcomputadores, onde apenas 07 (sete) estdo em estado de funcionamento,
agregados com caixas de som, porém dois destes computadores ndo possuem caixas de som e

nenhum deles fones de ouvidos.
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Fato esse que resulta em um problema grave, visto que os alunos necessitam do
dudio para as suas aulas, e a utilizacido de caixas de som sem os fones de ouvidos acarreta em
muito barulho no espago, o que pode vir a dificultar a aprendizagem d alunos. Alguns dos

computadores possuem acesso a internet por meio de cabos de rede e apresentam uma

configuracdo modesta, disposta no quadro a seguir:

Quadro 5: Configuracio dos computadores da escola participante da pesquisa

PC 01 PC 02
Sistema Windows XP Sistema Windows XP
Operacional Professional Operacional Professional
Versao 2002 Service Pack 3 Versao 2002 Service Pack 3
Processador AMD Athlom Processador Pentium 4
Memoria RAM 512 MB Memoria RAM 480 MB
PC 03 PC 04
Sistema Windows XP Sistema Windows XP
Operacional Professional Operacional Professional
Versao 2002 Service Pack 3 Versao 2002 Service Pack 3
Processador AMD Athlom Processador AMD Athlom
Memoria RAM 224 MB Memoria RAM 480 MB
PC 05 PC 06
Sistema Windows XP Sistema Windows XP
Operacional Professional Operacional Professional
Versao 2002 Service Pack 3 Versao 2002 Service Pack 3
Processador Intel Celeron Processador Intel Pentium 4
Memoria RAM 256 MB Memoria RAM 480 MB
PC 07
Sistema Operacional Windows XP Professional
Versao 2002 Service Pack 3
Processador AMD Duron
Memoria RAM 992 MB

Fonte: (Préprio autor)

De acordo com o Quadro 5, é possivel observar que tais computadores possuem
configuracGes distintas. Isso se d4 pelo fato de as mesmas serem maquinas de um modelo
mais tradicional, comparadas aos computadores atualmente existentes. Entretanto, a boa nova
€ que a escola recebeu a ajuda da secretéria de educagdo da cidade de Patos - PB, a doacdo de
um novo laboratério de informdtica para que as aulas ocorram da melhor forma possivel,
contando com 11 (onze) novas miquinas e acessdrios de som, contribuindo assim para que
haja um ensino - aprendizagem mais eficaz.

Em todos os computadores do laboratério de informética (ver figura 15) foram
instalados o software Dosvox pelo fato de 0 mesmo ser um programa simples para auxilio dos

deficientes visuais.
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Figura 15: Computadores do laboratério de informética do Centro de Educagio Especial Irma
Benigna

Fonte: (Préprio autor)

As aulas de informética consistem no desenvolvimento de atividades propostas de
acordo com o cronograma do projeto ALFABETEC que estd em fase de execugdo, sob a
orientacdo da professora responsdvel. Tais atividades sdo executadas pela investigadora do
método junto com os membros do projeto aos alunos deficientes visuais. A figura 16 a seguir
ilustra os alunos deficientes visuais da escola Irmd Benigna utilizando o sistema Dosvox
durante as aulas de informatica.

Vale apenar frisar que, os deficientes visuais necessitam de auxilio para ligar o
computador, porém, o software Dosvox na sua instalacdo foi ajustado para iniciar

automaticamente 10 (dez) segundos apds a inicializagdo do sistema operacional Windows.
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Figura 16: Alunos deficientes visuais utilizando o Dosvox durante as aulas de informatica

Fonte: (Préprio autor)

Na Figura 16 é possivel observar que existe um aluno que ja possui dominio de
outras ferramentas computacionais, a exemplo, o notebook. Isso devido, o0 mesmo ja possuir
um nivel mais avangado em relacdo aos demais no que tange a utilizagdo de aparatos
tecnolégicos na sua vida didria. O que demonstra que € possivel uma pessoa com defici€ncia
visual aprender através da tecnologia, rompendo barreiras, que até entdo, sdo vistas como
impossiveis.

Os dados levantados durante a pesquisa subsidiaram o presente trabalho de concluséo
de curso, e por consequéncia, a elaboracdo de um plano de curso, a partir da experi€ncia que
estd sendo vivenciada na instituicdo de ensino estudada pela pesquisadora, no que tange ao
aspecto dos processos de ensino. O modelo de curso proposto encontra-se disponivel no
apéndice A.

Vale a pena ressaltar que durante a pesquisa foi possivel detectar a indisponibilidade
de professores especialistas para o ensino de informética aos alunos deficientes visuais na

institui¢do. Dessa forma, a proposta desenvolvida ndo pdde ser completamente executada nos
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moldes inicialmente planejados para fins de validagdo. Em contrapartida, como forma de
minimizar tal impacto, uma pequena experiéncia piloto foi realizada pela pesquisadora,
utilizando-se apenas de algumas atividades do plano de curso elaborado com os alunos da

institui¢@o. Tal fato € ilustrado a seguir na Figura 17.

Figura 17: Monitorando o aluno deficiente visual durante as aulas de informatica
= ] Tt Fe— 5

| Fonte: (Préprio Autor)

A préxima secdo descreve o desenvolvimento do plano de curso na experi€ncia
piloto com os alunos deficientes visuais do Centro Educacional Irma Benigna, a partir das

aulas ministradas no laboratério de informética da referida escola.
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4. PROPOSTA DE UM PLANO DE CURSO PARA O ENSINO DE
INFORMATICA DE ALUNOS COM DEFICIENCIA VISUAL EM UMA ESCOLA DE
EDUCACAO ESPECIAL DA CIDADE DE PATOS-PB

Este capitulo é destinado a apresentacdo do modelo de um plano de curso voltado
para o ensino de informética a pessoas com defici€ncia visual, através da utilizacdo do sistema
DOSVOX.

Sendo assim, a proxima se¢do apresenta a descri¢do do plano de curso proposto neste
trabalho, de modo que, tal proposta atenda as necessidades dos alunos, e auxilie o professor
nas suas préticas pedagdgicas no ambito do ensino de informética para os estudantes
deficientes visuais, além de contribuir para o crescimento da instituicdo de ensino participante

desse estudo.

4.1. CONCEPCAO DO PLANO DE CURSO “INFORMATICA PARA DEFICIENTES
VISUAIS - APRENDENDO COM O DOSVOX”

A elaboracdo de um plano de ensino € um documento que organiza o ensino-
aprendizagem em sala de aula por registrar o que se pensa fazer, como fazer, quando fazer,
com o qué fazer e com quem fazer. Além disso, permite uma avaliacdo mediante a observagao
da aprendizagem adquirida pelos alunos e uma reflexdo da préitica educativa a cerca da
atuacdo do docente em sala de aula.

Assim, diante desse cendrio, faz-se necessario promover agdes de flexibilizagdo para
contribuir com o processo de aprendizagem digital de portadores de deficiéncia visual,
provendo, subsidios para que o aprendiz tenha acesso a informagao através do uso de recursos
computacionais que possam dar suporte as atividades educacionais.

Oferecer conhecimentos necessarios € um ensino de qualidade no AEE,
especificamente, as pessoas portadoras de deficiéncia visual no ambiente escolar, pode ser
uma tarefa dificil, porém nio impossivel.

Por vezes, torna-se um elemento importante no contexto educacional, uma vez que o
professor mediador e o aluno tém a chance de construir uma relacio afetiva facilitando assim,
o processo de ensino e aprendizagem, bem como o dia-a-dia em sala de aula, proporcionando

a inclusdo.
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Desse modo, € indispensdvel no processo de alfabetizacio dos mesmos, a
aprendizagem por meio do sistema Braille, principal cédigo de leitura e escrita voltado para
este publico e também a utilizacdo do Soroban para o ensino de matemética. Além de varias
outras atividades incluidas no curriculo das demais disciplinas, a fim de estimular o
desenvolvimento das potencialidades do aluno deficiente visual.

Atualmente a tecnologia est4 presente no meio social e nas diversas tarefas didrias na
vida do ser humano, seja no conforto de sua casa, no trabalho, na escola, etc. E no que tange
este aspecto, a utilizacdo da informdtica acompanhada dos diversos recursos computacionais
de hardware e software para o ensino da pessoa portadora de defici€ncia visual, vislumbra
novas oportunidades na vida destas pessoas, tanto nos seus estudos como também no mercado
de trabalho.

Assim sendo, inserir a informética no ensino a pessoa deficiente visual, € buscar
formas de incluir uma pessoa considerada muitas vezes como incapaz, na busca da superacdo
de seus limites. E a informética pode ser € um meio alternativo na redugdo dessas barreiras.
Para tanto, é necessario principalmente que o planejamento do curriculo educacional aborde
as necessidades especiais desses alunos de acordo com a sua deficiéncia.

Nesse contexto, pensou-se em uma metodologia que possibilite o entendimento da
importancia de um curriculo flexivel utilizando a informética, que envolvam métodos de
ensino através do sistema Dosvox, para abranger a diversidade e a individualidade no
contexto da sala de aula, o que implica no desenvolvimento de acOes adaptativas.

A proposta € a elaboragdo de um plano de curso, no qual, apresenta aos professores
uma visdo geral dos aspectos relacionados a interag@o entre as pessoas com defici€ncia visual
e um computador.

Para tanto, serdo abordados conteidos que envolvam tanto os alunos com cegueira
total como aqueles com baixa visdo, uma vez que o sistema Dosvox possui como um de seus
recursos ampliador de tela para quem tem a visdo reduzida.

Dessa forma, o principal objetivo € ajudar o professor nas suas préticas de ensino que
atuantes na drea da informética para alunos com deficiéncia visual, os totalmente cegos e os
portadores de baixa visdo, utilizando em suas aulas de informitica o sistema Dosvox. A fim
de fazer com que os alunos aprendam por meio da informatica, contribuindo assim para a
inclusdo digital e social das pessoas com defici€ncia visual.

A seguir, na proxima se¢do serd apresentada a descricdo do plano de curso proposto
nesta monografia, a fim de conduzir o leitor no entendimento dés se¢des que compdem a

proposta.
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4.2. DESCRICAO DO PLANO DE CURSO “INFORMATICA PARA DEFICIENTES
VISUAIS - APRENDENDO COM O DOSVOX”

Levando em consideracdo que este trabalho visa gerar apoio nas praticas de ensino
da educacdo especial, optou-se por adotar como estratégia de flexibilizagdo do curriculo, a
elaboracdo de um plano de curso (Apéndice A) baseado no ensino de informaética para alunos
deficientes visuais.

Inicialmente o modelo de plano de curso elaborado apresenta uma breve descrigédo, e
o publico — alvo envolvido para tal propésito (Secdo 1). Sendo este desenvolvido
especificamente para profissionais da 4rea de educacdo, principalmente os que atuam na
educacgdo especial de alunos com deficiéncia visual (cegos e de baixa visdo).

A ementa do plano de curso (Secdo 2) é baseada em conteidos considerados
indispensdveis para um ensino bdsico destes sujeitos ndo videntes, para que 0S mesmos
possam ter uma nog¢do inicial da existéncia e importincia e beneficios que os recursos
tecnolgicos ocupam em suas vidas.

O modelo de curso proposto tem como objetivo geral (Secdo 3) fornecer subsidios
metodolégicos acerca do ensino e alfabetizacdo da pessoa com deficiéncia visual através da
informética utilizando o sistema Dosvox. Com a finalidade de promover meios para que o
professor torne o ambiente educacional favorédvel a aprendizagem deste publico.

O plano de curso serd dividido em duas unidades temadticas (Segdo 4), e todas as
atividades serdo trabalhadas no laboratério de informética da escola com os alunos nio
videntes.

Na primeira unidade é apresentada toda a parte tedrica, no intuito de transmitir aos
alunos conhecimentos indispensdveis no que tange a relacdo de um deficiente visual e um
computador. No qual, serdo apresentados conceitos iniciais sobre informética, os principais
recursos e softwares de acessibilidade para deficientes visuais, e toda a parte introdutéria do
sistema Dosvox, conceitos, histéria e configuracdes. J4 a segunda unidade € composta de
conteudos préticos utilizando o computador e conhecendo toda a parte de funcionamento do
Dosvox.

Diante disso, pretende-se que os alunos adquiram o conhecimento tedrico em relagio
a informatica, além de conhecimentos priticos que permitam a aprendizagem dos meios
informaticos tanto nos seus estudos como também no mercado de trabalho, a fim de

minimizar barreiras encontradas na sociedade a uma pessoa com deficiéncia.
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Os conteudos abordados no plano de curso durante as aulas de informética foram
escolhidos de acordo com as caracteristicas da instituicio e as necessidades dos alunos
deficientes visuais atendidos pela mesma.

A escolha do software Dosvox se deu pela sua facilidade de usabilidade por parte dos
alunos ndo videntes, uma vez que possibilita aos deficientes visuais aprender e trabalhar com
a informética. Outro fator importante € que os alunos cegos de baixa visdo j4 tinha uma nocéo
prévia do ambiente do sistema e j o utilizavam para aperfeicoar seus conhecimentos.

As informagdes obtidas através dos questiondrios aplicados aos alunos (Apéndice C),
em relacdo ao nivel dos conhecimentos em informatica dos mesmos, também foram levadas
em consideracdo, tendo em vista que € imprescindivel em uma aula voltada para Educacdo
Especial que o professor reconheca as necessidades de cada aluno, e adote assim uma
estratégia de ensino dirigida.

A escolha dos recursos que serdo utilizados nas aulas de informaética constitui um
ponto de elevada importancia. O computador, a instalacdo do software Dosvox, sdo elementos
indispensdveis para a realizagdo das aulas. Além de acessérios como fones de ouvidos e/ou
caixas de som ferramentas primordiais para a utilizagdo do software Dosvox.

A utilizagdo desses recursos sonoros € importante, uma vez que O usudrio envia
através do teclado informagdes para a tela do computador e as mesmas serdo retornadas como
resposta por meio de 4udio. Além disso, € importante requisitar tais acessorios para cada
aluno antes do inicio das aulas préticas, tendo em vista que os alunos deficientes visuais
utilizam a audicdo como principal sentido de concentragdo e conhecimento de tudo que esti
ao seu redor.

Os procedimentos metodolégicos (Secdo 5) apresentados no modelo de curso
engloba as aulas que serdo ministradas no laboratério de Informética da escola participante.
Contendo aulas expositivas com defini¢cdes de conceitos tedricos e posteriormente a aplicacido
destes conceitos de forma pratica. E por fim, a verificacdo de aprendizagem serd obtida
através da observacdo da participacdo dos alunos durante as aulas.

A avaliag@o (secdo 6) dos participantes durante a aplicag@o da proposta do curso nas
aulas de informatica ocorrerd durante todo o percurso metodolégico. Na qual, serdo
observados a participagdo e o envolvimento dos alunos nas atividades realizadas durante as
aulas ministradas, acompanhando a evolugdo dos mesmos em relagdo ao dominio do
computador e do sistema Dosvox.

Entdo de acordo com todos os procedimentos acima elencados, foi elaborado um

plano de curso (ver Apéndice A) seguido de orientacOes e sugestoes de atividades (Secdo 7)
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para tornar mais facil o processo de mediagdo do uso do computador, entre o educador e o
docente.

Como contribuicdo adicional, mesmo ndo sendo parte da proposta inicial deste
trabalho, houve o processo de refatoramento das mdiquinas, que foi possivel devido a
disponibilidade de material humano que pdde ser conduzido pelo investigador do método
junto com a equipe do projeto.

E importante salientar que a contribui¢io acima citada ndo faz parte do aspecto
exclusivamente metodolégico, mais sim, do aspecto do aporte tecnolégico, tendo em vista que
a boa conduc¢do do aspecto metodoldgico pressupde um ambiente adequado. Sendo assim, o
pesquisador achou indispensével o tratamento da caréncia desejada.

E de suma importincia que para a elaboragio da presente proposta de curso, fez-se
necessdrio primeiramente, um estudo a cerca de como ocorre os processos de ensino para os
alunos com defici€ncia visual em uma escola de atendimento educacional especializado. No
intuito de conhecer as limitacdes de cada aluno, e os conhecimentos em informaética dos
mesmos. Tudo isso, para que, fosse possivel elaborar um plano de curso, vidvel para atender
as necessidades de todos os alunos deficientes visuais, além de ser condizente com a escola
especial estudada, e toda a equipe de profissionais a ela vinculada.

Desse modo, é desejavel que o modelo proposto neste trabalho pode ser facilmente
inserido na instituicdo de ensino atuante no atendimento de alunos portadores de NEE’s com
deficiéncia visual. Tendo como propdsito melhorar no desenvolvimento das potencialidades
dos alunos por meio da utilizagdo da informética, como ferramenta facilitadora nas atividades
pedagdgicas mediadas por um professor especialista.

Vale ressaltar que esta proposta corresponde somente as caracteristicas do ambiente

educacional que promove a educacgdo inclusiva.
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CONCLUSAO

O presente capitulo apresenta as consideragdes finais deste trabalho, seguido das
contribuicdes e limitacdes desta pesquisa, bem como sugestdes de trabalhos futuros.

No contexto das novas tecnologias cada vez mais presentes no nosso dia a dia, o
computador aliado a uma pratica de ensino, torna-se uma ferramenta importante para ensino -
aprendizagem das PNEEs, com vistas ao processo de inclusdo social e digital desses atores
por meio da Educacdo. Portanto, é direito destes cidaddos, usufruirem destas novas
tecnologias para o acesso a autonomia e aprendizagem de maneira independente procurando
novas fontes de informacao.

Diante disso, este trabalho teve como principal objetivo propor acgdes de
flexibilizacdo na etapa referente aos processos de ensino, no ambito da informadtica para
pessoas portadoras de deficiéncia visual, e contou com o apoio do Centro de Educacdo
Especial Irma Benigna localizada na cidade de Patos-PB.

Para tanto, apds a realizacdo de uma busca na literatura que delineou essa pesquisa,
foi possivel firmar parceria com a escola promotora da educagdo especial, com a finalidade de
compreender os processos de ensino medidticos referentes a utilizacdo da informaética, por
meio da tecnologia Dosvox, no qual, evidenciou-se como elemento fundamental para o
aprendizado das pessoas nao videntes.

Durante a realizacdo da pesquisa, foi possivel constatar que a escola enfrenta um
problema, que € a falta de um professor especialista para atuar na drea de informadtica, o que
limitou em partes a aplicagdo da proposta deste estudo. Contudo, a partir das experiéncias
vivenciadas neste trabalho, utilizaram-se dois questionérios semiestruturados, um aplicado a
gestora com o propdsito de definir a diagnose do ambiente educacional e um segundo
questiondrio aplicado aos sujeitos da pesquisa, este tinha o propdsito de extrair as
caracteristicas do perfil do publico-alvo, por conseguinte identificar os conhecimentos que os
mesmos possuiam em relacdo aos meios informaticos e tecnologias assistivas.

Com os resultados obtidos, o plano de curso proposto nesse trabalho foi
desenvolvido de acordo com as necessidades dos alunos deficientes visuais, bem como, pdde
ser condizente com a realidade da instituicdo participante do estudo. Desse modo, motivando
uma oportunidade real de inclusdo social e digital dos alunos deficientes visuais através da

tecnologia assistiva Dosvox.
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Contudo, pode-se concluir que o objetivo deste trabalho caracterizado pela proposta
de uma metodologia na qual permitiu a elaboragdo de um plano de curso fazendo uso do
sistema Dosvox, que € uma ferramenta facilitadora no processo de inclusdo social e digital de
pessoas portadoras de deficiéncia visual. Tal objetivo foi alcancado de acordo com as
perspectivas inclusivas do Centro Educacional e dos alunos deficientes visuais.

Uma das principais contribui¢des deste trabalho se dd pelo fato de o mesmo
apresentar uma metodologia de ensino que se adéqua ao universo da instituicdo atuante no
atendimento educacional de PNEEs, em especial, aquelas portadoras de deficiéncia visual.
Portanto, a proposta apresentada nessa pesquisa promove a oportunidade de inserir a
informética nos processos de ensino, a fim de desenvolver as potencialidades dos alunos DVs,
bem como, auxiliar nas praticas de ensino dos professores para trabalhar com a tecnologia

Dosvox adotada durante as aulas.

Limitacoes

No decorrer da realizagdo deste trabalho, um dos principais problemas encontrados
foi a falta de professores especialistas atuantes na drea de informatica, fato esse, que limitou a
execucdo da proposta apresentada e assim obter uma possivel validacdo mais relevante da
mesma.

E relevante indicar que durante a fase de elaboragdo dos questionérios dos alunos, a
escola contava com um publico adulto de pessoas deficientes visuais, no entanto, atualmente a
escola passou também a atender criancas DVs com idades referentes a 3 (tr€s) e 11 (onze)
anos, motivo pelo qual, restringiu a aplicacdo dos questiondrios com este publico infantil,
ficando limitado apenas a aplicacdo com os demais.

Outro ponto que dificultou este estudo foi com relagido & quantidade da amostragem
dos dados, pois s6 foi possivel trabalhar com 5 (cinco) alunos deficientes visuais adultos,
sendo que estdo matriculados 11 (onze) alunos, segundo a gestora. Isso se detém pelo fato, de
o restante dos alunos ndo visitarem o Centro de atendimento com frequéncia.

Sendo assim, optou-se por limitar este estudo apenas a apresentacido da proposta do

plano de curso, ao passo que a sua validacdo ficasse a cargo de trabalhos posteriores.
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Trabalhos futuros

Com esse trabalho conclui-se que um primeiro passo foi dado no caminho da
inclusdo das pessoas com defici€ncia visual com vistas na utilizagdio das Tecnologias
Assistivas.

Além disso, é que, a partir da vivéncia oportunizada por esta pesquisa, com a
divulgacdo e uma possivel aplicacio da mesma, possa despertar nos graduandos em
Licenciatura em Computacido o interesse de promover préticas inclusivas voltadas para o
ensino de informatica, atendendo assim, as necessidades de alunos deficientes visuais, com o
foco principal na inser¢do destes em escolas, universidades e principalmente no mercado de
trabalho.

Como trabalhos futuros, sugere-se a aplicagdo mais concisa do plano de curso
proposto, para que o mesmo possa ser validado ou refutado, e também uma adequacio no
conteido programatico deste, envolvendo atividades que integre também o publico infantil, de

modo que uma nova versao do modelo possa ser gerada.
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INTRODUCAO

Oferecer conhecimentos necessdrios € um ensino de qualidade no AEE,
especificamente, as pessoas portadoras de deficiéncia visual no ambiente escolar, pode ser
uma tarefa dificil, porém nfo impossivel.

Por vezes, torna-se um elemento importante no contexto educacional, uma vez que o
professor mediador e o aluno t€m a chance de construir uma relagdo afetiva facilitando assim,
o processo de ensino e aprendizagem, bem como o dia-a-dia em sala de aula, proporcionando
a inclusdo.

Desse modo, € indispensivel no processo de alfabetizagdo dos mesmos, a
aprendizagem por meio do sistema Braille, principal cddigo de leitura e escrita voltado para
este publico e também a utilizacdo do Soroban para o ensino de matemética. Além de varias
outras atividades incluidas no curriculo das demais disciplinas, a fim de estimular o
desenvolvimento das potencialidades do aluno deficiente visual.

Atualmente a tecnologia estd presente no meio social e nas diversas tarefas didrias na
vida do ser humano, seja no conforto de sua casa, no trabalho, na escola, etc. E no que tange
este aspecto, a utilizacdo da informdtica acompanhada dos diversos recursos computacionais
de hardware e software para o ensino da pessoa portadora de defici€ncia visual, vislumbra
novas oportunidades na vida destas pessoas, tanto nos seus estudos como também no mercado
de trabalho.

Assim sendo, inserir a informética no ensino a pessoa deficiente visual, é buscar
formas de incluir uma pessoa considerada muitas vezes como incapaz, na busca da superagdo
de seus limites. E a informética pode ser é um meio alternativo na reducdo dessas barreiras.
Para tanto, é necessario principalmente que o planejamento do curriculo educacional aborde
as necessidades especiais desses alunos de acordo com a sua deficiéncia.

Nesse contexto, pensou-se em uma metodologia que possibilite o entendimento da
importancia de um curriculo flexivel utilizando a informética, que envolvam métodos de
ensino através do sistema Dosvox, para abranger a diversidade e a individualidade no

contexto da sala de aula, o que implica no desenvolvimento de acGes adaptativas.




A proposta € a elaboracdo de um plano de curso, no qual, apresenta aos professores
uma visao geral dos aspectos relacionados a interag@o entre as pessoas com defici€ncia visual
€ um computador.

Para tanto, serdo abordados contetddos que envolvam tanto os alunos com cegueira
total como aqueles com baixa visdo, uma vez que o sistema Dosvox possui como um de seus
recursos ampliador de tela para quem tem a visdo reduzida.

Dessa forma, o principal objetivo € ajudar o professor nas suas praticas de ensino que
atuantes na drea da informadtica para alunos com defici€ncia visual, os totalmente cegos € os
portadores de baixa visdo, utilizando em suas aulas de informadtica o sistema Dosvox. A fim
de fazer com que os alunos aprendam por meio da informatica, contribuindo assim para a

inclusdo digital e social das pessoas com defici€ncia visual.




PLANO DE CURSO

1. CARACTERISTICAS

DESCRICAO

Este curso objetiva nortear contetidos referentes aos métodos e técnicas de ensino ao aluno
com deficiéncia visual no ambiente escolar. Podendo entdo, ser usado como auxilio aos
professores no ensino da informatica dos ndo videntes nas aulas realizadas no laboratério de
informética. Introduzindo principios sobre o ensino de informética para deficientes visuais,
como também a utilizagdo do sistema DOSVOX, como principal ferramenta de ensino e

aprendizagem dos mesmos.

PUBLICO - ALVO

Profissionais da area de educagdo, principalmente os que atuam na educacdo especial de

alunos com defici€ncia visual (cegos e de baixa visao).

2. EMENTA

v" Interagdo humano-computador;

v" Informética Bdsica utilizando Softwares Especificos para pessoas com Cegueira e Baixa
Visdo;

v’ Sistema DOSVOX;

v’ Recursos computacionais de ampliagdo para pessoas com baixa visio;

v’ Leitores de telas e Sintese de Voz;

v O uso de jogos educacionais do ambiente DOSVOX e de utilitarios da web.

3. OBJETIVOS

GERAL

Fornecer subsidios metodolégicos acerca do ensino e alfabetizacio da pessoa com
deficiéncia visual através da informatica utilizando o sistema DOSVOX. Com a finalidade de
promover meios para que o professor torne o ambiente educacional favordvel ao aprendizado

deste publico.

ESPECIFICOS




v" Introduzir os principais conceitos de informatica, fazendo com que os alunos deficientes
visuais compreendam os diversos fatores que influenciam na interagdo entre um pessoa
com Defici€ncia Visual e um computador;

v’ Apresentar os principais recursos de acessibilidade, tais como ferramentas de hardware e
softwares;

v Despertar no aluno o interesse pelo uso de jogos computacionais, como forma de
interacdo para promover o aprendizado de diferentes contetidos;

v’ Auxiliar os profissionais da educa¢do especial que atuam na drea da pessoa com
defici€ncia, apresentando-lhes nocdes, estratégias e ferramentas computacionais as quais
estejam relacionadas direta e indiretamente com a adaptacdo de recursos para o ensino de

alunos com deficiéncia visual.

4. UNIDADES TEMATICAS

1° UNIDADE TEMATICA

1. Introdug@o a informética: Conceitos Bésicos
2. Recursos de acessibilidade para deficientes visuais
2.1. Uma breve introducgao sobre Leitores de tela
2.2. Uma breve introdugao sobre a Sintese de voz
3. Apresentacdo de softwares de acessibilidade aos deficientes visuais
4. Introducgao ao sistema DOSVOX
4.1. O que é 0 DOSVOX?
4.2. Histdrico sobre a cria¢ao e desenvolvimento do DOSVOX
4.3. Configuracdo de Hardware para a instalacio do DOSVOX
4.4.Configurando o DOSVOX para utilizar a voz SAPI

2° UNIDADE TEMATICA

5. O funcionamento do Sistema Operacional DOSVOX
5.1. Iniciando e fechando o DOSVOX
5.2.Alterando o volume de som

5.3. Teste do Teclado

a

Manipulando arquivos
6.1.Editar arquivo
6.2. Salvar




6.3. Imprimir
6.4. LeitorVox
6.5. Remover
6.6. Executar o arquivo
6.7. Tirar cépia
7. EDIVOX: Editor de textos
8. Utilit4rios de uso em geral
9. Recursos de Multimidia
10. Utilizando a internet: 0o WEBVOX

11. Brincando de aprender: Utilizando os Jogos

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

ATIVIDADES

v" Aulas ministradas no laboratério de Informética do Centro de Educagdo Especial Irma
Benigna.

v' Aulas expositivas com defini¢des de conceitos teéricos e posterior aplicagdo dos mesmos
de forma prética.

v" Verificagio de aprendizagem através da observagio da participagdo dos alunos durante as

aulas.

6. AVALIACAO

A avaliagdo ocorrerd em todos os momentos da aplicacdo do curso. No decorrer do
semestre serdo observados a participagdo e o desenvolvimento dos alunos durante as aulas de
informética ministradas no laboratério.

Na primeira unidade temética serdo expostos conceitos tedricos, a fim de transmitir
aos alunos conhecimentos necessarios sobre a utilizacdo dos recursos computacionais, para
que haja um primeiro contato com o computador. J4 na segunda unidade temdtica serdo
ensinados conhecimentos préticos do computador utilizando o software DOSVOX.

Ao longo de todo o curso serdo feitos avaliagGes continuas, podendo ser solicitado
testes, trabalhos em grupo ou individuais para compreender o nivel de aprendizagem de cada

aluno. Tendo, como critérios de avaliacdo para o processo de aprendizagem: a participacdo




ativa dos alunos nas discussdes, o envolvimento nas atividades propostas, € o desempenho

individual em relacdo a usabilidade do computador.




7. ORIENTACOES PARA ATIVIDADES NO ENSINO DE ALUNOS COM DEFICIENCIA VISUAL UTLIZANDO O
COMPUTADOR NAS AULAS DE INFORMATICAS

Atividades Descricio Desenvolvimento
Conhecer a estrutura | O aluno deficiente visual deve conhecer a estrutura | Comece a aula com uma conversa informal, apresentando aos alunos os
do computador do computador. O primeiro contato com a parte [ nomes de cada elemento fisico do computador. Proponha que coloquem

fisica (monitor, teclado, mouse, gabinete e
estabilizador) que compde a méquina € necessario,
para que, o aluno se familiarize com a ferramenta
que estd utilizando.

as maos sobre os equipamentos a fim de reconhecé-los.

Operagdes bdsicas do
Computador

Antes de apresentar o sistema Operacional e/ou
leitores de tela, € importante conhecer a parte fisica
das méquinas. Aprender ligd-las, desliga-las, entre
outros.

Ap6s realizar um levantamento sobre os conhecimentos dos alunos as
partes que compdem um computador. Mostre a eles como ligar/desligar o
computador, estimulando a sua percepcdo titil até os botdes de
acionamento do PC.

Conhecer o teclado

O aluno deficiente visual precisa conhecer o teclado
do computador: o nome de cada tecla, sua funcio e
localizacdo. Em seguida, devem saber utilizar
ambas as mdos e todos os dedos, conhecendo as
fun¢des que competem cada dedo a cada tecla. Com
o intuito de adquirir dominio, seguranca e
velocidade.

Apresente aos alunos o teclado, fazendo com que eles localizem as telas
“F” e “J”, pois elas possuem uma marcagdo em relevo que serve para
orientar a localizacdo das demais teclas. Tendo como posi¢do base estas
teclas, fica facil o deslocamento dos dedos sobre o teclado.

O funcionamento do
Sistema Operacional
DOSVOX

O sistema DOSVOX ¢ especifico para pessoas com
problemas de visio. E necessdrio ensinar um
deficiente visual a conhecer o funcionamento do
DOSVOX, a movimentarem-se nos Sseus menus,
pastas, arquivos de multimidia, além de um
conjunto de utilitdrios, configuragio e de
procedimentos a seguir.

Com a utilizagdo do DOSVOX estimule os alunos a desenvolverem uma
atencdo mais presente na entonacdo dos sons do leitor de tela do
DOSVOX, para que os mesmos encontrem 0s menus com mais facilidade.

Editor
EDIVOX

de texto:

O deficiente visual deve ter nogdes de execugdo das
diversas operacdes inerentes a utilizacdo dos meios
informaticos, na escrita de documentos. Pois, € um

Trabalhe com o aluno textos curtos que tratem de um mesmo tema e
proponha que o aluno comece a digita-lo. Leia — os antes com a turma.
Quando os alunos ji estiverem aperfeicoados com a técnica de digitar,




momento para explorar a digitagdo, assim como
diferentes funcdes dentro do aplicativo.

proponha a producdo de seus proprios textos e o salvamento do arquivo
em sua pasta. Para os de baixa visdo, € necessério o auxilio do ampliador
de tela do DOSVOX.

Internet

E importante colocar a pessoa com defici€ncia
visual em contato com a internet, uma vez que o
acesso a essa fonte de informacgGes representa para a
eles a descoberta de um mundo virtual, podendo
conectar-se a redes sociais, a receber e enviar e-
mails, fazer pesquisas e muito mais.

Estimule o aluno deficiente visual a fazer pesquisas na internet, utilizando
dos diversos utilitdrios que o DOSVOX possui para acesso internet,
correio eletronico, bate papo, entre outros.

Jogos

A utilizacdo de jogos no ensino a pessoas com
deficiéncia visual € importante. Pois € um meio de
descontracdo e entretenimento € a0 mesmo tempo
reforca e facilita a aprendizagem.

Selecione jogos de caréter lidico e diddtico e proponha que os alunos
deficientes visuais facam uso nas suas atividades, a fim de compreender o
nivel de aprendizagem dos mesmos através dos jogos. O sistema
DOSVOX oferece vérios tipos de jogos, mais a busca na internet também
¢ importante.
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QUESTIONARIO - DIAGNOSE DA ESCOLA
ORIENTACOES PARA O PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO

O objetivo deste trabalho ¢ “Analisar o processo de ensino de informética para
alunos portadores de defici€ncia visual e elaborar um plano de curso para tal ptblico
utilizando o sistema DOSVOX como principal tecnologia de apoio ao processo, em uma
escola da cidade de Patos —PB.”.

O presente questiondrio estd estruturado em 04 blocos, sendo estes compostos por
questdes abertas e fechadas. Deverd ser escolhida apenas uma opg¢do para cada questdo
fechada, e devem ser preenchidos os campos em resposta as questdes abertas. As informagGes

prestadas terdo tratamento ético adequado.

Agradeco a sua participa¢ao e colaboracao nessa pesquisa.



Nome da institui¢ao:

I - CARACTERISTICAS DA ESCOLA

Quais os tipos de deficiéncias que a escola atende?

H4 quantos alunos matriculados na escola?

Qual a quantidade de alunos para cada defici€ncia atendida na escola?

A w bp o=

Quanto ao quadro de funciondrios da escola. Indique a equipe que integrante na escola
para AEE:

( ) Diretora

( ) Vice-diretora

() Supervisora Pedagdgica

() Secretéria

() Auxiliar de servigos gerais

Outros?

IT - ESTRUTURA FISICA

5. A escola possui quantas salas para o AEE?
6. O ambiente fisico oferece acessibilidade para as atividades do AEE?
( )sim ( )nao
7. De acordo com a estrutura fisica das salas do Atendimento Educacional Especializado,
assinale os itens disponiveis nas salas. Caso exista outros, especifique.
() sala ampla
() mesas adaptadas
() cadeiras adaptadas
() quadro branco
() Impressora

Outro(s)?




IIT - APORTE PROFISSIONAL

8. Qual a quantidade de professores que atuam no AEE?

9. Os professores possuem formagdo académica especifica para atuar na Educagdo Especial?
( )Sim ( )Nao

10. Os professores que atuam no AEE possuem algum curso de informética?
( )Sim ( )Nao

11. Os professores do AEE possuem algum curso especifico para trabalhar com tecnologias
assistivas?

( )Sim ( )Nao

12. Ocorre planejamento pedagdgico na escola? Se sim, como ocorre?

() Anualmente ( ) Semestralmente Outro?

IV — APORTE TECNOLOGICO

13. Quantos computadores estdo disponiveis para o AEE?

14. Os Computadores tem acesso a internet. De que tipo?

15. Nos computadores existem softwares especificos instalados para o AEE? Em caso
afirmativo, quais?

16. Existem outros equipamentos tecnoldgicos de apoio ao ensino da educagéo especial?

17. Para a gestora, qual é o compromisso da escola para com a sociedade?



APENDICE C — QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS DEFICINETES
VISUAIS

Universidade p

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA
CAMPUS VII - GOVERNADOR ANTONIO MARIZ
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE LICENCIATURA EM COMPUTACA

QUESTIONARIO - PERFIL DO ALUNO
ORIENTACOES PARA O PREENCHIMENTO DO QUESTIONARIO

O objetivo deste trabalho ¢ “Analisar o processo de ensino de informética para
alunos portadores de defici€ncia visual e elaborar um plano de curso para tal ptblico
utilizando o sistema DOSVOX como principal tecnologia de apoio ao processo, em uma
escola da cidade de Patos —PB.”.

O presente questiondrio estd estruturado em 04 secOes, que se destina a levantar
informagdes sobre o perfil dos alunos deficientes visuais atendidos a escola Municipal de
Educacio Especial Irma Benigna. O questionério € composto por questdes abertas e fechadas.
Deveré ser escolhida apenas uma opcdo para cada questdo fechada, e devem ser preenchidos
0s campos em resposta as questdes abertas. As informacgdes prestadas terdo tratamento ético

adequado.

Agradeco a sua participacao e colaboracao nessa pesquisa.



I - CARACTERISTICAS DO ALUNO

1. Nome do aluno:
2. Idade:
3. Sexo:
() Feminino
() Masculino
4. Profissdo:

II - QUADRO CLINICO

5. De acordo com o grau da sua deficiéncia visual, pode ser classificada como:
( ) Perda Total

() Parcial/Subnormal

6. Qual a causa da sua deficiéncia visual?
() Congénita (desde o nascimento)

() Adquirida (decorrente de acidentes ou outros motivos)

III - NIVEL DE ESCOLARIDADE

7. Qual é o seu nivel de escolaridade:
() Ensino fundamental completo
() Ensino fundamental incompleto
() Ensino médio completo
() Ensino médio incompleto
() Ensino superior completo

() Ensino superior incompleto

8. O aluno possui dominio da linguagem Braille? Se ndo, indique a sua maior dificuldade

para aprender o sistema.



IV — CONHECIMENTOS DE INFORMATICA

9. O (a) aluno (a) tem conhecimento bédsico de computador?

( ) Sim ( )Nao

10. Conhece os softwares para deficientes visuais? Em caso afirmativo, quais?
() Sim ( )Nao

Quais softwares:
11. O aluno possui Computador Pessoal ou Notebook em casa. Em caso afirmativo, qual?
12. Nas atividades que vocé desempenha no computador na sua instituicdo de ensino ou no

conforto de sua casa, indique quais recursos computacionais vocé utiliza e a frequéncia

com que utiliza cada um deles:

Recursos Frequéncia de uso
Computacionais

Muito Pouco Nao utiliza

Notebook/Laptop

Desktop

Software sonoro/Leitor de Tela
Teclado

Mouse

Fone de ouvido

Impressora Braille

13. Descreva a importancia da informética e utilizacdo do computador para suas atividades

do dia a dia.



