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RESUMO

COSTA, Bruno Pacelly Monteiro da. Gestdo Publica Baseada em Resultados: estudo de
caso da gestdo 2009/2012 da cidade de Queimadas/PB. 2014. 20 folhas. Trabalho de
conclusdo de curso — Curso de Ciéncias Contabeis, Universidade Estadual da Paraiba,
Campina Grande — PB, 2014.

Desde a crise de governabilidade enfrentada por paises da América Latina nas décadas de 80 e
90, cada vez mais a administracdo publica busca flexibilidade e responsabilizacdo para todos
0s niveis de gestdo através do enfoque em resultados, com o objetivo de promover efetivas
transformacdes sociais que atendam as necessidades do cidaddo. No Brasil, esse fendmeno
iniciou-se em 1995, quando foi apresentado o Plano Diretor da Reforma do Estado, do qual
derivou o Plano Plurianual 2000-2003 denominado “Avanga Brasil”, que definiu eixos
essenciais e passou a trabalha-los sob a forma de Programas de Trabalho. Este artigo propds-
se identificar quais foram as acOes executadas pela gestdo publica municipal da cidade de
Queimadas — PB, no periodo de 2009 e 2012, na busca pela Gestdo Baseada em Resultados. A
metodologia utilizada foi a realizacdo de uma analise documental baseada na legislacdo
municipal e a realizagdo de Analise Horizontal de dados coletados no sistema on-line do
Tribunal de Contas do Estado da Paraiba — TCE/PB. A conclusdo da pesquisa aponta duas
acOes executadas: a parceria estabelecida com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas - SEBRAE, e a realizacdo de modificagdes na legislacdo tributaria
municipal que promoveu aumento de mais de 70% na Receita Tributaria entre os anos de
2009 e 2012. Contudo, percebe-se que existem desdobramentos do tema abordado cuja
compreensdo somente seria possivel com a realizacdo de um estudo mais aprofundado.

Palavras-chave: Gestao Publica. Resultados. Reforma do Estado.

1 INTRODUCAO

A reforma do aparelho do Estado esta contextualizada em um movimento
internacional, propulsionado especialmente por Margareth Thatcher no Reino Unido e por
Ronald Reagan nos Estados Unidos, gestores que seguiram o receituario do Consenso de
Washington, constituido de dez orientacdes basicas, elaboradas em novembro de 1989, por
economistas do Fundo Monetéario Internacional — FMI, Banco Mundial e Departamento de

Tesouro dos Estados Unidos, na busca pelo ajustamento macroeconémico de paises em crise.

Tanto nos Estados Unidos quanto no Reino Unido o movimento
gerencialista no setor publico, como um reflexo do capitalismo flexivel, é
fundamentado na cultura do empreendedorismo. Sua consolidacdo foi
estabelecida nas Ultimas décadas por meio da criagdo de um codigo de
valores e condutas que orienta a gestdo por meio do controle, eficiéncia e



competitividade maxima. (HARVEY, 1992, apud PAES DE PAULA, 2005,
p. 37).

No Brasil, para realizar mudangas que melhorassem a execucéo dos servicos prestados
pelo Estado a sua populacdo, o0 governo buscou em modelos estrangeiros 0s meios e métodos
para aperfeicoar sua atividade, através da observacdo para producdo de relatério com
informagdes que subsidiassem a construgdo de um formato ajustado as necessidade e a
realidade local:

Assim, ao ser indicado para dirigir o Ministério da Administracdo e Reforma
do Estado (MARE), o ex-ministro Luiz Carlos Bresser-Pereira manifestou
seu interesse pelas experiéncias gerencialistas realizadas em outros paises,
viajando para o Reino Unido a fim de estuda-las e formular uma proposta de
adaptacdo desse modelo ao contexto nacional. (BRESSER-PEREIRA, 1991,

p. 5)

O Plano Plurianual 2000-2003, denominado Avanca Brasil, trouxe o entendimento de
gue uma nova ordem se impunha, constituindo-se como a ferramenta que permitiria a
aplicacdo de uma roupagem gerencial em todas as esferas de governo, e que redirecionaria a
administracao publica para um novo foco: os resultados.

Esse estudo se justifica devido ao fato de que existe uma mudanca no padrdo da
administracdo publica da gestdo municipal 2009/2012, promovendo alteracbes nos campos
social, cultural e da economia da cidade de Queimadas/PB, através da atualizacdo da
legislacdo e da criacdo de situacdes inéditas que favorecem o desenvolvimento do micro e
pequeno empreendedor, 0 que torna necessario e viavel um estudo preliminar para avaliar
quais os efeitos positivos e possiveis efeitos negativos surtidos na realidade local.

Na gestdo compreendida entre 2009 e 2012 da cidade de Queimadas/ PB
implementou-se 0 uso de ferramentas utilizadas no setor privado, como 0s programas de
qualidade e reengenharia organizacional e normativa, que adaptadas para o setor publico
trabalharam a dimenséo cultural e a de gestdo para que atividades exclusivas e ndo-exclusivas
do Estado fossem executadas com o menor gasto e 0 maximo de qualidade possivel. Diante
disso, propbe-se identificar: quais sdo as principais a¢fes que foram executadas pela
administracdo municipal na busca pela Gestédo Publica Baseada em Resultados?

Este artigo tem como objeto de estudo a gestdo municipal do periodo compreendido
entre 0s anos de 2009 e 2012, da cidade de Queimadas, localizada no interior da Paraiba. Seu

objetivo geral ¢ identificar quais sdo as agdes executadas pela gestdo publica municipal da



cidade de Queimadas — PB, no periodo de 2009 e 2012, na busca pela Gestdo Baseada em
Resultados. Perseguindo esse objetivo, buscou-se analisar a correlagdo entre as
transformagdes ocorridas na conduta da administragdo publica municipal, no tocante a
captacdo, gestdo e aplicacdo de recursos, e as tendéncias recentes de foco no resultado e na
eficacia dentro do ambiente da administracao publica.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 A CRISE DE GOVERNABILIDADE E O SURGIMENTO DA GESTAO PUBLICA
VOLTADA PARA RESULTADOS

Passando por modificagcdes para tornar-se mais aberta e voltada a eficacia dos servicos
de atendimento as necessidades dos cidadaos, a gestdo publica chegou a uma nova forma, dita
gerencial, também conhecida como nova administragdo publica. Bresser-Pereira (1991, p. 3)
afirma que “nos paises da América Latina, entre as décadas de 1980 e 1990, o modelo de
gestdo baseado em resultados emergiu como sendo a maneira eficaz de atribuir-lhes
flexibilidade administrativa”. Os indicadores econémicos da época evidenciavam uma crise
de governabilidade e de credibilidade motivada pela pratica de uma forma de Estado
assinalada pela incapacidade de controlar o déficit publico e pelo nimero excessivo de
empresas estatais ineficientes, em 1985 a inflacdo no Brasil alcancou 250% (duzentos e
cinquenta por cento).

Foi nesse cenario que, em novembro de 1989, funcionarios do governo norte-
americano e dos organismos financeiros ali sediados, como o Fundo Monetario Internacional
(FMI), o Banco Mundial e o Departamento do Tesouro dos Estados Unidos, reuniram-se na
cidade de Washington a fim de debater sobre a crise da América Latina. Batista (1994, p. 5)
diz que “o objetivo do encontro era proceder a uma avaliacdo das reformas econdmicas

empreendidas, contando com a presenca de economistas latino-americanos”.

O ‘consenso de Washington’ ¢ constituido de 10 reformas: a) disciplina
fiscal visando eliminar o déficit publico; b) mudanca das prioridades em
relagdo as despesas publicas; c) reforma tributéria, aumentando os impostos
se isto for inevitavel, mas “a base tributaria deveria ser ampla e as taxas
marginais deveriam ser moderadas”; d) as taxas de juros deveriam ser
determinadas pelo mercado e positivas; €) a taxa de cambio deveria ser
também determinada pelo mercado, garantindo-se a0 mesmo tempo em que



fosse competitiva; f) o comércio deveria ser liberalizado e orientado para o
exterior; g) os investimentos diretos ndo deveriam sofrer restri¢cdes; h) as
empresas publicas deveriam ser privatizadas; i) as atividades econdmicas
deveriam ser desreguladas; j) o direito de propriedade deve ser tornado mais
seguro. (BRESSER-PEREIRA, 1991, p. 04).

O modelo burocrético tradicional, voltado cada vez mais para si mesmo, caminhou
para 0 lado contrario aos anseios dos cidaddos deixando de responder as necessidades da
sociedade contemporanea, Abrucio (2010, p. 7) diz que “um modelo gerencial passa a
preencher um vacuo teorico e pratico captando em especial duas tendéncias: o controle dos
gastos publicos e a melhora na qualidade dos servigos prestados”. Desta forma, até mesmo
paises considerados desenvolvidos como os Estados Unidos e o Reino Unido adotaram a
pratica dos dez itens do Consenso, tornando-se exemplos do éxito especialmente nos itens de

corte de gastos e de gestdo da qualidade nos servigos publicos.

2.2 PLANO DIRETOR DA REFORMA DO ESTADO: UMA EXPERIENCIA DE
BENCHMARKING E O PLANO PLURIANUAL 2000-2003 “AVANCA BRASIL”

Na tentativa de acompanhar as mudancas que ocorriam em outros continentes, e a fim
de preencher lacunas que desgastavam a imagem do governo que ja nao atendia aos principios
constitucionais sobre os direitos sociais, a presidéncia da repablica indicou Luiz Carlos
Bresser-Pereira para dirigir o Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado, que
interessado pelas experiéncias gerenciais ocorridas em outros paises, valeu-se do
benchmarking®, viajou para o Reino Unido a fim de elaborar uma proposta de adaptacéo desse
modelo ao contexto nacional, tendo como resultado dessa operacdo o Plano Diretor da
Reforma do Estado, apresentado em janeiro de 1995. Jacobi (2000, p. 39) afirma que “nesse
contexto, multiplicaram-se pelo pais governos com propostas inovadoras de gestdo publica,
que abrigavam diferentes experiéncias de participagdo social”.

A partir dai iniciou-se um processo que ficou conhecido como Reforma da Gestédo

Pablica, ou Reforma do Estado de 1995, cujo objetivo era contribuir para a construcdo de uma

! Benchmarking: termo inglés que significa "afericdo”, é a busca das melhores praticas que conduzem ao
desempenho superior. E visto como um processo positivo e pré-ativo por meio do qual uma instituicio, publica
ou privada, examina como outra realiza uma funcéo especifica a fim de melhorar como realizar a mesma ou uma
fungdo semelhante.


http://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_inglesa

forma de Estado eficiente, principalmente, em trés pontos: 1) descentralizacdo da estrutura
organizacional do Estado por meio da execucgdo das devidas alteracfes na lei que permitissem
o0 surgimento de formatos organizacionais inéditos, como as agéncias executivas, regulatorias,
e as organizacgdes sociais; 2) maior autonomia na gestdo e a introducéo de trés novas formas
de responsabilizacdo dos gestores — a administragdo por resultados, a competicdo
administrada por exceléncia, e o controle social — em substituicdo parcial dos regulamentos
rigidos, da supervisdo e da auditoria, que caracterizam a administracdo burocrética; e 3) uma
dimenséo cultural, de mudanca de mentalidade, visando passar da desconfianga generalizada
que caracteriza a administracdo burocratica para uma confianca maior, ainda que limitada,

prépria da administracdo gerencial.

A Gestdo Publica Empreendedora se coloca nesta perspectiva, na medida em
que disponibiliza instrumentos e modelos segundo os quais as organizacdes
poderdo, por adesdo, buscar condicdes de alinhar seus modelos de gestao aos
desafios locais com os quais se defrontam. (MARTINS, 2000, p. 5)

Os instrumentos e modelos mencionados por Martins (2000, p. 5) tratam-se das formas
de organizar a atividade do estado em Planos Plurianuais, conforme a redacéo do artigo 165
da Constituicdo da Republica de 1988, na busca pela continuidade das atividades, que
possuem ciclos de quatro anos, onde o substituto interrompe o que estava em andamento. Por
essa razdo o Programa de Trabalho do governo para o periodo 2000-2003 se tornou um
divisor de &guas, por ser o primeiro a possuir tracos que indicavam um novo foco para o
Estado: o cidaddo. A partir do “Avanga Brasil”’, o governo da Unido passou a buscar a
substituicdo da burocracia mecanicista pela gestdo publica estratégica, transformacéo esta que
promoveria a ampliacdo dos resultados para os cidaddaos a menor custo e com melhor
qualidade. O ponto crucial do programa de trabalho, € que para tornar-se mais agil, o Estado
identifica um problema concreto na sociedade, e a partir dai é desenhado o programa, que
consiste no conjunto de acdes que podera solucionar a dificuldade que deu origem a demanda

social.

Gestdo estratégica é definir de maneira explicita, participativa e com base em
um diagndstico atual e futuro de seus ambientes interno e externo, o rumo
que se pretende dar a organizacdo, formulando misséo, visdo e valores, além
de implementar e controlar os objetivos, estratégias e planos de acGes
definidos. (PACHECO, 2006, p. 16)
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A gestdo publica baseada para resultados surge para inclinar a destina¢do dos recursos
publicos, muitas vezes escassos, a partir de processos decisOrios que garantam a
economicidade das acOes executadas, e que estas atendam necessidades sociais ilimitadas, e
promovam efetivamente transformacdes na sociedade, deixando de limitar-se a processos e

produtos.

2.3 GESTAO MUNICIPAL DE QUEIMADAS/PB (2009-2012)

A cidade de Queimadas estd localizada no agreste paraibano, dentro da regido
metropolitana de Campina Grande, segundo Ultimo censo realizado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE, em 2011 sua populacdo estava estimada em 41.297
habitantes. A principal atividade econémica esta sedimentada na producéo e venda agricola e
no comercio varejista de géneros alimenticios e de vestuario, 0 aquecimento na economia se
da pela quantidade de visitantes diarios, devido a posicdo geogréafica da cidade que € servida
pela rodovia BR 104.

A partir de 2009 a administracdo publica municipal passou a vivenciar uma nova
forma, uma vez que a conduta empreendedora do chefe do poder executivo em sua vida
empresarial contribuiu para que concepcdes polares de planejamento fossem introduzidas no
ambito publico. As modificacbes sofridas na gestdo ocorreram ndo exclusivamente gracas as
tendéncias internacionais e nacionais que clamavam por eficiéncia, mas também se deram
devido ao fato de que a pessoa do prefeito possuia carreira empresarial em empresas de médio
porte de diversificados ramos como panificacdo, rede de supermercados, material de

construcdo e de farmacia e produtos cosmeticos.

2.3.1 IMPLEMENTACAO DA LEI GERAL

Como uma das primeiras acfes marcantes da gestdo 2009/2012, o gabinete do prefeito
submeteu ao poder legislativo municipal um projeto de lei que foi aprovado, e em julho de
2009 sancionado, na forma da Lei Municipal n® 169/2009, instituindo normas relativas ao
Micro Empreendedor Individual - MEI, Micro Empreendedor - ME e Empresa de Pequeno
Porte — EPP, no tocante as Leis Complementares de nimero 123 de 14/12/2006; 127 de
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14/08/2007 e 128 de 19/12/2008, realizando assim a necessaria regulamentacdo dessas leis
para que tivessem eficécia plena no &mbito municipal.

A implementacdo da Lei Complementar n° 123/2006 “Lei Geral” faz parte de uma
atividade realizada pelo Sistema Brasileiro de Apoio as Microempresas — SEBRAE junto aos
0s municipios brasileiros. Atualmente na Paraiba, das 223 cidades apenas 48 possuem a Lei
Geral implementada, a importancia dessa acdo se da em quatro frentes distintas: 1) a
desburocratizacdo do processo de abertura das empresas; 2) o incentivo a participacdo em
processos licitatérios municipais; 3) o fortalecimento da atuacdo do agente de
desenvolvimento local e, 4) o estimulo a formalizacdo do Microempreendedor Individual, que
sO6 podem ser trabalhadas através da mutacdo da legislagdo municipal para atendimento das
necessidades. Também no ano de 2009, o poder executivo propds e a cAmara dos vereadores

aprovou a Lei Municipal n® 176, que tratou de incentivos fiscais:

Art. 3°. A prefeitura Municipal de Queimadas podera conceder as empresas
beneficiarias os seguintes incentivos: | — Destinacdo de areas de terrenos
para implantacdo de projeto novo; Il — Permuta de areas de terrenos em
atendimento as empresas ja existentes e com projeto de ampliacdo; Il —
Isencdo do Imposto sobre a Propriedade Territorial Urbana (IPTU), pelo
prazo de até 15 (quinze) anos; IV — Reducéo de até 90% (noventa por cento)
da base de calculo do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza
(ISSQN) incidente sobre as obras de construcdo civil; e V — Dispensa das
taxas de licenciamento de obras. (Queimadas, PB, Lei Municipal n® 176, de
21 de agosto de 2009, art. 3°).

Para empresas que desejassem estabelecer-se no municipio e também para as que
estivessem em fase de ampliacdo. Esta lei prevé os aspectos prévios, concomitantes e
posteriores a concessao dos incentivos, definindo a forma de pedido do beneficio, que deve se
dar na forma de protocolo na Secretaria de Planejamento, Or¢camento e Gestdo, com um
projeto que contenha estudo de mercado e informacBes sobre a engenharia do
empreendimento, 0 nimero de postos formais de trabalho gerados e da utilizacdo - ou ndo —
de matéria-prima local, sendo estes dois Ultimos itens, essenciais para a aprovacdo ou ndo do

pleito.
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2.3.2 CODIGO TRIBUTARIO E RECEITA TRIBUTARIA

A Lei Municipal n® 231, de 28 de dezembro de 2010, que deu nova redacao ao Cdodigo
Tributério Municipal, além de versar sobre os Tributos Municipais, com sua incidéncia, fatos
geradores, sistemética de calculo e previsdo de ilicitos e consequentes penalidades, trouxe
como novidade a fixacdo da aliquota em 2% para 74 dos 102 servicos tributaveis tipificados
no anexo Il da referida lei. Analisando este fato isoladamente, poderia criar-se expectativa de
reducdo no recolhimento deste tributo, porém, a reducdo na carga tributaria teve como
resultado um aumento na arrecadagdo de ISS entre os anos de 2009 e 2012. Duas agdes em
muito modificaram a realidade das empresas, tanto em aspectos econdmico-financeiros
quanto culturais, sendo a implantacdo do sistema eletronico de emisséo de notas fiscais e a
adocdo de uma postura mais rigida com relacdo ao inadimplemento fiscal e a adesdo ao
sistema eletrénico de emissdo de notas fiscais de servico. Com o langamento na divida ativa
de empresas estabelecidas na cidade em situagcdo de inadimpléncia fiscal, verificou-se que a
maioria liquidou seus débitos, reforcando a tese de que o ndo pagamento ndo decorria de
deficiéncia financeira enfrentada pelas empresas, mas sim do habito de protelar os
pagamentos devidos a fazenda municipal, apenas efetuando-os somente em situacdes
extremas, por exemplo, quando necessitavam de Certiddo Negativa de Débitos Municipais.

A transicdo para o sistema eletrénico da Nota Fiscal de Servicos (NFS-e) ocorrida no
ano de 2012 se deu de forma semelhante a da cidade de Campina Grande-PB. Deste modo,
foram estabelecidos critérios e prazos para que as organizacfes envolvidas nesta acdo nao
tivessem suas atividades prejudicadas, empresas de servigos situadas no municipio foram
notificadas a entregar os taldes de notas fiscais para que estes fossem submetidos a
averiguacdo realizada pelo advogado tributario junto ao corpo de fiscais de tributos, com o
intuito de identificar a existéncia ou ndo de inadimpléncia fiscal. Uma vez estando com suas
obrigaces tributarias municipais em dia, a empresa tinha o acesso ao sistema liberado, e nos
casos contrarios a autorizacdo de uso do sistema so era concedida apds firmamento de acordo

para pagamento da divida na forma prevista pelo Cdodigo Tributario Municipal.

Art. 215 - Quando néo recolhidos nos prazos legais, os débitos para com a
Fazenda Municipal serdo atualizados pelo IPCA, constituindo periodo inicial
0 més em que a obrigacao deveria ter sido paga. § 1° - (...) § 2° - As multas
de mora e por infragdo serdo aplicadas sobre o valor do débito devidamente
atualizado, a razdo de 0,20% (zero virgula dois por cento) ao dia, até o limite
maximo de 2,0%(dois por cento). Art. 216 - Aos débitos para com a Fazenda
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Municipal, néo integralmente pagos nos prazos legais, serdo aplicados juros
de mora de 1% (um por cento) a partir do dia imediatamente posterior ao
vencimento, correspondente ao més; acrescendo-se mais 1% (um por cento)
a cada més subsequente ap6s o dia correspondente ao do vencimento, até a
liquidagdo do débito, de forma ndo capitalizavel. (Queimadas, PB, Lei
Municipal n® 231, de 28 de dezembro de 2010).

As beneficies trazidas pela adesdo ao método eletronico de emissdo de notas fiscais de
servico atingiram a ambos envolvidos, uma vez que as empresas passaram a usufruir de um
servico mais moderno e agil, e para a gestdo municipal, uma deficiéncia foi sanada, uma vez

que passou a ter acesso tempestivo as informacGes da receita tributaria municipal.

2.3.3 INCENTIVO AO EMPREENDEDORISMO

Ao sancionar a Lei Municipal n°® 256, de 25 de agosto de 2011, a gestdo publica
municipal criou o Programa Municipal de Apoio aos Pequenos Negocios “Queimadas
Empreende”, e também a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, com seus
objetivos bem definidos nas alineas do artigo primeiro. Para a gestdo municipal, a
implementacdo desta lei trava-se de um aspecto normativo legal necessario para que acgdes
integradas fossem realizadas através de programas de capacitacdo de modo que o ciclo
funcionasse como instrumento promotor de incluséo social e do desenvolvimento.

A criacdo da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico tem sua
importancia fundada na designacdo dada a ela de promover todas as medidas necessarias a
implantacdo das acdes, gerindo 0s recursos para capitalizar e operacionalizar do Fundo

Municipal de Apoio aos Pequenos Negdcios, recursos estes captados da seguinte forma:

Art. 5° - Constituirdo recursos do Programa Municipal de Apoio aos
Pequenos Negécios — Queimadas Empreende: | — O produto resultante de
2%, explicitado nas licitacGes, sobre todos os valores e pagamentos
efetivados pelo Municipio de Queimadas, relativos ao fornecimento de bens,
prestacdo de servicos e contratacdo de obras; (...) Ill — Transferéncias de
agéncias e fundos de desenvolvimentos a titulo de contribuicdo, subvencao
ou doacdo, (...) V - Doacbes de pessoas fisicas e juridicas, VI — Juros e
quaisquer outros rendimentos eventuais. (Queimadas, PB, Lei Municipal n°
256, de 25 de agosto de 2011).

Em consonancia com as tendéncias locais, ao identificar a necessidade de apoiar micro

e pequenas empresas da cidade no tocante & capacitacdo empreendedora, a Prefeitura
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Municipal de Queimadas e o SEBRAE, promoveram em dezembro de 2011 a Oficina
SEBRAE de Empreendedorismo — OSE, onde segundo o Sr. Roberto Braga, gestor do Projeto
Desenvolvimento Setorial do Comércio/SEBRAE, foram atendidas 400 pessoas, dentre elas
empresarios e empreendedores em potencial, com o objetivo de estimular o empreendedor a
aprimorar ou adquirir competéncias necessarias ao entendimento do processo de gestdo de
negdcios ao longo de cinco dias de cursos, palestras e atividades préticas, tudo de forma
gratuita para 0s participantes, que recebem orientacio nas areas de gestdo,

empreendedorismo, planejamento estratégico e suporte gerencial.

3 METODOLOGIA

Essa pesquisa € considerada aplicada quanto aos fins visto que auxilia com o
conhecimento dos resultados através da aplicacdo rapida dos resultados. Barros e Lehfeld
(2007, p. 93) citam que na pesquisa aplicada “(...) a finalidade ndo é somente procurar uma
nova tomada de decisdo teorica, mas realizar uma agdo concreta, ou seja, operacionalizar 0s
resultados do trabalho”.

Quanto aos objetivos, trata-se de uma pesquisa descritiva, pois procura apontar
relacBes entre variaveis, e quanto aos meios é considerada documental por utilizar o estudo
dos documentos da instituicdo analisada para alcancar seus objetivos. Utiliza como método de
investigacdo o estudo de caso, selecionando uma unidade para aplicar e interpretar os dados
coletados. Foram realizadas buscas manuais incluindo referéncias de livros, artigos,
seminarios e em leis municipais da cidade de Queimadas, importantes para a compreensdo do
assunto, e também buscas eletrdnicas, no portal do Tribunal de Contas do Estado da Paraiba
para obtencdo de dados contabeis dos anos de 2009 a 2012 para a procedéncia dos calculos de
andlise horizontal das principais contas de receita e de despesa. Para Assaf Neto; Lima (2009)
a Analise Horizontal permite que se avalie a evolucdo dos itens em determinados intervalos

de tempo. Essa relacdo pode ser observada através da Formula 1:

Valor atual da Conta -1x100 (1)

Valor da Conta no ano base
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

Este trabalho apresenta dados referentes ao periodo compreendido entre os anos 2009
e 2012, através dos quais se faz possivel perceber as modificagcdes sofridas pelas contas em
decorréncia do novo modelo de gestdo, que é objeto de estudo desta pesquisa. Para tanto,
propbe-se demonstrar estas informacfes em quadros e proceder a verificagdo através de
Analise Horizontal (A.H.) das contas do ano 2012, tomando por base 0 ano 2009, de modo a
proporcionar maior comparabilidade entre dois pontos mais distantes na linha do tempo,
estabelecendo uma relacdo de aumento/diminuicdo entre o primeiro e o Gltimo ano da gestdo
que é objeto de estudo desta pesquisa.

Na administracdo publica, ao analisar-se os dados disponiveis no sistema de
informacao on-line do Tribunal de Contas do Estado — TCE/PB, tem-se que em 2008, ano que
antecedo o periodo estudado por esse trabalho, a situacdo or¢camentaria refletia a realidade da
maioria dos municipios brasileiros de pequeno porte, que custeiam a execucdo de suas
atividades apenas com repasses federais e estaduais, uma vez que a arrecadacédo tributaria
municipal representou naquele ano apenas 1,38% (um virgula trinta e oito por cento) da
receita total. E a destinacdo de recursos limitava-se apenas a manutencdo de atividades
béasicas, inexistindo qualquer forma de inovacdo ou adesdo a projetos federais. As primeiras
mudancas ocorridas na forma de gestdo, na captacdo de recursos e em sua aplicacdo ja sdo
perceptiveis a partir do primeiro ano de gestdo. Apenas para construcdo de parametro, de
acordo com as informacGes constantes no sistema do TCE/PB, tem-se valores que
demonstram o aumento ocorrido em apenas um ano, na arrecadacdo de Imposto Sobre
Servicos, que teve o expressivo aumento de 92,64%, passando de R$ 158.319,40 para mais de
R$ 300.000,00, de acordo com o Tribunal de Contas do Estado — TCE/PB.

Quadro 01: Subcontas de Receita Tributaria que tiveram notavel aumento:
Receita 2009 2012 AH. %

Contribuicdo de Melhoria para Expansdo da

Rede de Iluminacdo Publica na Cidade R$ 473.323,75 R$ 716.133,97 51,29%

Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial
Urbana

Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza R$ 304.990,79 R$ 625.316,37 105,02%

R$ 43.498,68 R$ 46.015,28 5,78%

Imposto sobre Transmissdo Inter Vivos de Bens

Iméveis e de Direitos R$ 38.605,40 R$ 117.848,80 205,26%
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Taxa de funcionamento de transporte R$ 0,00 R$ 8.739,99 --
Taxa de Licenga para Execucdo de Obras R$ 1.322,43 R$ 5.312,05 301,69%
Taxa dg Licenca para Funcionamento de R$ 30.056,57 R$ 34.684,06 - 1319%
Estabelecimentos

Total R$ 901.697,62 | R$ 1.545.310,53 71,38%

Fonte: Sistema Sagres On-line do Tribunal de Contas do Estado — TCE/PB. Ano: 2014.

No quadro 01 destaca-se principalmente a conta de Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza - ISSQN, que teve incremento de mais de cem por centro entre o primeiro
e ultimo ano da gestdo, mesmo com a reducdo da aliquota para 2% para 74 atividades sujeitas
a incidéncia desse imposto. As contas de Imposto Sobre Transmissdo Inter Vivos de Bens
Imdveis e de Direitos — ITBI e de Taxa de Funcionamento de Transporte também tiveram
aumento significativo, que pode ser atribuido a realizacéo de rigorosa fiscalizacdo atraves de
corpo de Fiscais de Tributos. Ja a diminui¢do nos valores de Taxa de Licenciamento para
Funcionamento de Estabelecimento pode estar diretamente relacionada ao fato de que a
Implementacdo da Lei Geral promove a isencdo dessa taxa por 24 meses, como forma de

diminuicdo nos encargos envolvidos na formalizagdo dos pequenos negdcios.

Quadro 02: Receitas auferidas pelo municipio nos anos de 2009 a 2012.

Receita 2009 2012 AH. %
Receita Corrente R$ 32.938.687,34 | R$ 49.987.044,90 51,76%
Receita Tributaria R$ 1.158.576,67 | R$2.050.120,01 76,95%
Receita de Contribuicdes R$ 0,00 R$ 223.590,65 --
Receita Patrimonial R$ 90.914,93 R$ 226.448,82 149,08%
Transferéncias Correntes R$ 30.907.602,66 | R$ 47.122.262,91 52,46%
Outras Receitas Correntes R$ 781.593,08 R$ 274.622,51 25,14%
Receita de Capital R$ 321.106,50 R$ 3.364.203,72 947,69%
Transferéncias de Capital R$ 321.106,50 R$ 3.364.203,72 947,69%
Receita Retificadora (R$0,00) (R$ 4.006.069,67) -
TOTAL R$ 33.259.793,84 | R$ 49.345.178,95 48,36%

~ Fonte: Sistema Sagres On-line do Tribunal de Contas do Estado — TCE/PB. Ano: 2014.

A conta “Transferéncias de Capital” no quadro 02, cujo crescimento destaca-se entre
as demais contas, ndo tem sua evolucao associada as a¢fes da gestdo pablica municipal, mas

sim ao aumento do valor das transferéncias da Unido para Programas de Educacdo, que
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passou de R$ 321.106,50 em 2009 para R$ 2.157.056,47 em 2012, segundo informagdes do
Sistema Sagres On-line do TCE/PB.

Uma das limitagBes da Analise Horizontal (A.H. %) ocorre quando o valor referencial
do ano base é igual a zero, e o calculo ndo pode ser realizado inviabilizando a demonstragéo
da evolugdo através de porcentagem ou de indice, ¢ o caso das contas “Taxa de
funcionamento de transporte” no quadro 01, e “Receita de Contribuicdes” e “Receita

Retificadora” que aparecem no quadro 02.

Quadro 03: nimero de Microempreendedores Individuais registrados no municipio:
Ano 2009 2010 2011 2012

Quantidade Né&o informado 63 197 359

Fonte: Portal do Empreendedor — Microempreendedor Individual — Estatisticas MEI. Ano: 2014.

Com relagdo as acOes de incentivo ao empreendedorismo, avalia-se positivamente o
crescimento de mais de 400% (quatrocentos por cento) na quantidade de empresas registradas
no municipio sob a modalidade de Microempreendedor Individual, entre os anos de 2010 e
2012.

No tocante a Lei Municipal n® 256, que trata da constituicdo de um fundo para
empréstimos a serem ofertados no comercio local com baixos indices de correcao, identifica-
se um aspecto negativo que é a falta de transparéncia de informacdes sobre valores e de

nameros de empresas beneficiadas por essa acéo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho buscou identificar na gestdo municipal 2009-2012 da cidade de
Queimadas/PB, acOes executadas que tenham sido capazes de gerar resultados considerados
satisfatorios, tendo em vista o papel do Estado e o conjunto de servicos que Ihe compete
desempenhar para a manutencéo da eficiéncia, estabilidade e equidade, assumindo as funcdes
de dinamizador, regulador, planificador e fiscalizador da atividade econémica.

Através do estudo documental foi possivel observar a promocdo de alteracdes na
legislacdo do municipio, onde a implementacdo da Lei Geral criou no aspecto legal e
normativo os subsidios para fomentar a atividade econémica dos principais segmentos de

comércio e de servicos da regido, promovendo diminuigdo da carga tributaria em favor dos



18

micro e pequenos empresarios, e simplificando o processo de formalizacdo, o que resultou no
crescimento de quase seis vezes no nimero de Microempreendedores Individuais registrados
no municipio. A este grupo especifico foi oferecido também o apoio financeiro, na forma de
empréstimos a baixo custo, como forma de incremento do capital para investimentos. Esta
pode ser apontada como uma acao de eficacia plena, uma vez que as fases de planejamento,
implementacdo, acompanhamento e analise dos resultados foram executadas e cujos
resultados pretendidos foram alcangados promovendo a transformacdo na sociedade. Foi
possivel perceber também, a acdo de firmacdo de parceria com o SEBRAE, no intuito de
diminuir a mortalidade precoce das micro e pequenas empresas através do acesso a produtos
de educacdo empreendedora e, consequentemente, e do contato com o conhecimento técnico.

Identifica-se ainda como importante acdo da gestdo, a implantacdo de sistema
eletrénico de emissdo de notas fiscais, que levou para dentro da administragdo publica as
informacGes, antes buscadas nas empresas prestadoras de servi¢o. Desse fato depreendem-se
dois resultados distintos: a melhoria no servico prestado pelo Estado ao contribuinte, e o
aumento de 76% da arrecadacéo tributaria de ISSQN, comparando-se o Ultimo ao primeiro
ano de gestéo.

Dentro do que foi analisado, os resultados sugerem que as agbes promoveram
desenvolvimento socioeconémico e aumento da arrecadacao tributaria. Contudo, recomenda-
se um estudo mais aprofundado que considere outros fatores, como 0s investimentos em
educacdo e saude, para poder verificar a ocorréncia de possiveis acoes significativas da gestao
em outras areas e atividades exclusivas do estado, que tenham sido desenvolvidas com foco

no resultado.

ABSTRACT

In the midst of the governance crisis faced by Latin American's countries in the 80s and 90s,
economists and financial institutions in the United States showed ten actions able to give a
new way to the government, bringing flexibility and accountability for all levels of
management focusing on results instead on processes and products. In Brazil, this
phenomenon has been occurring since 1995, when it was presented the Master Plan for State
Reform, which derived on the Multi-Year Plan 2000-2003 called "Advance Brazil”, which
defined the center lines and began to work them in the form of Work Programmes. Since then,
increasingly, government's spheres seek to act more forcefully to promote the effective social
transformations that meet the needs of the citizen. This article aims to identify which
behaviors were performed by the municipal administration of the city of Fires - PB, between
2009 and 2012, in search of the Results Based Management. The methodology was to conduct
a documentary analysis based on data collected online from the system of the Accounts
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Court's of the state of Paraiba - TCE / PB and on the municipal legislation. The research
concluded that initiatives of the executive power as the search for partnerships and changes in
laws had contributed to the formalization of new micro and small enterprises, and increased
the tributary revenue. However, it is noticed that there are ramifications of the subject whose
understanding would be possible only with the realization of a further study.

Key-words: Public Management. Results. Reform of the State.
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