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‘A Educagdo qualquer que seja ela, é
sempre uma teoria do conhecimento posta
em pratica.” (Paulo Freire)



RESUMO

Este trabalho aborda a discussdo sobre a Educacao de Jovens e Adultos (EJA), e
como as praticas pedagdgicas auxiliadas por recursos tecnol6gicos digitais
contribuem para a melhoria da qualidade do processo de ensino-aprendizagem de
pessoas nao escolarizadas no tempo devido. Discorre também sobre como estes
grupos encaram as tecnologias nas suas praticas sociais. Partindo dessas questoes,
buscou-se reconhecer a relagdo desses jovens e adultos com os chamados “nativos
digitais”, analisando suas principais dificuldades diante do manuseio das tecnologias
no cotidiano; caracterizar a utilizacdo desses recursos, pedagogicamente, nas
turmas da EJA, destacando as vantagens e limitagées encontradas no manuseio dos
recursos tecnoldgicos nas instituicbes de ensino; e por fim, investigar o impacto
concernente ao interesse, a participacdo e motivagdo dos alunos. A pesquisa de
abordagem quali-quantitativa de natureza teérica e empirica, cujo campo de
investigagado foi uma Escola Estadual, que oferece a Educagao de Jovens e Adultos
no municipio de Pombal, estado da Paraiba e que recebeu o projeto “Uso
Pedagégico do Tablet Educacional”. O questionario foi o instrumento de coleta de
dados aplicado com alunos e professores. Sendo assim, os participantes,
diretamente envolvidos nesse processo, contribuiram com este trabalho, por meio de
suas Opticas sobre as vantagens e dificuldades encontradas em seu dia a dia e na
instituicao de ensino pesquisada, em relacdo ao uso dos recursos tecnolégicos; e se
mostraram conscientes sobre a contribuicdo do auxilio dessas ferramentas no
ensino e nas praticas sociais, porém enfrentam limitagdes no manuseio desses
recursos, além de certa indisponibilidade, por parte da escola, ao oferecer esses
mecanismos.

Palavras-chave: Educagdo de Jovens e Adultos. Praticas Pedagégicas. Praticas
Sociais. Recursos Tecnolégicos Digitais.



ABSTRACT

This paper presents the discussion on the Youth and Adult Education (YAE), and
how pedagogical practices with digital technological resources contribute to improve
the quality of the teaching-learning process of not schooled people in their right age.
It also discusses on how these group of people face technologies in their social
practices. From this point of view, it aimed to recognize the relationship between
these young and adult people with the ones called "digital natives", analyzing the
main difficulties on handling the technology in everyday life; to characterize,
pedagogically, the use of those resources in YAE groups, emphasizing the
advantages and limitations found in the handling of technological resources of
educational institutions; and, finally, to investigate the impact that concerns to the
interest, participation and motivation of students. The qualitative and quantitative
approach of theoretical and empirical research, whose area of research is one State
School, which offers the Youth and Adult Education in Pombal Town, State of
Paraiba and received the project "Pedagogical Use of Educational Tablet". The
questionnaire was the data collection instrument applied to students and teachers.
Thus, this process involved, directly, participants that contributed to this paper
through their optical about the advantages and difficulties encountered in their
everyday life and in the researched educational institution, regarding the use of
technological resources; and they realized themselves about the contribution of the
aid of these tools in education or social practices, but they face handling limitations in
these resources, beyond a certain unavailability from the school, in providing these
mechanisms.

Keywords: Youth and Adult Education. Pedagogical Practices. Social practices.
Digital Technological Resources.
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1 INTRODUGAO

A Educacgao de Jovens e Adultos (EJA) é concebida como uma modalidade
de ensino, nos niveis Fundamental e Médio, voltada aqueles alunos que nao tiveram
a oportunidade de permanecer no ensino regular ou frequentar uma instituicado de
ensino, completando a Educagdo Basica, no seu tempo devido. Assim, esta
modalidade possibilita a inclusao destes no sistema educacional.

Importante salientar que, desde a sua implementagao, a Educagao de Jovens
e Adultos vem apresentando significativas transformagdes e avangos, tanto no que
tange a legislagdo correspondente, quanto aos recursos que lhe sdo destinados.
Esses investimentos vém colaborando para a obtencdo de varios materiais
pedagdgicos, imprescindiveis ao desempenho de diversas atividades realizadas em
sala de aula.

Entretanto, observa-se que, muitas vezes, as estratégias e os instrumentos
utilizados sao insuficientes para suprir as diversas dificuldades encontradas na
referida modalidade, como por exemplo, a auséncia de estrutura fisica e material
adequado, que prejudica o processo de ensino e a compreensdo do conteldo de
forma eficaz.

Tem-se observado também um alto indice de evasdo escolar pelos alunos
que ingressam na Educacdo de Jovens e Adultos em razdo de diversos fatores.
Dentre estes, pode-se mencionar a carga exaustiva de trabalho entre os discentes,
gerando indisposi¢éo para os estudos, as dificuldades de aprendizagem, bem como
a falta de preparo de alguns docentes para trabalhar com esse perfil de aluno.

Dados estatisticos divulgados no censo escolar de 2014, pelo Ministério da
Educacédo e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep) constataram que o numero total de matriculas da Educag¢éo de Jovens
e Adultos (EJA) no pais, chegou apenas ao montante de 2.284.122 alunos, no Ensino
Fundamental, e 1.308.786, no Ensino Médio, representando uma queda de 30,7% e
20,7%, respectivamente, se comparados ao total de matriculas do ano de 2008, e
este niumero vem caindo consideravelmente todos os anos.

Uma lacuna que envolve a Educacdo de Jovens e Adultos é a formagéo dos
professores que atuam nesta modalidade, como j& mencionado, pois muitos deles
tém formagao e experiéncia para trabalhar na Educagao Infantil e nos anos iniciais
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do Ensino Fundamental. Assim, quando esses docentes atuam também com a
educacao de adultos podem carregar consigo o trato infantilizado materializado no
uso de atividades e materiais didaticos usado com criangas, o que gera
desmotivacao e incOmodo aos discentes.

A EJA deve ser tratada com uma postura especifica, sendo necessaria uma
abordagem diferenciada com curriculo e material didatico proprios.

Ao considerar o professor como um dos sujeitos primordiais no processo de
ensino-aprendizagem junto ao estudante, o docente adquire a fungdo de mediador
da construgdo do conhecimento pelo aluno. Esse profissional, gradativamente, vem,
diante das inovagdes pedagdgicas incrementadas pelo uso das tecnologias,
abandonando o tradicional e ultrapassando o papel de mero propagador de
informacgdes.

Acontece que a implantagdo dessa nova forma pedagdgica ndao parece ser
tdo simples, uma vez que a mencionada inovagao nao esta ligada apenas ao uso
das tecnologias, mas a maneira como o professor ira utilizar esses recursos como
forma de viabilizar o acesso a aquisicdo do conhecimento. Este empecilho é
decorrente, muitas vezes, da existéncia de uma caréncia quanto ao dominio destas
tecnologias pelos docentes, pois, em geral, tiveram sua formagéo baseada apenas
no uso do livro didatico, quadro negro e giz.

E necessaria uma nova postura do professor e até mesmo uma capacitagio
para estes profissionais a fim de garantir um modelo de formagéo condizente com a
realidade, renovando sua pratica pedagdgica e uma maior seguranga e autonomia
ao docente no desempenho das suas fungées.

Ademais, o mundo contemporaneo tem questées que se utilizam das
tecnologias e da comunicagédo digital, e a EJA ndo pode desconsidera-las
(NONATO, 2014).

Uma das formas que pode promover o combate ao analfabetismo no pais é a
utilizacdo das tecnologias. Através do emprego destes recursos digitais - como a
televisdo, redes de telefonia moéveis, computador e internet -, e somando-se a isto
uma devida e necessaria formagéo e orientagdo dos docentes, pode-se visualizar
significativas mudangas no processo de ensino-aprendizagem (SANTOS, ROSA e
MELO, 2012).
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Desta forma, diante da revolugdo tecnoldgica, que vem esbogando novas
maneiras de socializagdo e profissionalizagdo, que dao uma nova roupagem as
relacbes pessoais, de trabalho e educacionais, é necessaria uma andlise acerca da
inclusdo dos discentes ao universo das novas tecnologias no ensino e no trabalho,
com especial atencdo aos alunos inseridos na EJA, um dos focos deste trabalho,
como possibilidade de receber este reforco na relagdo ensino-aprendizagem, por
meio dos recursos tecnolégicos.

Partindo dessas premissas, vislumbrou-se a importancia de analisar de que
forma o uso dos recursos tecnoldgicos de informagdo e comunicagdo nas praticas
pedagdgicas na Educagdo de Jovens e Adultos podem contribuir para o
aperfeicoamento do processo de ensino aprendizagem. Diante disso, apresenta-se a
problemdtica: indagar como os jovens e os adultos, ndo escolarizados no tempo
devido, encaram as tecnologias nas praticas sociais € como a escola promove
pedagogicamente a inclusdo digital na Educagcdo de Jovens e Adultos (EJA) no
Ensino Médio.

Dentre os caminhos a serem percorridos, este estudo tem por objetivo geral
identificar, a partir da representacao de alunos da Educagéo de Jovens e Adultos, as
dificuldades de utilizagdo das tecnologias nas praticas sociais, analisando como as
praticas pedagogicas, que sao auxiliadas por recursos tecnoldgicos, contribuem na
qualidade do processo de ensino-aprendizagem, bem como, sua dinamizagédo e
importancia neste sistema.

Partindo da finalidade geral, surgem demais objetivos especificos, que visam
possibilitar uma compreensdo mais aprofundada do tema, quais sejam: a)
reconhecer a relagdo com os chamados “nativos digitais”’ e os jovens e adultos ndo
escolarizados na idade certa, com a tecnologia encontrada nas suas praticas sociais
(imigrantes digitais)?, analisando suas principais dificuldades, b) caracterizar a
utilizagdo das tecnologias na pratica pedagdgica nas turmas de EJA, destacando-se,
especialmente, as vantagens e as limitagées encontradas no manuseio dos recursos
tecnolégicos nas instituicdes de ensino; c) investigar o impacto da utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos concernente ao interesse, participacdo e motivagdo dos

' O conceito de “nativos digitais” foi elaborado pelo educador Marc Prensky, que descreve a geragéo
que nasceu e cresceu cercada pelos recursos tecnoldgicos digitais.

2 Os “imigrantes digitais” podem ser definidos como a geracéo que antecede os “nativos digitais”, que
acompanharam o desenvolvimento das tecnologias digitais, e a sua inclusao no cotidiano.
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discentes da EJA e por fim, promover uma andlise acerca das mudangas geradas
pelo uso dos recursos tecnolégicos na instituicdo pesquisada através do Projeto
“Uso Pedagdgico do Tablet Educacional” e o novo papel do professor e do aluno
neste processo de ensino-aprendizagem.

Verificou-se a necessidade de estudar o presente tema uma vez que, € notério
o fato de jovens e adultos ndo poderem ficar a margem de um processo de formagao
que contempla inovagdes tecnolégicas, ao passo que nao se pode fechar os olhos
para o atual contexto social em que os estudantes da EJA estdo inseridos. Isso
porque, tempos contemporaneos impéem novas exigéncias de conhecimento,
demonstrando-se, assim, a importancia do presente trabalho de pesquisa no meio
académico. Esta relevancia se consolida a medida que nos propomos a conhecer
melhor esta problematica para que assim possamos contribuir com as reflexdes em
torno da tematica.

A escolha deste tema se deu em decorréncia das vivéncias adquiridas ao longo
da disciplina Estagio Supervisionado Il, como componente curricular do curso de
Licenciatura em Computagéo, pela Universidade Estadual da Paraiba — UEPB,
Campus VII, Patos — Paraiba. A pratica do Estégio foi realizada no periodo letivo
2012.1 em séries do Ensino Fundamental da Educacdo de Jovens e Adultos da
Escola Municipal “Nabor Wanderley da Nébrega” da mesma cidade, ocasido onde se
trabalhou com pessoas que estudam nessa modalidade de ensino e se observou a
caréncia destas com o uso da tecnologia.

Em especial, o curso de Licenciatura em Computagdo da UEPB tem como
contribuigdo neste cenario, de acordo com o Projeto Politico Pedagégico (PPP)
desta graduacdo (UEPB/CCEA, 2006), no item referente as linhas de pesquisa,
trabalhar com a investigagdo da Computagdo Aplicada a Educacdo. Nesta area, os
estudos devem tratar das ferramentas computacionais utilizadas nos processos de
ensino e de aprendizagem.

Este aspecto também é destacado no item 7 do PPP, referente as
Competéncias, Atitudes e Habilidades do licenciado em computagdo ao enfatizar
que o profissional deve ser capaz de usar a informatica como incentivo a
aprendizagem, estabelecendo a relagdo do conhecimento da computacdo com o
pedagdgico. Deste modo, o estudo atende as exigéncias do curso, pois & também
por meio de pesquisas que tratem sobre estes aspectos que seus egressos serao



18

capazes de compreender a relagdo da educagdao com a computagdo, sendo assim,
melhores profissionais.

Considerando o publico da EJA, neste cenario, ainda ndo se pode esquecer
que a inexisténcia de oportunidade de frequentar as redes de ensino na idade
adequada pode levar esses alunos a uma exploracdo incompleta de suas
capacidades intelectuais, reconhecendo as limitagbes das condigdes sociais,
culturais e econ6micas de cada um, bem como as possiveis dificuldades em
manipular esses recursos em suas praticas sociais.

Desse modo, proporcionar apenas 0 minimo exigido a formagéo escolar dessas
pessoas é ser conivente com as politicas nacionais de educagao que ainda nao dao
conta de atender na pratica, de forma devida as necessidades dos alunos da EJA. E
preciso uma soma de esforgos para possibilitar uma formagdo pedagdgica
atualizada, atendendo a necessidade de inser¢do das tecnologias na prética
pedagdgica desta modalidade de ensino.

Entre outros aspectos, pode-se notar que as propostas de Educagédo para
Jovens e Adultos encontram-se, em sua grande maioria, minimizados por técnicas
educacionais tradicionais de transmisséo dos contetidos escolares. Entretanto, esse
método de ensino tem se mostrado cada vez menos eficaz, sobretudo por causa das
transformagdes pelas quais passam a sociedade, no que diz respeito ao volume e
acesso de informagéo.

Nesse sentido, o que se pretende é discutir, no presente trabalho, como a
utilizagdo de recursos tecnoldgicos de informagdo e comunicagdo em contextos
educacionais pode colaborar, diretamente, na redugcao dos obstaculos enfrentados
pelos alunos da EJA. Esta é uma estratégia de ensino que proporciona ao cidadao a
oportunidade de contato com as diversas linguagens tecnoldgicas conferidas
atualmente no meio social, considerando a natureza de multiplas dimensdes do
conhecimento (OLIVEIRA, ca.2005).

Ao evidenciar tal preocupacio, propde-se a analise dos beneficios dessa
conexao “tecnologia digital-educacdo” e os provaveis prejuizos diante da renuncia
dos recursos tecnolégicos na formagéo de jovens e adultos.

Trata-se de uma pesquisa de abordagem quali-quantativa de natureza teérica
e empirica, cujo campo de investigacdo foi uma Escola Estadual que oferece a
Educacgéo de Jovens e Adultos no municipio de Pombal/PB e que recebeu o projeto
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“Uso Pedagdgico do Tablet Educacional’. Foram sujeitos da investigagcéao cinco (05)
professores e quarenta (40) alunos, de quatro (04) turmas, das trés (03) séries do
Ensino Médio. O instrumento de coleta de dados utilizado foi o questionario
aplicados aos professores (apéndice A) e alunos (apéndice B) da EJA do Ensino
Médio da instituicao pesquisada.

As ideias discutidas ao longo deste trabalho estdo fundamentadas nas
pesquisas de Santos, Rosa e Melo (2012), Marc Prensky (2001), Barros (2011),
Silveira e Bazzo (2005), Freire e Papert (1996), Freire (2005), Tezani (2011),
Sobreira (2004), entre outros que tratam dos recursos tecnolégicos digitais usados
na Educacéao de Jovens e Adultos.

O trabalho, ora apresentando, esta estruturado em seus elementos textuais
organizado, e junto com essa segao introdutéria, capitulo primeiro, somam-se seis
(06) capitulos. O segundo, intitulado de “Recursos tecnoldgicos no meio social e a
educagéo de jovens e adultos”, versa sobre o cenario das tecnologias digitais no
mundo contemporaneo e a sua insercao no meio educacional, em especial na
Educacado de Jovens e Adultos, além de abordar especificidades, aspectos legais,
organizacionais e orientagées educacionais desta modalidade de ensino.

O terceiro capitulo, denominado de “Educagédo de Jovens e Adultos e as
praticas pedagdgicas com uso de tecnologias” dispde acerca do contexto da EJA e
como a tecnologia vem auxiliando as praticas pedagdgicas exercidas nesta
modalidade. O quarto, trata da metodologia utilizada durante a pesquisa e da
tabulagdo dos resultados. Em seguida, o quinto capitulo sdo os achados da
pesquisa, além da andlise e discussdo dos resultados com as informagbes dos
guestionarios e correlacionadas com a teoria que fundamenta este trabalho. E, por

fim, as consideracées finais com as ponderagdes pertinentes a presente pesquisa.
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2 0S RECURSOS TECNOLOGICOS NO MEIO SOCIAL E EDUCACIONAL E A
EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS

A expresséao “tecnologia” tem origem grega com a seguinte grafia: tecknologi.
Constitui, no entendimento de Barros (2011), todo tratamento ou descricdo
sistematica de uma ou mais artes, praticas ou oficios. E a partir da utilizagdo dessa
sistematizagcdo do conhecimento que sdo geradas ferramentas que sao aplicadas a
um determinado ramo de atividade.

Os recursos tecnoldgicos estdo inseridos na sociedade, desde os tempos
mais antigos em que o homem utilizava instrumentos feitos de pedra, madeira, osso
e couro nas atividades de caga, pesca, dentre outras ligadas a sobrevivéncia das
organizagbes sociais mais rudimentares. Assim, Barros (2011) argumenta que no
decorrer da histéria, seguindo uma linha de notavel desenvolvimento, o homem
sempre procurou novos recursos tecnolégicos na busca de uma melhor qualidade de
vida.

No ambito escolar, foi a partir destes conhecimentos que surgiram
instrumentos facilitadores das praticas educativas como, por exemplo, a caneta
esferografica, o giz e os livros impressos. Além do mais, verifica-se que atualmente
as instituicdes de ensino dispdem de muitos meios tecnolbgicos de informagéo mais
avangados se comparadas a de poucas décadas.

Ao tratar sobre o tema Santos, Scarabotto e Matos (2011) afirmam que, “a
revolugao tecnol6gica contemporanea, com a qual convivemos, modificou e continua
modificando e influenciando o modo de vida das pessoas, e interfere diretamente em
todos os setores da sociedade, em especial na educacao”. Por este motivo, faz-se
necessario estudar e compreender o tema.

2.1 Recursos tecnolégicos e o cenario social atual

No mundo contemporéaneo, os recursos tecnoldgicos ganharam o status de
principal fator de avango e desenvolvimento. Assim, tecnologia moderna nédo deve
ser entendida como um mero estudo da técnica. Ela vai além disso, pois surge
aliada a ciéncia, como forma de promover o saber e o fazer, entendendo estas como
a ligacao da teoria com a pratica (MIRANDA, 2002).
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Impulsionado apés a Segunda Guerra Mundial, o desenvolvimento dos meios
tecnolégicos provocou significativas mudangas na sociedade moderna. Nao é dificil
perceber que a tecnologia interfere diretamente no modo de vida da sociedade atual,
apresentando a cibernética, a automagdo e a computacao eletrbnica como alguns
dos itens sempre utilizados nas atividades mais simples (SILVEIRA e BAZZO, 2005).

A rede mundial de computadores transformou o cotidiano das pessoas, uma
vez que permite que milhares de informagdes sejam originadas, em qualquer lugar,
e disseminadas rapidamente por todo o mundo. Essa globalizagdo do conhecimento
e esta forma simultdnea de informagdo e comunicagdo podem ser consideradas
como uma das grandes conquistas da humanidade (SILVEIRA e BAZZO, 2005).

Os avancgos nos recursos tecnoldgicos estdao disseminados por todo o mundo
e nas mais variadas areas do conhecimento. E notério que a sociedade se
apresenta cada dia mais informada do que em décadas passadas, e assim,
atualizada e ligada a este mundo globalizado.

O mundo moderno encontra-se permeado de instrumentos eletroeletrénicos e
de comunicagdo, como a internet, celulares, computadores, jogos eletrdnicos,
cameras digitais, e diversos recursos de som e imagem digital. Estes aparelhos
mostram-se, atualmente, imprescindiveis as atividades mais comuns do dia a dia,
além de caracterizarem uma forma mais sofisticada e dindmica de comunicagéo.

O que se percebe é que a utilizagdo desses recursos tecnolégicos digitais
pode ser o melhor caminho para uma mediagcao pedagdégica mais dinamica, uma vez
que a falta de interesse dos alunos pode estar ligada a maneira meramente
expositiva do contetdo pelo professor. A introdugdo desses tipos de recursos no
processo de ensino-aprendizagem apresenta-se com uma forma mais interativa e
motivacional dos alunos desta nova geracao.

A partir deste ponto, percebemos a necessidade de estudar a natureza dos
recursos tecnoldgicos, sua essencialidade, bem como sua fungéo social do ponto de
vista educacional, especialmente relacionada a EJA.

2.2 A tecnologia no cenario educacional e as especificidades da Educagédo de
Jovens e Adultos

Diante do exposto sobre a tecnologia no cenario social, ndo podemos deixar

de perceber o grande impacto que as modernas tecnologias digitais causam na
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educagédo desenvolvida nos dias atuais, quando sdo utilizadas, proporcionando
novas maneiras de aprendizagem e acessibilidade ao conhecimento.

Sob o amparo dos avangos incorporados ao mundo contemporédneo, as
instituicdes de ensino vém buscando adaptar-se, ainda que minimamente, as novas
tendéncias da globalizagcao, inserindo na sala de aula recursos para a ampliagao e
enriquecimento das oportunidades educativas. Fazendo uma reflexdo sobre o tema,
Gamba (200-?, p. 26) afirma:

As ferramentas que podem ser usadas no processo de ensino sdo tantas
quantas as inovagdes tecnolégicas ao alcance das instituicdes. Assim como
os celulares, tabletes, games e outros recursos mudam o cotidiano e as

praticas pessoais, podem fazer parte também da aprendizagem e tornar o
processo mais interessante, convidativo e de facil assimilagéo.

Entre os recursos disponiveis atualmente, a internet tem assumido um
importante papel nas praticas de comunicagdo, e, consequentemente, tem
promovido muitas mudang¢as no espago educacional, sendo utilizada seja como
instrumento de pesquisa, de leitura ou de propagagao de informagées.

Os livros e enciclopédias pesados comparados as atuais formas de
armazenamento, gradativamente, estdo sendo substituidos por computadores
portateis e tablets, por meio de uma consulta virtualizada. O quadro negro e o giz
vém abrindo espago para os sistemas eletrénicos de apresentagdo de imagens,
videos e textos digitalizados. Os websites disponibilizam uma gama de informagdes
que acabaram inovando as diversas formas de aprendizado e ensino.

Importante lembrar que o mercado de trabalho traz novas exigéncias, e as
transformagdes ocorridas nos Ultimos tempos, especialmente no que tange as
inovagdes tecnoldgicas, apresentam como missdo essencial servir de instrumento
de acesso a informagéo e inclusdo social e profissional, além de mudarem o formato
da producao de bens e servigos. Por outro lado, se as pessoas ficam a margem do
uso desses recursos, elas podem ser excluidas.

Assim, a escola é um espaco fundamental para a manipulacdo destes
recursos, principalmente para os que tém condi¢des reduzidas a esse acesso.

Cumpre destacar as contribuicdes de Paulo Freire a Educagédo de Jovens e
Adultos, pois este apoiava uma reflexdo critica fundamentada na pratica da
conscientizacdo, elevagdo social e transformagdo humana, através da nogédo dos

seus direitos e deveres para o exercicio da cidadania com dignidade. O “Método
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Paulo Freire”, que pelo contexto politico da época sofreu bastante resisténcia,
passou a ser um sistema de técnicas educacionais aplicado em todos os tipos de
educacao, abrangendo desde as criangcas até os adultos (FREIRE e PAPERT,
1996).

Neste sentido, vale ressaltar que, ao tratar da educagcédo de adultos, Paulo
Freire estabeleceu uma relagdo de comunicagao especifica com este publico, com a
linguagem e vocabuldrio que lhes eram préprios. Assim fazendo, motivava o
processo de aprendizagem que nao se restringia ao puramente técnico, aos signos
da palavra escrita, mas alcangava a conscientizagao sobre o que era aprendido.

Nesse contexto, os alunos inseridos na Educagao de Jovens e Adultos, além
das dificuldades ja encontradas, diante da auséncia de oportunidade em seguir os
estudos formais na época condizente com a idade, ainda se deparam com a
necessidade de acompanhar esta evolugdo tecnoldgica. Isto pode apresentar-se
como um desafio, mas também pode significar um elemento de motivagao para os
alunos de EJA, a depender de como estes recursos sao utilizados
pedagogicamente.

Deste modo, a caréncia de contato dos alunos inseridos na EJA com os
meios tecnoldgicos de informatizagdo e comunicagéo de forma direcionada é mais
um ponto que se adiciona a lista de dificuldades que estes discentes se deparam na
procura de ampliagdo de suas relagdes educacionais, sociais e profissionais, sendo
necessaria a inclusao desses sujeitos neste novo mundo “virtualizado”.

Ao contrario destes, os chamados “nativos digitais” sdo aqueles individuos
que nasceram em meio aos grandes avangos tecnoldgicos, incluindo o uso das
tecnologias desde muito cedo em suas vidas. Segundo informagées vinculadas da
Folha de S. Paulo®, o Brasil lidera o quarto lugar em quantidade de “nativos digitais”

entre os paises do mundo:

O Brasil é o quarto pais do mundo em nativos digitais - terminologia usada
pela ONU para classificar jovens de 15 a 24 anos que estido conectados a
internet ha pelo menos cinco anos. Segundo a ITU (Unido Internacional de
Telecomunicagcbes), agéncia das Nacgdes Unidas especializada em
tecnologias da comunicacdo e informagéo, o nimero de nativos digitais ja
representa 30% da populacdo jovem mundial ou 5,2% da populagido
mundial de 7 bilhées de habitantes. Sao 363 milhdes de jovens com acesso
a internet ha pelo menos cinco anos, dos quais 20,1 milhées no Brasil.

} Not|C|a vinculada no site Folha de S. Paulo, em 22 de outubro de 2013, as 03h338 Disponivel em:

dlgltals shtm > Acesso em: 19 de janeiro de 2014.
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O conceito de nativos digitais utilizado por Marc Prensky (2001) descreve-os
como uma geragcdo de jovens que nasceram a partir da disponibilidade de
informagdes instantaneas e acessiveis na ampla rede mundial de computadores. Por
sua vez, para este publico, a manipulagao dos recursos tecnolégicos € muito mais
facil, pois é algo familiar a eles e com o qual foram desenvolvendo-se e aprendendo
a manusear. E comum vermos criangas manejando, facilmente, aparelhos
eletrénicos, bem como jogos virtuais e celulares com tecnologia avangada, que, em
muitos casos, ainda se apresentam como uma incognita para aqueles que néo
nasceram nesta época.

Em contrapartida, os chamados “imigrantes digitais” tratam-se daqueles que
nao nasceram na era digital e estdo aprendendo a lidar com ela ao longo das suas
vidas adultas, apresentando algumas restricdes, o que é o caso, por exemplo, dos
alunos inseridos na EJA.

Prensky (2001, p.2) esclarece, mesmo que os imigrantes digitais aprendam a
utilizar a linguagem digital, ainda & possivel perceber certo “sotaque” no modo que

estes empregam os recursos tecnolégicos e digitais:

O ‘sotaque do imigrante digital’ pode ser visto em coisas como recorrer a
internet para buscar informacdo em segundo lugar, € ndo em um primeiro
momento, ou em ler o manual de um programa ao invés de assumir que o
proéprio programa vai nos ensinar a usa-lo. As pessoas mais velhas se
socializaram de uma forma diferente de seus filhos, e estdo em processo de
aprendizagem de uma nova lingua. E uma lingua aprendida mais tarde, os
cientistas confirmam, vai para uma parte diferente do cérebro.

E necessério salientar que os imigrantes digitais nasceram em uma geragao
em que a aprendizagem se dava apenas através da transmisséo do contetdo do
professor ao aluno, sendo as tecnologias, no meio educacional, uma realidade bem
distante da vivenciada socialmente.

Além disto, 0 uso destes recursos no meio familiar ou social era muito mais
moderado do que hoje. O acesso a informagao por estes recursos por muito tempo
realizou-se por meio do radio, depois a televisdo, ao videocassete, o aparelho de
DVD, aparecendo, depois, o computador e o acesso a Internet. Os meios digitais
passaram a fazer parte das rotinas das pessoas como processo informativo,

comunicativo, profissional e de lazer.
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Usando a expressao de Prensky (2001), é possivel perceber a dificuldade
encontrada pelos imigrantes digitais nas atividades que envolvam o manuseio das
tecnologias na atualidade. A exemplo disso, pode-se mencionar os obstaculos
dessas pessoas ao se deparar com caixas eletrdnicos bancarios, no uso de
aparelhos celulares (smartphones), que se encontram cada vez mais inteligentes, no
manejo de aparelhos eletroeletrénicos, no uso de computadores e na utilizagdo de
urnas eletrdnicas em tempos de eleigao.

Observa-se, assim, que no mundo atual o alcance e a manipulagdo destes
recursos tornou-se mais acessivel e necessaria em varios espagos. Entretanto, nota-
se como o ensino brasileiro, principalmente considerando-se o nimero geral de
escolas da esfera publica, continua muito ligado ao processo tradicional, em que o
professor € o agente da exposicdo do conteudo, e a aprendizagem ainda se
fundamenta muito na memorizagéo e repeti¢do pelos alunos.

Ainda é comum vermos, nas escolas, aulas em que 0s recursos mais
frequentes sdo o quadro, o pincel ou giz e o livro didatico. Por vezes, detectou-se,
nas disciplinas de Estagio Supervisionado, que algumas instituicbes até possuem
laboratério de informatica, mas, por vezes, sdo ambientes fechados ou subutilizados.

Por outro lado, os alunos de diferentes faixas etarias chegam ao ambiente
escolar muitas vezes exaustos devido a sua jornada de trabalho diaria e o professor
acaba sendo um mero transmissor de conhecimento, e a sala de aula é vista como
um lugar cansativo e enfadonho, embora necessario. Este cenario apresenta-se de
forma singular nas salas de aula de EJA.

Assim, é importante também promover a erradicagdo do “analfabetismo
digital” dos alunos inseridos na EJA, incentivando a aprendizagem por meio das
tecnologias digitais, acdo que pede o envolvimento dos professores e de gestores
educacionais de todas as instancias. Deste modo, é possivel beneficiar jovens e
adultos tanto para o mercado de trabalho, quanto nas praticas do cotidiano que se
encontram permeadas pelo uso de meios tecnolégicos.

Vale lembrar que a EJA é uma modalidade de ensino que apresenta como
principais usudrios jovens e adultos da classe popular. Sdo sujeitos que ndo tiveram
a oportunidade de frequentar o ensino regular no seu tempo devido, ou, ainda, que
abandonaram os estudos, devido as demandas da prépria vida e, em certos casos,
buscam conseguir um diploma em busca de um emprego melhor, ou, simplesmente,



26

sentem a necessidade do estudo para conseguirem um emprego (SANTOS, ROSA,
MELO, 2012).

2.3 EJA: aspectos legais, organizacionais e orientagdes educacionais

A EJA encontra-se amparada por diversos documentos legais, dentre eles, a
Lei de Diretrizes e Bases na Educagao Nacional (Lei n. 9.394/96), o Parecer
CNE/CEB N211/2000, a Resolugdo CNE/CEB N°01/2000 — que estabelece as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a EJA —, o Plano Nacional de Educagao (Lei
13.005/2014) e o Plano de Desenvolvimento da Educagéo.

Ao tratar da Educacao de Jovens e Adultos, a Lei de Diretrizes e Bases na
Educacao Nacional, Lei n. 9.394/96 (BRASIL, 1996), estabelece que:

Art. 37. A educagédo de jovens e adultos sera destinada aqueles que nao
tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio
na idade prépria.

§ 12 Os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente aos jovens e aos
adultos, que nao puderam efetuar os estudos na idade regular,
oportunidades educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do
alunado, seus interesses, condigbes de vida e de trabalho, mediante cursos
€ exames.

§ 22 O Poder Publico viabilizara e estimulard o acesso e a permanéncia do
trabalhador na escola, mediante agdes integradas e complementares entre
Si.

§ 3° A educagdo de jovens e adultos devera articular-se, preferencialmente,
com a educagéo profissional, na forma do regulamento.

Art. 38. Os sistemas de ensino manterdao cursos e exames supletivos, que
compreenderdo a base nacional comum do curriculo, habilitando ao
prosseguimento de estudos em carater regular.

§ 12 Os exames a que se refere este artigo realizar-se-a0:

I - no nivel de conclusdo do ensino fundamental, para os maiores de quinze
anos;

Il - no nivel de conclusdo do Ensino Médio, para os maiores de dezoito
anos.

§ 22 Os conhecimentos e habilidades adquiridos pelos educandos por meios
informais serdo aferidos e reconhecidos mediante exames.

Percebe-se que a LDB trata de aspectos de organizagdo da EJA, de sua
manutencdo, do que ela deve promover aos jovens e adultos, mas por outro lado
nota-se que alguns desses principios estdo bem distantes da vivenciada em muitas
escolas.

Atendendo ao principio da liberdade e igualdade, bem como ao direito
fundamental a educacgao inserido na Constituicdo Federal, o Parecer do Conselho
Nacional de Educagao / Camara de Educagao Basica n. 11/2010 (CNE), traz, dentre
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outros aspectos, os objetivos desta modalidade de ensino, dividindo-os em trés tipos
de fungao: reparadora, equalizadora e qualificadora. O trecho seguinte, embora
longo, explica cada uma delas.

A funcdo reparadora da EJA, no limite, significa ndo s6 a entrada no
circuito dos direitos civis pela restauragdo de um direito negado: o direito a
uma escola de qualidade, mas também o reconhecimento daquela
igualdade ontolégica de todo e qualquer ser humano. Desta negagio,
evidente na histéria brasileira, resulta uma perda: o acesso a um bem real,
social e simbolicamente importante. Logo, ndo se deve confundir a nogéao
de reparagdo com a de suprimento. (...) Esta funcao reparadora da EJA se
articula com o pleito postulado por inUmeras pessoas que néo tiveram uma
adequada correlacao idade/ano escolar em seu itinerario educacional e nem
a possibilidade de prosseguimento de estudos. Neste momento a igualdade
perante a lei, ponto de chegada da fung¢io reparadora, se torna um novo
ponto de partida para a igualdade de oportunidades. A funcao
equalizadora da EJA vai dar cobertura a trabalhadores e a tantos outros
segmentos sociais como donas de casa, migrantes, aposentados e
encarcerados. A reentrada no sistema educacional dos que tiveram uma
interrupgdo forgada seja pela repeténcia ou pela evasdo, seja pelas
desiguais oportunidades de permanéncia ou outras condi¢des adversas,
deve ser saudada como uma reparagado corretiva, ainda que tardia, de
estruturas arcaicas, possibilitando aos individuos novas inser¢ées no mundo
do trabalho, na vida social, nos espagos da estética e na abertura dos
canais de participacdo. Esta tarefa de propiciar a todos a atualizacdo de
conhecimentos por toda a vida é a funcao permanente da EJA que pode
se chamar de qualificadora. Mais do que uma fungéo, ela é o préprio
sentido da EJA (CNE, 2010, p 6 € 8).

Além disso, a Constituicdo Federal de 1988 disciplina, em seu artigo 205, que
“a educagao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para a cidadania e sua qualificagao para o trabalho”.

Além deste, o artigo 208 da Constituicao da Republica, alterado pela Emenda
Constitucional n. 59, de 11 de novembro de 2009, prevé a educagao como dever do
Estado, por meio das seguintes garantias:

| — educagéo basica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete)
anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a
ela ndo tiveram acesso na idade prépria;

(...

VIl — atendimento ao educando, em todas as etapas da educagao basica,
por meio de programas suplementares de material didatico-escolar,
transporte, alimentagéo e assisténcia a satde.

Para viabilizar o atendimento a esses dispositivos legais, o site do Ministério
da Educacgédo informa que os alunos da EJA vém sendo atendidos na esfera da
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Educacao Basica por meio da Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizagao,
Diversificagdo e Inclusdo (SECADI), que tem proporcionado um processo de
ampliacdo da democracia e participacao de jovens e adultos nas politicas publicas
educacionais.

Por meio da implantagédo de politicas educacionais nas areas de alfabetizagao
e EJA, dentre diversas outras areas educacionais, a SECADI busca colaborar para o
desenvolvimento inclusivo dos sistemas de ensino, bem como valorizar as
diferengas e a diversidade, a promogao da educagéo inclusiva, os direitos humanos
e a sustentabilidade socioambiental, visando a concretizagdo de politicas publicas
transversais e intersetoriais (MEC, 2013).

O Ensino Médio na modalidade da Educagao de Jovens e Adultos é mais uma
das politicas para a formagdo das pessoas que pelas razbes mais diversas se
afastaram da escola e pretendem retornar a sala de aula. A Camara de Educagao
Basica do Conselho Nacional de Educacdo (CEB/CNE, 2010) estabelece a idade
minima de 18 anos para jovens e adultos terem a oportunidade de ingressar na EJA
Ensino Médio e de maneira mais acelerada retomar e concluir esta etapa de ensino.
Dessa forma, contemplam-se os niveis da Educagédo Basica e a possibilidade de
uma melhor formagéo para insergdo no mercado de trabalho.

Ainda referindo-se a SECADI que atende os alunos incluidos na EJA,
mencionam-se as inimeras agdes propostas por esta secretaria e que buscam a
melhoria desta modalidade de ensino. Por meio da Diretoria de Politicas de
Alfabetizagdo e Educagdo de Jovens e Adulios (DPAEJA) a SECADI apresenta
programas e agdes como o Programa Brasil Alfabetizado (PBA), voltado para a
alfabetizacao de jovens, adultos e idosos; o Programa Nacional do Livro Didatico de
Educacédo de Jovens e Adultos — PNLDEJA que disponibiliza livros didaticos aos
alunos e educadores sem a necessidade de devolucdo e a Medalha Paulo Freire
que identifica, reconhece e estimula as contribui¢cdes relevantes para Educagéo de
Jovens e Adultos no pais (MEC, 2013).

Outras iniciativas do governo procuram a qualificagdo profissional desses
estudantes que, cada vez mais, procuram esta modalidade de ensino, como € o
caso do Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (Projovem) e o Programa
Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional (Proeja). Estas a¢des ganham
espaco pela necessidade das demandas sociais e contribuicdo para o fortalecimento
da Educacéo de Jovens e Adultos.
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2.3.1 EJA e os recursos tecnoldgicos digitais

Nao restam ddvidas que a Educagcdo de Jovens e Adultos ndao pode
desprezar a utilizagdo dos recursos tecnolégicos no processo de ensino-
aprendizagem, levando-se em consideragdo a importancia de promover a
erradicagdo do “analfabetismo digital” a este grupo de individuos. Deixar de
promover uma educagdo condizente com 0s anseios sociais atuais € ignorar
conhecimentos essenciais para a pratica da autonomia individual.

Oliveira (ca.2005) afirma que pensar em praticas que facilitem a promogao do
conhecimento é uma forma de contribuir para diminuicdo das desigualdades sociais,
nos mais diversos sentidos, inclusive no que diz respeito ao acesso a informagédo. E
possivel notar que aos poucos estes recursos tecnolégicos, como computadores,
fablets e data-show, estdo sendo inseridos no ambiente escolar, e
consequentemente nas salas de aula da EJA.

O Governo Federal, através do Ministério da Educagdo, tem buscado
promover a inclusdo digital em todo pais, com a criagdo do Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (PROINFO), que inicialmente foi denominado de Programa
Nacional de Informatica na Educagéo, instituido pela Portaria n. 522/MEC, em 1997.
S6 a partir de 12 de dezembro de 2007, mediante a promulgagdo do Decreto n.
6300, o PROINFO passou a ser o Programa Nacional de Tecnologia Educacional,
tendo, por objetivo, a promogédo do uso pedagdgico das tecnologias nas escolas
publicas. Esta agao beneficia os alunos de EJA desde que a proposta pedagégica
da escola se preocupe com estes alunos, viabilizando e incentivando que este seja
um espaco pedagdégico que possa ser utilizado por eles.

Outro exemplo a ser destacado € o Programa Banda Larga nas Escolas,
lancado em 2008. Segundo informac¢des da péagina virtual do Ministério da
Educacgdo, o mencionado programa tem a finalidade “conectar todas as escolas
publicas urbanas a internet, rede mundial de computadores, por meio de tecnologias
que propiciem qualidade, velocidade e servigos para incrementar o ensino publico no
Pais” (online, 2015).

Ademais, atendendo ao disposto no Plano de Desenvolvimento de Educacao
(PDE), que inclui entre suas metas a utilizagdo da tecnologia digital no meio
pedagdgico, o Ministério da Educagao tem promovido o Projeto do Uso Pedagégico
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do Tablet Educacional que tem por objetivo “oferecer instrumentos e formagéo aos
professores e gestores das escolas publicas para o uso intensivo das tecnologias de
informagado e comunicagao (TIC) no processo de ensino e aprendizagem” (MEC,
2012).

Portanto, a utilizagéo de recursos tecnoldgicos torna-se imprescindivel para o
aperfeicoamento e a qualidade das praticas pedagégicas nas escolas, em especial,
na Educacéao de Jovens e Adultos.
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3 A EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS E AS PRATICAS PEDAGOGICAS
COM USO DE TECNOLOGIAS

A Educacao de Jovens e Adultos desempenha um papel social fundamental,
representando um ponto de partida essencial a inclusdo das mais variadas camadas
da populagao, historicamente excluidas, no mundo globalizado, gerando mudangas
tanto nas relagdes sociais quanto nas relagées empregaticias.

A escola surge como instrumento principal neste processo de transformagao,
podendo ser definida como um espago de ampliagdo da aprendizagem, de
construgdo do conhecimento, de convivio social e de composicao dos direitos do
cidadao (TEZANI, 2011).

Paulo Freire (2005, p. 81), em consonancia a esta ideia, faz uma reflexao
sobre o poder da educagao no meio social, asseverando que:

A educagdo como pratica da liberdade, ao contrario daquela que é a pratica
da dominagdo, implica a negacdo do homem abstrato, isolado, solto,
desligado do mundo, assim como também a negagdo do mundo como uma
realidade ausente dos homens.

O autor alerta que o processo educativo pautado como um método paulatino
de autonomia e liberdade é voltado a formagao de um sujeito critico e participativo
na sociedade na qual esté inserido. Assim, na visdo do autor, ndo basta apenas ser
alfabetizado, é necessario que o homem, detentor de valores e de uma visao critica,
intervenha no melhoramento das condi¢des que |lhe sdo apresentadas e, assim, seja
capaz de compreender os instrumentos de agdo que estdo a sua disposi¢ao.

Diante disso, urge mencionar a questdo do curriculo que se encontra
intrinsecamente ligada ao processo educativo. Isto porque este documento escolar é
fundamental para orientar as praticas educativas desenvolvidas na instituicédo
escolar.

Conceituando o que seria este curriculo, Tezani (2011, p. 88) esclarece que
“‘curriculo € construgdo, selecdo de conhecimentos e praticas produzidas em
contextos concretos e em dinadmicas politicas, sociais, intelectuais, culturais e
pedagdgicas”.
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Esses conhecimentos estdo diluidos em seus contextos concretos de
existéncia, de forma interligada socialmente e culturalmente. O curriculo, por sua
vez, é a selecao destes conteudos distribuidos entre as diversas matérias escolares.

Assim, para se chegar a uma compreensdo do que € curriculo na pratica
pedagdgica deve-se levar em consideragao certos fatores, como aqueles ligados a
tradicdo escolar, a cultura, a politica e ao status socioeconémico dos agentes
envolvidos, para que se alcance os objetivos pedagdgicos pretendidos. O curriculo
pode ser considerado um tipo especifico de manifestagdo dos conhecimentos
culturais de uma forma sistematizada e compartimentada em areas ou disciplinas
para que os objetivos educacionais sejam efetivados.

E notério, diante dos varios problemas pelos quais a escola atravessa na
atualidade, ha necessidade de uma reforma educacional. Entretanto, acredita-se que
s6 sera suficientemente eficiente quando se constituir a partir das experiéncias e
necessidades dos alunos e professores vivenciadas no dia a dia dessas institui¢oes.

E preciso considerar, ainda, a época e o ambiente no qual estdo sendo
desenvolvidos, tendo-se em vista que muitas instituicdes de ensino ainda carecem
de estrutura para a elaboracdo de certas praticas pedagégicas. E comum,
observarmos que a maioria das escolas da rede publica apresentam sérios
problemas, inclusive, na infraestrutura bésica, como rede de esgotos e energia
elétrica deficiente, além de uma biblioteca sucateada e da auséncia de conexao a
internet, 0 que gera um grande empecilno a insercdao das tecnologias nas
instituicées de ensino.

Assim, vislumbramos como atores principais nesta modalidade de ensino, de
um lado, os alunos marginalizados e fadados a uma perspectiva de melhoria nas
condicdes de trabalho e no exercicio da cidadania em sua plenitude. Estes
estudantes, por varios motivos, néo tiveram acesso a escola no tempo devido ou
mesmo abandonaram a instituicio em seu trajeto formativo e, agora, precisam
recuperar a trajetéria perdida. De outro, o professor, que nessa relagao pedagdgica,
tem a fungcéo de ensinar a esse publico especifico de acordo com as caracteristicas
que lhe séo pertinentes.

Entretanto, um problema corriqueiro do ensino nesta area é a copia ou
adaptacédo dos processos, de recursos, metodologias e didatica utilizada no ensino
de criangas e jovens com escolarizagdo no tempo adequado.
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Em uma andlise feita por Sobreira (2004, p. 18) é possivel perceber esse
cenario, bem como as caracteristicas dos discentes e o desafio enfrentado pelos
professores:

Os jovens e adultos que compdem essas turmas possuem caracteristicas
especificas. Estdo em classes heterogéneas composta de jovens urbanos
residentes na periferia das cidades ou da zona rural, envolvidos em
movimentos da cultura de massa: pessoas que precisam de uma
certificagdo para a promog¢ao no emprego; que almejam uma participagao
politico-social mais ativa; idosos; fiéis que querem aprender para ler a
Biblia; pessoas que querem concorrer em concursos publicos nas
prefeituras municipais, a cargos sem muita exigéncia de formagéo escolar.
Podem ser, também, homens e mulheres que s6 agora despertaram para o
fato de que lendo e escrevendo conquistam mais liberdade; pessoas que
desejam a profissionalizacdo e que tém os mais diversos motivos para estar
numa sala de aula.

Fazendo uma releitura deste cenario, é possivel perceber que o professor
desempenha um papel essencial no processo de construgdo do conhecimento
destes alunos, uma vez que € ele quem decidira quais os instrumentos deverao ser
utilizados para melhor trabalho com os conteddos e troca de informagbes e
experiéncias com os discentes.

Importante destacar a gama de dificuldades enfrentadas por estes
profissionais, que em sua grande maioria ndo se encontram preparados para
lecionar nesta modalidade de educacgdo. Reitera-se, em sua maioria, ha uma
adaptacdo das formas de ensino para criangas e jovens escolarizados no tempo
adequado para este publico tdo heterogéneo mencionado por Sobreira (2004).

Um dos motivos que ensejam essa problematica decorre da auséncia de
preparagcdo e de disciplinas especificas, durante a graduagado, voltadas
exclusivamente a este tipo de publico, algumas vezes sdo ofertadas como
disciplinas eletivas, optativas o que ndo gera obrigatoriedade em cursa-las. Além
deste déficit durante a formagéo académica, os professores, em geral, ndo dispéem
de uma formagédo complementar com um preparo especifico voltado a Educacgao de
Jovens e Adultos, apés a licenciatura. Usualmente, esta modalidade de ensino tem
menor atengdo por parte dos governos que o ensino regular, carecendo muitas
vezes de uma proposta pedagdgica especifica, de agdes, projetos e programas com
qualidade efetiva.

Destaca-se como um dos problemas com os quais se depara o professor
nesta modalidade de ensino a questdo de turmas cada vez mais heterogéneas no
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que diz respeito a idade, levando o professor a trabalhar cotidianamente com
diferentes experiéncias e necessidades de seus alunos, em uma Unica turma. Nas
ponderagdes de Braga (2011, p. 8):

A presenga de alunos com faixas etarias tdo discrepantes em uma mesma
sala requer dos educadores um cuidado especial na preparagdo das aulas e
na selecdo do material utilizado, visando sempre atender as diferentes
necessidades de cada grupo.

Destaque-se que, além do mencionado problema de heterogeneidade das
turmas, no que tange a idade dos discentes, foi verificada, ainda, a existéncia do
problema da evasdo escolar, motivada, na maioria das vezes pelo desinteresse dos
estudantes devido, entre outras razées, da exaustiva jornada de trabalho ja
enfrentada. Este cendrio acaba gerando uma dificuldade ainda maior para o
professor ao aplicar determinados métodos de ensino.

Ademais, a educagado nao pode estar alheia a este cenario globalizado, de
grandes avangos cientificos e tecnoldgicos, devendo, o professor, buscar meios para
se adequar a esta realidade, através de um processo de reconstrucdo da pratica
pedagégica articulada & integragdo das tecnologias de informagdo e comunicacéo. E
claro que esta tarefa ndo cabe ao docente de forma isolada, mas ao sistema de
ensino ao qual pertence fornecendo recursos materiais e a formagdo necessaria
para tal efetivagao.

E facil perceber que estas ferramentas tecnolégicas estdo cada vez mais
aglutinadas no meio educacional e que a fungdo do docente tem sofrido
transformagdes se comparados aos métodos arcaicos de ensino. Procura-se,
sobretudo, pelas necessidades de mudancga, constituir um papel de um docente, que
ndo deve ser visto apenas como mero transmissor de informag¢des, mas como
aquele profissional que desenvolve seu trabalho a partir também das experiéncias e
das necessidades dos seus alunos. Ao tratar desta postura metodolégica, Freire
(2005, p. 63) afirma que:

Nao hé& outro caminho sen&o o da pratica de uma pedagogia humanizadora,
em que a lideranga revolucionaria, em lugar de se sobrepor aos oprimidos e
continuar mantendo-os como quase “coisas”’, com eles estabelece uma
relagéo dialégica permanente.
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Entretanto, nao é dificil notar que a implementagao dos meios tecnolégicos as
praticas pedagdégicas acaba gerando uma certa dubiedade, posto que, se por um
lado existe um entusiasmo na sua utilizagdo no campo educacional, por outro, ainda
persistem criticas, insegurangas e despreparo (TEZANI, 2011, p. 95).

Cumpre observar que a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos nas atuais
instituicoes escolares ainda ocorre de forma muito timida e precaria, principalmente
nas escolas publicas. Por vezes, ha a inser¢do destas ferramentas, porém o trato
metodoldgico de ensino em pouco € alterado, tornando tal implementagdo apenas
em novos instrumentos para velhas praticas de ensino.

Podemos mencionar como fator do desuso desses meios, a existéncia de
laboratérios de informatica fechados ou com aparelhos antigos, sem funcionamento
e sem condi¢cles de acesso a internet, além da questao da dificuldade encontrada
pelo educador no manejo destas tecnologias (JORDAO, 2009). Dificilmente, o
professor, sobretudo, os que concluiram seus cursos de graduagédo ha mais tempo,
tiveram o ensino de tecnologias contemplado em seu processo formativo. Em geral,
a maioria dos docentes ainda apresenta muitas dificuldades no trato com estes
recursos.

Deste modo, para a insergéo efetiva dos recursos tecnolégicos nas préticas
educativas escolares muitas dificuldades ainda sado encontradas, desde o
despreparo dos professores, que tiveram sua formagao baseada na captagao do
conhecimento através de métodos antiquados, até a questdao dos alunos que, em
geral, apesar de terem a sua disposicado tecnologias digitais, ndo as encontram
adequadamente no ambiente escolar.

O uso dos recursos tecnoldgicos nas praticas educacionais ndao possui um fim
em si mesmo, mas trata-se de um meio essencial que propicia inéditas maneiras de
construgdo do conhecimento e de convite a participagdo dos discentes (SILVA, c.a.
2012).

Cumpre esclarecer que os recursos tecnoldgicos sdo apenas instrumentos
facilitadores das praticas pedagdgicas, de grande valia para o progresso do ensino,
funcionando apenas como ferramenta auxiliar do professor, uma vez que é este que
possui 0 conhecimento a ser trabalhado. Cabe ao docente, portanto, articular os
meios necessarios para este conhecimento tornar-se acessivel ao discente.
Tratando do assunto, Silva (c.a. 2012, p. 1-2) esclarece:
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Nesta perspectiva, o professor assume o papel primordial, pois os mais
avangados modelos de softwares - ICAIl (Instrugdo Inteligente Auxiliadora
por Computador) — que se fundamentam em pressupostos da Inteligéncia
Artificial ndo s&o capazes de analisar as dificuldades subjetivas de um aluno
concreto e nem mesmo de verificar que assuntos sdo mais significativos
para propiciar-lhes a aprendizagem.

Assim, cabera ao educador refletir suas praticas e selecionar quais meios
tecnoldgicos pretende utilizar, tendo em vista os objetivos educacionais e as praticas
pedagdgicas que melhor atendam as necessidades intelectivas dos estudantes em
questao.

O uso do computador ou de tablets pelo aluno, e, consequentemente, da
internet, por exemplo, proporciona uma rapidez de acesso a informagdo e a
comunicagao, sendo perceptivel a conexao de um assunto com outro na rede, o que
vem a ampliar o conhecimento do educando, instigando-o a percorrer diversas areas
de pesquisa.

No mais, Barros, et al. (2011, p. 98) apontam que os recursos tecnolégicos
sdo ferramentas geradoras ndo sé do conhecimento, mas, em especial, da
criatividade:

O contato com as tecnologias é essencial para que o aluno manifeste sua
criatividade, ou seja, € o “espago” no qual ele pode ser criativo e utilizar
suas potencialidades de maneira integral, testar hipéteses e explorar toda
sua espontaneidade criativa. O uso de tecnologias, enquanto recurso
pedagégico, proporciona aprendizagens e desenvolvimento, além de
oferecer melhor dominio na area de comunicagéao.

E evidente que a educagdo ndo pode cingir-se apenas ao aspecto formal da
sala de aula, uma vez que o mundo virtual nos apresenta uma gama de
conhecimentos a ser explorado e o educador deve adaptar-se a essas novas
caracteristicas.

O professor, como profissional neste cenario, muitas vezes, por ndo deter
total dominio de tais tecnologias, ou até mesmo por inseguranga, nao as utiliza de
forma efetiva, mas como um mero suporte as aulas que ainda recebem a influéncia
de métodos tradicionais de ensino, utilizando a mesma postura metodolégica, como
ocorre, por exemplo, na substituicdo do quadro negro pelo projetor.

E visivel que é mais comodo ao professor repetir o método que lhe foi
aplicado quando desempenhava o papel de aluno e com o qual esta habituado,

entretanto, deve-se levar em consideracdo que o aluno contemporédneo possui
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caracteristicas distintas dos estudantes da geragao anterior. Jordao (2009, p. 12)
expbe este ponto ao discorrer que:

O professor é o primeiro ator que deve mudar sua forma de pensar e agir na
educagio, pois existe uma grande tendéncia de repeticdo, em sala de aula,
dos modelos que funcionaram na aprendizagem deste. Por este motivo, a
formagéo do professor deve ocorrer de forma permanente e para a vida
toda. Sempre surgirdo novos recursos, novas tecnologias e novas
estratégias de ensino e aprendizagem.

Neste sentido, pertinente é a observagao feita por Barros (2011, p. 100) ao
indagar: “como o professor pode assumir uma postura diferenciada, recriando sua
pratica e assumindo uma postura com relagao ao processo de ensino aprendizagem,
se foi formado num modelo baseado na transmisséo de informagdes?”. Esta reflexao
sugere que nao é tao simples transformar a metodologia de ensino utilizada por
esses professores que tiveram uma formagao obsoleta, que ndo abrangia o uso de
Tecnologia de Informagao e Comunicagao (TIC).

Cumpre salientar que o interesse na utilizagdo dos recursos tecnol6gicos
digitais nas praticas pedagdgicas nao deve partir somente dos professores, mas sim,
necessita contar com o sustentaculo da instituicdo e do sistema de ensino que tem o
dever de proporcionar uma formagdo permanente destes profissionais para
manuseio dos recursos tecnolégicos na sala de aula.

Indiscutivelmente, a incluséo digital dos professores e o dominio no manuseio
dos recursos tecnolégicos digitais se tornaram um requisito essencial ao
desenvolvimento da pratica pedagégica. Evidente, porém, que a mencionada
inclusdo digital ndo diz respeito apenas em ter aptiddo no manejo das ferramentas
digitais, mas na captacdo e disseminagdo de informagdes para transforma-las em
conhecimento utilizando tais recursos como parte do processo metodologico de
ensino (ROMAN, 2006).

Portanto, ndo basta apenas a disposicdo de midias digitais na escola, é
necessario a devida formagao dos professores, uma vez que estes sdo os agentes
ativos, diretos e fundamentais no processo de ensino-aprendizagem. E preciso
também que a escola esteja interessada nessa inclusao digital e que a proposta
pedagogica da instituicdo contemple essa dimensdo na formagdo dos alunos e

professores.
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Assim, é garantido ao professor uma maior seguran¢ga e autonomia na
aplicagdo dos seus métodos de ensino e, consequentemente, no trabalho com o
conhecimento, em especial, aos alunos da Educacao de Jovens e Adultos, que em
sua grande maioria também se encontram a margem desses recursos digitais. A
formacao de professores precisa contemplar em termos curriculares e de vivéncias
pedagdgicas o entendimento de como a aprendizagem se processa € como é
acionada, considerando o incremento das tecnologias e outras mudangas aos
docentes em formagdo, seja ela a inicial ou continuada, também chamada de

permanente, Libaneo (2004, p. 115) assegura que:

As mudangas nas formas de aprender afetam as formas de ensinar, em
vista da subordinagéo das praticas de ensino a atividade de aprendizagem e
as agdes do aprender e do pensar. Sendo assim, 0o que se espera da
aprendizagem dos alunos também deverda ser esperado de um programa de
formagéao dos proprios professores.

Na verdade, esta formagdo dos educadores vai além de uma mera
atualizagéo profissional, uma vez que se trata de uma maneira de inserir a instituicdo
como um todo neste novo cenario globalizado, 0 que se converte diretamente em
beneficios quanto ao ensino-aprendizagem dos alunos.

O educador é o elo entre o aluno e o conhecimento, devendo proporcionar, a
estes, meios para que desenvolvam suas habilidades e seu senso critico de forma
significativa, estimulando sua capacidade cognitiva de acordo com os quatro pilares
do conhecimento: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e
aprender a ser (SILVA, 2008).

E certo que isso demanda tempo e investimento financeiro, tanto da escola
quanto do professor, mas o custo-beneficio em inserir as tecnologias digitais nas
praticas pedagdgicas, bem como da formacdo de profissionais para 0 manuseio
dessas técnicas, é positivo.

Para ilustrar o presente trabalho monografico, importante destacar outras
pesquisas realizadas em escolas publicas que, igualmente, atendem aos alunos da
EJA que apontaram a significativa contribuicdo das tecnologias digitais nessas
praticas educativas, bem como a deficiéncia ainda existente nestas instituicées de

ensino.
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Em estudo realizado pela professora Bianca Maria Santana de Brito, no
trabalho de dissertagdo de mestrado intitulado “Jovens e adultos em processo de
escolarizagdo e as tecnologias digitais: quem usa, a favor de quem e para qué?”,
entre os anos de 2011 e 2012, houve a aplicagao de trinta questionarios com jovens
e adultos, matriculados na EJA, em cinco escolas publicas nos bairros de
Brasilandia e Freguesia do O, localizada na zona noroeste de So Paulo, além de
uma entrevista mais aprofundada com cinco alunos, com o objetivo de compreender
a relagao entre utilizagdo de meios tecnoldgicos e as praticas pedagdgicas.

Constatou-se, na pesquisa mencionada, que a utilizagdo dos meios
tecnoldgicos, por parte da maioria dos sujeitos entrevistados, ndo se restringe ao
universo escolar, mas a atividades corriqueiras (BRITO, 2012, p. 8):

Os resultados indicam que a maior parte dos sujeitos utiliza as tecnologias
digitais fora das escolas para se comunicarem, para se divertirem e
aprenderem sobre temas relacionados a projetos pessoas e contelddos
culturais de seu interesse. Também ¢é possivel afirmar que a apropriacao
das tecnologias, explorando suas diversas possibilidades para a realizagédo
de projetos individuais ou coletivos, depende de saberes prévios aprendidos
na escola.

Além disso, ao final da pesquisa, conclui-se que o uso das tecnologias digitais
pode ser aprimorado nas escolas da EJA e através de politicas publicas, servindo,
estes recursos, como ferramentas importantes no processo de aprendizagem
(BRITO, 2012, p. 80):

Independentemente da falta de relacdo que os sujeitos fazem entre os usos
dos computadores conectados e sua vida escolar, a maior parte deles
manifesta considerar importante ter acesso a internet e as possibilidades de
interacdo e acesso a informagdo proporcionadas pela rede mundial de
computadores.

Corroborando com os mesmos resultados, importante trazer em pauta,
também, a pesquisa realizada por Angélica Paulino da Silva, no ano de 2010, em
turma da EJA na Escola Municipal de Ensino Fundamental Otavio Rocha, no
Municipio de Estancia Velha — RS que teve por enfoque a andlise do uso das
Tecnologias de Informagédo e Comunicagéao em tais salas de aula.

A referida pesquisa apontou (SILVA, 2010, p. 35), além do consideravel

aumento de interesse e entusiasmo dos alunos quando do contato com as TIC, a
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significativa contribuicdo destas na construgdo do conhecimento e facilitagdo na
assimilagao dos conteudos trabalhados pelo professor:

Nota-se, pois, pelo tipo de atividade, que nado estamos falando aqui do
ensino de informatica em si, e sim da contribuigdo da informatica para o
aprimoramento da leitura e escrita. A informdtica passa a ser uma
ferramenta a mais no processo educacional. Nesse sentido, é sempre
interessante buscar complementaridade com outra atividade. Nesse
contexto, na sala de aula, apés mostrar as palavras que compdem as partes
do corpo [...], dos estudantes montarem o corpo identificando cada parte,
fomos ao laboratério de informética para colocar em pratica o que haviam
aprendido. [...Jos estudantes desenharam o corpo de um outro aluno e, em
seguida cada um ia até a imagem para escrever as partes que compdem o
corpo, para, apés esta atividade irem a sala de informatica para colocarem
em pratica o que aprenderam usando o computador.

Feitas essas consideragdes, necessaria se faz a apresentagdo dos
questiondrios e a andlise dos dados colhidos na pesquisa realizada na instituigao de
ensino objeto de estudo deste trabalho, com o objetivo, em particular, de analisar a
utilizagdo das tecnologias na pratica pedagdgica nas turmas de EJA, assim sera
possivel identificar no que se assemelham ou distanciam as experiéncias relatadas
por Brito (2012) e Silva (2010). A investigacdo destacara, dentre outros pontos, as
vantagens e as limitagbes encontradas no manuseio dos recursos tecnolégicos na
escola em estudo, bem como, averiguar as mudangas geradas pelo uso dos
recursos tecnoldgicos na educagéo através do Projeto “Uso Pedagégico do Tablet
Educacional”.
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4 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

O conhecimento cientifico é reconhecido como um tipo de saber
sistematizado e organizado e que difere dos demais justamente pelas formas de
acesso ao objeto de cognicdo. Nesse sentido, é importante explicitar os
procedimentos metodolégicos utilizados para o desenvolvimento da presente
pesquisa, com 0 escopo de atingir os objetivos desta investigacgao.

4.1 Abordagem de pesquisa

Para a elaboragédo da presente pesquisa, foi desenvolvido um levantamento
quanti-qualitativo de pontos relacionados a utilizagdo das Tecnologias de Informagao
e Comunicagao (TIC), em especial de tablets, no processo educacional de jovens e
adultos matriculados na EJA, com enfoque nas vantagens e nas dificuldades
encontradas na insercdo do emprego destes meios no processo de ensino-
aprendizagem.

Além deste processo de coleta de dados empiricos, realizou-se pesquisa
bibliografica sobre a aplicacdo dos recursos tecnolégicos na modalidade de
Educacao de Jovens e Adultos.

O uso de técnica de documentacao direta e indireta das fontes relacionadas
ao tema também foi utilizada para a construgéo légica do trabalho com o uso do
método monografico.

Assim, apds o levantamento bibliogréafico, desenvolveu-se a coleta de dados
para analise, no qual foi utilizado o método quantitativo, que “baseia-se no emprego
da quantificagdo tanto nas modalidades de coleta de informagbes quanto no
tratamento delas por meio de técnicas estatisticas” (CORONEL, AMORIM, FILHO e
SOUSA, s.d., p. 1), e o método qualitativo, em que os estudos sdo realizados de
modo descritivo, buscando-se compreender os significados dos préprios sujeitos e
de outras referéncias. Por meio da analise dos dados empiricos parte-se para a
construgdo dos fundamentos teéricos que sao aprimorados, a posteriori, com apoio
das considerag6es de outros autores (CORONEL, AMORIM, FILHO e SOUSA, s.d).
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4.2 Local da investigacao

Delimitou-se como campo empirico de estudo quatro turmas de Ensino Médio
de uma Escola Estadual que oferece a Educag¢ao de Jovens e Adultos no municipio
de Pombal/PB.

Essa instituicao foi escolhida por atender a modalidade de ensino objeto desta
pesquisa, qual seja, a Educagdo de Jovens e Adultos, bem como por contar a
implementagéo do projeto “Uso Pedagdgico do Tablet Educacional” e de outros

recursos tecnolégicos.

4.3 Sujeitos envolvidos

Tendo como objetivo principal investigar de que forma os meios tecnol6gicos
contribuem no processo educacional, bem como, apresentar os desafios por ela
impostos, selecionou-se sujeitos diretamente envolvidos nesse processo ensino-
aprendizagem agrupados em categorias de acordo com a atividade desenvolvida por
cada um.

A pesquisa foi realizada com quarenta (40) alunos e cinco (05) professores da
instituicdo de ensino definida como campo da pesquisa, divididos em quatro turmas,
sendo uma do 1° ano, outra do 22 ano e mais duas do 3? ano, todas do Ensino
Médio.

4.4 Instrumentos de coleta de dados

Os dados empiricos foram coletados por meio de um questionario com alunos
e professores da escola mencionada, por ser o instrumento de investigagdo mais
adequado para angariar as informagdes buscadas nesta pesquisa, ainda mais se
trata de estudo de cunho quanti-qualitativo cujo objeto diz respeito a questdes de
carater empirico, envolvendo opinides e percepgdes dos examinados.

Assim, foram elaborados dois questionarios, sendo um direcionado aos
professores (Apéndice A) e outro aos alunos (Apéndice B), a fim de levantar os
dados necessarios a pesquisa. O instrumento elaborado para ser aplicado aos
professores da instituicdo, este foi organizado em duas seg¢bes, sendo a primeira
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com os dados de identificacdo dos sujeitos envolvidos e a segunda com o objetivo
de averiguar e caracterizar o cenario do docente, bem como suas préaticas
pedagdgicas e o0 uso dos recurso tecnoldgicos em sala de aula.

No que diz respeito ao questionario elaborado para ser aplicado aos alunos
(Apéndice B) foi organizado em dezoito (18) questdes, com o objetivo de investigar o
uso dos recursos tecnolégicos pelos discentes da EJA, nas suas praticas sociais
cotidianas e da metodologia empregada em sala de aula, com o auxilio dessas
ferramentas, em especial a utilizagao de tablets.

Apébs a aplicagdo, os dados levantados foram organizados em planilha para
andlise e em sequéncia foram apresentados ponto a ponto na discussdo dos
resultados da pesquisa, e alguns dispostos em graficos e tabelas para o melhor
entendimento.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com o levantamento de pontos relacionados a utilizagdo dos recursos
tecnolégicos digitais no processo educacional da EJA, e realizada a tabulagdo dos
dados da pesquisa, faz-se necessario a apresentacdo das andlises concretizadas
com as informagdes obtidas dos questionarios. Elas foram correlacionadas com a
teoria que fundamenta este trabalho.

5.1 Professores da Educagao de Jovens e Adultos

A presente pesquisa (Apéndice A) foi realizada com o total de cinco (05)
professores, niumero obtido contando-se com a contribuicdo dos que estavam
presentes na instituicdo nos dias de aplicagdo do questionario. Com intuito de
manter em sigilo a identidade pessoal dos sujeitos pesquisados (professores
inseridos na EJA), esses serdao chamados de P1, P2, P3, P4 e P5.

Para iniciar a realizagao da analise dos dados obtidos com os professores da
EJA, observou-se a relagdo de género e a idade da amostra. Do total de sujeitos
abordados, dois (02) sdo pertencentes ao sexo feminino, ou seja, 40% do total e trés
(03) ou 60% sao do género masculino.

Com relagao a faixa etaria dos docentes, verificou-se que um (01) esta com
idade entre 25 e 30 anos, dois (02) possuem de 46 a 50 e outros dois (02) estao
com idade acima de 56 (cinquenta e seis) anos. Com base nesses dados, pode-se
afirmar que a maioria ou 80% dos sujeitos questionados contam com idade superior
a 46 (quarenta e seis) anos. Pode-se dizer, assim, que os docentes da Educagéo de
Jovens e Adultos que compdem a amostra desse estudo sdo pessoas com idade
mais elevada; supbe-se que quando proximos de se aposentar busquem lecionar
com um publico mais tranquilo, se comparados as turmas do ensino regular.

Em seguida, questionou-se a respeito da formagéo em nivel de graduagéo de
cada profissional, nome e tipo do curso superior, identificando se era bacharelado ou
licenciatura. A partir das respostas fornecidas, verificou-se que P1 possui o curso de
Licenciatura Plena em Matematica, P2 Licenciatura em Letras, P3 por sua vez,
apresentou os cursos de Licenciatura em Filosofia e Pedagogia, P4 Licenciatura em
Quimica e P5 com o curso de Licenciatura em Geografia. Os cinco (05) pesquisados
(ou 100%), assinalaram a Licenciatura como tipo do curso estudado. Isto é
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compreensivel, tendo em vista a exigéncia, contida no art. 62 da LDB, de formagao
dos docentes em curso de nivel superior em licenciatura, de graduagao plena, para
atuar na educacéao basica.

Figura 1 - Distribuigdo percentual de maior titulagao

m Graduagao m Especializagdo

Fonte: Elaborado pelo autor.

A FIG. 1 apresenta os dados relativos a maior titulagdo dos docentes
pesquisados. Das respostas obtidas, pode-se verificar que trés (03) possuem
apenas graduagao, somando 60% do total dos entrevistados e dois (02) disseram ter
especializagdo. Quando questionados sobre a situagdo da maior titulagdo adquirida,
quatro (04) ou 80% marcaram como concluida e um (01) informou que esta
cursando a graduagédo. Diante desses dados, pode-se identificar que existem
professores compromissados com sua qualificagédo profissional, que buscam na pés-
graduacao a oportunidade de ampliar os seus conhecimentos.

Logo apéds, perguntou-se em qual rede de ensino os educadores atuavam
profissionalmente como professor, sendo que os cinco (05) ou 100% assinalaram
trabalhar na rede estadual de ensino. Ainda, na mesma questao, os sujeitos foram
perguntados em qual cidade exerciam a docéncia, P1, P2, P4 e P5 informaram
trabalhar na cidade de Pombal-PB e P3 disse que além da referida, trabalha,
também, no municipio de Cajazeirinhas-PB.
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Quadro 1 - Niveis de ensino de atuagao profissional

ANOS INICIAIS DO ANOS
ENSINO FINAIS
FUNDAMENTAL (EF) | DO EF

EDUCACAO
INFANTIL

ENSINO ENSINO

PROFESSOR MEDIO @ SUPERIOR

P1

P2

K

P4

P5

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Pode-se observar por meio do Quadro 1 que, dos cinco (05) professores
questionados, 100% assinalaram que atuam profissionalmente apenas no Ensino
Médio. Tais dados mostram que os docentes dessa escola trabalham em apenas um
nivel de ensino, possibilitando melhor preparagao de aulas e de material para dar
suporte a elas.

Logo em sequéncia, quando inquiridos em qual modalidade(s) de ensino
lecionam, 04 (quatro) ou 80%, dos sujeitos pesquisados, informaram que ensinaram
apenas na Educacao de Jovens e Adultos e 01 (um) ou 20% assinalou que, além da
EJA, também trabalha no Ensino Regular.

O préximo ponto questionado dizia respeito a carga horaria exercida por cada
professor por disciplina. Desta forma, foi possivel averiguar se o individuo lecionava
em uma ou mais disciplinas e qual delas ocupa sua maior parte do tempo em sala
de aula. Logo, é visto que P1 leciona apenas matemdtica; P2 portugués; P3
assinalou que ensina Filosofia, Sociologia e Histéria, sendo que, nessa ordem, as
duas primeiras possuem a maior carga horaria e de igual valor e a terceira menor;
P4 informou que trabalha com Quimica (maior carga) e Matematica; e finalizando,
P5 trabalha com as disciplinas de Geografia, Sociologia e outra, sendo esta, a
matéria de Ed. Artistica, respectivamente posicionadas na sequéncia de maior para
a menor permanéncia em sala.

Como o estudo foi realizado em uma escola da rede estadual de ensino, é
comum acontecer da maioria dos professores ensinarem mais de uma disciplina,

muitas vezes para complementarem a carga horaria, como se péde observar.
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Quadro 2 - Exercicio da docéncia

TEMPO DE CARGA HORARIA  MODALIDADES DE
MAGISTERIO SEMANAL EJA QUE ATUA
P1 27 anos 20 h/a EJA/Médio
P2 1 ano e 3 meses 13 h/a EJA/Médio
P3 6 anos 20 h/a EJA/Médio
P4 21 anos 20 h/a EJA/Médio
P5 3 meses 20 h/a EJA/Médio

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

Com base nos dados dispostos no Quadro 2, verifica-se que, dos professores
pesquisados, 40% estdo ha mais de 20 anos em sala de aula, um (01), ou 20%
afirmam ter seis anos de magistério, por sua vez, dois (02) professores ou 40% da
amostra possuem menos de dois anos de experiéncia na docéncia. Em seguida,
podemos averiguar a carga horaria semanal trabalhada por cada profissional, em
que 80% trabalha 20h/a, e 20% informou trabalhar apenas 13h/a. Quando
perguntados sobre qual nivel de ensino em que atuam como docentes, os cinco (05)
sujeitos pesquisados responderam “EJA no Ensino Médio”.

Sobre o tempo exercido como docentes é importante notar que, na escola
pesquisada, ha alguns professores com muitos anos de magistério, enquanto outros
iniciaram ha pouco tempo na profissdo, o que nos faz presumir que aqueles com
larga experiéncia ja possuem um método de ensino proprio; em contrapartida, os
iniciantes ainda se encontram construindo uma didatica, aplicando os
conhecimentos adquiridos na universidade, entretanto voltados a realidade da
Educagcédo de Jovens e Adultos. Isso ressalta um contraste entre os cursos de
formagéo e a modalidade de ensino em que atuam.

No questionamento seguinte, indagou-se se além da EJA atualmente os
professores lecionavam em outros niveis ou modalidades de ensino, sendo que
apenas P3 respondeu trabalhar também no Ensino Regular e os demais, ou quatro
(04), que representa 80% dos entrevistados, deixaram o quesito em branco por ndo
atenderem a esse item da pesquisa. Supde-se que considerando que este publico
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nao foi formado para lecionar para a EJA é mais viavel para a instituicdo de ensino
possuir docentes voltados exclusivamente a esta modalidade de ensino, tendo em
vista as suas peculiaridades.

Figura 2 - Distribuigdo percentual de experiéncia na EJA

mOalano

m 2 a5anos

Fonte: Elaborado pelo autor.

A FIG. 2 apresenta dados relativos ao tempo em que os professores
pesquisados trabalham com a Educagao de Jovens e Adultos. Observou-se que trés
(03), 60%, dos sujeitos analisados indicaram ter entre 2 e 5 anos de experiéncia
nessa modalidade de ensino e dois (02), 40%, do total informaram estar ha menos
de um ano, indicando que, com relagdo ao ensino nesta modalidade, todos os
pesquisados ingressaram, relativamente, ha pouco tempo.

Quando questionados sobre a existéncia do livro didatico disponivel para as
disciplinas que ministram na EJA, dos cinco (05) sujeitos pesquisados, todos
responderam que sim, afirmando existir o livro. Em sequéncia perguntou-se se este
era acessivel aos alunos e, novamente, 100% dos professores declarou que o
recurso € disponivel para a Educagdo de Jovens e Adultos do nivel médio, o que
facilita o professor no trabalho com os conteudos.
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Figura 3 - Livro didatico especifico para EJA

m SIM
m NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ainda com relagdo ao livro didatico, investigou-se se esse foi elaborado
especificamente para EJA, como mostrado na FIG.03. Das respostas obtidas,
percebeu-se que 04 (quatro), 80%, responderam: sim, existe livro didatico especifico
para sua(s) disciplina(s) da Educagao dos Jovens e Adultos; e 01 (um), o professor
P5, informou n&o contar com livro especifico.

Em seguida, questionou-se sobre os tipos de problemas encontrados no
trabalho como professor da EJA. Eles relataram dificuldades de aprendizagem,
pouco estimulo por parte dos discentes e evasao escolar devido a sua jornada de
trabalho diaria. Isso ocasiona cansago e prejudica as atividades escolares desses
professores.

Ainda sobre o questionamento acima, destaca-se o comentéario de P1 que cita
“Tempo insuficiente para o desempenho das atividades extraclasse”, esta afirmacao
reforgca o que foi argumentado pelos demais professores, ao esclarecerem que o
aluno de EJA ndo encontra espago para desenvolver as atividades que lhes séo
atribuidas fora da escola como pesquisas e exercicios propostos. Nas palavras de
P2 “Alguns vém para sala de aula, porque tém a necessidade de conclusdo do
Ensino Médio, objetivando qualificagao profissional”.

Esses dados mencionados pelos docentes pesquisados coincidem com os da
pesquisa realizada pela professora Silva (2010, p. 28), ao indicar que:



50

Um estudante que tem familia, trabalha o dia todo, ao chegar a
escola e ndo encontra algo atrativo ou que demonstre uso em seu
dia-a-dia, desestrutura suas expectativas de aprendizado, além de
serem mais atrativas as horas extras trabalhadas para o sustento da
familia ou outros interesses.

Figura 4 - Importancia dos recursos tecnol6gicos na EJA

uSIM

Fonte: Elaborado pelo autor.

A FIG.04 traz a andlise dos sujeitos sobre a importancia dos recursos
tecnoldgicos digitais inseridos na EJA como ferramenta didatica no processo de
ensino-aprendizagem. Observou-se que cinco (05), 100%, dos sujeitos pesquisados
consideram importante a inser¢cdo desses recursos no processo de ensino-
aprendizagem da Educagédo de Jovens e Adultos.

Ap6s esse questionamento, os sujeitos foram perguntados se utilizavam
recursos tecnoldgicos para trabalhar os conteddos de suas disciplinas, junto aos
alunos da EJA. Das respostas obtidas, examinou-se que quatro (04) dos professores
responderam de forma afirmativa e um (01) respondeu negativamente. O que os
sujeitos revelam coincidem com o entendimento de Santos, Rosa e Melo (2012) ao
advertirem a maioria dos professores se esforca para exercer uma pratica
pedagdgica atrativa, mesmo contando com recursos insuficientes.

Ainda no mesmo quesito, considerou-se, para aqueles que respondessem de
forma positiva ao item anterior, o tipo de recurso, conteudo e atividade que os
mesmos utilizavam nas suas praticas pedagdgicas. Eles relataram que, dentre
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outros recursos, faziam uso de data show, TV, DVD’s e tfablet. Ressalta-se o
comentario de P1 ao informar sobre o uso de “Data show para videos da histéria da
matematica; DVD’s, com a tematica da geometria descritiva; e calculadora, para
conferéncia dos calculos desenvolvidos nas atividades em sala”. Com isso, percebe-
se que o uso dos recursos tecnolégicos ainda ndo sao utilizados de forma tao
intensa entre os investigados, ficando restrito a atividades especificas e/ou
esporadicas.

Logo em seguida, perguntou-se sobre os alunos aparentarem-se mais
motivados e participativos quando recursos tecnolégicos digitais sdo usados durante
as aulas e, dos cinco (05) sujeitos questionados, todos eles responderam de forma
afirmativa. Observou-se que os professores estdo conscientes da melhoria do
ensino, quando as aulas se tornam mais atrativas e motivadoras ao empregar esses
recursos no processo. Pode ser entendido, ainda, que até mesmo o docente que
respondeu “ndo utilizar esta ferramenta” (P5) acredita na motivagdo e participagao
dos discentes, pois 0 mesmo assinalou de forma positiva quando questionado sobre
0 uso dos recursos tecnoldgicos nas aulas da EJA.

Em relagéo as dificuldades encontradas pelos alunos da Educagédo de Jovens
e Adultos ao fazer uso das tecnologias, observou-se, na maioria das respostas dos
professores questionados, que os discentes apresentam limitagdes quando encaram
essas ferramentas. Destacou-se os comentarios de dois sujeitos, ao citarem “No
inicio, demonstram resisténcia, mas com o tempo vao se adaptando com o uso
continuo e acabam diminuindo as dificuldades apresentadas” - (P1); e “Sim, pois a
maioria sdo senhores, donas de casa, jovens que trabalham em servigos bragais e
profissionais autbnomos que nao tém nenhuma afinidade com os recursos
tecnoldgicos” - (P2).

Isso se apresenta como um grande desafio ao professor e se deve,
especialmente, a heterogeneidade das turmas. Assim € comum os professores se
depararem com dois cenarios: de um lado, os alunos que ja detém conhecimentos
dos recursos tecnoldgicos com pleno acesso a informagdes deste mundo
“virtualizado”; e, de outro, aqueles alunos plenamente excluidos tecnologicamente,
com poucas oportunidades de contato e apreensédo dessa nova realidade, a ndo ser
no meio escolar (TEZANI, 2011).



52

Figura 5 - Participagdo em cursos ou capacitagées oferecidos

HSIM
m NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao final do questionario para professores, investigou-se se sado oferecidos
cursos ou capacitagées que possibilitam o uso dos recursos tecnolégicos digitais
para os docentes da escola abordada. Dos sujeitos pesquisados, podemos observar,
na FIG.05, que trés (03), 60%, informaram nao ter participado de nenhum curso e
dois (02), 40%, afirmaram positivamente.

Em seguida, solicitou-se que fossem identificadas as experiéncias
vivenciadas para aqueles que responderam positivamente o item anterior, em que
P1 citou a participagdo nos cursos de “Capacitagdo em tecnologias da informatica;
Introdugdo a educagéo digital; e o Projeto Uso Pedagdgico do Tablet Educacional’.
Ja P3 mencionou a presenga em “Cursos ministrados por instituicdes ligadas ao
Ministério da Educacao”.

A partir do que foi mencionado pelos respondentes, pode-se observar que
nem todos os professores participam ou tém acesso a esse tipo de formagao que se
torna primordial para qualificagéo profissional e melhoria na qualidade do ensino.
Semelhante a constatacdo da necessidade de formagédo continuada dos docentes
desta modalidade, com a adesdo a programas de capacita¢do para o uso das TIC e
sua inser¢do nas praticas pedagégicas, como foi observada por Nonato (2014, p.
38):
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As aulas com uso de tecnologia podem ser adaptadas e utilizadas para
diferentes faixas etarias e diversos niveis de aprendizado, no entanto como
foi constatada, a revolugdo necessaria a educagao nao deve ser restringida
apenas a instituicdo fisica, mas principalmente na capacitagdo dos
professores, visto que a tecnologia é algo a ser desmistificado por muitos
professores, como se constatou na pesquisa.

Como pode-se observar outros estudos sinalizam para o problema da
qualificacdo dos docentes, principalmente se considerarmos o fenémeno da
tecnologia que é, de certa forma, recente. Basta pensar que alunos e professores
mais jovens ou recém formados tem mais chance de a temética ter sido abordada na
sua graduacgao, enquanto alunos adultos e muitos professores com boa experiéncia
na profisséo tem receio ou ndo sabe utilizar essas ferramentas.

5.2 Alunos da Educacéao de Jovens e Adultos

Com o intuito de averiguar como os jovens e os adultos matriculados na EJA
encaram as tecnologias nas suas praticas sociais e como a escola propde
pedagogicamente a utilizagdo desses recursos, em especial, a execugédo do projeto
“‘Uso Pedagogico do Tablet Educacional” analisou-se dados obtidos por meio de
questionario de pesquisa aplicado a quarenta (40) alunos de uma escola estadual de
Ensino Médio, que oferece a Educagdo de Jovens e Adultos no municipio de
Pombal/PB.

Distribuiu-se questionarios a alunos das turmas de EJA do Ensino Médio
existentes na escola-campo, todas as turmas eram noturnas e foram entregues
cinquenta (50) formularios, mas recebemos apenas de quarenta (40) alunos que se
dispuseram responder. Durante a aplicagdo da pesquisa tivemos grande atengéo por
parte dos professores presentes, que cederam um tempo da aula para aplicagdo dos
questionarios, sendo feita sala a sala.

O presente instrumento de pesquisa € composto por dezoito (18) questdes,
sendo elas objetivas e discursivas, e divididas em duas seg¢6es, em que a primeira
trata dos dados de identificacdo, tragando o perfil dos sujeitos envolvidos e a
segunda aborda os relacionados ao tema em estudo. Para manter em sigilo a
identidade pessoal dos discentes pesquisados, os mesmos foram classificados por
A1, A2, A3, A4 e assim sucessivamente até A40.
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Figura 6 - Perfil dos discentes participantes por género/faixa etéria
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Com relagéo ao perfil dos discentes entrevistados, constatou-se que vinte e
dois (22), ou 55%, pertencem ao género feminino e dezoito (18), ou 45%, sédo do
sexo masculino. Em seguida, verificou-se a faixa etaria dos sujeitos envolvidos, em
que vinte e um (21), ou 52,5%, tém de 18 a 24 anos de idade; seis (06), ou 15%,
possui de 25 a 30 anos; trés (03), ou 7,5%, informaram de 31 a 35 anos; trés (03),
ou 7,5%, tém de 36 a 40 anos; cinco (05), ou 12,5%, possui de 41 a 45 anos; e
apenas dois (02), ou 5%, afirmaram ter acima de 46 anos, como mostra a FIG.06
que apresenta os quantitativos distribuidos de acordo com a ocorréncia para
homens e mulheres.

Com base nos dados obtidos, € possivel considerar que existe diferenga em
relacdo ao sexo dos sujeitos avaliados e pode-se observar leves distor¢cdes para a
ocorréncia entre a faixa etaria dos alunos. Percebeu-se, ainda, que a maioria tem
idade entre 18 e 24 anos, dado que revela terem nascido entre os “nativos digitais” e
mesmo o publico feminino apresentando um quantitativo superior em relagdo a
pesquisa, apresenta um percentual inferior ao masculino para este intervalo de
idade, assim ha mais jovens homens do que mulheres na amostra pesquisada.

Pode-se observar que os jovens procuram, cada vez mais, a EJA como forma
de acelerar a concluséo do Ensino Médio, reduzindo o tempo total de estudos, por



55

ser a EJA uma via rapida como forma de recuperar os anos perdidos do ensino
regular decorrente da evasao ou da defasagem idade-série (LARIEIRA, 2015).

Quadro 3 - Distribuicdo percentual da amostra de discentes por série/ano

QUANTIDADE DE
PARTICIPANTES

VARIAVEIS

PORCENTAGEM (%)

12 ANO 09
22 ANO 10 25

32 ANO 21 52,5
TOTAL 40 100

Fonte: Dados da pesquisa (2015).

O Quadro 3 demonstra a organizagao dos sujeitos da pesquisa a respeito da
série/ano que estdo cursando. Observou-se que, dos quarenta (40) alunos da
Educacgéao de Jovens e Adultos pesquisados, 22,5% cursam o primeiro ano, 25%, 0
segundo e 52,5% estdo no terceiro ano do Ensino Médio. Vale ressaltar que o
instrumento de pesquisa foi aplicado em todas as turmas da Educacéao de Jovens e
Adultos existentes na escola-campo, sendo uma do 12 ano, outra do 2% ano e duas
do 3?2 ano do Ensino Médio, fato que justifica a maioria de alunos da pesquisa no
altimo ano.

Figura 7 - Discentes que entendem o que sao recursos tecnolégicos

HSIM
m NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Iniciando a analise dos dados relacionados ao tema em estudo, questionou-se
aos discentes se eles entendiam o que sao recursos tecnolégicos. Como pode ser
observado na FIG.07, 87% ou trinta e cinco (35) discentes responderam que
entendiam o significado e apenas 13% ou cinco (05) assinalaram que nao. Ainda na
mesma questao foram solicitados exemplos de dois tipos de recursos tecnol6gicos
mais utilizados no cotidiano dos sujeitos pesquisados, observou-se que 75% dos
respondentes citaram o telefone celular e 50% o computador nas suas respostas, e
dentre outros exemplos também foram citados o tablet, a cédmera digital e o
notebook. Vale destacar, que os cinco alunos que responderam nao saber o
significado de recursos tecnolégicos, também nao citaram nenhum exemplo. De
certo modo esse dado é curioso no sentido de que a escola pesquisada foi
contemplada com o projeto “Uso Pedagdgico do Tablet Educacional”, assim, deveria

ocorrer maior recorréncia no uso desses recursos e o seu significado.

Figura 8 - Recursos tecnoldgicos utilizados no dia a dia

Discos Outros
removiveis (Pen
Drive)

(22)

Aplicativos de
Celulares
(27)

Caixas
eletrénicos
bancdrios

(20)
Programas de

computador
(15)

Eletroeletronico
(33)
Cameras Digitais
(19)

Fonte: Elaborado pelo autor.

A FIG. 08 mostra as opgbes mencionadas pelos respondentes ao serem
perguntados sobre quais recursos tecnoldgicos utilizam no seu dia a dia. Dessa vez,
solicitou-se que fossem assinaladas as possiveis respostas, podendo o pesquisado
marcar uma ou mais alternativas, com o objetivo de reconhecer recursos que os
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discentes utilizam e que n&o foram citados no quesito anterior. Dos dados obtidos,
observou-se que trinta e seis (36) alunos apontaram os celulares (smartphones),
sendo este com maior numero de respostas, seguido dos eletroeletdnicos com trinta
e trés (33) e do computador e internet com trinta e um (31) dos pesquisados
informando utilizar.

Observou-se ainda, que outros recursos tiveram boa representatividade por
parte dos alunos como os aplicativos de celulares, com vinte e sete (27) respostas;
os discos removiveis, com vinte e duas (22); e os caixas eletrénicos bancarios que,
do total de sujeitos pesquisados, vinte (20) informaram utilizar. Esse item da
pesquisa mostra que cada vez mais os jovens e adultos estdo se familiarizando com
as tecnologias e facilidades que essas ferramentas propdem.

Com isso, vé-se que recursos como cameras digitais (19) e programas de
computador (15) também fizeram parta das respostas analisadas. Observou-se que,
do total de sujeitos pesquisados, apenas um (01) ndo assinalou nenhuma das
respostas e o sujeito A28 marcou inclusive a opgao outro, especificando utilizar o
tablet no seu cotidiano.

Na questdo seguinte, os sujeitos foram perguntados sobre “se acham, ou nio,
0s recursos tecnoldgicos essenciais na sociedade atual”’. A analise das respostas
permitiu observar que trinta e seis (36), ou 90%, dos entrevistados responderam
positivamente que esses recursos sao importantes para sociedade. Além disso, foi
verificado que quatro (04) ndo responderam a essa questdo. O dado revela que a
maioria dos pesquisados nota a relevancia desses recursos nos dias atuais e esse
entendimento coincide com o pensamento de autores que versam sobre a crescente
utilizagdo desses instrumentos nas praticas sociais, tais como Santos, Scarabotto e
Matos (2011) e Barros (2011).
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Figura 9 - Dificuldade na utilizagao de recursos tecnolégicos

HSIM
m NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir da andlise dos dados obtidos na questdo que interrogou se os sujeitos
pesquisados sentiam algum tipo de dificuldade na utilizagdo de recursos
tecnolégicos, verificou-se que 51% dos investigados respondeu de forma negativa
enquanto 49% responderam afirmativamente, conforme demonstrado na FIG.09.
Com a crescente popularidade dos recursos tecnolédgicos e a influéncia na melhoria,
praticidade e rapidez em executar determinadas tarefas, pode-se observar que
pouco mais da metade dos alunos da EJA pesquisados ndo sentem dificuldade ao
manusear esse tipo de ferramenta, em razdo de ja terem nascidos na Era Digital
(nativos digitais), observado pelo perfil da faixa etaria da maioria dos alunos
pesquisados, conforme Figura 6. Porém, nao tao distante esta a parcela que afirmou
que sente dificuldade, aqueles que estdo entre os chamados “imigrantes digitais” e
apresentam limitagdes ao fazer uso desses recursos.

Em relagdo ao uso dessas ferramentas tecnoldgicas, vale destacar as
ponderagdes de Prensky (2001, p.2) a respeito do tema:

Imigrantes Digitais tipicamente tém pouca apreciagdo por estas novas
habilidades que os Nativos adquiriram e aperfeigoaram através de anos de
interacdo e prética. Estas habilidades sdo quase totalmente estrangeiras
aos Imigrantes, que aprenderam — e escolhem ensinar — vagarosamente,
passo-a-passo, uma coisa de cada vez, individualmente, e acima de tudo,
seriamente.
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Apbs essa questdo, solicitou-se dos alunos opinibes sobre o uso de
ferramentas tecnolégicas na escola, e como elas podem contribuir para a
aprendizagem. A opiniao dos quarenta (40) sujeitos pesquisados, ou 100% deles,
assinalaram a opgao “sim, as tecnologias facilitam a sua aprendizagem”. Ainda na
mesma questdo, indagou-se o “porqué” da resposta apresentada, e do total de
discentes participantes, apenas trinta e quatro (34) ou 85% responderam,
informando, em geral, que as ferramentas tecnoldgicas facilitariam as pesquisas
escolares e melhorariam o aprendizado.

E possivel perceber facilmente que os recursos digitais de aprendizagem séo
instrumentos facilitadores da pratica pedagégica, uma vez que interferem
diretamente na motivacdo e interesse dos alunos e, consequentemente, na
rentabilidade do processo ensino-aprendizagem. Importante destacar as reflexdes
de Tezani (2011, p. 36) a respeito do tema:

O uso das TIC na educagdo escolar possibilita ao professor e ao aluno o
desenvolvimento de competéncias e habilidades pessoais que abrangem
desde agdes de comunicagdo, agilidades, busca de informagbes, até a
autonomia individual, ampliando suas possibilidades de insercdo na
sociedade de informagédo e do conhecimento. Isto possibilita a construgao
de uma nova proposta de educacéo que insere o conceito de totalidade no
processo educativo.

De acordo com entendimentos dos alunos, observou-se que associaram
“ferramentas tecnologicos” apenas ao uso do computador e da internet na escola,
como podemos ver nos comentarios de A5: "Porque quando os professores passam
trabalhos de pesquisa, as vezes tem coisas que tem na internet e ndo tem no livro,
nem no caderno. Na minha opinido seria 6timo”; e A17, quando expressa: "Para
facilitar nas pesquisas, quando o entendimento do assunto ndo esta bem claro".
Verificou-se também que alguns alunos declararam que a aula fica mais
interessante, e melhora sua aprendizagem quando esses recursos digitais eram
utilizados.
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Figura 10 - Recursos tecnol6gicos disponiveis na escola

HSIM
m NAO

Fonte: Elaborado pelo autor.

A FIG.10 demonstra a andlise dos dados da pesquisa quando questionados
se a escola em que estudam dispde de recursos tecnolégicos. Pode-se observar que
62% responderam positivamente e 38% disseram n&o ter conhecimento da
existéncia desses recursos. Os resultados negativos surpreenderam, pelo fato de
que é notorio que a escola dispée de recursos tecnoldgicos, porém pode-se refletir
que talvez os alunos que responderam dessa forma, nao tiveram acesso a estes

dispositivos.

Figura 11 - Recursos tecnoldgicos utilizados nas aulas

Outro(s)
(05)

Ta

Fonte: Elaborado pelo autor.



61

No questionamento seguinte, solicitou-se que, a partir das alternativas
propostas, os alunos da EJA assinalassem quais recursos tecnoldgicos sao
utilizados nas aulas. Levando em consideragdo que cada sujeito poderia marcar
mais de uma opg¢ao ou até nenhuma, observou-se pela FIG.11 que vinte e dois (22)
discentes apontaram a TV, o DVD e o som, geralmente, destinados para exibicao de
filmes como os equipamentos mais utilizados em sala de aula; em seguida
apresenta-se a ferramenta de slides e data show com quatorze (14) indicagdes;
onze (11) deles informaram utilizar o computador e a internet; e trés (03) citaram o
tablet como uma das ferramentas. Além dos recursos tecnolégicos propostos para
assinalar na questao, cinco (05) informaram a presenga do notebook. Mais uma vez,
surpreendeu a fraca recorréncia do uso do tablet na escola.

Em seguida, perguntou-se aos estudantes da EJA se acham as aulas mais
atrativas, quando os recursos tecnolégicos sdo empregados. Observou-se que trinta
e nove (39), ou 97,5%, dos sujeitos responderam afirmativamente enquanto. Apenas
um (01) estudante informou que n&o acha.

Logo apés, verificou-se a motivagdo dos alunos quando se faz uso de
recursos tecnoldgicos e a melhora na aprendizagem, em que todos os quarenta (40)
pesquisados informaram de forma positiva. Observou-se que a utilizagdo desses
recursos em sala provoca, no aluno, motivagdo e interesse necessarios para
aprendizagem. Lembrando que o publico da EJA sdo pessoas que assumem uma
longa jornada de trabalho durante o dia e buscam, na Educagdo de Jovens e
Adultos, o estimulo para concluir seus estudos. Note-se que neste item o estudante
que havia mencionada que a aula n&o era mais atrativa com uso desses recursos

demonstrou que aprende melhor quando estes sao utilizados.
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Figura 12 - Recursos tecnolégicos e aprendizagem

Sociologia
7%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Na questao seguinte, levantou-se a indagagdo sobre quais disciplinas tem a
aprendizagem melhorada quando s&o utilizados recursos tecnolégicos como
ferramentas no processo de ensino, como mostra a FIG.12. Dos pesquisados, trinta
e sete (37) responderam essa questdo e trés (03) ndo assinalaram alternativa
alguma. Observou-se que as disciplinas de Geografia e Histéria, cada uma delas,
com vinte e nove (29) sujeitos opinando com os maiores indices de melhora na
aprendizagem.

Verificou-se, ainda, as matérias de Biologia, com vinte e trés (23) ou 12% das
respostas; Inglés com vinte e uma (21) ou 11%; e Portugués com dezesseis (16) ou
9% das escolhas dos sujeitos. Ainda, pdde-se observar que as disciplinas de
Matematica, Fisica e Quimica, todas com quinze (15) ou 8% cada, de escolha pelos
sujeitos, indicando as matérias da area de ciéncias exatas como as que possuiram
pouca aceitacdo na opinido dos discentes pela melhoria na aprendizagem, quando
utilizados os recursos tecnoldgicos. Outras disciplinas como Sociologia e Filosofia
obtiveram cada uma treze (13) ou 7% das respostas. ldentificou-se, com esta
questao, que as disciplinas das Ciéncias Humanas tém o maior indice de melhora no
trabalho com os conhecimentos e, consequentemente, na aprendizagem dos
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discentes da Educagdo de Jovens e Adultos, quando utilizados os recursos
tecnoldgicos.

Figura 13 - Uso da tecnologia e fomento a pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo autor.

A FIG. 13 mostra a opinido dos alunos quando perguntou-se se a utilizagao
de recursos tecnoldgicos na Educagao de Jovens e Adultos provoca a vontade de
pesquisar mais sobre determinados assuntos fazendo uso dessa ferramentas. A
partir da andlise dos dados, observou-se que 92% dos sujeitos responderam de
forma positiva, confirmando que a utilizagdo das tecnologias contribui no interesse
para pesquisar mais, e consequentemente, aprender mais os assuntos propostos
pelo professor. Dos respondentes, verificou que 8% disse que ndo provocava esse
interesse e dois (02) discentes nao responderam a esta questéo.

Vale ressaltar que a escola campo da pesquisa foi contemplada com o Projeto
“Uso Pedagogico do Tablet Educacional”. A partir desta afirmagéo repassada pela
direcdo da escola, buscou-se questionar se esse equipamento estava sendo
utiizado em sala de aula, e em seguida verificar quais disciplinas sdo mais
trabalhadas e a contribuicdo dele no processo de ensino. Porém, apos anélise dos
dados obtidos, constatou-se que todos os quarenta (40), ou 100%, dos sujeitos
pesquisados responderam negativamente, afirmando que o tablet ndo estd sendo
utilizados na classe. Os resultados negativos surpreenderam pelo fato que a escola
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confirmou trabalhar no ano anterior com estes dispositivos e que novamente
estariam sendo entregues aos alunos durante o ano letivo. Como nao houve
nenhuma resposta positiva nesse quesito, ficou impossivel avaliar as atividades e
disciplinas que seriam trabalhadas fazendo o uso do Tablet Educacional.

Por fim, os alunos da EJA foram submetidos ao questionamento que buscou
entender o problema que explica porque o Tablet Educacional ndo esta sendo usado
em sala de aula. Dos pesquisados, trinta e oito (38) ou 95% informaram que o
aparelho nao tinha sido entregue, e dois (02) ou 5% disse que o professor nao
utiliza. As informagbes fornecidas pelos estudantes deixam margem a duvidas e
questionamentos acerca das informagdes passadas pela escola, ainda que de
maneira informal.

Verificou-se a versdo da escola sobre o relatado problema, ainda que de
maneira informal, sendo declarado pela instituicdo que estavam esperando o
repasse dos aparelhos pelo Governo do Estado para que fosse feita a distribuicao
com os alunos da primeira série do Ensino Médio da EJA. A escola mencionou que
os Tablets tinham sido entregues no ano anterior, mas, na maioria deles,
apresentaram defeito e logo foram sucateados, impedindo a utilizagdo por parte dos
alunos e professores.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho monografico buscou discutir, a relagdo dos jovens e
adultos nao escolarizados na idade certa, com a tecnologia encontrada nas suas
praticas sociais, e como a escola pode promover pedagogicamente a inclusao
destes no processo de ensino aprendizagem através do uso das ferramentas
tecnolégicas digitais disponiveis. E notéria a importancia desse estudo, tendo em
vista, a necessidade de reconhecer e caracterizar o atual cenario que os alunos da
EJA estdo inseridos e como as novas tecnologias estdo sendo trabalhadas em sala
uma vez que fazem parte das praticas sociais da sociedade atual.

Observou-se no estudo que grande parte dos alunos da Educacgao de Jovens
e Adultos possui deficiéncias quando se deparam com Tecnologias de Informagéo e
Comunicagao (TIC) durante suas praticas sociais, 49%, assumiram que sentem
dificuldades na utilizagdo de recursos tecnoldgicos. Porém quando questionados
quais os principais recursos sao utilizados no seu dia a dia, obtivemos inimeras
respostas como uso de Smartphones, o Computador e a Internet e os
Eletroeletrdnicos pela maior parte dos entrevistados.

Com isso, podemos presumir que as tecnologias estdo presentes no cotidiano
desses jovens e adultos, mas que sofrem limitagbes ao executa-las. Diferentemente
destes, sdo aqueles chamados por “nativos digitais” que nasceram na era
tecnolégica e aprendem rapida e facilmente como manusear dispositivos e
equipamentos sozinhos, apresentando-se como incognita para os adultos que nao
conseguem o feito, e buscam o auxilio destes individuos para ensina-los.

Verificou-se que, tanto os professores quanto os alunos, estdo conscientes
que o uso de recursos tecnolégicos contribui para melhoria de ensino-aprendizagem
na Educagdo de Jovens e Adultos, mas detectou-se que nem todos os docentes
fazem uso das tecnologias durante as aulas. Percebeu-se ainda que, o uso dessas
ferramentas ndo ocorre de forma tao intensa, sendo utilizadas apenas em atividades
especificas e/ou esporadicas pelos docentes, e muitas vezes, a pratica pedagdgica
aplicada em pouco é alterada, tornando tal implementag¢éo apenas em uso de novos
instrumentos para velhas praticas de ensino.

Foi possivel perceber ainda, que os alunos acreditam no interesse,
participagdo e motivagdo nas aulas, quando aplicadas com recursos tecnolégicos,
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tornando-as mais atrativas apés um longo dia de trabalho. Observou-se, que 92%
dos discentes sentem vontade de pesquisar mais sobre determinados conteudos,
confirmando o entusiasmo de aprender por meio de tecnologias digitais.

Por fim, detectou-se que o projeto “Uso Pedagodgico do Tablet Educacional”
nédo estava sendo executado na escola-campo, pois 100% dos alunos pesquisados
negaram a utilizagao desses instrumentos. Em busca de descobrir o(s) motivo(s) que
o Tablet Educacional ndo estava sendo utilizado em sala, foi questionado aos
alunos, e os mesmos informaram que os aparelhos nao tinham sido entregues e/ou
os professores ndo utilizavam, gerando um grande desconforto por parte dos
discentes, que disseram sO haver “promessas” quanto a entrega desses
equipamentos.

Destacamos que mesmo com grandes investimentos na aquisicdo desses
equipamentos, apresenta-se uma deficiéncia na geréncia e efetivagao do projeto por
parte do Governo, impedindo os estudantes e professores do acesso a estes
dispositivos e, desse modo, mostra-se muito mais como propaganda politica e
visual, do que a real finalidade de seus objetivos no meio educacional.

Diante das limitagbes encontradas durante a realizacdo desse trabalho,
principalmente na fase de levantamento dos dados, como a dificuldade de acesso a
escola devido as constantes paralisagées e a greve dos profissionais do magistério
no inicio do ano letivo, em virtude da escola escolhida para campo ser da rede
estadual de ensino, ocasionou um pouco de atraso na pesquisa. Pode-se dizer que
a maioria dos objetivos propostos por este trabalho foram alcancados, salvo o
estudo das mudancgas geradas pelo projeto “Uso Pedagogico do Tablet Educacional’
que foi impossibilitado de ser explorado pelos motivos citados.

Cumpre-se destacar que o estudo atendeu as exigéncias do curso, pois,
conforme o Projeto Politico Pedagégico (PPP) desta Licenciatura, o licenciado em
computacédo deve ser um profissional compromissado com a educagéo e capaz de
acompanhar e pesquisar a evolugdo das tecnologias na area da computagdo e
inserindo no contexto educacional.

Declara-se ainda que este estudo pode ser utilizado para trabalhos futuros,
observando as relagdes dos jovens e adultos ndo escolarizados na idade certa com
as tecnologias emergentes e como elas podem contribuir de forma significativa na
educagao, ja que elas sdo disseminadas em suas praticas sociais e podem ser
aperfeicoadas no ambiente escolar.
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Universidade p

ESTADUAL DA PARAIBA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA - UEPB
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E SOCIAIS APLICADAS - CCEA
CAMPUS VIl - GOVERNADOR ANTONIO MARIZ - PATOS
CURSO: LICENCIATURA EM COMPUTACAO

Caro(a) professor(a),

Esta pesquisa pretende investigar praticas pedagdgicas na EJA e a utilizagao
de recursos tecnoldgicos no processo de ensino aprendizagem. Para isto sua
contribuigdo é de fundamental importancia!

Desde ja, agradecemos a sua colaboragao!

|  APENDICE A - QUESTIONARIO DIRECIONADO AOS PROFESSORES |

1 DADOS DE IDENTIFICAGAO

Sexo
( ) Feminino ( ) Masculino

Faixa Etaria
( )18a24anos ( )25a30anos ( )31a35anos ( )36a40anos
( )41adbanos ( )46ab0anos ( )51ab5anos ( ) Acimade 56 anos

Formacao em nivel de graduacéo:

Nome do curso:

Tipo do curso: () Bacharelado ( ) Licenciatura

Maior titulacado: ( ) Graduagédo ( ) Especializagdo ( ) Mestrado ( ) Doutorado

Situacao: () Concluida () Cursando

Atua profissionalmente como professor(a) em:
( ) rede estadual de ensino ( ) rede municipal de ensino ( ) rede privada

CIDADE: UF

Atua profissionalmente nos seguintes niveis de ensino:

() Educagéo Infantil ( ) Anos Iniciais do Ensino Fundamental (EF)
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() Anos finais do EF () Ensino Médio ( ) Ensino Superior

Atua na(s) modalidade(s) de ensino:

( ) Regular ( ) Educagéo de Jovens e Adultos ( ) Educagéo Indigena
( ) Educacgéao Especial ( ) Educacgao a Distancia

Disciplinas em que atua, numere de acordo com a maior carga horaria, de modo
que receba o nimero 1 a matéria que tem mais aulas, 2 que a carga horaria seja
um pouco menor e assim sucessivamente:

( ) Portugués ( ) Matematica ( ) Histéria () Filosofia  ( ) Biologia
( ) Sociologia ( ) Geografia ( ) Fisica ( ) Quimica () Inglés
( ) Espanhol () Outra:

2 DADOS RELACIONADOS AO TEMA EM ESTUDO

Sobre o seu exercicio da docéncia, por gentileza, responda:

a) Ha quanto tempo esta em sala de aula?

b) Qual a sua carga horaria semanal atual?

¢) Quais as modalidades de EJA em que atua como docente?

( ) EJA/Fundamental
( ) EJA/Médio
() Ensino Médio Integrado

Além da EJA, atualmente leciona em outros niveis ou modalidades de ensino?

() Educagéo Infantil () Anos iniciais do Ensino Fundamental
() Anos Finais do Ens. Fund. ( ) Ensino Médio () Educagéao Especial
( ) Educagéo indigena ( ) Educagéao quilombola

Caso lecione em uma das modalidades da EJA, indique ha quantos anos
trabalha com a Educagao de Jovens e Adultos:

( )0at1ano ( )2ab5anos
( )6a10anos ( ) maisde 10 anos

Existe livro didatico disponivel para a(s) disciplina(s) que ministra na EJA?
() Sim ( )Nao

Este livro é acessivel aos alunos?
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( ) EJA Fundamental ( ) EJA Médio

Ainda em relacao ao livro didatico, ele foi elaborado especificamente para EJA?
() Sim ( ) Nao

Que tipo de dificuldades vocé encontra em seu trabalho como professor de EJA?

Na sua opiniao, é importante ter os recursos tecnolégicos inseridos na EJA como
ferramenta didatica no processo de ensino e aprendizagem?

() Sim ( )Nao

Vocé usa recursos tecnoldgicos para trabalhar os conteudos de suas
disciplinas junto aos alunos da EJA?

( )Sim () Néo

Se a sua resposta for positiva, que tipo de recurso, conteldos e atividades utiliza?

Os alunos ficam mais motivados e participam mais quando utiliza recursos
tecnol6gicos?

() Sim () Nao

Os alunos de EJA apresentam dificuldades ao fazer uso das tecnologias? De
quais tipos?

Sao oferecidos cursos ou capacitacoes que possibilitem o uso de recursos
tecnoldgicos na escola em que trabalha?

() Sim ( )Nao
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Se a sua resposta for positiva, identifique-os:

Obrigado por sua valorosa contribuicao!
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Universidade p

ESTADUAL DA PARAIBA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAIBA — UEPB
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E SOCIAIS APLICADAS - CCEA
CAMPUS VIl - GOVERNADOR ANTONIO MARIZ - PATOS
CURSO: LICENCIATURA EM COMPUTACAO

| APENDICE B - QUESTIONARIO DIRECIONADO AOS ALUNOS DA EJA |

A - DADOS DE IDENTIFICAGAO

1 Sexo
( ) Feminino ( ) Masculino

2 Faixa Etaria
( )18a24anos ( )25a30anos ( )31a35anos ( )36a40anos
( )41ad4b5anos ( )46ab50anos ( )51ab55anos ( )Acimade 56 anos

3 Qual série vocé esta cursando?
()12 Ano ( )22 Ano ( ) 32 Ano

B - DADOS RELACIONADOS AO TEMA EM ESTUDO

4 Vocé entende o que sao recursos tecnolégicos?

( )Sim ( ) Néo

Dé exemplo de dois tipos de recurso tecnolégico que vocé mais utiliza no seu
cotidiano:

5 Analise as alternativas abaixo e assinale os recursos que utiliza no seu dia-a-dia:

() Computador e Internet ( ) Eletrodomésticos

( ) Caixas Eletrénicos Bancarios ( ) Programas de computador

( ) Celulares (Smartphones) () Aplicativos de celulares

() Cameras Digitais ( ) Discos removiveis (Pen Drive)

() Outros. Especifique:
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6 Os recursos tecnoldgicos sao essenciais ha sociedade atual?
() Sim ( ) Nao

7 Vocé sente algum tipo de dificuldade na utilizagao destes recursos?
() Sim ( ) Néo

8 Na sua opiniao, o uso de ferramentas tecnoldgicas na escola pode facilitar a sua
aprendizagem?

( )Sim ( ) Néo
Por qué?

9 A escola onde vocé estuda dispoe destes recursos?
() Sim ( ) Néao

10 Verifique as alternativas abaixo e marque os recursos tecnolégicos que sao
utilizados nas aulas:

() Computador e Internet ( ) Lousa digital
( ) Slides e data-show ( ) Tablets
( )TV, DVD e Som () Outro(s):

11 As aulas ficam mais atrativas quando estes recursos sao usados?
() Sim ( )Nao

12 Vocé fica mais motivado com o uso destes recursos e melhora sua
aprendizagem?

( )Sim () Néo

13 Em quais disciplinas se tornar melhor a aprendizagem com a utilizagdo dos
recursos tecnolégicos?

( ) Portugués ( ) Histéria ( ) Filosofia
( ) Matematica ( ) Biologia ( ) Sociologia
( ) Geografia () Fisica ( ) Outra:

( ) Inglés ( ) Quimica
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14 A utilizacao de recursos tecnolégicos na EJA provoca em vocé a vontade
de pesquisar mais sobre determinado assunto quando este é trabalhado com o
auxilio dessas ferramentas?

() Sim () Néo

15 A sua escola foi contemplada com o Projeto Tablet Educacional, esse
equipamento é utilizado em sua sala de aula?

() Sim () Nao

Se a resposta for “SIM” responda as questdes 16 e 17, caso “NAO” passe para 18.

16 Em quais disciplinas é utilizado o Tablet Educacional, numere de acordo
com a frequéncia de uso, de modo que receba o nimero 1 a matéria que mais
utilize, 2 que a utilizagdo seja um pouco menor e assim sucessivamente:

( ) Portugués ( ) Histéria ( ) Filosofia

( ) Matematica ( ) Biologia ( ) Sociologia
( ) Geografia ( ) Fisica ( ) Outra:

( ) Inglés ( ) Quimica

17 Que tipo de atividades sao realizadas quando se utiliza o Tablet
Educacional:

( ) Pesquisas de contelidos ( ) Questionarios e/ou avaliagbes
( ) Trabalhos escolares ( ) Jogos educacionais
( ) Utilizagao de softwares ( ) Outro(s):

18 Marque o tipo de problema que explica porque o Tablet Educacional nao
esta sendo utilizado em sala de aula.

( ) Aparelho néo foi entregue ( ) O professor nao utiliza
( ) Problemas técnicos frequentes (defeito) ( ) Dificil manuseio
( ) Outro(s):

Obrigado pela contribuicao!




